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EDITORIAL

Seja bem-vindo a primeira edigéo da Valor
Magazine de 2025!

Num momento em que se fala muito de li-
berdade - politica, de fronteiras, de expres-
sdo — e quando a Unido Europeia esta mais
em causa do que nunca, grandes referén-
cias da liberdade deixam-nos. E o caso da
escritora, poetisa, feminista e ativista por-
tuguesa Maria Teresa Horta. A ultima das
“Trés Marias”, era coautora, juntamente
com Maria Isabel Barreno e Maria Velho da
Costa, do livro Novas Cartas Portuguesas,
que denunciava a violéncia e as opressdes
a que as mulheres eram sujeitas, a Guerra
Colonial e um sistema judicial persecuté-
rio. Numa época em que a liberdade volta
a estar ameacada e a posigdao da mulher
continua a ter de ser desenvolvida e solidi-
ficada socialmente, a Valor Magazine con-
tinua a trazer o tema “Europa: que futuro?”,
dando voz a eurodeputados e outros res-
ponsaveis politicos que expressam os seus
pontos de vista sobre o estado da Europa e
os pontos essenciais onde importa centrar a

atencdo atualmente. Além disso, as mulhe-
res. Muito em breve celebrar-se-4 mais um
Dia Internacional da Mulher e continua a
ser fundamental assinalar o dia e dar voz a
empreendedoras que mostram, todos os
dias, que vale a pena trabalhar pela sua liber-
dade, independéncia e sentido de realizagdo.
Em destaque, nesta edigdo, traremos o tema
Mulheres de Valor: liderar na Saude, onde
poderd ficar a conhecer vérios exemplos
femininos de sucesso na area da saude.
Ficard ainda a conhecer os exemplos da
Frutorra e da Rowenta, enquanto Esco-
lhas do Consumidor, falar-se-3a, ainda,
de Depressdo e de Sustentabilidade e
daremos destaque a Medicina Dentaria,
nomeadamente nas areas relacionadas
com disturbios do sono e disfungdo
temporomandibular. O tema Portugal
Criativo continuard a apresentar exem-
plos de sucesso em portugués, nomea-
damente nas areas da Consultoria, novas

tecnologias, construcao civil.
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EUROPA: QUE FUTURO?

MINISTRO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

“0S DESAFIOS GEOPOLITICOS QUE ENFRENTAMOS EXIGEM UMA UE MAIS COMPETITIVA"

A EUROPA TEM, HOJE, PROBLEMAS DE VARIA ORDEM PARA RESOLVER, SOBRETUDO NO QUE CON-
CERNE A COMPETITIVIDADE E INDUSTRIALIZAQAO. PAULO RANGEL, ATUAL MINISTRO DOS NEGOCIOS
ESTRANGEIROS, DESTACA O POSICIONAMENTO DA UNIAO EUROPEIA FACE A ESTAS DUAS QUESTOES
E A IMPORTANCIA DE PORTUGAL PARA AS RELA(;éES EXTERNAS EUROPEIAS.

Como avalia a importancia destes dois tépicos
- competitividade e industrializacdo - para a
Europa enquanto comunidade e para os paises
que a integram, nomeadamente Portugal?

A competitividade e a industrializagdo sao es-
senciais ao futuro da Europa e a sua acao no
mundo. Por isso mesmo, a Presidente da Co-
missao Europeia, Ursula von der Leyen, encar-
regou os ex-primeiros-ministros italianos Enrico
Letta e Mario Draghi de elaborarem relatérios
sobre o futuro do mercado Unico e a compe-
titividade europeia. S6 através de um mercado
Unico verdadeiramente integrado, e que se esten-
de também a Unido de Mercados de Capitais — e
onde a Comissaria portuguesa, Maria Luis Albu-
quergue, terd um papel central —, garantiremos a
competitividade europeia num panorama global
cada vez mais desafiante.

A Europa esta a atravessar uma época Unica,
considerando as guerras que influenciam o
espaco europeu e as relagdes externas desta
comunidade. Como se pode a Europa posicio-
nar sobre as mesmas, tendo em conta as mu-

“A invasdo da Ucrdnia pela
Federacdo Russa despertou
a Luropa para a necessidade
de investir na sua defesa

e de desenvolver uma base

industrial de defesa. de que

a nossa propria industria
pode beneficiar™.

dancas politicas noutros paises e que impacto
estes conflitos tém na economia europeia, dire-
ta e indiretamente?

A invasao da Ucrania pela Federagao Russa des-
pertou a Europa para a necessidade de investir na
sua defesa e de desenvolver uma base industrial
de defesa, de que a nossa prépria industria pode
beneficiar. Trouxe também a consciéncia de que
nao podemos protelar o alargamento da Uniao
Europeia, sob pena de deixarmos os Balcas Oci-
dentais, a Ucrania e a Moldavia a mercé dessas
poténcias revisionistas. Nao devemos, tampou-
co, descurar o potencial econdmico para as em-
presas nacionais da reconstrucdo da Ucrania e
a gquestao da soberania alimentar europeia, que
seria definitivamente resolvida com a entrada da
Ucrania, celeiro do mundo, na UE. Por fim, de-
vemos também procurar aprofundar as nossas
relagdes com o resto do mundo, devido as cliva-
gens a que assistimos no sistema internacional, e
Portugal esta numa posicao privilegiada, pois os
lacos gque nos unem a todos os continentes sdo
partilhados por muito poucos paises europeus, por
isso temos um papel central na concertacao a nivel
europeu sobre as relagdes que mantemos com di-

DIANA QUINTELA | PORTAL DO GOVERNO

ferentes geografias.

Quais os pontos fundamentais da politica eu-
ropeia que serdo cruciais para, em 2025, a Eu-
ropa conseguir crescer e alavancar a sua eco-
nomia? Quao importante é a politica externa,
atualmente, para o futuro da UE e dos seus
paises-membros?

Os desafios geopoliticos que enfrentamos exi-
gem uma Europa mais capaz € mais compe-
titiva, que seja capaz de mobilizar e alavancar
investimento publico e privado num conjunto
de setores-chave, como a investigagéo e a ino-
vagao, num momento em que sdo claras as opor-
tunidades — e os desafios — da inteligéncia artifi-
cial. Precisamos, por isso, e a luz das necessidades
do alargamento e do reforgo do investimento em
defesa, de preparar a Unido para o futuro. Em pa-
ralelo com o processo de alargamento, devemos
proceder a reformas institucionais e financeiras,
e as discussdes em torno do préximo Quadro Fi-
nanceiro Plurianual apontam ja para a criagao de
NOVOS recursos proprios e de um “PRR para a de-
fesa”, a que os proprios paises tipicamente mais
ortodoxos ja se mostram abertos.



EUROPA: QUE FUTURO?

ISILDA GOMES

“A UE PRECISA DE UMA POLITICA INDUSTRIAL INTERNA QUE REFORCE A COMPETITIVIDADE"

A EUROPA ATRAVESSA UMA FASE EM QUE HA DECISOES FULCRAIS QUE NECESSITAM DE SER TOMA-
DAS, SOBRETUDO NAS AREAS DA DEFESA, DA SUSTENTABILIDADE E DA COMPETITIVIDADE ECONO-
MICA. ISILDA GOMES, EURODEPUTADA ELEITA PELO PARTIDO SOCIALISTA, DESTACA OS PRINCIPAIS
ASPETOS A TER EM CONTA PARA QUE A UNIAO EUROPEIA SE MANTENHA FORTE E UNIDA.

ISILDA GOMES
EURODEPUTADA

Considerando as politicas que estdo em
curso e o recente relatério Draghi, parece-
-lhe que a Unido Europeia continuara forte
e robusta na concretizacdo destas politicas?

A preméncia e pertinéncia do relatério Dra-
ghi, bem como do relatdrio Letta, prende-se
precisamente com o facto de as atuais politi-
cas ndo estarem a produzir os resultados de-
sejados face aos muito imprevisiveis constran-
gimentos que enfrentamos. Se devidamente
implementadas as recomendacdes destes
dois relatoérios, estaremos certamente numa
posicao mais vantajosa para defender os nos-
sos valores e entregar as novas geragcdes um
futuro melhor e mais justo.

Quais as areas em que lhe parece realmente
importante que o avango acontega?

Numa vertente interna, € necessario um reforco
da nossa competitividade, através de uma politica
industrial coerente e ambiciosa, que salvaguarde
a autossuficiéncia da UE, tornando-a menos
vulnerdvel a chogques externos. Na vertente ex-
terna, considero que a Unido Europeia tem a
necessidade de se expressar a uma so voz, de-

senvolvendo uma politica externa
unificada e que promova os seus
valores, interesses e prioridades.

“A Unido FEuropeia enfrenta

desafios muito sérios, que po-

derdo vir a colocar em causa

0s nossos padrades de vida e a

capacidade de suportar o mo-
. »

delo social europeu’.

Que riscos corre a Unido Europeia
e a economia comunitaria caso
ndo consiga corresponder a capa-
cidade de ser competitiva relati-
vamente as economias chinesa e
norte-americana?

A Uniao Europeia enfrenta desafios
muito sérios, que poderao vir a co-
locar em causa os nossos padroes
de vida e a capacidade de suportar o modelo
social europeu. Porém, ndo sera com baixos
salarios e baixos padrdes de vida que po-
deremos melhorar a competitividade, mas
com elevadas competéncias e alto padrao
tecnolégico. Temos, portanto, de relancgar a
nossa economia, nomeadamente através de
uma verdadeira Politica Industrial em seto-
res estratégicos de elevado valor acrescen-
tado, e com aposta nas pessoas e no desen-
volvimento das suas competéncias.

A preocupagdo com os jovens, por um lado,
e com o envelhecimento da populagdo por
outro, traz também desafios particulares a
nivel demografico. Como estd a Europa a lidar
com estes desafios?

Essas sao matérias em que tem havido al-
guns avangos, mas é claro para mim que
temos de ir muito mais longe. Foram os
Socialistas Europeus que conseguiram
que a Europa adotasse o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais, onde sdo definidas acdes
e metas para questdes tao sérias como o
aumento do custo de vida, a pobreza ou a

habitagao. Foi também por exigéncia nossa
que ha agora, pela primeira vez na Historia,
um Comissario Europeu com a pasta da Ha-
bitagdo, com o compromisso de lancar um
Plano Europeu para Habitacdo Acessivel.

Anténio Costa assumiu recentemente a
funcdo de Presidente do Conselho Euro-
peu. Que caracteristicas, enquanto politico,
aporta Anténio Costa a esta fung¢ao que po-
derdo revelar-se essenciais, dado o momen-
to que a Europa atravessa?

Quem circula nas instituicdes europeias sabe
bem o prestigio internacional de Anténio
Costa, considerado um lider muito eficaz, com
uma grande capacidade de didlogo e de en-
contrar solugdes em que todos se sentem en-
volvidos. Essas caracteristicas sdo essenciais
para construir solugdes de compromisso entre
0s 27 Estados-membros, e ninguém melhor
do que Antonio Costa para o conseguir fazer e
desbloquear muitos dos problemas e desafios
que a Unido Europeia enfrenta.

“A Unido Europeia tem a necessi-

dade de se expressar a uma so voz,

desenvolvendo uma politica exter-

na unificada’.




EUROPA: QUE FUTURO?

ARTIGO _
DE OPINIAO

EUROPA: O FUTURO DECIDE-SE AGORA

CATARINA MARTINS
EURODEPUTADA DO BLOCO DE ESQUERDA

Os tempos sao duros e exigirdo escolhas claras. A reconstrugao
da Europa no pds-guerra assentou no Estado social e nos direitos
do trabalho, na paz e no direito internacional. Hoje, quem dirige a
Europa faz por esquecer e enterrar as licdes do pds-guerra e das
décadas que nos trouxeram mais prosperidade e justica social.
Com a guerra no continente europeu, a Unido Europeia quis ser
inutil na procura da Paz. Estados Unidos, Turquia, Russia e Chi-
na decidem o que serd e a UE assiste. Enquanto isso, coloca-se
ao lado do genocida Netanyahu e perde qualquer credibilidade
internacional como guardia do direito internacional. Esta perda moral, interna e ex-
terna, tem conseguéncias tdo graves quanto imprevisiveis. Com a guerra comercial
entre os EUA e a China, fica destapada também a enorme vulnerabilidade econdmica
da UE. Décadas de desindustrializagdo e uma crenga no comeércio livre sem paralelo
(mesmo no outro lado do Atlantico) ditaram a completa dependéncia. E assim na
energia, na industria e no digital. Nem mesmo em areas onde a inovagao € ainda eu-
ropeia, a UE mantém qualquer autonomia. As substancias ativas de que dependem
o0s medicamentos sdo sobretudo chinesas.

Finalmente, € mesmo de dentro da UE que vem o maior risco para o seu futuro. O
consenso neoliberal que se foi instalando ditou a privatizagdo dos setores estratégi-
cos e o0 enfraquecimento do Estado Social e dos rendimentos e direitos do trabalho.
Nos ultimos 20 anos, até os povos de paises com Estado Social e contratagdo cole-
tiva tradicionalmente muito fortes, como os nérdicos, sentiram essa perda. O futuro
da Europa definir-se-a no confronto entre dois campos. Had um campo que insiste
na subalternizagao estratégica aos EUA (mesmo quando Ihe chama autonomia), na
crenca absoluta no mercado e que troca a transicdo justa pelo armamento. E um
campo vasto e s6 aparentemente contraditdrio. Os liberais que recusam politicas pu-
blicas para resolver a falta de investimento e inovagao da economia europeia ja pro-
varam que se sentem bem na companhia dos “patriotas” europeus que juram fideli-
dade ao americano Trump. E todos servem muito bem Musk e restante broligarquia.
Conhecemos o tragico futuro desta linha, porque é a tragédia do nosso passado.

EXxiste outra possibilidade de futuro: colocar a inovacao ao servico do progresso social e
aprender com a construcao popular e democratica que ergueu a Europa das cinzas da
Segunda Grande Guerra. A enorme esperanga esta numa maioria social que recuse a
barbarie e que transporte a exigéncia de respeito pelo trabalho, de regras na economia
para o controlo do custo de vida, habitagdo e transportes, de uma transicao justa que
corresponda simultaneamente a uma nova industrializacdo da Europa e um territo-
rio mais seguro. Uma esperanca que vive ainda na recuperacao da credibilidade do
direito internacional e da comunidade das nagdes. Com a certeza de que as escolhas
que fazemos aqui e agora terao um impacto planetario. A Unido Europeia € a segunda
economia do mundo. A paz e o antifascismo sao a nossa maior responsabilidade.




MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE CLiINICA DO OLHAR

“O RECONHECIMENTO E A CONFIANGCA DEMORAM TEMPO A SEREM CONQUISTADOS”

SANDRA PRAZERES E MEDICA CI-
RURGIA E DEDICA-SE A OCULO-
PLASTICA, SUBESPECIALIDADE
DA OFTALMOLOGIA, QUE TRATA
DE PROBLEMAS NAS PALPEBRAS,
VIAS LACRIMAIS E ORBITA. NA
CLiINICA DO OLHAR, A SUA FUN-
DADORA ASSUME QUE PRETEN-
DE OFERECER A CADA PACIENTE
UM TRATAMENTO PERSONALI-
ZADO BASEADO NA NATURALI-
DADE E NA SEGURANGA, POR-
QUE CADA OLHAR E UNICO.

Ja ha16 anos que se dedica, enquanto médica
e cirurgia, a tratar as doencas das palpebras.
O que a levou a apostar nesta area?

Durante o curso de Medicina apaixonei-me
por duas especialidades: a Oftalmologia -
pela importancia da visdao e pela minucia
das estruturas oculares - e a Cirurgia Plastica
- pela diversidade de opgdes cirdrgicas, pela
arte associada aos procedimentos e pela
importancia do resultado final na autoesti-
ma do paciente. Encontrei na Oculoplastica,
subespecialidade da Oftalmologia que trata
especificamente das palpebras, das vias la-
crimais e da orbita, uma area fascinante, que
mistura caracteristicas da Oftalmologia e da
Cirurgia Plastica e que é muito diversificada
na sua especificidade.

Como caracterizaria o seu percurso, que cul-
minou, mais recentemente, com a fundagao
da Clinica do Olhar?

Quando se trata de uma especialidade cirdrgi-
ca, o trabalho manual € uma componente im-
portantissima e que precisa de tempo para ser
desenvolvida. Tive de ver muitos casos, operar
muitos doentes, e ir para o estrangeiro varias
vezes aprender técnicas cirdrgicas com colegas
mais diferenciados para ter o nivel de conheci-

CLiNICA DO OLHAR

AVENIDA DA BOAVISTA N. 117 SALA 307 - PORTO

mento que tenho hoje. Nesse momento, decidi
criar o meu projeto para poder oferecer uma
Medicina inovadora com as melhores e mais
recentes técnicas de cirurgia plastica ocular
e um atendimento préoximo e personalizado.

O caminho do reconhecimento pelos pares é
mais dificil quando é feito por uma mulher?
Alguma vez sentiu que o género estava a ser
um fator de maior dificuldade na concretiza-
¢do dos seus objetivos?

Na realidade, os oftalmologistas em geral ndo
tém grande fascinio pela cirurgia das palpebras.
Por esse motivo, e também devido aos bons re-
sultados que eu obtinha, comecei a destacar-me
nesta area. Foi um caminho mMoroso, porgue o
reconhecimento e a confianga demoram tempo
a serem conguistados, mas ndo posso dizer que
o facto de ser mulher tenha dificultado o meu
percurso. Pelo contrério, o facto de ser uma mu-
Iher sensivel e muito atenta aos detalhes tém sido
pontos a meu favor na cirurgia oculoplastica que
€ ajuncao perfeita da ciéncia e da arte.

O que a levou a criar a Clinica do Olhar, apés
todo o caminho profissional ja trilhado?

Sou verdadeiramente apaixonada pela cirurgia
plastica ocular e tinha o sonho de juntar, num
dnico espaco e pela primeira vez em Portugal,
todo o conhecimento e tecnologia para dar res-
posta a qualquer problema relacionado com a
area a volta dos olhos. Este sonho tornou-se real
ha pouco mais de meio ano e tem sido verdadei-
ramente gratificante ajudar quem precisa dos
meus servicos, realizando apenas o que faco de
melhor. O proposito da Clinica do Olhar é trazer
funcionalidade e beleza ao olhar dos outros, e
quem me procura percebe isso.

“Quando se trata de uma especialidade
cirurgica, o trabalho manual é uma com-
ponente importantissima’.

CLINICA DO OLHAR

Que procedimentos disponibiliza na Clinica do
Olhar?

Tratamos todo o tipo de doencas das palpebras:
palpebras caidas (ptose), viradas para fora (ec-
tropion) ou para dentro (entropion), placas de
gordura nas palpebras (xantelasmas), verrugas,
quistos ou sinais e até tumores malignos das
palpebras. Tratamos ainda da obstrucao do
canal lacrimal, complicacdes associadas a para-
lisia facial, a orbitopatia tiroideia e aos portado-
res de proétese ocular. Dedicamo-nos também
a cirurgia estética das palpebras ou blefaroplas-
tia para remover o excesso de pele e bolsas de
gordura das palpebras (vulgo papos debaixo
dos olhos). Na Clinica do Olhar, a blefaroplastia
tem sempre como prioridade a saude ocular e
a abordagem com incisdes minimamente in-
vasivas, resultando em cicatrizes impercetiveis.
Realizamos ainda tratamentos médicos com
toxina botulinica para espasmos da face e das
palpebras e complicacdes relacionadas com
paralisia facial, bem como preenchimento com
acido hialurénico de olheiras ou palpebras su-
periores “encovadas” e tratamentos com laser
de CO2 para o rejuvenescimento da pele a
volta dos olhos e da face.

A Clinica do Olhar é a primeira clinica em Por-
tugal dedicada em exclusivo a cirurgia ocu-
loplastica. Esta especializacdo é o caminho,
hoje, para os cuidados de saude verdadeira-
mente personalizados?

Sim, na Clinica do Olhar tratamos exclusivamen-
te a area periocular porque os procedimentos
médicos e cirdrgicos das palpebras merecem a
maxima especializacdo. Para além de ser uma
area de extrema importancia por proteger o
6rgao da visdo — o olho — a sua posicao central
na face faz com que tenha uma importancia
primordial no aspeto pessoal. Cada palpebra
€ Unica e o tratamento (médico ou cirdrgico) é
sempre individualizado, tendo como base a ver-
dade, a naturalidade e a seguranca.

As pessoas ja se preocupam com 0s seus
olhos e toda a regido periocular de uma
forma que as leva a procurar ajuda ou
ainda existe algum desconhecimento

CONTACTOS:

+351968 363 030 | +351226 001 232
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sobre os tratamentos existentes para a
zona das palpebras?

Como diz o ditado “o olhar é o espelho da alma”
pois ele transmite muitas vezes 0 Nosso esta-
do emocional. Por outro lado, as alteragdes do
olhar provocadas pelo envelhecimento podem
dar uma ideia erronea das nossas emocoes
ou do nosso estado de espirito. Com o passar
dos anos, a area periocular € uma das primeiras
zonas da face a sofrer alteracdes e a preocupa-
¢ao com o olhar € uma constante: por exemplo
as palpebras superiores caidas ou bolsas por
baixo dos olhos que ddo um aspeto cansado
guando ndo é o caso, ndo conseguir maquilhar-
-se sem ficar borratada, so tirar fotografias com
oculos, etc. A procura por procedimentos ou cirur-
gias para rejuvenescimento das palpebras tem sido
crescente e teve um aumento significativo durante
a pandemia em que, com o uso das mascaras, o
olhar era a Unica area visivel da face.

“Foi um caminho moroso.
porque o reconhecimento e
a confianca demoram tempo
a serem conquistados’.

Ao longo de todo este seu percurso na area da
saude, que caracteristicas destacaria como
sendo os mais decisivos e fundamentais para
conseguir avancgar na sua carreira, que queira
partilhar agora com quem procura também
evoluir profissionalmente?

As caracteristicas fundamentais para se desta-
car na profissdo médica sdo a aprendizagem
incessante, a resiliéncia e a empatia. Uma ad-
verténcia que posso dar para quem procura
evoluir na profissdo médica é que ndo é sufi-
ciente conhecer os melhores e mais atuais tra-
tamentos ou técnicas cirdrgicas. Para avancgar
na carreira devemos ter conhecimentos muito
mais abrangentes e complementares como
por exemplo gestdo, lideranga e marketing.
Assim, o meu conselho para progredir na
carreira seria procurar desde cedo conheci-
mentos nestas areas, pois o salto pessoal e
profissional € muito significativo!

SANDRA PRAZERES

MEDICA CIRURGIA OCULOPLASTICA

E FUNDADORA DA CLINICA DO OLHAR




MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE CLIVIEIRA

“FAZER O QUE SE GOSTA E O TRAMPOLIM PARA O SUCESSO"
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RAFAELA DA NOVA

MEDICA DENTISTA

Como definiria o seu percurso profissional?
Ser médica dentista foi sempre algo que am-
bicionou alcangar?

Sempre quis algo ligado a area da Saude. A
vertente de Medicina Dentaria surgiu quando
comecei a acompanhar o meu irmao nos seus
tratamentos. Quando comecei a parte pratica,
apesar de todos os medos, senti que estava no
caminho certo. Em S.Paulo, Santiago de Com-
postela e Porto fiz varios cursos para poder apri-

RAFAELA DA NOVA SABIA, DESDE SEMPRE, QUE A SUA CARREIRA ES-
TARIA LIGADA A AREA DA SAUDE. A MEDICINA DENTARIA E UMA AREA
QUE A DEIXA MUITO FELIZ E REALIZADA ENQUANTO PROFISSIONAL. HA
QUASE CINCO ANOS ABRIU O SEU PROPRIO ESPAGO CLINICO — A CLI-
VIEIRA — E DEIXA AGORA ALGUNS CONSELHOS PARA QUEM ESTA A CO-
MECAR A CARREIRA E SE CONFRONTA COM DESAFIOS DIARIOS.

morar os meus tratamentos e trazer mais va-
|éncias as clinicas onde eu trabalhava. Em 2020
surgiu a oportunidade de ter o meu préprio
espaco e foi realmente um “boost” na minha
vida em todos os sentidos. Acresceu a respon-
sabilidade, mas o rescaldo € positivo. Faco pres-
tagdo de servigos noutro local, mas o “coragao”
da minha vida profissional € na Clivieira.

Quais as suas areas de especialidade?

Cirurgia e Implantologia Oral. No ultimo ano
decidi abrir as portas a Ortodontia, particular-
mente aos alinhadores invisiveis, dada a extensa
procura No meu consultorio.

Enquanto profissional, sente-se realizada
no seu percurso? O que mais a entusiasma
nesta profissao?

Sim. Fazer o que gostamos, seja em que area
for, € o trampolim para o sucesso. Lidar com
pessoas, conhecer as suas fragilidades, expec-
tativas e poder ajudar a transformar as suas
vidas é extraordinario! O poder de um sorriso
é surreal e transformador. Mais importante
que um sorriso bonito € um sorriso saudavel
e isso estd sempre na primeira linha de qual-
quer plano de tratamento.

Apesar de as mulheres serem a maioria da
populacéo universitaria formada, ndo é a elas
que cabe a maioria dos cargos de chefia ou
coordenacao dos espacos de saude. Porque é
que isso acontece, a seu ver?

Lamentavelmente ainda existe este panorama.
Talvez porque a mulher ainda é considerada o
sexo fragil, estd conotada a uma maior vulnera-
bilidade, encargos domeésticos acrescidos, res-
ponsabilidade maior na questao da maternida-
de, educacao dos filhos e toda a pressao social
vinda de fatores culturais remotos. Esta subor-
dinagcdo da mulher perpetuou a ideia de que a
mulher tem menos disponibilidade de horarios/
entrega a Uma empresa e consequentemente

menos produtividade.

Que vantagens traz a mulher, enquanto profis-
sional, ao mercado de trabalho? Que caracteris-
ticas aporta que representam mais-valias para
o espaco onde trabalha?

Esta luta pela igualdade ndo é uma questao
de superioridade, mas sim de justica e equi-
dade. Sinto que se estd a normalizar a presen-
¢a feminina em direcdes clinicas, bem como
lugares de destaque em congressos e forma-
coes e isso ja nem deve ser alvo de surpresa
ou estranhez dos demais. Estas limitacoes
estao a ser cada vez menores e eu fico muito
satisfeita com isso, apesar de haver ainda um
longo caminho a percorrer.

“Esta luta pela igualdade ndo é uma
questdo de superioridade, mas sim de
Justica e equidade”.

Que conselhos deixa a quem esta agora a ini-
ciar o seu percurso profissional e ambiciona
construir a sua carreira, evoluindo na mesma?

Suportar o processo..e ele geralmente acar-
reta ddvidas, desanimos e ansiedades. E aqui
que devemos gerir as nossas emogdes e en-
tender que estes degraus sao cruciais em
qualquer evolucao. Querer ser melhor que
ontem e n&o melhor que ninguém. Evitar
comparagoes e respeitar o Nosso ritmo. Inves-
tir muito em formacao e ter a consciéncia que
em momento algum vamos saber tudo. Usar
materiais de qualidade e acompanhar as novi-
dades tecnoldgicas e cientificas. Ter um bom
suporte familiar. E por fim, mas nédo menos
importante, ser um bom ser humano.
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE [EReeNIaLIle]

O PROPOSITO DE AJUDAR QUE LEVOU A CRIAGCAO DE UMA CLiNICA UNICA

A TECNIFISIO NASCEU EM LAGOS, EM 2002. E O RESULTADO DA BUSCA DA FISIOTERAPEUTA TANIA CAMI-
LO PELO PROPOSITO QUE A ACOMPANHA DESDE QUE SE CONHECE: AJUDAR OS OUTROS A CURAR-SE.
OS SERVICOS DISPONIVEIS INCLUEM, ALEM DA FISIOTERAPIA, MEDICINA TRADICIONAL CHINESA, OS-
TEOPATIA, PSICOLOGIA E PILATES, TODOS COMPLEMENTARES, PARA QUE O UTENTE POSSA CURAR-SE
TOTALMENTE — OU O MAXIMO QUE LHE FOR POSSIVEL — ATRAVES DOS CUIDADOS ATENTOS DESTES PRO-

FISSIONAIS DE SAUDE, QUE TANIA CAMILO LIDERA.

Ha mais de 20 anos que é diretora técnica e
CEO da Tecnifisio. O que a levou a iniciar este
projeto? Que desafios novos encontrou e que
refletiam as novas exigéncias da fungao?

O que me fez tomar a decisao de ter um espa-
¢o proprio foi ter trabalhado, inicialmente, no
hospital, e depois numa clinica convencionada,
e ter percebido que me sentia muito limitada
como profissional, no que respeita a tempo pas-
sado com os utentes. A abordagem humaniza-
da, nesta area, é crucial. E quando me deparei
com o fator “tempo reduzido” para ajudar as
pessoas, percebi que teria de abrir um espaco
para poder trabalhar como queria. Inicialmente,
o objetivo era mesmo s6 esse. Porém, os de-
safios da vida mostraram-me, que nao iria ser
esse 0 caminho. Primeiro, porque ao longo da
minha pratica clinica, percebi que sozinha nao
conseguiria ajudar as pessoas na sua plenitu-
de, ja que, em diferentes casos, iam precisar de
ser atendidas por outros profissionais. Segun-
do, porque percebi, depois de ter um acidente
de viagao e ficar com a coluna fraturada, que
era muito dificil trabalhar ou conseguir man-
ter algo aberto, se fosse s6 eu a trabalhar. Hoje,
conto com uma equipa de 10 profissionais, de
diferentes areas, que acreditam no mesmo que
eu: tratar a pessoa como um todo permite oti-
mizar os resultados dos tratamentos e melhorar
a sua qualidade de vida!

Enquanto profissional de saide e mulher, ao
longo destes ultimos 20 anos, que mudancas
considera terem existido no mercado de tra-
balho que permitiram a mulher uma evolugéao
na carreira?

Sim, a posi¢cdo da mulher no mercado de tra-
balho tem evoluido imenso. Antes era muito
dificil = recordo-me de, no inicio da minha car-

FISIOTERAPEUTA

reira, quando trabalhava no hospital, a minha
opinido ser pouco ou nada considerada. As
mulheres jovens ndo eram levadas a sério. Por
essa razdo, quando abri este espaco, tinha de ter
sempre uma postura assertiva, porque o facto
de ser muito jovem nao abonava a meu favor.
Hoje, é diferente. As mulheres sdo ouvidas, valo-
rizamos a capacidade empreendedora e proati-
va e ja se ouve a mulher de forma diferente. Se a
mulher usar a sua inteligéncia emocional, gere
uma equipa de uma forma muito mais leve.

“Hoje, é diferente. As mulheres sdo ouvi-
das, valorizamos a capacidade empreen-
dedora e proativa e ja se ouve a mulher
de forma diferente™.

Sente-se realizada, ao fim destes anos de
profissao?

Sim, eu gosto mesmo muito daquilo que fago.
Ao longo destes quase 30 anos de profissdo,
exerci em vérias areas da Fisioterapia, nomea-
damente a Neurologia e MUsculo-Esquelética,
mas ha muitos anos que faco da Fisioterapia
Pediatrica e da Saude da Mulher o meu pro-
pdsito. Nos ultimos 10 anos, tenho-me focado
na Fisioterapia Pélvica, a minha area de maior
intervencao nos dias de hoje. O proximo objeti-
Vo, sem querer desvendar muito, sera realizado
ainda este ano, se tudo correr bem, e esta rela-
cionado com a area gue me apaixonou desde
gue iniciei a minha vida profissional: a Pedia-
tria. Para além disso, gostava de criar algo no
campo, onde continuasse a aplicar a missao e
os valores da Tecnifisio, mas numa perspetiva
de cura em contacto com a Natureza.

Rua Dr. Joae Maldonado Centeno Lote 9 Cave B, 8600-582 Lagos. | 912547075

info@tecnifisio.com

@g‘ wwwi.tecnifislo.pt

ecnifisio.fisioterapia




MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE DANIELA COSTA

PODOLOGIA: UMA AREA POR DESCOBRIR E COM MARGEM PARA CRESCER

O CONSULTORIO DE PODOLOGIA DANIELA COSTA
ABRIU PORTAS EM 2021, EM GONDOMAR E, DESDE
ENTAO, ESTA PROFISSIONAL SO PENSA NO CRES-
CIMENTO DO SEU ESPAGCO. DOTADA DOS SERVI-
COS DE PODOLOGIA, FISIOTERAPIA E OSTEOPATIA,
JUNTA AGORA A ESTAS AREAS O COACHING, SEM-
PRE COM O OBJETIVO ULTIMO DE AJUDAR AS PES-
SOAS DE FORMA INTEGRAL.

Daniela Costa sempre gostou de ajudar os outros. O apelo que sentia
pela area da Saude fé-la querer seguir Medicina, no final do Ensino Se-
cundario, mas as notas ndo Iho permitiram. Optou por Podologia: “Este
curso escolheu-me. Comegou a mexer muito com o meu coragdo e
percebi que gostava da area. No fim do ano decidi repetir esse primei-
ro ano e ficar na Podologia”.

“0S PES SAO O NOSSO SEGUNDO CORAGAO"”

“Esta area fascina-me porque 0s Nnossos pés sao 0 Nosso segundo co-
ragdo. O facto de, através dos pés, conseguirmos resolver determina-
das necessidades que as pessoas tém, a nivel de saude, e mesmo de
estética, é gratificante”. Quando terminou a sua Licenciatura, encon-
trar trabalho revelou-se dificil: “Na época a Podologia ainda ndo era
muito bem aceite, apesar de ja ser considerada uma area da Saude.
Ainda me deparava com situagdes em que me dirigia a uma clinica,
perguntava se tinham a Podologia e diziam que ndo, que isso perten-
cia a area da Estética. S6 em 2016 € que consegui encontrar trabalho,
em Lisboa, para onde me mudei com o meu namorado. Ai, comecei a
ver muitas patologias, a trata-las, as pessoas gostavam e confiavam no
meu trabalho, sentia-me entusiasmada”.

A vida haveria, porém, de fazer com que Daniela Costa regressasse
ao Porto, de onde € natural, ja que engravidou e decidiu regressar
para junto da familia: “Optei por recomecar, literalmente. Falei com
colegas, que me referenciaram para algumas clinicas, comecei a ter
varias oportunidades e a prépria empresa onde eu trabalhava em
Lisboa veio para o Porto e voltei para a mesma. A partir dai foi sem-
pre a crescer. Apds a pandemia, em 2021, eu decidi que iria avangar
para a abertura do meu préprio consultério”.

PODOLOGIA, FISIOTERAPIA E OSTEOPATIA
COMPLEMENTARIDADE PARA MELHORES RESULTADOS

E em Gondomar que se situa o consultério de Podologia Dra. Da-
niela Costa, cujo objetivo € crescer enquanto espaco de salde.
Para tal, a podologista conta ja com os servicos de mais um co-
lega — fisioterapeuta e osteopata — que sdo essenciais para com-
plementar o servigco de Podologia. O crescimento deste espaco
passara por, além de um reforgco nas areas da Podologia e da Fisio-
terapia, uma aposta no Coaching individual e para empresas: “O
objetivo é conseguirmos ajudar a pessoa fisica e psicologicamente.
Ha& muita gente que chega aqui ansiosa, depressiva, e acaba por
desabafar connosco, enquanto estamos nas consultas. Esse tempo
podera ser aproveitado para ajudar ainda mais as pessoas”.

A PODOLOGIA E A AREA DA SAUDE ESPECIALIZA-
DA NA INVESTIGAGCAO, PREVENGAO, DIAGNOSTI-
CO E TRATAMENTO DAS ALTERAGOES QUE AFE-
TAM O PE. AS PRINCIPAIS DOENGAS QUE SURGEM
NO CONSULTORIO DE DANIELA COSTA SAO UNHAS

ENCRAVADAS; UNHAS OU PELE COM MICOSES;
PALMILHAS PARA ALTERAC}(SES POSTURAIS; VER-
RUGAS E CALOS, E MUITO MAIS.
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE VERA MALHEIRO

“PERCEBI CEDO QUE O CAMINHO ERA A ESPECIALIZAQIT\O E A INDEPENDENCIA PROFISSIONAL"

VERA MALHEIRO FICOU DESILUDIDA QUANDO ENTROU NO MERCA-
DO DE TRABALHO, NA AREA DA FISIOTERAPIA, LOGO APOS CON-
CLUIR OS SEUS ESTUDOS. PERCEBEU QUE, DA FORMA COMO O Sis-
TEMA ESTAVA ORGANIZADO, NUNCA CONSEGUIRIA DAR ATEN(;AO
AOS SEUS PACIENTES. ENTAO, ARRISCOU E CRIOU O SEU PROPRIO
ESPACO CLINICO, ESPECIALIZADO EM AREAS ONDE A OFERTA ERA
MENOR E TRABALHOU MUITO PARA ALCANCAR BONS RESULTADOS.
HOJE, O SEU ESPACO E A PROVA DE QUE ACREDITAR E TRABALHAR
PARA O SONHO E METADE DO SUCESSO!

O que a levou a fundar um espaco clinico em
seu nome? Que impacto e responsabilidade
isso lhe trouxe?

Quando terminei a faculdade, estava motivada
para transformar vidas através da Fisioterapia.
No entanto, o primeiro contacto com a realida-
de da profissédo em Portugal foi desmotivador.
O modelo predominante, com seis a sete do-
entes por hora, tratamentos padronizados e
pouca autonomia, ndo era para mim. Desde
cedo, percebi que o caminho era a especializa-
cdo e a independéncia profissional. A respon-
sabilidade aumentou significativamente.

Tem tragado o seu percurso na area da Fisiote-
rapia Musculo-Esquelética, bem como nas areas
da Fisioterapia Invasiva, Ecografia e Saude da
Mulher. Porqué optar por estas areas? Qu im-
pacto tém na saude feminina, em particular?

Optei por dreas onde me pudesse destacar e
que ainda tinham pouca oferta. A Fisioterapia
Invasiva, por exemplo, € maioritariamente do-
minada por homens e exige extrema precisao,
pois os tratamentos sdo ecoguiados e nao ha
margem para erro. No inicio, questionei-me se
seria capaz, mas a experiéncia provou que sim.
Na salude da mulher, a minha motivacéo foi
cuidar, informar e quebrar tabus. Percebi que
podia aliar a Fisioterapia Invasiva a Saude da
Mulher, uma abordagem pouco comum. Desde
entao, os tratamentos para disfuncdes pelvicas
tornaram-se muito mais eficazes e rapidos.

O que é a Fisioterapia Avancada e o que pre-

VERA MALHEIRO
FISIOTERAPIA & SALDE

WWW.FISIOTERAPIAVERAMALHEIRO.PT

tende quando afirma que quer “quebrar o
conceito do convencional”?

A Fisioterapia Avancada baseia-se nas técni-
cas mais recentes, é individualizada e coloca
o fisioterapeuta como profissional de primei-
ro contacto. Através de uma avaliagéo clinica
rigorosa, identificamos a origem da dor, tra-
camos um plano de tratamento personaliza-
do e trabalhamos na prevencao de recidivas.
A Fisioterapia convencional, por outro lado,
segue um modelo rigido e impessoal. Dou
um exemplo: duas pessoas com epicondilite.
Uma desenvolveu a condi¢ao por movimen-
tos repetitivos; a outra, devido a uma disfun-
cdo no ombro que sobrecarrega o cotovelo. A
verdadeira fisioterapia analisa estas diferen-
cas e trata cada caso como unico.

*Desde cedo. percebi que o
caminho era a especializa-
cdo e a independencia pro-

o 2
Jissional.

Que servigos presta e como se diferencia das
restantes clinicas?

Os meus servicos centram-se na Fisiotera-
pia Musculo-Esquelética, Desportiva, Invasi-
va e Uroginecoldgica, com uma abordagem
avancada e personalizada. O que me diferen-
cia & a forma como trato cada caso: ndo sigo
protocolos generalizados, mas sim uma ava-
liacao rigorosa para identificar a verdadeira
causa da dor ou disfungao, ajustando o tra-
tamento a cada paciente.

Que mensagem deixaria as mulheres na area
da Saude que desejam ter o seu préprio pro-
jeto, mas ainda estdo indecisas sobre a forma
de o levar a cabo?

Acreditem nas vossas capacidades e ndo te-
nham medo de dar o primeiro passo. Especia-
lizem-se, procurem conhecimento e rodeiem-
-se de pessoas que acrescentem valor. Quando
trabalhamos com dedicagcdo e confianga, os
resultados surgem, e a satisfacao de criar algo
nosso € incomparavel.
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE TERAPIAS & STUDIO PATRICIA ALVES

“ABRI UM ESPACO PROPRIO PARA PREENCHER LACUNAS NA FISIOTERAPIA CONVENCIONAL"

PATRICIA ALVES CRIOU O TERAPIAS & STUDIO TENDO POR BASE OS PRINCIPIOS DA FISIOTERAPIA. PERCE-
BEU, CONTUDO, RAPIDAMENTE QUE O CONCEITO PODERIA AJUDAR MUITO MAIS OS CLIENTES SE FOSSE
INTEGRADO COM OUTROS SERVICOS, COMO O PILATES, O REIKI, A NUTRIQAO E A PSICOLOGIA, ENTRE
OUTROS. PARA PATRICIA ALVES, A GRANDE MAIS-VALIA DE TER UM ESPACO PROPRIO E A LIBERDADE DE
CONCRETIZAR O SEU PROJETO COMO QUER.

O vosso trabalho vai ao encontro da Fisio-
terapia, do movimento, do Pilates e da sua
mais-valia para o movimento corporal e
ajuda a cura. Como descreveria o seu Tera-
pias & Studio Patricia Alves?

O Terapias & Studio Patricia Alves é um espaco
de saude e bem-estar baseado nos principios
da Fisioterapia: preven¢ao da doencga, promo-
¢do da saude e reabilitagdo. Destina-se a pes-
soas dos oito aos 90 anos, atletas ou amadores,
para todas as profissdes, ajudando o fisico, a
confianga e autocuidado de cada um. As areas
de especializacao incluem patologias da coluna,
exercicio clinico e recuperagao pos-parto. Aléem
disso, formamos profissionais em Pilates e ou-
tras disciplinas complementares a salde, numa
abordagem holistica. E um ambiente acolhedor
e descontraido, descrito pelos clientes como
uma “segunda casa”. Contudo, o cliente é res-
ponsavel por, no minimo, 50% da sua evolugao.

O que a levou a abrir um espacgo préprio?
Abrir um espaco proprio foi a resposta para pre-
encher lacunas na Fisioterapia convencional e
oferecer qualidade, sustentada em anos de for-
magao. Apesar do reconhecimento, sentia-me
incompleta. Aos 26 anos, abri 0 meu primeiro
espaco, mas fechei-o quatro anos depois, de-
vido a razdes pessoais e de saude. Essa experi-
éncia trouxe aprendizagens valiosas. Anos mais
tarde, abro um novo espaco, aplicando a princi-
pal licao aprendida: garantir que a empresa nao
dependa exclusivamente de mim.

Como se caracteriza enquanto profissional? Ha
uma Patricia antes e outra depois deste projeto?
Sou exigente, resiliente, proativa e curiosa.
Tenho espirito de sacrificio e coragem, funda-
mentais para enfrentar desafios e recomecar.
N&o vejo uma “Patricia Alves” antes e outra de-

STU
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pois. Considero que evolui com as experiéncias.
Sinto-me hoje mais completa e segura, mas sei
que ainda tenho muito por conquistar.

“Abrir um espago proprio foi a resposta
para preencher lacunas na Fisioterapia
convencional e oferecer qualidade, susten-
tada em anos de formag@o”.

Quais sdo os maiores desafios de ter um es-
pago préprio? E as mais-valias?

O maior desafio, mas também a maior satis-
facdo, € lidar com os clientes. No entanto, os
impostos e as obrigacodes legais sdo uma carga
pesada e, muitas vezes, frustrante. A maior
mais-valia é a liberdade: desenvolver sonhos e
ambicdes, aplica-los sem depender de terceiros.

Que servigos disponibiliza, além da Fisiote-
rapia? Como se integram para uma recupe-
racdo completa?

O espaco oferece Pilates desde 2004, em grupo
ou individualmente, em matwork (chdo) e com
equipamentos. Com formagao continua, com-
preendi que o ser humano somatiza emocgoes e
traumas. Assim, nasceu a Fisioterapia Interativa,
gue combina Fisioterapia, Pilates e dreas como
Psicologia, Nutricdo anti-inflamatoria, Reiki,
Yoga, Meditagao e transmissao energética.

Que balanco faz do projeto até ao momento?
Existe a possibilidade de continuar a crescer?

O balanco é muito positivo. E uma honra mar-
car a diferenca no mercado pela qualidade e
pelos resultados obtidos. Ainda ha muito por

evoluir e crescer, e € exatamente isso que espe-
ro para o futuro.

firla Tojre, Av. Comendador
m 367, 4535-342

Henrigue §
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE CLINICA SOFIA TAVARES

“A MULHER TORNOU-SE PREDOMINANTE NA AREA DA MEDICINA DENTARIA”

COM MAIS DE 20 ANOS DE SER-
VIGO, A CLiNICA SOFIA TAVARES
PRIMA PELA SUA ABORDAGEM
CLiINICA HOLISTICA COM O PA-
CIENTE, CENTRANDO-SE NA SA-
TISFAGCAO DE QUEM A PROCURA
E NA QUALIDADE DOS SERVI-
COS. A SUA FUNDADORA, A ME-
DICA DENTISTA SOFIA TAVARES,
SEMPRE QUIS CONSTRUIR UM
PROJETO PROPRIO NO LOCAL
ONDE RESIDE E CONCRETIZA
TODOS OS DIAS ESSE SONHO.

A satisfacdo do utente e a sua cura de forma
holistica sempre foram os seus propositos,
aquando da fundagao deste espaco clinico?

Desde o inicio da minha atividade profis-
sional como médica dentista que procurei
fazer uma abordagem clinica holistica dos
pacientes, olhando o paciente como um
todo e ndo somente centrando-me na cavi-
dade oral. Tento criar um ambiente descon-
traido, profissional, confortavel e confiante,
de forma a que o paciente se sinta bem. Na
primeira consulta, faco uma histoéria clinica
muito completa, “escuto” com muita aten-
cao o paciente, os seus objetivos e expectati-
vas, observo-o com o olhar “clinico” de forma
a tragar o seu estado geral de saude, fisico,
emocional e mental. E claro, a partir dai posso
direcionar-me e olhar com mais confianca
para a situacao clinica oral.

O que a levou a abrir um espaco clinico préprio?

Sempre quis tornar realidade o sonho de fun-
dar clinica propria, de forma a poder organizar
e gerir a minha medida. Desta forma, podia
implementar uma equipa multidisciplinar,
oferecendo assim uma maior qualidade de
servicos meédico-dentarios aos pacientes.
Apesar de estarmos numa pequena localida-
de familiar na zona do Oeste, sempre acreditei
e lutei por isso, que conseguia prestar servi-
cos dentarios de qualidade e diferenciados,
equiparados aos que se praticam nos grandes
centros urbanos. Desta forma acredito que
posso fazer a diferenca nesta comunidade.

Que mudangas notou apés
tornar-se responsavel pela
sua propria clinica?

Sinto que cresci. Tornei-
-me mais confiante nas
minhas decisbes como
gestora e como profis-
sional de saude, ao longo
destes anos. Além da for-
magdo académica que
fui somando, e da propria
experiéncia  profissional,
tornei-me mais humana,
mais atenta as necessida-
des da populagdo, mais
resiliente relativamente as
diversidades soécio-econo-
micas da nossa sociedade
e do nosso pals. Acres-
cento ainda que colaboro
como médica dentista
numa associagao de so-
lidariedade, a ASOT, em
Torres Vedras, em regime
de voluntariado.

Como analisa a evolugédo
da mulher no mercado
laboral, particularmente
na area da Saude?

A mulher tem evoluido
muito na area laboral e na
area da saude. Presente-
mente, na area da saude
a mulher tem um papel b
muito ativo, particular-
mente na area da Medi-
cina Dentaria, a mulher
tornou-se predominante.
A mulher tem-se tornado
muito ativa na sociedade,
ocupando cada vez mais lugares de chefia e
com competéncias e oportunidades iguais as
dos colegas homens.

MEDICA DENTISTA

Relativamente a Clinica Sofia Tavares, de que
servicos dispéem?

A clinica Sofia Tavares estd localizada no
concelho de Torres Vedras, na localidade de
Ramalhal. Temos uma equipa multidiscipli-
nar de exceléncia, com servicos de Medici-
na Dentaria, nomeadamente Implantologia,
Protese Fixa, Protese Removivel, Ortodontia,
Dentisteria, Endodontia e Estética Oral.

SOFIA TAVARES
—

Ao fim de mais de 20 anos ao servigo da co-
munidade, o que ainda a entusiasma no tra-
balho que faz?

Ao fim de 25 anos de carreira profissional,
continuo com o mesmo entusiasmo e vonta-
de de aprender, evoluir e melhorar. A minha
maior realizacdao profissional € continuar a
conseguir dar alegria, sorrisos, devolver a
autoestima e aumentar a qualidade de vida
dos pacientes. E um privilégio gostar do que
se faz! Considero a minha profissdo também
como arte, pois trabalhamos com as maos e
é um trabalho de exceléncia.
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE FISIOSTEOPATIA PAULA GOMES

“A FISIOSTEOPATIA COMBINA DUAS AREAS E AJUDA A RESULTADOS MAIS CELERES”

A FISIOSTEOPATIA PAULA GOMES NASCEU EM 2020, SOB A ORIENTAQAO DA PROFISSIONAL DE SAUDE
QUE LHE DEU O NOME — A FISIOTERAPEUTA E OSTEOPATA PAULA GOMES. O OBJETIVO ERA CONJUGAR
ESTAS DUAS AREAS DA SAUDE PARA OBTER RESULTADOS MAIS RAPIDAMENTE E ASSEGURAR UMA RECU-
PERA(;AO PRATICAMENTE TOTAL DOS PACIENTES.

“Combinando a Fisioterapia

e Osteopatia., além de

Lraltarmos a Sil'llOl'Il(llf()[Ogl‘a,

tratamos a causa dela’.

PAULA GOMES
FISIOTERAPEUTA E OSTEOPATA

O que a fez enveredar pela Fisiosteopatia?

Desde a infancia que tinha o gosto pela area
de salde e do desporto, motivo pelo qual me
licenciei em Fisioterapia, em 2011. Contudo,
apos um ano de trabalho, deparei-me com
uma insatisfagao em relagdo ao trabalho con-
servador da Fisioterapia, por isso iniciei os
estudos na area da Osteopatia, ficando licen-
ciada em 2019, altura em que decidi formar
a empresa Fisiosteopatia Paula Gomes, na
minha terra natal, Barcelos.

Quais as vantagens de utilizar estas duas
areas em simultaneo, aquando do tratamento
dos pacientes?

Combinando a Fisioterapia e Osteopatia,
além de tratarmos a sintomatologia, trata-
mos a causa dela. Tratamos o paciente de
forma mais global. Assim ha uma melhoria
da dor mais acentuada, da tensdo muscular,
da postura, da flexibilidade, da mobilidade e
uma prevencgado de lesdes futuras.

Porqué apostar num espago de saude em
nome proéprio?

Quando formei o meu espago, as pessoas e
as equipas de trabalho com quem trabalhei
conheciam-me por “Paulinha”, dai o uso do
nome proprio. Hoje em dia a Fisiosteopatia
Paula Gomes ja é uma equipa, formada a
minha imagem, da qual me orgulho muito.

Que avaliagao faz destes cinco anos a frente
deste centro terapéutico? O que mudou em
si, enquanto profissional e pessoa?

Ninguém nos ensina a gerir e delegar, mas
posso dizer que o balango destes cinco anos
& muito positivo. Ser profissional de saude,
em ambas as areas, € fundamental para o
sucesso. E preciso ter paixdo pelo cuidado,
vivenciar as necessidades dos utentes e,
sinceramente, ndo quero deixar de exercer
a minha profissdo. Enquanto profissional,
faz com que esteja em continua formacgao.
Como pessoa, estar a frente de um espaco

N PAULA GOMES
FISIGSTEQRATIA

foi a minha verdadeira dificuldade. Porque
ser lider, tomar decisdes importantes no
momento certo € um verdadeiro desafio.

I preciso ter paixdo pelo cuidado, viven-
ciar as necessidades dos utentes”.

Enquanto profissional do setor da Saude e de-
tentora de um espaco préprio, que mudancas
nota no mercado de trabalho ao longo dos
seus anos de experiéncia?

Nos ultimos anos, tém sido criados mais espa-
¢cos de saude de qualidade, com as mesmas
areas de intervencado que as nossas, porque ha
uma maior procura de tratamentos de fisiote-
rapia diferenciada e osteopatia. Como deten-
tora de um espaco proéprio, o maior desafio
serd ter equipas de profissionais, pois cada vez
mais, a procura pelas areas da saude € menor
e os que se formam acabam por emigrar.
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE FISIOTERAPIA EM CASA

FISIOTERAPIA EM CASA: UMA FORMA MAIS PROXIMA E CONFORTAVEL DE TRATAR QUEM PRECISA

VANESSA FIGUEIREDO E FISIOTERAPEUTA E PERCEBEU, EM 2020, QUE A FISIOTERAPIA ESTAVA A SER NE-
GLIGENCIADA, POIS A POPULA(;AO NAO PODIA SAIR DE CASA PARA IR AOS SEUS TRATAMENTOS. O PRO-
JETO DA FISIOTERAPIA EM CASA NASCEU HA CINCO ANOS E, ATE AO MOMENTO, TEM SIDO UM SUCESSO.
A EQUIPA JA CRESCEU E ESTA PROFISSIONAL DE SAUDE EMPREENDEDORA ESPERA, INCLUSIVAMENTE,
EXPANDIR OS SERVICOS PARA FORA DE LISBOA.

Assume que a sua vida é cuidar das pessoas.
Este projeto da Fisioterapia em Casa era algo
que sempre tinha querido fazer?

Sempre fui atraida pela érea da saude, pelo meu
perfil de cuidadora, e o facto de viver perto de
Alcoitao tambem influenciou a minha escolha
pela Fisioterapia. Na altura, a Fisioterapia ao do-
micilio era pouco comum, mas acabou por ser o
contexto em que sempre trabalheie com o qual
mais me identifico. Tornar-me empreendedora

FISIOTERAPIA
EM CASA

ndo estava nos meus planos, mas a pandemia
fez-me refletir sobre o futuro e, em 2020, iniciei
o projeto que, felizmente, teve sucesso.

Em que moldes se desenvolve este projeto?
Quais os aspetos-chave do mesmo que faz
questdo de manter, enquanto tragos identita-
rios do mesmo?

A Fisioterapia em Casa oferece um servico per-
sonalizado que atende as necessidades dos
clientes, no conforto das suas casas. Garantimos
proximidade e acompanhamento de qualida-
de, com uma abordagem o mais humanizada
possivel. Tudo isto é sustentado pelos valores
que definimos enquanto equipa - confianga,
ética, respeito, responsabilidade e empatia.

“Queremos que cada pessoa sinta que re-
cebe um acompanhamento préximo, em-
pdtico, de qualidade e 0 mais adequado a
sua condi¢do™.

Enquanto criadora do projeto, de que forma
espera que os seus servigos impactem quem
vos procura?

A grande maioria dos nossos clientes esta
numa condicdo de saude vulneravel. Logo,
queremos que cada pessoa sinta que recebe
um acompanhamento proximo, empatico, de
qualidade e o mais adequado a sua condigao,
ajudando-a a recuperar a autonomia e con-
fianga no seu dia a dia.

Quais os servigos que disponibilizam, no am-
bito da Fisioterapia?

Atualmente, disponibilizamos os servicos de
Fisioterapia Musculoesquelética e Desportiva,
Neuroldgica, Respiratdria Pediatrica e no Adul-

GERAL@FISIOTERAPIAEMCASA.PT
CONTACTO - +351 927 688 354

to, Envelhecimento, Pilates Clinico e Drena-
gem Linfatica Manual.

Enquanto mentora deste projeto, que avalia-
cao faz relativamente ao que ele é atualmen-
te e da forma como pode, ainda, crescer?

Quando divulguei o projeto, em dezembro de
2020, era a Unica fisioterapeuta e deslocava-me
em cinco concelhos de Lisboa. Quatro anos de-
pois, somos uma equipa de 14 fisioterapeutas,
abrangendo todo o distrito de Lisboa. Tem sido
um crescimento solido, com resultados posi-
tivos a todos os niveis. Acredito que ainda ha
espaco para expandir, especialmente através
de novas parcerias e da inclusao de mais ser-
vicos que possam beneficiar diferentes perfis
de clientes. A médio prazo, poderei equacionar
alargar o projeto para fora de Lisboa.

Enquanto fisioterapeuta e empreendedora,
considera que este projeto veio preencher um
nicho de mercado onde existia necessidade?

Sim, sem duvida. A necessidade de fisiotera-
peutas ao domicilio sempre existiu, mas tor-
nou-se mais evidente a partir de 2020, com a
pandemia. O receio generalizado de sair de
casa levou a perda de mobilidade e a dimi-
nuicdo da atividade, especialmente entre as
populacdes mais vulneraveis, como 0s idosos.
A pandemia também trouxe uma maior cons-
ciencializagdo sobre o papel da Fisioterapia em
condicdes respiratorias, com o atendimento
ao domicilio a ganhar destaque pela sua ca-
pacidade de minimizar o risco de contagio e
agravamento dos sintomas. As pessoas tam-
bém comecgaram a valorizar mais o seu tempo
e conforto, e a Fisioterapia ao domicilio acaba
por ser uma solugao conveniente, permitindo
flexibilidade de horarios e um tratamento per-
sonalizado no ambiente familiar.

WWW.FISIOTERAPIAEMCASA.PT
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE FUNDAGAO TI MARIA DE JESUS

-\ FUNDAQRO TI MARIA DE JESUS FOI CRIADA A IMAGEM DE QUEM A INSPIROU”

“Os pais, atualmente,
tém uma grande
necessidade de
encontrar respostas
concretas, mas muitas
veses ndo sabem nem
onde procurar, nem
como interpretar

0 que encontram
online’.

A FUNDAGCAO TI MARIA DE
JESUS NASCEU FORMALMENTE
EM 2022, PELAS MAOS DA FA-
MIiLIA DE ALEXANDRA LUZ, ME-
DICA PEDIATRA DE FORMAGAO.
SENDO TAO LIGADA A SAUDE E
A IMPORTANCIA DA LITERACIA
NESTA AREA, SO FAZIA SENTIDO
QUE A FUNDAGCAO QUE HOME-
NAGEIA A SUA AVO PATERNA SE
VIRASSE PARA O APOIO A CO-
MUNIDADE, ATITUDE QUE MAR-
COU A VIDA DE MARIA DE JESUS,
APOIANDO E DESENVOLVENDO,
DE FORMA PARTICULAR, PROJE-
TOS NA AREA DA SAUDE.

Sdo 20 anos de pratica clinica, 14 dos quais
de especialidade. Que mudancgas sentiu no
mercado laboral, ao longo deste seu tempo
de pratica clinica?

Existe algum desconhecimento geral em re-
lagcao ao proprio processo de formacao medi-
ca. Alicenciatura em medicina tem seis anos,
sendo que o ultimo ja € um ano profissiona-
lizante e depois ainda se segue um ano de
internato, a que se chama ano comum, onde
passamos por diversas areas e valéncias, inte-
grando ja as equipas. No meu caso, entrei no
hospital de Leiria, tendo escolhido a especia-
lidade de Pediatria. Aqui, € importante com-
preender que, na época em que estudei, toda
a gente escolhia uma especialidade, era raro
qgquem nao tirava, porque, isso sim, era visto
como a conclusdo do processo de formagao
em Medicina - hoje, ja nao é assim, porque
ndo compensa aos colegas estudarem uma
especialidade clinica, ja que, salarialmente,
serdo recompensados de forma semelhante
a colegas que ndo tém especialidade. Os que
tinham melhores notas podiam escolher a
especialidade que quisessem, outros tinham
de optar por aquela onde lhes fosse possivel
seguir, academicamente. Assim, depois de
escolhida a especialidade, seguiram-se mais
cinco anos de trabalho e formacéo, que finali-



zam com o exame de saida da especialidade,
que eu fiz em 2011, tendo sido contratada pelo
hospital de Leiria. Estive 1a até 2019, altura em
que para mim se tornou impossivel de conci-
liar o meu trabalho com a minha familia. Sair
nao foi facil, e abracar a incerteza do futuro
tampouco, mas senti-me sem alternativa.
Mas, no final, acabei por encontrar e abracar
as minhas alternativas, dentro da pratica da
Medicina Privada e, agora, com as minhas
funcdes na Fundac¢ao Ti Maria de Jesus.

“Para mim, com a minha forma
cdo, fasia sentido criar alguma
coisa que pudesse ajudar a Satide

e, como tal, ajudar a crianca, o ado-

lescente e as suas familias™.

Como surgiu a Fundag¢do? Como € que ela en-
trou na sua vida?

SOu Uma pessoa que se preocupa Muito com
a Literacia em Saude. Ndo é s6 a Saude que se
estd a degradar em Portugal, é a propria Edu-
cacao também, e acredito que ambas andam
de maos dadas. N&o se pode ter melhor qua-
lidade numa se nao houver melhor qualidade
na outra. O que se nota é que, a par de toda
uma diminuicéo ou dificuldade em aceder a
conteldos-base de informacdo em saude —
como saber o que fazer em caso de febre — a
transmissdo de experiéncia que parecia existir
antigamente perdeu-se. Os pais, atualmente,
tém uma grande necessidade de encontrar
respostas concretas, mas muitas vezes nado
sabem nem onde procurar, nem como inter-
pretar o que encontram online.

Com o objetivo de responder a esta necessida-
de de informacado e formacgao, procurei com a

minha presenca nas redes sociais e depois com
o surgimento da Fundacao, criar e difundir con-
teudo que fosse acessivel a todos — e na minha
pagina pessoal hd um conjunto de recursos de
videos e artigos — que estao acessiveis a todos,
de uma forma gratuita. Mesmo assim, a difusdo
deste conhecimento e a propria interpretagao
do mesmo nem sempre é facil.

A Fundacédo surgiu nestes moldes igualmente
pela procura em ajudar os outros e concreta-
mente para mim, pela minha preocupagao
com a literacia e necessidade de investimento
em Saude, em Medicina Preventiva. Assina-
mos a escritura em 2022, mas era um projeto
gue estava para acontecer ha bastante tempo.
Nasceu do propdsito de os meus pais — parti-
cularmente o meu pai - querer homenagear a
minha avo, sua mae — Maria de Jesus. Ela era
uma figura muito conhecida na sua terra (Ma-
ceira) por ajudar toda a gente, mesmo com os
Seus poucos recursos. Para mim, com a minha
formacao, fazia sentido criar alguma coisa que
pudesse ajudar a Saude e, como tal, ajudar a
crianga, o adolescente e as suas familias. En-
quanto fundagao, temos objetivos em relacdo
a protecao e solidariedade social, a ndo violén-
cia/violéncia doméstica, mas 0 nosso objetivo
principal € a protecao e a promogao da saude
da comunidade, particularmente das criangas
e adolescentes.

Que tipo de pais é que temos nesta nova ge-
racao?

E um paradoxo interessante. Nos esforcamo-
-nos por dizer “podem andar descalcos, por-
que nao constipa”; “ndo coloquem os miudos
no banho quando estdo com febre, porque isso
nao esta recomendado”.. Estamos a desfazer
uma quantidade de mitos em que as pessoas
acreditavam e que, de certa forma, acalmavam
alguns receios. Agora, ha uma febre e toda a
gente vai ao Google, encontra uma meningite
e pronto, esta feito o diagndstico. Na realidade,
e felizmnente, a maior parte das doencas das
criangas sao autolimitadas, o que significa que a

Fundacao

Ti MARIA
DE JESUS

\7

maioria delas ndo é grave. Ainda assim, € muito
dificil manter os pais calmos, as vezes a situacao
resolve-se por si s6, mas se nds nao responder-
mMos Os pais entram em panico. Raramente pen-
sam que seja pouco grave e tém uma grande
necessidade de seguranga externa.

“O que se nota é que, a par de toda uma
diminui¢do ou dificuldade em aceder a
conteidos-base de informag¢do em satide -
como saber o que fazer em caso de febre -
a transmissdo de experiéncia que parecia
existir antigamente perdeu-se”.

O que se espera no que respeita a evolucao
da Fundagédo e a forma como se posicionam
na comunidade e na sociedade?

Andamos passinho a passinho. Trabalhamos
em prol do outro, mas temos de ter uma base
de sustentacgao estavel. Temos um protocolo
assinado com a Associagao para o Desenvolvi-
mento Econdmico e Social da Marinha Grande,
relativamente a instituicbes de acolhimento,
onde fazemos ndo sé o suporte necessario de
medicacgdo e vacinas, mas também em termos
de formagao. Temos outro projeto em vias de
acontecer com a saude comunitaria da Mari-
nha Grande, com atividades relativas a promo-
¢ao da saude materna e infantil. E formacao,
pretendemos apostar muito na formacao da
comunidade, para que esta possa ser, por si
propria, formadora, e educar os jovens para
pensarem os problemas, refletirem sobre eles
e encontrarem uma solug¢do. Gostavamos de
ser uma mais-valia na comunidade no sentido
de fornecer ferramentas as pessoas para que
consigam resolver as suas questdes — relacio-
nadas com saude — de forma auténoma e in-
formada. Conseguir isso seria excelente.

WWW.ALEXANDRALUZPEDIATRA.COM
@ALEXANDRALUZPEDIATRA

FUNDACAOTIMARIADEJESUS.ORG




MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE CLINICA MOBE

“SEGUI O EXEMPLO DE MULHERES FORTES QUE ME MOSTRARAM COMO EMPREENDER COM SUCESSO”

CAROLINA TAVARES PERDIGAO E FISIOTERAPEUTA E CRIOU A CLINICA MOBE, EM EVORA, PARA
OFERECER A COMUNIDADE ALENTEJANA OS BENEFICIOS QUE ALIAM MOVIMENTO E BEM-ESTAR.
FILHA E NETA DE MULHERES EMPREENDEDORAS, ESTA PROFISSIONAL DE SAUDE PERCEBEU QUE
O DESAFIO ESTAVA EM ENCONTRAR UM ESPACO ONDE O CUIDADO COM AS PESSOAS FOSSE EXA-
TAMENTE COMO ELA PRETENDIA. NAO O TENDO ENCONTRADO, CRIOU-O. REALIZADA COM O QUE
FAZ, O DESAFIO MAIOR, PARA S|, E A CONJUGAQAO ENTRE TRABALHO E FAMILIA.

A Fisioterapia sempre foi a area que preten- cional, mas uma verdadeira clinica de saude
deu seguir? Apds a conclusdo do curso e al- funcional, com uma equipa de varias espe-
guns anos de trabalho, que andlise faza esta cialidades que trabalham em conjunto, espe-
opgao profissional? cificamente para cada cliente que nos procura.
Desde sempre soube que a minha vocacio Procuramos respeitar todo o contexto pessoal
era construir uma carreira ligada aos cuidados ~due envolve cada cliente, tornando-nos parte
de salde humana. A paixdo pela Fisioterapia da “familia” e da rede de apoio, ao escutarmos
surge durante a adolescéncia, ao acompanhar cuidadosamente cada pessoa e procurarmos
a minha mae aos tratamentos de Fisioterapia, Proporcionar uma relagao de confianca a
por uma condicao pods-cirdrgica a um joelho.  9UEM NOs procura e precisa de nds.
“Ama o que fazes e nao teras de trabalhar um
dia na vida", é o lema gque me acompanha
desde o dia em que me formei e inicieia minha Que impacto a criagdo de um espago teve
caminhada profissional. A entrada no merca- €m si prépria, enquanto profissional? O que
do de trabalho, em 2012, era facil, mas ndo Mudou? O que destacaria como sendo os
tinha o posicionamento social na Satude que Maiores desafios?
tem hoje. Tenho vindo a observar e a viver  Criar uma clinica minha é como termos mais
um crescimento progressivo da importancia  um filho. Depende de ndés, crescemos com
e valorizacao desta area, com uma maior ne-  ele, dd-nos noites menos boas, mas todos
cessidade e conhecimento por parte das pes-  os dias voltamos para casa com o sentimen-
soas sobre a saude funcional. Hoje, olhando  to de missdo cumprida e de realizac&o. Este
para tras, néo faria nada diferente. foi o ponto para que trabalhei nos ultimos
15 anos, e sinto que o caminho é o correto.
Acima de tudo, porque podemos entregar,
Por que motivo resolveu apostar na criagdo  através do trabalho de uma equipa excelente
de uma clinica prépria? e construida a minha semelhanca, o servi-
Ao passar, durante mais de 10 anos, por va- GO que considero ser o melhor. Ainda assim,
rias clinicas e gabinetes percebi que formar considero que o maior desafio € a gestdo
a minha prépria equipa, onde os valores de  familia/trabalho. Nem sempre as exigéncias
cuidado humano, empatia e conhecimento que implicam sermos empreendedoras e ter-
técnico se pudessem unir era 0 meu grande  Mos familia sdo totalmente compreendidas e
objetivo. A MOBE entrega & comunidade do apoiadas. A pergunta “e os seus filhos estao
Alentejo esse mesmo servico do movimento — com quem?” ja surgiu varias vezes.
aliado ao bem-estar dos nossos clientes. E
totalmente impossivel dissociar um conceito
do outro. Se tivesse de acrescentar uma pala- Que mensagem gostaria de deixar a quem esta
vra, talvez acrescentasse “familia”. agora a comegar o seu caminho profissional?

A guem sonha e nao sabe se é capaz, nao de-

sista nem se deixe absorver pelo medo. Nao
Porqué optar pelo nome Clinica Movimento 3 ninguém que nio tenha medo ao longo
e Bem-Estar? Estes sdo os dois grandes obje- percurso. E mesmo quando ja estamos
tivos finais desta clinica? no caminho, as insegurancas e restri-
A MOBE traz a comunidade alentejana um ¢des vdo aparecendo. Escrevam, no inicio
local ndo s6 centrado de recuperacado e pre- do processo, 0 que vos motiva a dar este
vencdo de disfungdes musculo-esqueléticas passo, e quando “estiver dificil” procurem
que se traduzem em dor e incapacidade fun- a esséncia da vossa motivacgao.

CAROLINA TAVARES PERDIGAO ;
FISIOTERAPEUTA E FUNDADORA |
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE JOANA MARQUES MOTA

“NAO SE PODE SEPARAR ESTETICA DE SAUDE, HA UMA RELAGCAO ENTRE EMOGOES E CORPO”

JOANA MARQUES MOTA E UMA
PROFISSIONAL DA AREA DA ESTETI-
CA QUE NUNCA SE REVIU NA FORMA
COMO A ESTETICA CONVENCIONAL
FUNCIONA. NA CLINICA JOANA
MARQUES MOTA PRATICA-SE ESTE-
TICA INTEGRATIVA, ONDE A PELE E
TRATADA DE DENTRO PARA FORA
— PORQUE NAO SE PODE SEPARAR
ESTETICA DE SAUDE.

A Clinica Joana Marques Mota desenvolve Es-
tética Integrativa. De que se trata?

A Estética Integrativa € a verdadeira revolugao
na forma como cuidamos do corpo. E uma
abordagem que olha para a paciente como um
todo. N&o se trata apenas de resultados superfi-
ciais, mas sim de uma visao profunda sobre como
a saude, as emocgdes e o equilibrio interno im-
pactam a pele e a forma como nos sentimos. Na
Clinica Pela PELE, trabalhamos a pele como um
reflexo da biologia e da histéria de cada mulher.

A area da Estética sempre a fascinou? O que a
levou a querer congregar a Estética com o cui-
dado psicolégico e emocional das pessoas?

Nunca me vi dentro da estética tradicional,
aguela que ignora a raiz dos problemas e fo-
ca-se apenas na causa exterior. Para mim, a
estética foi (e continua a ser) uma jornada
de amor-préprio. Quando comecei a estudar
salde integrativa e mergulhei em areas como
a constelacao familiar e a relagao entre emo-
¢des e corpo, tudo encaixou: nao se pode se-
parar estética de saude.

O que trabalha na Academia Pela Pele? A
quem se destinam estas formacgdes?

A metodologia que desenvolvi ensina profis-
sionais a oferecerem mais do que servigos:
a tornarem-se referéncias. A serem pro-
curadas pelo seu olhar clinico, pelos seus
protocolos personalizados e pela sua ca-
pacidade de transformar vidas através da
estética e da saude. Que querem dominar
a Estética Integrativa e Ortomolecular e
construir um legado na sua area. Porque a
transformacdo das pacientes comega com a
transformacao da profissional.

“Se nutrimos a ment
ndo nos sentimos confiantes
na nossa pele. isso vai sempre
impactar a_forma como nos
movemos no mundo’

JOANA MARQUES MOTA

ESTETICISTA E COSMETOLOGISTA

Que impacto tem uma pele bem cuidada e
saudavel no dia a dia de uma pessoa?

Uma pele saudavel ndo é apenas uma ques-
t30 estética. E sobre sentir-se bem. A pele é a
nossa primeira barreira de protecao, o maior
o6rgéo do corpo e um reflexo direto do que
estd a acontecer internamente. Quer a nivel
biolégico, quer a nivel emocional. Se nutrimos
a mente, mas ndo nos sentimos confiantes na
nossa pele, isso vai sempre impactar a forma
COmMOo Nos movemos No mundo.

mas

Como se descreve, enquanto profissional?

Inquieta. Provocadora. Determinada. N&o
estou aqui para seguir tendéncias passagei-
ras, mas para criar movimentos de transfor-
macao em mulheres. Acredito no conheci-
mento, na personalizagdo e, acima de tudo, na
responsabilidade que temos enquanto pro-
fissionais. Quem me conhece sabe que nao
trabalho com atalhos — eu ensino o caminho
para resultados reais, sustentaveis e alinhados
com a individualidade de cada pessoa.
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE FISIO21

“TER UM ESPACO NOSSO E CONSTRUIR UMA IDENTIDADE PROPRIA"”

A FISIO21 E UM ESPACO DE SAUDE DEDICADO A FISIOTERAPIA, QUE TAMBEM DISPONIBILIZA PSICOLO-
GIA, NUTRIQAO E YOGA FACIAL. SHANNA SOARES E FILIPA SOUSA, FISIOTERAPEUTAS E COFUNDADO-
RAS, ASSUMEM QUE O GRANDE DESEJO QUE SEMPRE MANIFESTARAM DE PODER AJUDAR O OUTRO
SE MATERIALIZOU NA CONQUISTA DE UM ESPACO PROPRIO, ONDE PODEM FORNECER SERVICOS DE
FISIOTERAPIA PERSONALIZADOS E COM IDENTIDADE PROPRIA.

O que vos levou a enveredar pela area da Fi-
sioterapia?

Desde cedo, ambas sonhdmos em trabalhar
na area da saude, com o propdsito de ajudar
as pessoas. A Medicina era, para nds, a primei-
ra escolha, mas foi a Fisioterapia que, surgindo
como segunda 0pgao, se revelou ser o cami-
nho certo. Hoje, consideramos a Fisioterapia
uma das profissdes mais gratificantes, den-
tro do setor da Saude.

FI1S]0
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Quando iniciaram este
espagco clinico, quais
foram os maiores desa-
fios? Por que razdo sen-
tiram necessidade de
apostar num espag¢o de
saude préprio?

O maior desafio foi a
falta de conhecimentos
em areas como gestao,
marketing e lideranca.
Para ultrapassar
dificuldade, investimos
em formacgdes comple-
mentares. A criagdo do
NOsSsoO espaco surgiu da
vontade de construir uma
identidade propria. Este
projeto deu-nos a auto-
nomia para decidir o tipo
e a forma de tratamento
e assumir total responsa-
bilidade. O nosso espaco
vai além da pratica clini-
ca: somos um centro de
formagao em Fisioterapia
especializado na éarea de
cabeca e pescogo.

essa

O que mudou na vossa

vida, tanto a nivel pro-
fissional como pessoal, desde que assumi-
ram a gestdo do vosso espago?

Assumir a gestdo de um espago proprio trouxe
desafios significativos, especialmente na co-
ordenacao entre a vida pessoal e profissional.
Este esforco exige um compromisso fisico e
mental, sendo o apoio da familia e uma boa
gestdo de tempo essenciais para o equilibrio.
Mas a sensagdo de realizacao pessoal e saber

AVENIDA JOAO XXI, 43
3° ESQ, 1000-299 LISBOA

WWW.FISIO21.PT
@ESPACO.FISI021

que, diariamente, damos o nosso melhor aos
NOSSOS pacientes € a maior recompensa.

Que servicos oferecem?

O nosso espaco € focado na prestagao de cui-
dados nas areas de cabeca, pescoco e coluna.
Temos uma equipa qualificada que oferece
servicos de Fisioterapia na disfuncéo tempo-
romandibular, dor orofacial, zumbidos, cefa-
leias, coluna (com destague para o tratamento
da escoliose), cardiorrespiratéria, ortopédica e
dermato-funcional. Disponibilizamos servicos
nas areas de Psicologia, Nutricdo e Yoga Facial,
promovendo uma abordagem integrada.

AREAS DE INTERVENGAO: DISFUNGAO TEMPORO-
MANDIBULAR; CEFALEIAS; ZUMBIDO; DORES DE
CABEGA; POS-CIRURGICO CABEGCA E PESCOGO;
DISTURBIOS DO SONO E COLUNA.

Que balanco fazem do vosso trabalho até ao
momento? A Fisio21 vai continuar a crescer?

Acreditamos que, todos os dias, a nossa equipa
da o seu melhor para oferecer servicos de exce-
léncia. Estamos focados em melhorar continu-
amente 0s servicos que prestamos, investindo
tanto na formacao profissional como pessoal.
O nosso objetivo passa por expandir as forma-
coes, capacitando ainda mais profissionais de
salde. Queremos crescer de forma sustentavel
e consolidar-nos como uma referéncia nacio-
nal nesta area. Ndo queremos que a Fisio21 seja
apenas um espaco fisico. Pretendemos que
seja vista como um lugar onde cada pessoa
encontra uma equipa empatica, especializada
e pronta para ajudar da melhor forma possivel.

N° REGISTO ERS: E161892
960169528
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE REINVENTAR

%0 AMOR POR ESTA AREA JA ME FEZ EVOLUIR MUITO A NiVEL PESSOAL E PROFISSIONAL"

CARLA NEVES E FISIOTERAPEUTA E CRIOU O REINVENTAR JUNTAMENTE COM OS PAIS DE UMA CRIANGCA
COM PARALISIA CEREBRAL COM QUEM JA FAZIA TERAPIAS. O SONHO CRESCEU E, HOJE, ESTE CENTRO E
ESPECIALIZADO EM NEUROLOGIA E DESENVOLVIMENTO, PARA CRIANCAS E ADULTOS.

Ja conta com mais de 10 anos de servi¢o na
sua area profissional. Como comegou esta
paixao pela Fisioterapia, nomeadamente nas
areas da Neurologia e Desenvolvimento?

Sempre adorei 0 movimento e essa € a base da
Fisioterapia. Iniciei a minha formacao a achar
gue a minha vocacao seria a area do Desporto,
mas rapidamente comecei a apaixonar-me pela
complexidade da Neurologia, inicialmente mais
direcionada para o adulto, mas num curto espa-
¢co de tempo comecei a trabalhar também com
criancas e fiquei completamente rendida. Com
o tempo apercebi-me que o desenvolvimento e
a neurologia andam de “maos dadas” e come-
cei a usar cada vez mais as bases do neurode-
senvolvimento nas minhas intervengdes ndo so
com criangas, mas também com adultos.

Como desenvolveu a sua profissdo, nestas
areas de especializagdo?

Quando comecei a trabalhar na area da Neu-
rologia e Pediatria, apercebi-me que a minha
formacao base ndo conseguia dar as respostas
que pretendia nas minhas sessdes, por isso,
comecei a procurar conhecimento fora de
Portugal, com formacdo mais especializada,
alguma dela com base na intervengao com
intensivos, como Método Therasuit, Método
Padovan, Método Cuevas Medek Exercise
(CME), RMTi, entre outras.

Tendo por base a sua evolucdo profissional,
que analise faz ao seu crescimento enquanto
fisioterapeuta?

Sei que o0 amor que tenho por esta area ja me
fez evoluir muito, ndo s6 como profissional,
mas também como pessoa. A procura por mais
conhecimento, para conseguir dar resposta a
quem me procura, Nao acabou e nunca vai aca-
bar. Pretendo dar sempre o melhor por quem
procura a minha intervencgao.

REINVENTAR

Reabilitacdo » Desenvolvimento « Terapias Intensivas

CARLA NEVES
FISIOTERAPEUTA E DIRETORA

Como caracteriza o Relnventar?

O Relnventar surgiu de um sonho de trés pes-
soas que se conheceram em contexto terapéu-
tico, pai e mae de uma crianga com paralisia
cerebral e fisioterapeuta, que se juntaram para
criar um espago que se caracteriza por ser um
porto de abrigo, onde quem nos procura ndo so
encontrara os melhores servicos de reabilitagao,
assim como o caracter humano gque nos carac-
teriza, tornando o Relnventar num espaco onde
guem entra considera uma segunda casa.

.R.ua Nossa Senhora Lv‘_ +351911008 619

do Rosario, n® 22

4420-512 Valbom geral@relnventar.pt
Gondomar

O que vos distingue das restantes clinicas
de Fisioterapia?

O que nos distingue € mesmo o sonho que
nos moveu. Olhamos para quem nos procura
como um todo, procurando dar respostas nao
sé as necessidades dos nossos utentes, assim
como as necessidades dos cuidadores, dai al-
guns dos Nossos servigos serem mais direcio-
nados para os cuidadores.

‘O facto de conseguirmos asso

ciar diferentes valéncias como Fi-

stoterapia, Osteopatia, lerapia da

Fala, Terapia Ocupacional, Psi

cologia e Nutricdo num sé espaco

permite um trabalho multidisci

plinar mais coeso’.

Que impacto tem tido este centro junto da po-
pulacdo? Existe a possibilidade de crescer, nos
servicos prestados?

O facto de conseguirmos associar diferentes
valéncias como Fisioterapia, Osteopatia, Tera-
pia da Fala, Terapia Ocupacional, Psicologia
e Nutricdo num so espago permite um traba-
Iho multidisciplinar mais coeso, com respostas
muito mais eficazes nas nossas intervencgdes,
assim como uma maior tranquilidade a quem
nos procura de saber que vai encontrar todas as
respostas de acompanhamento para a reabili-
tacdo num sé espaco. E bom sentir a confianca
de quem nos procura, e isso claro que nos faz
querer crescer cada vez mais, melhorando sem-
pre a qualidade do nosso servico, mantendo
sempre o caracter humano e profissional que
tanto caracteriza a nossa equipa.

5./ www.reinventar.pt
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE RAQUEL CRUZ

“NUTRIQRO IMPACTA CORPO E MENTE, VAI MUITO ALEM DO EMAGRECIMENTO"

RAQUEL CRUZ ATRAVESSOU, A NIiVEL PESSOAL, PROBLEMAS LIGADOS
A ALIMENTA(;AO, APOS ENGORDAR SIGNIFICATIVAMENTE, NA ADOLES-
CENCIA. FA DOS PRATOS COZINHADOS PELA SUA AVO MATERNA, FOI
QUANDO PERCEBEU QUE A DIETA QUE IMPOS A SI PROPRIA LHE TRA-
ZIA CULPA E AO DEGUSTAR UMA DESSAS REFEIgéES PERCEBEU QUE
QUERIA SER NUTRICIONISTA. HOJE, E NUTRICIONISTA FUNCIONAL E O
SEU LEMA E SER SEMPRE MELHOR PARA OS SEUS UTENTES.

Sempre quis ser nutricionista? O que a fasci-
na nesta area da saude?

Lembro-me de ser pequena e adorar cozinhar
com a minha avé materna, ela fazia pratos in-
criveis, tanto tipicos, como “fora da caixa”. A
medida que fui crescendo ganhei muito peso
e aos 16 anos decidi mudar o rumo da minha
vida. Emagreci 25 kg, mas sem ajuda ou acon-
selhamento, o que me levou a alguns disturbios
alimentares. Quando ganhei mais maturidade,
perto da candidatura para a universidade, olhei
para um dos meus pratos favoritos (feito pela
minha avo) e percebi que nao era capaz de o
comer, pois sentia culpa. Foi ai que decidi ser

Gaveta
D’Ingredientes
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GERAL@GAVETA-DINGREDIENTES.PT
@GAVETADINGREDIENTES

nutricionista. Hoje, digo com orgulho que posso
fazer e comer uma boa sopa de tomate. Para
mim a nutricao é saber viver com qualidade!
Somos aquilo que comemos e através da comi-
da podemos transformar vidas!

E uma nutricionista funcional. O que significa
isso? Que casos concretos pode ajudar a re-
solver ou melhorar?

Como o0 meu lema é passar conhecimento tam-
bém as outras pessoas, cheguei a uma certa al-
tura que percebi que sé o curso de Ciéncias da
Nutricdo nao era suficiente. Comecei a tirar for

WWW.GAVETA-DINGREDIENTES.PT

RAQUEL.SAUDAVEL@GMAIL.COM
@RAQUELCRUZ.NUTRICIONISTA

magdes em muitas areas, como desporto, colon
irritdvel, alimentacao infantil, entre outras. Mais
recentemente quis aprofundar o meu conheci-
mento, pois conseguimos ir a causa da doenca e
preveni-la. A Nutricao Funcional serve para isso
mesmo, prevenir a doenga, ir a causa do proble-
ma e resolver através da alimentagao, com novos
habitos e alguma suplementacao. O nosso papel
Nao é so tornar as pessoas Mais magras, mas sim
dar-lhe saude e qualidade de vida.

Existem doencgas que podem ser combatidas
ou amenizadas grandemente através da ali-
mentagdo? As pessoas tém nog¢do disso?

Grande parte da populacdo ainda encara um
nutricionista como um profissional de saude
para ajudar a emagrecer. Porém urge quebrar
alguns tabus, trabalhar em equipa juntamente
com outros profissionais e mostrar aos Nossos
utentes que sim, € possivel prevenir, combater e
amenizar algumas doencas! Todas as patologias
provém de um processo inflamatorio, por isso
o meu foco é diminuir sempre a inflamacgdo do
corpo do utente, assim vamos inibir a doencga.
Trabalho ha 15 anos e orgulho-me de dizer que ja
tratei e preveni muitas patologias (colon irritavel,
lipedema, artrite, depresséo).

Que planos existem para 2025, que possa reve-
lar, a nivel de projetos?

Desde que fui mde a minha vida mudou. Se
antigamente corria muitas terras alentejanas
para dar consultas, hoje é bem diferente. Ha
sete anos entrei num dos maiores desafios
profissionais, juntamente com a minha irma
Rita Cruz: abrimos o nosso espago em Evora, a
Gaveta d’Ingredientes. Conseguimos fundir a
restauracao vegetariana, mercearia a granel de
produtos mais equilibrados e as consultas de
nutricdo. O nosso espago tem evoluido muito
nestes sete anos e pretendemos continuar a
crescer. Tenho ja algumas palestras, workshops,
participagao em atividades desportivas e outras
participacdes agendadas. Ingressei numa Pos-
-Graduagcao em Medicina Integrativa, que com-
bina a medicina convencional com abordagens
complementares baseadas em evidéncias.
Quero conseguir marcar a diferenca na nutri-
¢do, sendo melhor para os meus utentes.

A
&
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE JESSICA ZHANG

“A MTC, HOJE, E RECONHECIDA PELOS SEUS RESULTADOS”

JESSICA ZHANG E MEDICA, FOR-
MADA EM MEDICINA CONVENCIO-
NAL E EM MEDICINA TRADICIO-
NAL CHINESA (MTC), NA CHINA.
AO LONGO DOS 17 ANOS EM QUE
EXERCE A SUA PRATICA CLINICA,
A MEDICINA TRADICIONAL CHI-
NESA MUDOU MUITO E ISSO FOI
MUITO POSITIVO PARA ESTA AREA
E PARA OS PACIENTES.

Ao longo destes 17 anos de pratica clinica no
pais, o que mudou para a Medicina Tradicio-
nal Chinesa?

O setor da MTC mudou radicalmente nestes
17 anos, passamos de uma area sem qualquer
regulamentacao para uma area regulamen-
tada com terapeutas acreditados e com um
ganho enorme para os pacientes. A MTC ¢
hoje uma medicina alternativa reconhecida
pelo seu mérito e resultados.

Como é que a mudanca do mercado e a forma
como as pessoas veem, hoje, a Medicina Tra-
dicional Chinesa também a fez evoluir en-
quanto profissional e pessoa?

Sendo de origem chinesa, a MTC tem para
mim um significado muito particular e proxi-
mo. Todos os chineses sabem da mais-valia da
MTC, nem sequer ha duvidas. E um conheci-
mento milenar chinés reconhecido, mas em
Portugal a situagao era e ainda é diferente. A
mudanca no setor permitiu-me ser capaz de
fazer crescer a minha clinica e ter acesso a te-
rapeutas qualificados e acreditados.

Que mais-valias existem em ter o seu proé-
prio espago?

A mais-valia principal é ter o meu nome e a
qualidade do meu trabalho no mesmo espa-
GO e ser capaz de controlar o atendimento e
qualidade de servigo.

Clinic:
a. Jessica Zhang

A que doencas consegue a Medicina Tradicio-
nal Chinesa dar resposta?

A MTC nao vé doencas, mas desequilibrios
nos 6rgaos vitais do nosso corpo. Ha quem
Ihe chame energia, outros chi (palavra chinesa
com o mesmo significado). A MTC trata todos
os sintomas e o check-up que fazemos no inicio
de cada consulta serve exatamente para iden-
tificar onde esta o problema. Eu tenho uma
vantagem pessoal: sou formada em medicina
ocidental, por isso estudei os sintomas das do-
engas, as analises e a forma ocidental de olhar
para as doencas. Por isso tratamos um leque
de sintomas desde alergias, sinusites, insénias,
diabetes, dores musculares, depressao, inferti-
lidade, infecdo urinaria e doencas autoimunes.

“Todos os chineses sabem da mais-

-valia da MTC, (..) mas em Portugal

a situacdo era e ainda é diferente’.

Seria importante que as pessoas percebes-
sem a importancia de conjugar a Medicina
Tradicional Chinesa com a Medicina que se
pratica nos hospitais publicos nacionais?

Penso que a conjugacao das duas medici-
nas s6 tem vantagens e pode até em mui-
tos casos ajudar imenso a clinica geral nos
tratamentos, deixando de facto s6 os casos
mais complexos para os hospitais. Uma si-
nergia bastante reconhecida é no trata-
mento do cancro onde a MTC conjugada
com a quimioterapia e radioterapia permite
resultados muito bons.

Que balancgo faz da sua vida enquanto médi-
ca? Como acredita que esta profissdo muda
quem a desempenha e quem dela usufrui?

A minha vida mudou quando vim para Por-
tugal, mudou novamente quando conheci
o meu marido e mudou quando comecei a
exercer MTC na Meihua e desde ai cheguei
onde me vejo hoje, com a abertura da minha

JESSICA ZHANG

MEDICA

clinica. Tenho orgulho no caminho que segui
e no impacto que os meus tratamentos ape-
nas a base de agulhas (ndo uso qualquer me-
dicamento alternativo) tém trazido aos meus
pacientes e até a minha familia. O balanco é
muito positivo, sinto-me uma pessoa realiza-
da, respeitada e a guem as pessoas recorrem
mesmo antes de “ir ao médico”.

INFO@DRAJESSICAZHANG.PT

WWW.DRAJESSICAZHANG.PT

215 836 883 | 924 322 726
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE VERTICE BY QUANTUM

“AS LIDERANCAS FEMININAS CRIAM AMBIENTES FOCADOS NA CONFIANCA E BEM-ESTAR"”

ANGELA LEAL E FISIOTERAPEUTA HA QUASE 20 ANOS E INICIOU A SUA
CARREIRA MAL TERMINOU OS ESTUDOS. ENQUANTO DESENVOLVIA A
ATIVIDADE PROFISSIONAL, COMPREENDEU A IMPORTANCIA DE DEDI-
CAR TEMPO AOS PACIENTES E PERCEBEU QUE SO NUM ESPACO PRO-
PRIO CONSEGUIRIA LEVAR A CABO UM TRABALHO QUE A REALIZASSE
ENQUANTO PROFISSIONAL DE SAUDE. SURGIU, ASSIM, A VERTICE.

Ha18 anos, iniciou a sua carreira logo apés o final
do seu curso. Que impacto teve, para si, enquan-
to profissional, iniciar fung¢des e descobrir ver-
dadeiramente a importancia da Fisioterapia?

Percebi essa importancia logo nos estagios da
licenciatura! O Fisioterapeuta integra-se em
diferentes contextos terapéuticos e tem um
impacto enorme, ndo s6 na componente pra-
tica da reabilitacéo de lesGes, mas também no
ensino e educagao para a salde e no incentivo
para estilos de vida saudaveis.
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Criou a marca VERTICE, para trabalhar na area
da Fisioterapia. Que conceito pretendia desen-
volver e fazer chegar aos seus pacientes?

Depois de 12 anos a trabalhar em contexto
de clinica convencionada, percebi que queria
trabalhar melhor. Dedicar-me de forma indivi-
dualizada aos pacientes, com tempo.

Como me especializei em disfungao temporo-
mandibular, dor orofacial, cervical e ombro, senti
que precisava de trabalhar com equipa que me
complementasse nas outras areas. Dai surgiu
a VERTICE, uma Unidade de Fisioterapia Espe-
cializada, na clinica QUANTUM Global Care.

Enquanto mulher, esta € uma area onde se
vé, de facto, realizada? E uma area da Saude
onde existem mais mulheres do que homens
a desempenhar fungdes?

Sim, claramente! Estou numa fase da minha
carreira em que sinto que estou a fazer exata-
mente o que guero, onde quero e com guem
quero. E de facto uma area onde o racio mulher/
homem ainda é prevalente para as mulheres, e
isso reflete-se na minha equipa, onde atual-
mente somos 8 para 1.

Desempenha atualmente fung¢des de Fisiote-
rapeuta diretora na VERTICE. Que responsabi-
lidades diferenciadas lhe traz esta fungédo?

Tenho a responsabilidade de gerir uma equi-
pa e 0s seus processos, bem como fazer uma
selecao de qual o Fisioterapeuta mais indicado
para o paciente, tendo em conta nao so a dis-
funcdo/patologia que o leva a Fisioterapia, mas
também as suas caracteristicas pessoais, estilo
de vida, desporto que pratica. Estes pormenores
vao fazer a diferenga no sucesso da reabilitagao.

Acredita que as mulheres podem desempe-
nhar cargos de coordenagdo e lideranga e
contribuir de forma diferenciada para a me-
Ihoria dos aspetos técnicos e relacionais de
uma equipa?

Acho que acompeténcia naovem ligadaao gé-
nero. Tem sobretudo a ver com caracteristicas
pessoais, formacao, experiéncia e dedicacgao.
As liderancas femininas trazem vantagens,
como fortes capacidades de comunicacgao e
empatia, permitindo gerir as necessidades
da equipa e lidar com conflitos de forma
mais construtiva. Lideres femininas tendem
a criar ambientes com foco em confianca
e bem-estar emocional, promovendo coo-
peracdo e respeito, com equipas motivadas.

“As liderancas femininas trasem
vantagens, como fortes capaci-
dades de comunicacdo e empatia,
permitindo gerir as necessidades

da equipa e lidar com conflitos de

forma mais construtiva”

Como avalia o seu percurso até ao mo-
mento e como planeia a sua evolugédo pro-
fissional?

Fui convidada a trabalhar num grande grupo de
salde ainda durante um estagio curricular. Al,
juntamente com formagdes complementares,
desenvolvi competéncias técnicas, gestao de
recursos espaco/tempo e trabalho em equipa. Sai
para desenvolver a minha marca pessoal e tra-
balhar de forma independente. Até surgir o de-
safio de criar a VERTICE, onde temos os servicos
de Fisioterapia em que acredito! Intervencdes
diferenciadas, com niveis de exceléncia, num
espacgo incrivel, muito bem equipado, cheio de
luz, no centro de Lisboa. A evolugao que desejo é
o crescimento da VERTICE e a consolidacédo da
marca como uma referéncia de Fisioterapia de
qualidade em Portugal.

V/M



MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE CLINICA CEFTAIPAS

“TEMOS UM PROFUNDO ORGULHO NAQUILO QUE CONSEGUIMOS CONSTRUIR"”

A CLINICA CEFTAIPAS CELEBRA
28 ANOS, E ESTA HA 10 ANOS
SOB A DIRECAO DE CRISTIANA
SILVA E FERNANDA SILVA. AS
DUAS PROFISSIONAIS DE SAUDE
INVESTIRAM EM TECNOLOGIA,
EM NOVAS INSTALAGOES E EM
FORMAGCAO PARA QUE TODOS
OS COLABORADORES MANTI-
VESSEM A QUALIDADE NO ATEN-
DIMENTO A POPULAGAO.

Ha 10 anos que a Clinica Ceftaipas esta sob a
vossa dire¢do. Que mudangas surgiram no es-
pacgo e no funcionamento desta clinica quan-
do a mesma entrou sob a vossa dire¢do?

Quando assumimos a direcao da Clinica Ceftai-
pas ha uma década, a clinica ja tinha um histérico
no atendimento a saude, mas havia espaco para
melhorias significativas. Desde entdo, investimos
em diversas areas para modernizar tanto o espaco
fisico quanto os processos de atendimento. Uma
das primeiras alteracdes foi a mudancga de insta-
lagdes. Criamos infraestruturas modernas, garan-
tindo um ambiente que promove o bem-estar
dos pacientes. Adicionalmente, implementamos
tecnologia moderna em equipamentos médicos,
para garantirmos um atendimento mais eficien-
te. No que diz respeito ao funcionamento da cli-
nica, temos investido na formagado continua dos
nossos colaboradores.

Que impacto acreditam que tem, para a po-
pulagéo, a existéncia de uma clinica como
a Ceftaipas?

A Clinica Ceftaipas tem exercido um papel fun-
damental na comunidade de Caldas das Taipas,
impactando positivamente a vida dos seus habi-
tantes de diversas maneiras. Com um enfoque na
promocao da salde e bem-estar, a clinica ofere-
ce uma gama abrangente de servicos de salde,
desde consultas médicas até tratamentos espe-
cializados, contribuindo para o acesso a cuidados
de qualidade. Além disso, a clinica tem sido um

CCH

TAIPAS

ponto de referéncia para
o atendimento a sinis-
tros, em campanhas de
sensibilizacdo e educa-
cao para a saude, abor-
dando temas como a
prevencdo de doencas,
a importancia do auto-
cuidado e a promogao
de habitos saudaveis.

Que analise fazem ao
percurso trilhado até
ao momento, no ano
em que completam
10 anos da vossa ad-
ministragao?
Sentimos um profundo
orgulho pelo que con-
seguimos construir. O
percurso nao foi isento
de desafios, mas cada
obstaculo enfrentado foi
uma oportunidade de
aprendizagem e cresci-
mento. A construgdo de
uma reputacéo sélida na
comunidade e a fideliza-
cao dos Nossos pacientes
foram conquistas que va-
lorizamos imensamente.
A Clinica Ceftaipas, ao completar trés décadas de
atuacao, revela-se como um farol de exceléncia na
area da salde e do bem-estar, refletindo um per-
curso notavel e transformador.

CODIRETORAS

As vossas areas de trabalho, na Saude sao,
respetivamente, a Podologia e as Anali-
ses Clinicas. O que vos fez optar por estas
areas?

A Podologia, em particular, € uma area que mui-
tas vezes é subestimada, mas que desempenha
um papel crucial na qualidade de vida dos pa-
cientes, especialmente daqueles com condicdes
cronicas que afetam os pés, como a diabetes. A
escolha pelas Analises Clinicas surgiu pela pai-
xao desde sempre, de trabalhar em laboratério,
dai ter seguido pela area da microbiologia. Neste

CONTACTO - +351 253 579 824
[CHAMADA PARA REDE FIXA NACIONAL]

WWW.CEFTAIPAS.PT

momento a nossa atuagao estd predominante-
mente voltada para a recolha de produtos biolo-
gicos, com énfase na gestdo clinica.

Enquanto profissionais de saude, esperavam
tornar-se gestoras do vosso préprio espago?
O que vos levou a avangar?

Sempre nutrimos o desejo de ter um espaco pro-
prio. Essa ideia surgiu da vontade de criar um am-
biente que refletisse a nossa visao sobre a salde
e 0 bem-estar, permitindo-nos oferecer servicos
personalizados que respondessem as necessida-
des da nossa comunidade. A oportunidade de
implementar praticas que reconhecessem a sin-
gularidade de cada paciente, aliada a promocao
da saude gque considere a pessoa como um todo,
foi uma grande motivagéao.

AV. DOS BOMBEIROS,VOLUNTARIOS N° 438
(EDIFICIO DOS BOMBEIROS)

4805-096 CALDAS DAS TAIPAS, GUIMARAES
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CARLA SILVA

ARTIGO _
DE OPINIAO

MATA-ME SE ME TENS AMOR

CARLA TEIXEIRA DA SILVA
ADVOGADA ESTAGIARIA, PROFESSORA E ESCRITORA

“Senhoras e Senhores Deputados, muito bom
dia. Estd aberta a sessdo. Pego aos senhores
agentes da autoridade o favor de abrirem as ga-
lerias ao publico.” Inicia assim a brilhante peca que
tive oportunidade de assistir este més: “Cuido Para
um Pais Possivel”, no Teatro Carlos Alberto, Porto.
A linguistica discorrida e com curiosas sobreposi-
¢Oes textuais, redine intervencgdes parlamentares
dos Ultimos 50 anos, desde a Assembleia Cons-
tituinte de 75, até a crise pandémica, abarcando
um panorama geral da nossa democracia. O in-
solito estd presente, bem como a tensao e a espe-
ranga, No plano das possibilidades, mas este terri-
torio é também marcado por auséncias, do muito
e do quase-nada que se fez e vem fazendo em
matéria de direitos humanos, de |a para ca.

CARMTS@HOTMAIL,COM

Introito feito, em Portugal, surge pela primeira vez no Codigo Penal de 1982, (arti-
go 153.°), sob a epigrafe “Maus tratos ou sobrecarga de menores e subordinados ou
entre conjuges”, a criminalizagéo dos atos de violéncia doméstica. Temos de consi-
derar os principios gerais que norteiam o sistema juridico portugués em geral, no
gue concerne a regulamentacédo penal da violéncia doméstica. O Nnosso sistema de
direito penal baseia-se no principio da legalidade, construido na base do principio da
dignidade humana. Reflexo para o sistema penal é o fato das penas de priséo terem
como moldura maxima os 25 anos, sendo a finalidade das penas a prevencéo, temos
ausente a pena de prisdo perpétua. O nosso ordenamento juridico acredita na resso-
cializacédo do infrator, e daf a liberdade condicional. Os tribunais aplicam geralmente
penas leves e a prisdo é frequentemente suspensa (cumprindo o arguido/a determi-
nadas condi¢des propostas pelo Tribunal).

A sensibilidade do tema remete-nos indubitavelmente, para aspetos do comportamen-
to e seus processos mentais. “Mata-me, se me tens amor”, esta parece ser a mensagem
subliminar (permissiva) que a vitima (inconscientemente) transmite ao agressor. A mis-
siva atinge o seu destino no cérebro humano subconsciente e la danca a sua moda a
seu bel-prazer. "“O mundo € um palco e a vida um jogo de som e de furia, representa-
do por um louco” (Erasmo de Roterdao). Mata-me doce(mente), uma e outra vez, com
odes de raiva e prevaricagao. Serve-te do meu manto escuro para gue olhos avalia(dores)
ndo alcancem a complacéncia do “nosso” crime. Cumplices ambivalentes? Se queres
viver porque nao queres a vida? Bem, temos um histdrico coletivo do qual nao nos po-
demos apartar. A nossa sociedade tende a romantizar os atos de ciime e de violéncia
passiva/ativa nas suas diversas formas, considerando a base essencial de uma relagdo
amorosa, Mas isso Ndo € nem nunca foi, amor. No que toca a criminalidade, nenhum

VM



ato de violéncia pode ser romantizado. Nao
sendo exclusivo, o crime de violéncia do-
meéstica, estd grandemente relacionado
com as condutas de conjuges, ex-conju-
ges, relagdo de namoro ou relagdo seme-
Ihante a dos conjuges. Importa enfatizar
que o abuso numa relagao, nao comeca
com violéncia fisica ou ameaca de morte,
o0 que nao significa que a dor e o trauma
sejam menos intensos ou perturbadores.
Alids, pode até dar os primeiros sinais com
0 “Love bombing", (sindrome de personali-
dade narcisista) e posteriormente ou alterna-
damente com o Gaslighting, para aproximar
e envolver a vitima de tal forma, fragilizan-
do-a e prendendo-a a estes psicomanos de
alto escaldo. Desequilibrados/as, ausentes
de si proprios/as, whatever, uma relacdo é
uma maratona, Ndo € um sprint. Assim sen-
do, alerta maximo aos primeiros sinais, eles
estdo sempre 1a e ndo devem ser ignorados
nunca. A realidade ndo muda, o que muda
sdo as lentesde quem V&, na esperanga va de
“‘quando isto amainar, vai ficar tudo bem”,
ou “é s uma fase". S6 que nao! A nossa
mente, mente. Vivemos o passado e o futuro
na esperanca de mudar o presente. Nos es-
tamos a viver o hoje! Ninguém para o vento
e a metafora é apenas para nao extrair a fé
e a dignidade da vitima enguanto pessoa,
capaz e digna, de atrair relagdes saudaveis
no seu contexto relacional.

Bom, caracter ou transtorno psicoloégico,
a psicologia forense com as suas caracte-
risticas adequadas, sera a prova pericial e
cabal na definicdo de linhas diretrizes na
identificacao/definicdo do infrator, aju-
dando a nortear o combate a este tipo
de crime. Desajuizado da minha parte
seria discorrer sobre os meandros intri-
cados da psicologia, pois muito haveria a
dizer pelas maos acertadas dos peritos e
especialistas, mas ha um trivial de senso
comum no qual sempre nos apraz. Sabe-
mos, ou deveriamos, que um relaciona-
mento toéxico/abusivo é prejudicial para
a saude mental, emocional de todos nos.
O direito penal esquece ou omite muitas

realidades, oriundas do foro psicopatolo-
gico, muitas vezes irreversiveis. Ter sau-
de mental € muito mais do que apenas
a auséncia de doengas ou transtornos
mentais, relaciona-se com a qualidade
de vida, que muitas vezes nunca chega
a ser recuperada na totalidade nos ca-
sos das vitimas de violéncia doméstica,
em virtude dos encalcos produzidos
pelo agente agressor, polarizados a pos-
teriori em diversos problemas, como
ansiedade, desenvolvimento de fobias,
sindrome de panico, stress pds-trau-
matico, depressdo e outros transtornos
do foro psiquico.

Em jeito de conclusao, na minha mo-
desta opinido, a morosidade processu-
al, nomeadamente no processo penal,
constitui-se como uma preocupacao
gue deve ser coletiva. As suas causas sao
atribuidas a varios fatores, que nao im-
portam muito para aqui. O que importa
€ a tonica que continua a enfasar néo
no ideal da celeridade processual, (sa-
bemos, prejudicial a justica), mas no da
realizagdo da justica em tempo util, sob a
justificativa de uma melhor protegao da
dignidade humana, a todos os atores no
processo penal, mas subvalorizando nao
raras vezes, a dignidade humana da viti-
ma, para acautelar antes de mais, a digni-
dade do potencial agressor/a.

Estamos perante um crime violador dos
principios basicos dos direitos humanos,
portanto, na esfera mais elementar dos di-
reitos, revestindo-se de crucial reflexdo no
que toca ao desenvolvimento de politicas
muito responsaveis de intervencdo. O di-
reito penal cuida de acautelar a dignidade
da pessoa humana. Mas de que falamos? A
vitima de violéncia doméstica, sublinhe-se
vitima, € alguém que sofreu um atentado
a sua integridade fisica ou mental e isto
nao pode ser subvalorizado! As penas nao
refletem a gravidade dos atos e a sensagao
de impunidade ou de punigéo leve é gran-
demente difundida para a comunidade.




CARLA SILVA

O crime de violéncia domeéstica, na prati-
ca teorizada, ndo existe. Ndo existe como
crime devidamente valorado, diferente da
violéncia domeéstica nao existir de todo. Su-
cede que na maior parte das vezes, este, €
praticamente impune a luz das leis que nos
regem e do sistema que nos salvaguarda.
Um crime de violéncia domeéstica vale me-
nos de meio quilo numa balanga dispare
e desregulada que coloca frente a frente
agressor e vitima (é preferivel salvar um
culpado do gue condenar um inocente).
Acontece que em 99% dos casos (passo o
exagero, se exagero), ndo ha inocentes.

O sistema quase sempre sabe, nos sabe-
mo-lo. E uma amostra singular da locu-
¢ao “a lei existe porque € lei, ndo porque é
justa”, porque convenhamos, a maior par-
te dos infratores por este tipo de crimina-
lidade vaporosa, seguem por al possantes
e refalsados, empreendendo as suas in-
vestidas vezes e vezes, aproveitando qual-
quer frincha descuidada para se infiltra-
rem, deixando um rastro nauseabundo
de merda por todo e qualquer lugar onde
passam (toque de Midas subvertido). Afi-
nal, o crime compensa..A sociedade (di-
ga-se, com o seu fundamento), descre
muitas vezes da justica e ndo cabe con-
denar. O processo de ressocializacao urge
revisitar-se. A ténica (do protecionismo)
tem obrigatoriamente que transmutar os
seus dominios. A vitima sera sempre viti-
ma, 0/a agressor/a sera sempre agressor/a.
O qué, e guem pretendemos tutelar?

N&o ha mao pesada na justica portugue-
sa nos casos de violéncia domeéstica. Uma

grande maioria dos casos sao arquivados
por falta de provas, ou desvalorizagao
delas, ja para ndo falar nas diferencas de
tratamento dos arguidos mediante a sua
classe social/econdmica. A prisdo preven-
tiva é aplicada residualmente, sendo o
mais comum a aplicagao da pena do Ter-
mo de Identidade e Residéncia. E sim, os
agressores tém privilégios de pena sus-
pensa apods julgamento e condenagao.
Penas acessorias sao escassas, quando
em minha opinido, a proibi¢cdo de contac-
to com a vitima de imediato (por exem-
plo) deveria ser fundamental. Esta &, in-
felizmente a realidade dos tribunais. E o
que dizer disto sendo a traducao da frus-
tragao da vitima e a vitéria do agressor?

A agressdo psicoldgica € largamente des-
valorizada, quando a investigagao judicial
se centra na pericia forense do dano fisi-
co, secundarizando os danos psicoldgicos
em gue as pericias nao alcangam. Aten-
te-se que a maior parte dos casos deste
tipo de crime sdo sobretudo de violéncia
psicolégica, alternando com a violéncia
fisica. As condenacdes efetivas dos infra-
tores tém uma expressdo residual e isto
néo pode ser s6 um mero elemento esta-
tistico, tem de ser alvo de critica analisada
com profundidade, de olhos bem aber-
tos. O sistema trata de resolver, mas nao &
sensivel, fruto das proéprias raizes culturais
que integra. Trata-se antes de mais, de
um problema de mentalidade, um esta-
do psiquico social, que urge sanar antes
que se fechem as galerias ao publico.
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PORTUGAL CRIATIVO PROENGA & BARBOSA CONSULTING

“A COMPLIANCE DEVE SER INTEGRADA NA CULTURA ORGANIZACIONAL"”

Como é que se transforma um processo que,
por regra, é dificil e complexo, em algo sim-
ples e eficaz?

Estabelecemos uma marca distintiva e reco-
nhecida que passa pela simplificacao de mo-
delos de governacao, cada vez mais complexos.
A chave estd no dominio do conhecimento,
tanto do complexo técnico-normativo para o
qual as organizagdes foram empurradas, como
do conhecimento da forma de funcionar “por
dentro”, das organizagdes. O nosso foco esta na
objetividade, garantindo que a Compliance seja
integrada na cultura da organizagao sem buro-
cracias desnecessarias.

Que impacto tem o vosso trabalho no dia a
dia das empresas?

Os sistemas de Compliance obrigatdria e facul-
tativa pressionam as empresas, criando a ideia
de que a sua atividade de negdcio & secundaria
em detrimento das obrigagcdes de Compliance,
pelo cardter sancionatério que podem gerar.
Nao o é! Ter conhecimento efetivo do funciona-
mento das organizagdes, especialmente as que
tém funcdes de fiscalizagao e gestao sobre o
mercado, € uma marca distintiva da nossa em-
presa que nasceu fruto da experiéncia individu-
al das pessoas que a constituem.

Que formacgodes fazem e a quem se direcionam?

Um dos grandes vetores de formacao atuais
encontra-se ao nivel dos fundos europeus e
dos sistemas de controlo interno inerentes
a contratagcdo publica e canais de denuncia,
bem como do modus operandi como sdo re-
alizados os controlos pelas entidades publicas,
dominio em que nao existe formacgdo espe-
cializada. Consequentemente, instalou-se um
nivel cadtico de “estratégia de sobrevivéncia”
nestas areas, particularmente critico.

Os fundos comunitarios sdo, hoje, um desafio
para as empresas. Qual o papel da Proencga &
Barbosa nesta ajuda as empresas?

Este € talvez um dos dominios mais importan-
tes da nossa atuacao e o mais procurado. Fruto
de uma experiéncia anterior do CEO de mais

PROENCA &

BARBOSA
CONSULTING

GERAL@PROENCAEBARBOSA.PT

NUNO PROENCA E MARINA BARBOSA CONSTITUIRAM, HA CERCA DE
CINCO MESES, A PROENCA & BARBOSA, CUJO OBIJETIVO EMPRESARIAL
MAXIMO E SIMPLIFICAR A COMPLIANCE CORPORATIVA. OS DOIS TEM
ANOS DE EXPERIENCIA NOS SETORES PUBLICO E PRIVADO, ENQUANTO
COLABORADORES ESPECIALIZADOS, E ISSO PERMITIU-LHES CRIAR UM
PROJETO NOVO, MAS COM MUITA EXPERIENCIA AGREGADA.

de oito anos na area publica e de investigacao,
aliado a uma forte equipa de gestdo de proje-
to liderada pela CFO, com experiéncia no setor
privado, oferecemos solucdes equilibradas, para
simplificar esse caminho tao intrincado de nor-
mas e diretrizes infinitas.

A protecdo de dados, incluida na parte regu-
latéria das empresas, obriga também a algum
cuidado por parte das empresas. Como se en-
caixa a Proencga & Barbosa neste processo,

junto das empresas?

Obriga a todo um especial cuidado, sob pena
de fortes penalizagdes. Tudo esta relacionado
e interligado; é precisamente este o desafio
da simplificagdo. Claro que tudo isto implica
investimento por parte das organizagdes que
tém que ponderar os riscos e niveis de imple-
mentag¢do do RGPD. Capacitamos as organi-
zagdes para que o seu negodcio seja, de facto,
a atividade principal, revertendo a falsa ideia
que o RGPD é um entrave a vida corporativa.

“Os sistemas de Compliance pres
stonam as empresas, criando a ideia
de que a sua atividade de negocio é
secundaria em detrimento [destas
obrigacaoes], ndo o é!”

NUNO PROENGA E MARINA BARBOSA
CEO E CFO

@PROENCA-BARBOSA-CONSULTING

+351 965 433 571
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PORTUGAL CRIATIVO MOODDIE DIGITAL DATA CONSULTING

DISRUPQRO, CRIATIVIDADE E ALEGRIA AO SERVICO DAS TECNOLOGIAS DE INFORMA(}AO

A MOODDIE DIGITAL DATA
CONSULTING E UMA EMPRESA
100% PORTUGUESA, RECENTE
NO MERCADO, MAS ONDE OS
SEUS FUNDADORES ACUMU-
LAM DECADAS DE EXPERIENCIA
NO SETOR DAS TECNOLOGIAS
DE INFORMAGAO. DESDE SEM-
PRE, COMPREENDERAM QUE
OS DADOS SAO A CHAVE PARA
O CRESCIMENTO E A EVOLUGAO
DAS EMPRESAS, ESPECIALMEN-
TE EM SETORES CRITICOS COMO
O LOGISTICO-PORTUARIO. CA-
TARINA ALMEIDA, CEO DA MOO-
DDIE DESDE A SUA FUNDA-
CAO EM 2022, EXPLICA O QUE
LEVOU A CRIAGAO DA EMPRE-
SA, PARTILHA A VISAO DA MOO-
DDIE, OS DESAFIOS DA ADO-
CAO DE TECNOLOGIA E COMO
OS DADOS PODEM SER MUITO
MAIS DO QUE NUMEROS—SAO
A MATERIA-PRIMA ESSENCIAL
PARA DECISOES INTELIGENTES,
ANTECIPAGAO DE TENDENCIAS
E CRESCIMENTO SUSTENTAVEL.

A equipa fundadora da Mooddie tem uma
vasta experiéncia na area da tecnologia e di-
gitalizagdo, com mais de 25 anos de trabalho.
O que os levou a criar a Mooddie Digital Data
em 20222

A Mooddie nasceu ha exatamente trés anos,
impulsionada pela profunda motivacdo dos sé-
cios fundadores, em criar algo verdadeiramente
disruptivo, focada no compromisso e dedicagéo
com as equipas de trabalho e na entrega de so-
lucdes de exceléncia aos nossos clientes. A ideia
de “estabilidade” e “conforto” ndo faz parte do
Nosso vocabulario e com mais de 25 anos de ex-
periéncia acumulada no mercado de Tl e uma
vontade de abragar o empreendedorismo, pro-
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curamos um novo desafio que alinhasse as nos-
sas capacidades e vontade de entrega, com as
necessidades do mercado. Deixamos de lado
paradigmas mais tradicionais e rigidos, a nosso
ver, e optamos por modelos de gestdo mais
flexiveis em areas como mobilidade — trabalho
remoto, avaliacdo de equipas, processos opera-
cionais mais ageis e muito importante, o foco
nas relagdes solidas e duradouras. Hoje, somos
trés sécios e a caminho das 20 pessoas.

O que aconteceu quando a vontade de em-
preender comecgou a emergir?

A minha vontade de empreender foi-se forta-
lecendo logo apds a conclusdo do IXMBA no
IE entre 2007 e 2008 e que expandiu e culti-
vou significativamente a minha mentalidade
empreendedora. Quando conheci o Francisco
Camara, onde trabalhdamos juntos no projeto
Janela Unica Portuéaria entre 2010 e 2012 e, mais
tarde, no projeto da Janela Unica Logistica entre
2018 a 2021 para os portos nacionais, partilha-
mos frequentemente em conversas informais,
essa vontade de criar uma empresa 100% por-
tuguesa, combinando os conhecimentos e ca-
pacidades de cada um. A liberdade de tomar as
nossas proprias decisdes, o querer abracar uma
area especifica de um negodcio e a capacidade
de responder rapidamente as nossas equipas e
aos nossos clientes foram fatores decisivos para
avancar com a decisao de se criar a Mooddie.

&, . . -

O nosso objetivo é tornarmo-nos um ver-
dadeiro aliado e parceiro na implementa-
¢do de solucdes disruptivas”™.

Porqué o nome Mooddie Digital Data?

A origem do nosso nome..boa pergunta! E
sempre um excelente ponto de partida para
uma conversa, porque representa muito do
gue somos e do gque gueremos transmitir
enquanto empresa. Desde o inicio, sabia-
mos que queriamos continuar a fazer o que
ja faziamos, mas de uma forma diferente—
mais humana, mais proxima das pessoas
e da sua realidade. O nome Mooddie tem
uma origem muito especial, inspirado na
palavra Mood, porque acreditamos que os
diferentes estados de espirito moldam as
pessoas e, consequentemente, as organiza-
coes. Todos temos altos e baixos, e 0 Nosso
trabalho deve respeitar essa dinamica. A
verdadeira esséncia de uma empresa esta

CATARINA ALMEIDA

CEO DA MOODDIE

na identidade de quem a compde—sejam
colaboradores, clientes ou parceiros. Por
isso, o nome Mooddie Digital Data nasce da
unido entre dados, inovagao e tecnologia
com um elemento essencial: o respeito pelo
fator humano. Cada mood, cada experién-
cia, cada interagao contribui para a dinami-
ca do nosso trabalho e para a forma como
criamos valor. No fundo, ndo trabalhamos
apenas com dados—trabalhamos com his-
torias, com relagdes e com impacto real.

VM



Tém, nas vossas redes sociais, o selo da Great
Place To Work. Como foi para vocés ganhar
este selo, sendo que tinham pouco mais de
dois anos de Mooddie?

E um grande orgulho para nés! Foi algo inespe-
rado, mas um desafio que agarrédmos de ime-
diato, porque nos inspira a continuar a ser cada
dia melhores e a nunca cruzar os bragos ao que
de mais importante temos ao Nosso redor: as
pessoas. Essa conquista foi o reflexo do nosso
trabalho individual e coletivo — a nossa identida-

0 nosso objetivo é
lornarmo-nos um
ladeiro aliado

e parceiro na
2ntacdo de
ruplivas.
tecnologia

0SS0S
trabalhar

10

J J

R e o
ertermos .

de - que reflete a nossa cultura organizacional.
Simplesmente extraordinario! As pessoas
sdo, sem duvida, o nosso ativo mais valioso,
e coloca-las no centro das nossas decisdes &
a formula do nosso sucesso e a chave para a

satisfacéo dos nossos clientes.

Que visdo e estratégia aplicaram, ao criar a
Mooddie? Como é que esses aspetos foram
fundamentais para o relacionamento com os

clientes e o crescimento da empresa?

O relacionamento com clientes sempre foi uma
fonte de motivagao e uma verdade absoluta -
sem clientes e/ou clientes satisfeitos, ndo ha
projetos. E foisim, um fator determinante na de-
finicdo da visédo da Mooddie, que acaba por ser
pautada por uma forte motivagéo em se tornar
uma empresa de referéncia na transicao digi-
tal, tanto para as pequenas e médias empresas
(PME's), quanto para outras de maior dimensao.
Tudo isto, sempre com um forte compromisso
com 0s Nossos colaboradores e com 0s Nossos
clientes e parceiros. Definimos uma estratégia
clara e abrangente, focada em trés pilares fun-
damentais e que, a NOsso ver, promovem uma
transicao digital suave e sustentével: Integrar
solugdes digitais e automacao alinhadas com a
estratégia do cliente; transformagao operacional
com a reestruturagao e otimizac¢do de processos
operacionais e flexibilidade e adaptabilidade
para capacitagdo e confianga na adogao digital.

“Este setor é um exemplo ins-
pirador. Veja, um porto é
uma infraestrutura essen-
cial. uma verdadeira porta
de entrada e saida para as
mercadorias de um pais’.

Essa abordagem parece muito focada nas
necessidades dos clientes. Que beneficios
vocés observam com essa filosofia e quais
os principais principios que orientam essa
estratégia?

Acreditamos que a transi¢cao digital nao pre-
cisa de envolver grandes e complexos proje-
tos. Muitas vezes, pequenas agcdes promovem
grandes resultados e é nossa pratica acon-
selhar os nossos clientes a comegar com os
chamados POCs - Proof of Concept. Validar
resultados e colocar em produgao solucdes
de forma gradual. Esta filosofia permite ao
cliente adaptar-se progressivamente, ver
novos resultados e o efeito sentido no seu
negoécio num curto/médio espaco de tempo.
Orientamos os Nossos clientes a ter um cres-
cimento estruturado, que respeite as suas
necessidades de negodcio especificas, colo-
cando no centro das nossas decisdes ndo sé
o cliente, mas também o seu negdcio com as
suas especificidades.
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PORTUGAL CRIATIVO MOODDIE DIGITAL DATA

Compromisso, exceléncia, criatividade e sen-
sibilidade sdo os valores que vos definem
enquanto empresa. Como é que estas qua-
tro palavras moldam o vosso ADN? Como as
aplicam ao vosso dia a dia laboral?

A definicdo dos valores da Mooddie sempre
esteve clara para nds e teriam de emergir da
esséncia dos seus fundadores. A partir desse
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ponto de partida, foi natural e muito facil che-
gar aos Nossos valores e, ainda mais, contar a
sua historia de maneira simples, mas auténtica:
Compromisso, Exceléncia, Criatividade, Sensi-
bilidade e agora recentemente, adicionamos
mais dois que estando em pratica no nosso dia
a dia, consideramos que deveriam fazer parte
explicita do nosso ADN: Confianca e Alegria.

Num setor altamente tecnolégico e em cons-
tante evolugdo, como avaliam a dificuldade
em atrair e formar talento para responder as
exigéncias do mercado?

A captagao de talento qualificado € um dos
grandes desafios do setor tecnoldgico. E pos-
teriormente, a retencao do talento. A Mooddie
também se envolve na formacdo académica
destes talentos. Ja recebemos mais de seis
estagiarios da ENIDH (Escola Nautica Infante
Dom Henrique) e do IPS (Instituto Politécnico
de Setubal), que se juntaram as nossas equipas
com a mesma dindmica de trabalho dos res-
tantes colaboradores. Sabemos que a primeira
experiéncia profissional é essencial, por isso
envolvemos os estagiarios em atividades que,
embora ndo sejam as mais complexas, lhes
permitem adquirir experiéncia pratica e com-
preender a realidade do mercado.

Como é que a Mooddie promove a colabora-
¢do dentro das equipas?

Na Mooddie, cultivamos um ambiente colabora-
tivo e de partilha, onde cada ideia conta. Mesmo
estando envolvidos em projetos diferentes, in-
centivamos a comunicagao e a troca de conheci-
mentos entre as pessoas. Essa dindmica promove
empatia, apoio mutuo e escuta ativa, incorporan-
do sensibilidade, criatividade e exceléncia, que sdo
parte da nossa identidade. Temos também ferra-
mentas corporativas que nos permitem e faci-
litam essa colaboracao: Monday, Slack, GitLab,
Workspace da Google e claro, os nossos even-
tos que fazemos durante o ano.

E nas interagdes com os clientes, como é que
isso se manifesta?

As nossas interacdes com os clientes sdo feitas
também elas num ambiente de colaboracao e
partilha. Para isso, usamos a metodologia Agil
Scrum, onde a ideia é promover um envolvi-
mento ativo dos clientes em toda a fase do ciclo
de execugao dos nossos projetos e, tudo isto, num
ambiente formal, mas descontraido. E muito facil
reunir com os clientes, através do uso de ferramen-
tas de video corporativo, tirar dlvidas, apresentar
resultados ou simplesmente ouvir o seu feedback.
Esta € uma das vantagens do trabalho remoto!
A facilidade com que se consegue desbloquear
temas num curto espago de tempo é fantastica!
Temos também outras ferramentas onde cada
cliente tem acesso em tempo real aos seus
planeamentos dos projetos. Escutamos atenta-
mente as necessidades e desafios de cada um
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deles para que as solugdes reflitam as suas ne-
cessidades e se tornem ainda mais competitivos.

Em que setores centram hoje a vossa ativi-
dade? Que projetos gostaria de salientar que
comprovam a vossa forma de estar no mer-
cado e de entregar uma boa solugao?

O Setor Logistico-Portuario € um setor que
ocupa um lugar especial no coragdo da Moo-
ddie, pela longa histéria construida ao longo
de mais de 15 anos. Durante esse tempo,
acumulamos um elevado conhecimento fun-
cional e técnico que nos permite compreen-
der profundamente as dinamicas e desafios
deste mercado, e de todos os atores envolvi-
dos e que interagem neste tipo de solugdes
core: Port Community Systems (PCS's) e Lo-
gistic Single Windows (LSW). Alavancamos a
Mooddie neste setor, a trabalhar os dados ge-
rados por estas aplicagcbes em praticamente
todos os portos nacionais e Cabo Verde.

O Setor Financeiro (Banca) € um setor onde
temos vindo a trabalhar desde 2023, no dese-
nho de arquiteturas 100% open-source com a
criacao de data e delta-lakes para sistemas de
big data, onde a necessidade de inovacao e
eficiéncia sao cada vez mais crescentes e com
uma forte componente regulatoria.

Qual é a visdo da Mooddie sobre o futuro
da tecnologia associada, especialmente no
setor logistico-portuario?

Este setor € um exemplo inspirador. Veja, um porto
é uma infraestrutura essencial, uma verdadeira
porta de entrada e saida para as mercadorias de
um pais. E Portugal tem uma oportunidade estra-
tégica Unica de se posicionar como a principal entra-
da para a Europa. Os Nossos portos tém crescido
muito, tanto em volume de mercadorias como
no numero de passageiros. Este crescimento so
€ possivel porque existe um esforco continuo em
modernizar e integrar tecnologias avancadas
Nos seus processos. Estamos a falar de digitaliza-
¢ao, automacao, sistemas de gestao de trafego
maritimo, sensores |oT para monitorizagao em
tempo real, solugdes de port community sys-
tems (PCS'’s), logistic single window ( LSW),

integracdes com outros PCS's europeus,
agora com o eMSW.

Pode partilhar um exemplo concreto desse
progresso?

Claro! O projeto JUL - Janela Unica Logistica - &
um otimo exemplo. Todos os portos nacionais
trabalharam juntos, partilharam conhecimen-
to e recursos, para dar um salto tecnolégico
transversal e inovador. E impressionante, por-
que cada porto tem as suas particularidades,
mas conseguiram avangar em conjunto com a
partilha de conhecimento, de recursos huma-
nos e tecnolégicos. Agora, temos ajudado os
portos a aproveitar ao maximo os dados reco-
Ihidos por estas plataformas. Isso permite-lhes
ter uma visdo integrada ndo s6 da operagao do
proprio porto, mas do setor como um todo.
Decisdes mais ponderadas, baseadas em
dados reais, sdo tomadas diariamente.

O que estd a moldar o presente e o futuro
neste momento?

Estamos a viver uma nova onda tecnoldgica,
marcada pela Inteligéncia Artificial e as suas
variantes — Machine Learning, Deep Learning
e a Inteligéncia Artificial Generativa — além
do loT e do Blockchain. Estas tecnologias nao
sé complementam o trabalho humano, mas,
em alguns casos, podem substituir comple-
tamente. Isto coloca desafios interessantes,
tanto para as empresas como para a socieda-
de. A histéria mostra que somos uma espé-
cie que se adapta, muito mais do que qual-
guer maquina. Alguns postos de trabalho vao
desaparecer, mas novos surgirao, especial-
mente em areas que valorizam a criatividade,
a inovacao e a genialidade humana. O futuro,
para mim, esta na valorizagao do pensamen-
to critico e criativo, sempre ajustado as capa-
cidades disruptivas da tecnologia.

Pode explicar como isso se aplica a setores
especificos, como o logistico-portuario?

Claro. Nesse setor, a tecnologia impulsiona a efi-
ciéncia e a seguranga, mas também promove
a sustentabilidade — reduzindo desperdicios e

otimizando recursos. Adicionalmente, a intero-
perabilidade, aliada a tecnologias como IoT e
Blockchain, tem tido um grande avanco. Fer-
ramentas assim ajudam nao sé todo o setor lo-
gistico-portuario em Portugal como em todo
o mundo. A capacidade do setor nacional e in-
ternacional partilhar informacgdo de forma efi-
ciente e utilizar recursos de maneira integrada
e escalavel gera sinergias n&o so6 a nivel opera-
cional, como na minimizacao de erros de co-
municagao, na propria experiéncia muito mais
satisfatoria dos utilizadores e na integracao de
novas tecnologias, servicos e plataformas sem
a necessidade de grandes restruturagdes nos
seus sistemas/produtos. E isso € vital para me-
Ihorar a eficiéncia, a transparéncia, a rastreabi-
lidade, a celeridade, a seguranca e a competiti-
vidade local e global, gerando confianga entre
todos os atores intervenientes Nno processo.

Muitas veses, pequenas

acoes

Qual o caminho que a Mooddie Consulting
se prepara para trilhar em 20252 Existirdo no-
vidades que possam partilhar convosco?

O nosso foco para 2025 esta na consolidacao
da nossa estratégia de internacionalizag&o.
Embora ja tenhamos comecado a exportar
servicos desde 2023, acreditamos que este
ano serad fundamental para solidificar a nossa
presenca em mercados internacionais e con-
solidar a Mooddie como um player relevante.
Reforgar o nosso papel como parceiro tecnold-
gico e de negdcio, confidavel e inovador.

WWW.MOODDIE.PT/EN

GERAL@ MOODDIE.PT

TEL | 962032647
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PORTUGAL CRIATIVO SECOND WINGS

“A SECOND WINGS E UM PARCEIRO ESTRATEGICO PARA O MERCADO PORTUGUES”

A SECOND WINGS E UMA EMPRESA QUE SE DESCREVE ENQUAN-
TO PARCEIRA ESTRATEGICA DOS INVESTIDORES E EMPRESARIOS
QUE QUEREM ENTRAR NO MERCADO EUROPEU E ESCOLHEM
PORTUGAL COMO PORTA DE ENTRADA. TRABALHANDO APENAS
COM NEGOCIOS NOS QUAIS ACREDITA, IDENTIFICA OPORTUNI-
DADES DE MERCADO, CONECTA EMPRESARIOS ENTRE SI E ALA-
VANCA NEGOCIOS, ATRAVES DE UMA EQUIPA ALTAMENTE CAPA-
CITADA, LIDERADA POR FERNANDO FRAGA.

Como caracteriza a Second Wings? A quem
se destinam os vossos servicos?

A Second Wings & muito mais do que uma
consultora — somos parceiros estratégicos para
empresarios, investidores e startups de todo o
mundo que querem expandir-se e prosperar na
Europa, tendo como ponto de partida um ecos-
sistema inovador e dindmico como o portugués.
Trabalhamos com projetos de alto potencial, que
trazem inovagao, criam empregos e pretendem,
a partir de Portugal, consolidar a sua presenca
internacional e destacar-se como referéncia nos
seus setores. Apoiamos negoécios que ndo so
pretendem crescer, mas que tém ambicao de
exportar produtos e servigos para todo o mundo.
O nosso foco é encontrar oportunidades e criar
um caminho claro para que os Nossos clientes
possam atingir o seu verdadeiro potencial.

Como se processa este apoio que fornecem
a estes empresarios? Em que dreas o mesmo
acontece?

O nosso apoio nao se limita a burocracias ou
planos estratégicos —estamos aqui para impul-
sionar negdcios. Identificamos oportunidades
de mercado, conectamos empresas aos par-
ceiros certos e ajudamos a construir operacoes
solidas e sustentaveis. Facilitamos o acesso a
talento qualificado, financiamento e redes de
contactos que fazem realmente a diferenca. O
objetivo ndo é apenas apoiar a entrada num
novo mercado, mas sim integragcao de uma
forma estratégica e sustentavel, maximizando
todas as oportunidades de crescimento.

Quais os principais pontos que destaca, a
nivel do processo de trabalho com estes em-
presdrios, que vos distingue e assegura uma
“integracao suave” no novo mercado?

Olhamos para cada cliente como um parceiro.
N&o ha solucdes standard — cada empresa tem
um caminho proprio, e 0 nosso papel é con-

36

tribuir para desenhar a estratégia certa para
que o crescimento seja rapido e sustentavel. A
nossa equipa é composta por empresarios de
sucesso e especialistas com anos de experién-
cias nas suas areas, O que nos permite posi-
cionar as empresas parceiras em ecossistemas
onde realmente podem fazer a diferencga.

Que vantagens existem para os empresarios
e o préprio posicionamento das suas empre-
sas no mercado em recorrerem aos servigos
prestados pela Second Wings?

A principal vantagem € que garantimos que 0s
Nnossos clientes Nndo apenas entram no merca-
do europeu, mas o fazem de forma estratégica
e com impacto. Sabemos que o tempo e os re-
cursos sao valiosos, por isso evitamos desvios
desnecessarios e conectamos diretamente
com oportunidades concretas.

Quais os mercados que estdo, atualmente,
particularmente interessados em negociar e
investir nesta regido?

Destacam-se mercados como os EUA, Reino
Unido, Brasil, China, Paquistdo e Emirados Ara-
bes Unidos, mas também paises onde ha ins-
tabilidade e as empresas procuram locais mais
seguros para crescer. O ambiente de inovacéo
e a qualidade do talento disponivel tornam
Portugal cada vez mais atrativo para negdcios
que querem escalar internacionalmente.

O mercado de lingua portuguesa apresenta
oportunidades interessantes, as quais vale
a pena estar atento? Existem setores que se
destacam, particularmente?

Sem duvida! O acesso ao mercado dos paises
de lingua portuguesa ¢ uma das maiores van-
tagens competitivas de Portugal. Empresarios
que se instalam aqui nao estao apenas a en-
trar na Europa, mas também a ganhar acesso

privilegiado a mercados como Brasil, Angola e
Mogcambique. Setores como tecnologia, saude,
energias renovaveis e industria criativa sao
algumas das areas com maior crescimento e
procura nestes mercados.
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“SECOND WINGS IS A STRATEGIC PARTNER FOR THE PORTUGUESE MARKET"”

How do you describe Second Wings? Who
are your services aimed at?

We are strategic partners for entrepreneurs,
investors and startups from all over the world
who want to expand and thrive in Europe,

SECOND WINGS
STRATEGIC PARTNER FOR

IS A COMPANY THAT DESCRIBES
INVESTORS AND ENTREPRENEURS

ITSELF AS A

WHO WANT TO ENTER THE EUROPEAN MARKET AND CHOOSE
PORTUGAL AS THEIR GATEWAY. WORKING ONLY WITH BUSINESSES
IT BELIEVES IN, IT IDENTIFIES MARKET OPPORTUNITIES, CONNECTS
ENTREPRENEURS WITH EACH OTHER AND LEVERAGES BUSINESS
THROUGH A HIGHLY SKILLED TEAM LED BY FERNANDO FRAGA.

with an innovative and dynamic ecosystem
like Portugal as their starting point. We work
with high-potential projects that bring inno-
vation, create jobs and intend, from Portugal,
to consolidate their international presence and
stand out as a benchmark in their sectors. We
support businesses that not only want to grow,
but also have the ambition to export products
and services all over the world.

How do you support these entrepreneurs? In
what areas?

Our support is not limited to bureaucracy or
strategic plans - we are here to drive business
forward. We identify market opportunities,
connect companies with the right partners and
help build solid, sustainable operations. We faci-
litate access to qualified talent, funding and ne-
tworks that really make a difference. The aim is
not just to support entry into a new market, but
to integrate in a strategic and sustainable way,
maximizing all opportunities for growth.

What are the main points you highlight
about the process of working with these en-
trepreneurs that sets you apart and ensures
a “smooth integration” into the new market?

What sets us apart is that we look at each client
as a partner. There are no standard solutions -
each company has its own path, and our role is
to help design the right strategy for rapid and
sustainable growth. Our team is made up ex-
clusively of successful entrepreneurs and spe-
cialists with years of experience in their fields,
which, together with our network of contacts,
allows us to accelerate processes and position
partner companies in ecosystems where they
can really make a difference.

What advantages are there for entrepre-
neurs and the positioning of their companies
in the market when they use the services

provided by Second Wings?

The main advantage is that we ensure that our
clients not only enter the European market,
but do so strategically and with impact. We
know that time and resources are valuable, so
we avoid unnecessary detours and connect di-
rectly with concrete opportunities.

Which markets are currently particularly in-
terested in trading and investing in this re-
gion?

Markets such as the US, UK, Brazil, China,
Pakistan and the United Arab Emirates stand
out, but also countries where there is instability
and companies are looking for safer places to
grow. The environment of innovation and the
quality of the talent available make Portugal
increasingly attractive to businesses that want
to scale internationally.

Does the portuguese-speaking market pre-
sent interesting opportunities that are worth
keeping an eye on? Are there any sectors
that particularly stand out?

Absolutely! Access to the market in Portugue-
se-speaking countries is one of Portugal's gre-
atest competitive advantages. Entrepreneurs
who set up here are not only entering Europe,
but also gaining privileged access to markets
such as Brazil, Angola and Mozambique. Sec-
tors such as technology, health, renewable
energies and the creative industry are some
of the areas with the greatest growth and de-
mand in these markets.

SECOND
WINGS

INFO@2NDWINGS.COM
+351 931112 516

ENGLISH VERSION
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PORTUGAL CRIATIVO AGRO DEMAND

“A AGRO DEMAND E ESPECIALISTA EM “FAZER ACONTECER” NO SETOR AGRICOLA”
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A AGRO DEMAND NASCEU, SEGUNDO A PROPRIA DEFINI(;AO,
PARA APOIAR AS EMPRESAS E INDUSTRIAS NO DESENVOLVIMEN-
TO DOS PROJETOS AGRICOLAS, QUANDO OS MESMOS SE ENCON-
TRAM NA FASE DE EXECU(;AO, ONDE PODEM DEPARAR-SE COM
DIFICULDADES INESPERADAS. JOAO ROBALO OLIVEIRA, COFUN-
DADOR DA EMPRESA, DESTACA, EM ENTREVISTA, OS SERVICOS
PRESTADOS E A FORMA COMO VE O SETOR AGRICOLA NACIONAL.

O que vos levou a fundar uma empresa como
a Agro Demand?

Comecgou tudo com uma conversa entre
mim e o meu soécio e amigo, Luis Seatra. Ja
nos conheciamos ha largos anos, trabalha-
mos juntos numa empresa de rega, cada
um na sua area profissional, e sempre man-
tivemos o respeito, a amizade e valorizava-
mos mMuito a area um do outro. Depois de
cada um ter seguido a sua vida profissional
por outros caminhos, encontramo-nos num
evento desportivo e surgiu a questdo: ambos
éramos empreendedores, seria interessante
falarmos sobre isso e vermos se havia um
projeto interessante que pudéssemos trazer
para o mercado. Este foi o primeiro passo
para a criacao da Agro Demand.

Ora, tanto eu como o Luis sempre estive-
mos Nna parte da operacao, na execucao dos
projetos em si, a “fazer acontecer”. Quando
se trabalha na frente de concretiza¢cdo dos
projetos, € preciso muito foco na base da
concretizacdao, na realizacdo e sobretudo
nos resultados. A Agro Demand resultou de
unir duas competéncias — uma na parte da
gestao estratégica, financeira e tesouraria e
outra mais na parte agricola, uma compo-
nente mMuito técnica — essa € a parte do Luis.
A Agro Demand também necessita de alguns
parceiros estratégicos, mas ao longo dos anos
também adquirimos uma rede de boas em-
presas e pessoas que trabalham connosco e
que estao a permitir que o projeto cresga.

Que servigos disponibilizam atualmente?

Nos temos o servigo de apoio a gestao, que
engloba gestdo de tesouraria, agricola e agro-
florestal. E um servico macro, porque & con-
tinuo, ja que dispomos de algumas avencas
mensais, Nas quais 0 N0Sso tempo esta muito
dedicado as operacdes diarias nas empresas
nas quais temos estes servicos. Depois temos

outra componente, mais técnica, onde existe
a avaliacdo de conformidade das infraestrutu-
ras, o procurement e servicos de manutencao.
No ambito da execugdo de projetos de infra-
estruturas, temos feito alguns estudos entre
0s quais estudos com um parceiro especialis-
ta na area da hidrogeologia, com o objetivo de
compreender, por exemplo, até onde é possi-
vel expandir a sua area de producao, garantin-
do a sustentabilidade do recurso. E essencial
termos foco no cliente, uma proximidade gran-
de com os mesmos. Por vezes, acontece que a
empresa comega por Nos solicitar um servigo e
depois percebe que ha outras necessidades e
acaba por falar connosco. Os projetos vao sur-
gindo e eles vao-nos contactando. N6s, como
estamos na parte do “fazer acontecer”, conse-
guimos sempre ir um pouco mais além.

Como avalia o conhecimento atualmen-
te detido pelos responsaveis empresariais
sobre a importancia do procument?

E um servico fundamental e existemn duas opor-
tunidades para noés — a primeira € implemen-
ta-lo nas agroindustrias, caso ndo o tenham; a
segunda é melhora-lo, caso o mesmo ja exista.
Acredito que este € um servigo que estd muito
adequado ao publico-alvo que temos, nome-
adamente grupos de investidores que ja tém
uma estrutura grande e, cada vez mais, pre-
cisam que as escolhas que sdo feitas sejam as
acertadas para o seu negocio, de forma a garan-
tir que estao a adquirir agquilo que necessitam
para maximizar o investimento. Quanto mMais
eficientes forem, melhor. A margem é funda-
mental. O nosso papel € sermos assertivos nas
estratégias que indicamos aos clientes, garan-
tindo a melhor opg¢ao para cada caso.

O desenvolvimento, constru¢gdo e manu-
tencdo de infraestruturas é também muito
importante para o sucesso do negécio. Que

VM



consideragdes tece a velocidade a que os
projetos — particularmente na area agricola
—tomam forma? Quais sdo os principais pro-
blemas com que se deparam neste servico
que prestam?

Esta € uma area que exige cada vez mais do
ponto de vista financeiro, mas também de
conhecimento. Estes sdo os dois grandes
pontos que poderao fazer um match perfei-
to para quem queira entrar no mundo agri-
cola. Culturas permanentes ou temporarias
podem necessitar de grandes investimentos
em infraestruturas caso elas ndo existam,
além de que é necessario garantir que o
local possui 0s recursos necessarios sejam
eles de solo ou agua para responder as ne-
cessidades das culturas a instalar.

Muitas vezes os empresarios tém de fazer os
investimentos de raiz — e nesses investimen-
tos estamos a incluir, por exemplo, a rega —
gue é uma infraestrutura de extrema impor-
tancia para qualquer empresa agricola — e s6

nisso o investimento € enorme. Aliado a isso,
se estamos a falar de infraestruturas, deve ser
feita uma boa manutengdo das mesmas e isso
é outro desafio, porque quando a manuten-
¢cdo nao e feita da maneira adequada, nem
sempre é possivel utilizar os equipamentos
quando estes sao necessarios.

Que avaliagado faz ao estado do setor agricola
nacional?

Olho para o setor agricola com bons olhos. A
maior parte das empresas familiares ja vao
tendo maior volume de negdcio, até porque
acaba por ser uma questdo de sobrevivéncia
empresarial. Além disso, esta € uma area da
qual haverd sempre necessidade, portan-
to o mercado existe. Veja-se que até gran-
des grupos econdmicos, com atividades
alicercadas noutras areas, estao a comecar
a apostar na agricultura. Parece-me que é
um setor que estd no bom caminho. Hoje,
ja quase ndo existe o agricultor que tem de

EXECUGAO DE PROJETOS/INFRAESTYRUTURAS'
SERVICOS DE GESTAO DE AGRONEGOCIO

APOIO A TESOURARIA
AIL : GERAL@AGRODEMAND.PT

WWW.AGRODEMAND.PT SR

se deslocar a parcela para regar as plantas.
Isso é feito através de tecnologia com recur-
so a um computador ou telemodvel. Tudo é
monitorizado atraves de sondas e sensores
desenvolvidos com muita pesquisa e investi-
gacao académica. A juntar a isso, o pais tem
boas condi¢des para o desenvolvimento de
culturas rentaveis e excelentes profissionais.

Em 2025, o objetivo é continuar a crescer?

Noés somos uma empresa que vai para o seu ter-
ceiro ano de existéncia. Para 2025, projetamos
um crescimento entre os 15 e 0s 20% em rela-
¢do ao ano de 2024. Eu diria que, com base no
gue tem sido o nosso desempenho comercial
e também no facto de alguns negdcios terem
vindo ter connosco, este objetivo € alcancavel e
continuaremos a potenciar o mundo agricola.
Isso deixa-me extremamente feliz.

AGRO DEMAND

FOTENCIANDOD O MUMNDOD AGRICOLA
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EVENTOS

1° Saldo de Mestrados, Pds-Graduagdes e
Formacao Executiva realiza-se a 14 e 15 de
marco na Exponor

EVENTO ESTA A GERAR INTERESSE ENTRE
CEO, DIRETORES, GESTORES E OUTROS
ALTOS CARGOS DE EMPRESAS

O primeiro Saldao de Mestrados, Pds-Gradu-
acles e Formacao Executiva, realizado a par
da QUALIFICA 2025, estd a gerar forte inte-
resse de altos quadros de empresas, com-
provando a relevancia da aprendizagem ao
longo da vida para profissionais no ativo.

O Saldo terd portas abertas a 14 e 15 de
margco, na EXPONOR - Feira Internacional
do Porto, e a inscricdo antecipada de lar-
gas centenas de licenciados e profissionais,
entre os quais CEO, diretores, gestores, en-
genheiros, advogados ou arquitetos per-
mite antever o sucesso da iniciativa em
ano de estreia.

“Estamos perante um mundo em constan-
te transformacéo e a tematica da aprendi-
zagem ao longo da vida assume crescente
pertinéncia, apresentando-se praticamen-
te como uma obrigatoriedade para pes-
soas das mais distintas faixas etarias. O
forte interesse no Salao de profissionais
seniores, jd a ocupar cargos de relevo,
deixa-nos naturalmente satisfeitos”, diz
Diogo Barbosa, diretor-geral da Feira In-
ternacional do Porto.

A mostra, com visitas gratuitas mediante
inscricao prévia, contard com a participagao
de importantes escolas de negodcios, cen-
tros de formacgao, universidades, bem como
organismos publicos e imprensa técnica,
que apresentardo as suas ofertas em mes-
trados, doutoramentos, pdés-graduacodes e
formacgéao executiva.

Entre as novidades mais recentes a apre-
sentar no Foyer do Pavilhdo 6 da EXPONOR
encontram-se propostas formativas asso-
ciadas a Inteligéncia Artificial, adaptadas a
uma necessidade premente do mercado.

O saldo realiza-se em simultaneo com a
QUALIFICA 2025, que tem ja garantida - a
um més da realizacdo do evento - a presen-
¢ca de mais de 22 mil alunos, oriundos de um
numero superior a 300 escolas, de varios
pontos do pais, que conhecerdo as propos-
tas de mais de uma centena de expositores.

1.° SALAO DE MESTRADOS, POS-GRADUA-
GOES E FORMAGAO EXECUTIVA

DATA E HORA: 14 E 15 DE MARGO 11H - 19H
LOCAL: FOYER DO PAVILHAO 6 DA EXPONOR

QUALIFICA 2025 — 16.” FEIRA DE
EDUCAGAO, FORMAGAO E JUVENTUDE

DATA E HORA: 12 A 15 DE MARCO | 10H - 18H
LOCAL: EXPONOR: FEIRA INTERNACIONAL DO PORTO
LEGCA DA PALMEIRA, MATOSINHOS
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PORTUGAL CRIATIVO FIELNORTE

“A SUSTENTABILIDADE ESTA PRESENTE EM CADA ATO DA FIELNORTE"

A SUSTENTABILIDADE E, ATUALMENTE, UM ASPETO A TER EM CONTA EM TODAS AS ATIVIDADES
ECONOMICAS E A CONSTRU(;AO E UMA ONDE ESTE ASPETO PODE TER MAIS IMPACTO. ANDRE
SANTOS, CEO DA FIELNORTE, DESTACA TUDO O QUE A EMPRESA FAZ QUE ESTA EM LINHA COM A
PROSSECUQAO DE UMA ATIVIDADE ECONOMICA SUSTENTAVEL.

“Na Fielnorte, a sustentabilidade reflete-
-se no planeamento estratégico (...)".

Em que areas de trabalho se reflete a aplica-
¢do do conceito de sustentabilidade no traba-
lho da Fielnorte?

Na Fielnorte, a sustentabilidade reflete-se no
planeamento estratégico, na execugao dos
projetos, na fase de construcao, utilizacdo do
edificio e até posterior demoligao e gestao de
residuos. A nossa certificagao em Qualidade,
Ambiente e Seguranca reforca o nosso com-
promisso em adotar praticas sustentaveis e
garantir padrdes elevados em todas as fases
dos projetos. Focamo-nos em construir edifi-
cios que respeitem o ambiente, priorizando a
eficiéncia energética, a utilizagao responsavel
de recursos e a reducao de desperdicios.

Que exemplos pode destacar que evidenciam
mudancas no vosso dia a dia laboral, refletin-

ALVARA: 63964 PUB

do a adogdo de praticas sustentaveis?

Em escritdrio, adotamos um planeamento
mais eficiente dos projetos. Adotdamos tam-
bém ferramentas digitais para minimizar o
uso de papel e melhorar a coordenacao entre
equipas. Em obra, implementamos um sis-
tema de separagdo e reciclagem de residuos
através de uma gestao rigorosa dos materiais
e uso eficiente de energia renovavel e agua.
Recorremos a recursos naturais que nao sejam
prejudiciais ao meio ambiente.

Que cuidados tem a Fielnorte na escolha dos
seus materiais de construgao?

Privilegiamos op¢des que sejam ambiental-
mente responsaveis, damos uso a materiais
recuperados, restaurados ou que sejam reci-
clados. Sempre que possivel, colaboramos com
fornecedores locais e fornentamos a economia

fielnorte

marca d trucdo

Teldes, Amarante | geral@fielnorte.pt | www.fielnorte.pt

regional. Avaliamos o impacto ambiental ime-
diato, mas também a durabilidade e a eficién-
cia energética dos materiais para assegurar
solugdes a longo prazo.

Que projetos destacam onde tenha sido evi-
dente que a drive do mesmo foi a inovagao?

Temos varios projetos em que recorremos a
materiais com menor impacto ambiental e a
sistemas de energia solar, claraboias, ilumina-
cao LED e técnicas de design que maximizam
a entrada de luz natural para reduzir o con-
sumo de energia, por exemplo, a obra Xing
- Oporto Office, a construgdo da Unidade de
Apoio ao Servi¢co de Urgéncia do Centro Hos-
pitalar Médio Ave, o Edificio Multifamiliar no
Porto, Pavilhdo Gimnodesportivo de Armamar
e Habitacao Unifamiliar em Pedroso, Vila Nova
de Gaia, entre outros.
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INTERMEDIAGAO DE CREDITO [FNYPNETIo1=8S

“HA POUCOS INTERMEDIARIOS DE CREDITO VERDADEIRAMENTE INTERESSADOS NA DEFESA DO CLIENTE"

ANA PEDRAS TRABALHA NO
SETOR FINANCEIRO HA QUASE 20
ANOS E CONHECE BEM A AREA
DA INTERMEDIAGAO DE CREDITO.
NOTOU UM AUMENTO DO NUME-
RO DESTES PROFISSIONAIS, MAS
ACREDITA QUE TAL SE DEVE AS
NOVAS REGRAS IMPOSTAS PELO
BANCO DE PORTUGAL. EXPLICA
QUE A LITERACIA FINANCEIRA
EM PORTUGAL E PRATICAMENTE
INEXISTENTE E QUE AS PESSOAS
CONTINUAM A ASSINAR OS CON-
TRATOS DE CREDITO BANCARIO
SEM LER O SEU CONTEUDO. UM
INTERMEDIARIO DE CREDITO E
FULCRAL PARA AJUDAR EM MO-
MENTOS COMO A COMPRA DE
UM IMOVEL, MAS ESTA PROFIS-
SIONAL ALERTA QUE NEM TODOS
SAO IGUAIS NOS SEUS OBJETIVOS
DE AJUDA E DEFESA DO CLIENTE.

Os intermediarios de crédito tém crescido subs-
tancialmente em Portugal e sdo, atualmente,
mais de seis mil profissionais. Sentiu o aumen-
to de profissionais no setor? Que impacto teve
no seu negoécio?

Eu senti esse crescimento, mas nao creio que
existam muitos intermediarios novos. O que
acredito que aconteceu é que as imobiliarias,
que ja faziam intermediagdo de crédito, tiveram
de separar as atividades de venda de imodveis
da intermediacao de crédito, depois de sai-
rem as normas de licenciamento da atividade,
por parte do Banco de Portugal. Mesmo antes
desta atividade ser licenciada, e antes de estar
regulada, ja existia, a meu ver, uma clara dis-
tingdo entre quem ja fazia intermediacdo de
credito — como eu faco e fiz desde sempre — e
outros intermediarios, que eram na verdade
imobiliarias que se limitavam a enviar os papéis
para o banco, por norma um banco com que
trabalhassem com regularidade, e esperavam
pela aprovacao do crédito bancario. O verda-
deiro objetivo era vender imdveis, ndo ajudar o
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“lalia ainda percorrer muito
caminho para que a populagao
wportuguesa tenha nocdo do que
Jasex,com.o seu dinheiro e de

como-priorisar a gestdo do
mesmo anles de o gastar

ANA PEDRAS

INTERMEDIARIA DE CREDITO
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cliente a ter as melhores condicdes de financia-
mento. Isso ndo € intermediacao de crédito. O
gue aconteceu foi que, por via da regulamen-
tagao do setor, em 2019, onde fomos obrigados
a cumprir varios critérios para poder desem-
penhar esta atividade, o que as imobiliarias
ja faziam deixaram de poder fazer, porque os
bancos deixaram de |hes permitir continuar a
trabalhar dessa forma. Entao, noto que existem
de facto mais intermediarios de crédito, mas a
grande maioria dos novos profissionais nesta
area s&o originarios das imobiliarias.

“Um intermediario de crédi-
to deve ser alguém que sabe
explzccu mmto bem tudo ao
cliente, sabe comparar as
propostas todas a apresentar
e acima de tudo dp ender o
cliente e ndo um banco’.

O Banco de Portugal assume que o aumento
do niumero destes profissionais torna mais di-
ficil a sua fiscalizagdo. Por esse motivo, resol-
veu apertar as regras relativas a transparéncia
e ética nos servicos prestados. Que considera-
¢Oes tece a esta agcdo do Banco de Portugal?
E importante o reforgo das regras no setor?

Eu concordo com as novas regras, mas ha
varias maneiras de fazer essa interpretacao.
Quando o Banco de Portugal implementou, por
exemplo, a FINE — Ficha de Informagao Normali-
zada Europeia — para todos os bancos, achei que
foi bastante positivo, mas este documento con-
tinua a ser extenso e complexo e a exigir algu-
ma explicacao por parte de quem o apresenta
ao cliente. O Banco de Portugal, querendo que
as instituicdes bancarias fossem transparentes,
criou um documento contraproducente, por-
gue a pessoa perde-se naquilo tudo, nao &,
e nao consegue sintetizar o mais relevante e
por fim depende muito de quem apresenta
ao cliente esta informacé&o. O papel do inter-
mediario de crédito é de extrema importancia
nesta analise e na “desconstrucao” da FINE
e na “traducao” em linguagem leiga. Um in-
termedidrio de crédito deve ser alguém que
sabe explicar muito bem tudo ao cliente, sabe
comparar as propostas todas a apresentar e
acima de tudo defender o cliente e ndo um

banco. No entanto, existem muitos intermedi-
arios de creédito que so tiraram a licenca de in-
termediario de crédito porque foram “obriga-
dos” e para ajudar nas vendas de imodveis, ndo
estdo propriamente preocupados se estdo a
arranjar a melhor solugao para o cliente.

Depois ha aqueles intermediarios de crédito
qgue tém de facto conhecimentos técnicos, e
tém experiéncia para fazer este trabalho. Esses
s30 poucos e, muitas vezes, acabam por ver o
seu trabalho prejudicado, porque as pessoas —
como nao estdo acostumadas a que lhes expli-
quem tudo — sentem-se desconfiadas da nossa
atuacao e julgam que somos nos que os esta-
mos a tentar enganar.

A ética e a transparéncia sdo fundamentais,
mas num setor onde os intermediarios de
crédito sdo pagos pelas entidades bancarias,
é importante garantir que todas as propostas
sdo dadas a conhecer ao cliente. Hoje, é pos-
sivel garantir que, num servico de intermedia-
c¢ao de crédito, tal acontece?

N&o é possivel. As alteracdes legislativas ndo
conseguem assegurar isso, porque cada inter-
mediario € que sabe quantas propostas apre-
senta. Ninguém ¢é questionado sobre isso, a
menos que o proprio cliente o faca e pecga pro-
vas. Nao existe nenhuma diretriz que diga que
temos de apresentar um numero especifico
de propostas ao cliente. Eu e a minha equipa
apresentamos sempre varias propostas e ana-
lisamos todos os pontos. Se verificarmos que
nao é possivel enviar para alguns bancos, nem
o fazemos, porque reconhecemos que nado sera
aprovado por ndo se enquadrar nos critérios de
aprovacao daquela instituicao. Até nos preocu-
pamMmos com 0s seguros, porgue muitas vezes os
seguros podem nem influenciar o spread, por
exemplo e, por desconhecimento, as pessoas
contratam no Banco, quando poderiam con-
tratar os seguros fora do Banco, com melhores
coberturas, poupar milhares de euros e sem
prejudicar o contrato de crédito.

(13

Noto que existem de facto
mais intermediarios de ci é-
dito, mas a grande maio-
ria dos novos profissionais
nesta darea sao orlglnarws
das imobiliarias’.

Em Portugal a literacia financeira ainda é
muito baixa. Como contribuem, também, os
profissionais da intermediacdo de crédito
para este propdsito?

Da minha experiéncia, noto que as pessoas
na faixa etaria entre os 40 e os 55 anos ja tém
uma nogéao diferente do dinheiro e da impor-
tancia de tomar boas decisdes. Alguns até ja
tém conhecimentos algo diferenciados na area
financeira, o que é 6timo, porgue conseguimos
dialogar de maneira diferente, mas ha uma
grande fatia da populagdo que nao tem litera-
cia nenhuma e quando ndés tentamos ensinar e
explicar alguma coisa, € muito dificil, ndo por-
qgue ndo expliguemos tudo detalhadamente
e traduzindo todas as palavras técnicas, mas
porque julgam que nds os estamos a enganar.
Falta ainda percorrer muito caminho para que
a populacdo portuguesa tenha nogao do que
fazer com o seu dinheiro e de como priorizar a
gestdo do mesmo antes de o gastar.

Acredita que, em tempos como os atuais, de
maior incerteza relativamente a economia e
aos negoécios, consultar um intermediario de
crédito é fundamental para tomar decisdes
verdadeiramente informadas sobre o futuro
financeiro? 2025 vai ser um desses anos?

Acredito e espero que, efetivamente, as pes-
soas recorram aos intermediarios de crédito
para tomarem decisbes ponderadas e acer-
tadas, independentemente da evolugao do
mercado imobiliario, pois ndo existe so crédito
habitacdo, existem varios outros tipos de cré-
dito e em todos é muito importante uma boa
anadlise e uma boa escolha. Concretamente
no crédito habitagao, considero fundamen-
tal recorrer a um intermediario de crédito, é
preciso fazer-se uma analise muito acertada e
rigorosa para se conseguir comprar um imovel.
Mesmo os jovens, com a atual garantia do Es-
tado e o financiamento a 100%, existem casos
em gue compensa mais contratar um crédito
normal, sem este beneficio estatal. J& confron-
tdmos clientes jovens com a proposta do banco
para a versdo com ajuda estatal e outra sem
essa ajuda e concluimos que, de facto, a pro-
posta sem ajuda do Estado era mais vantajosa.
Antevejo que as pessoas possam ter tendéncia
a procurar-nos mais, e devem fazé-lo, mesmo!
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ESCOLHA DO CONSUMIDOR 2025 FRUTORRA

FRUTORRA NOVAMENTE DISTINGUIDA PELOS CONSUMIDORES

ANDREIA AGOSTINHO, DIRETORA COMERCIAL E DE MARKETING DA

FRUTORRA, EM ENTREVISTA A VALOR MAGAZINE, ASSUME A FRU-
TORRA ENQUANTO MARCA ORGULHOSAMENTE PORTUGUESA. ELEI-
TA “ESCOLHA DO CONSUMIDOR” PELA QUARTA VEZ CONSECUTIVA,
A MARCA NACIONAL LiDER EM FRUTOS SECOS QUER CONTINUAR O
SEU CAMINHO DE EXPANSAO E CRESCIMENTO, SEMPRE ASSENTE NA
QUALIDADE DOS INGREDIENTES E NO SEU ADN NACIONAL.

ANDREIA AGOSTINHO

DIRETO

ERCIAL E MARKETING

A Frutorra foi eleita “Escolha do Consumidor”,
na categoria de Frutos Secos. Que importan-
cia tem essa distingdo para a marca?

Sentimos que ser “Escolha do Consumidor” é
mais do que um simbolo de exceléncia; € uma
oportunidade estratégica para a Frutorra se con-
solidar como uma marca de referéncia no setor
alimentar. Sabemos que € mais um poderoso
argumento de venda, numa categoria que tem
vindo a ser cada vez mais competitiva, e reforcar
a confianga dos consumidores nos NOssos pro-
dutos incentiva também a Frutorra a continuar a
inovar e a melhorar os seus produtos, mantendo o
padréo elevado que levou a conquista deste pré-
mio pela quarta vez consecutiva.

A que |he parece que se deve esta distingdo?

A escolha pelos consumidores reflete que a
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marca satisfaz as expectativas de qualidade,
sabor, frescura e preco. Esta combinagéo € um
simbolo de preferéncia que pode atrair novos
clientes e manter a fidelizagdo dos existentes.
Ser eleita pelos consumidores como a melhor
marca na sua categoria destaca a qualidade dos
produtos oferecidos pela Frutorra, o que refor-
ca a confianga dos consumidores na marca e
nos seus processos de produgdo, algo vital no
nosso dia a dia e que priorizamos ao maximo.

Como caracteriza os produtos Frutorra, que os
possa levar a serem particularmente aclama-
dos pelos consumidores, nesta categoria?

A Frutorra destaca-se por uma criteriosa selecao
de matérias-primas, assegurando que apenas
os melhores frutos secos chegam ao consumi-
dor. Investimos em pesquisa de mercado e de-

senvolvimento para langar novos produtos, como
misturas especiais ou opgdes saudaveis (sem sal,
torrados, etc), para atender as preferéncias em
constante evolugdo dos nossos consumidores.

Ao longo de mais de 35 anos sao lideres no
mercado dos frutos secos em Portugal. Como
se mantém esta liderancga?

A Frutorra construiu uma reputagao soélida ao
longo dos anos, associada a consisténcia na
qualidade dos produtos. Garantirmos produ-
tos de alta qualidade é fundamental e por isso
trabalhamos em selecionar fornecedores con-
fidveis, implementar processos rigorosos de
controle de qualidade e regularmente realizar
medidas preventivas de seguranca alimentar.
Além deste foco no produto, procurdmos de-
senvolver comercialmente a empresa, a sua
rede de distribuicdo e a capacidade de ouvir
as necessidades dos consumidores.

Uma empresa inovadora como é a Frutorra
tem sempre novidades e novas estratégias de
abordagem do mercado. O que estdo a pre-
parar para 2025 e que possa desde ja revelar?

O grande projeto da Frutorra em 2025 € a cons-
trugao de uma nova unidade de produgao, Vi-
sando aumentar a sua capacidade de resposta
a crescente procura e melhorar a eficiéncia
operacional. Acreditamos que esta expansao
permitira a empresa escalar a produgao e
melhorar igualmente a sua distribuicao. A par
com a mudanca de instalagdes, iremos apre-
sentar uma nova imagem de marca, man-
tendo alguns elementos identitarios, como o
vermelho do logo e a coroa da marca, num
resultado visual mais forte, aproximando-a
dos consumidores. Assumimo-nos orgulhosa-
mente portugueses e, por tal, além dos pro-
dutos de origem nacional, a noz e a améndoa,
utilizamos em todos 0s nossos produtos pro-
cessados sal de origem algarvia. A assinatura
“Naturalmente portuguesa” vem refletir igual-
mente a portugalidade intrinseca da marca.
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ROWENTA

ROWENTA DISTINGUIDA PELA 8® VEZ COMO MARCA PREFERIDA DOS CONSUMIDORES

A ROWENTA FOI DISTINGUI-
DA, PELO 8° ANO CONSECUTI-
VO, COMO A MARCA PREFERIDA
PELOS CONSUMIDORES NACIO-
NAIS, NA CATEGORIA DE ASPIRA-
DORES. MARTA SANTOS, BRAND
MANAGER ROWENTA, EXPLICA A
QUE SE FICA A DEVER ESTA PRE-
FERENCIA E COMO TRABALHA A
EMPRESA PARA, DIARIAMENTE,
MELHORAR E PROMOVER ESTA
RELAC}AO COM O CONSUMIDOR.
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Quais sdo os fatores-chave que levaram a
Rowenta a ser distinguida, pelo 8° ano con-
secutivo, como a marca preferida pelos con-
sumidores portugueses? A distingdo é um
mote para continuar a disponibilizar solu¢des
avancadas que conseguem sentir e antecipar
as necessidades do consumidor?

Ser distinguida como Escolha do Consumidor
pelo 8° ano consecutivo é um enorme reco-
nhecimento da confianca e preferéncia dos
portugueses. Ao longo dos anos temos pauta-
do a nossa atividade pela aposta continua na
qualidade, inovacao e eficiéncia com o objetivo
de oferecer solucdes que respondam as neces-
sidades reais dos consumidores. Esta distingdo
€ um incentivo para continuarmos a elevar o
padréo de qualidade e inovacdao que sempre
caracterizou a marca Rowenta.

Como é que a experiéncia da Rowenta influen-
ciaacriagdodesolugcdesquecombinamtecno-
logia avancada, design elegante e eficiéncia?
A Rowenta sempre teve como objetivo res-
ponder a necessidade dos consumidores ofe-
recendo produtos de exceléncia, que combi-
nam tecnologia avangada, design elegante
e uma experiéncia eficiente. A heranca de
mais de 140 anos reflete-se na capacidade de
identificar e compreender as necessidades
do consumidor e transforma-las em solucdes
inovadoras e praticas.

De que forma a Rowenta esta a incorporar
a sustentabilidade no desenvolvimento de
novos produtos? Como vé o papel da inteli-
géncia artificial e da automacgédo no futuro
dos eletrodomésticos?

A sustentabilidade é uma prioridade para a
Rowenta. Desde 2003 que temos vindo a rea-
lizar uma abordagem ecoldgica responsavel
para reduzir o impacto ambiental dos nos-
sos produtos durante todo o seu ciclo de vida.
Concebemos os nossos produtos de forma que
possam ser facilmente reparados a baixo custo,
sejam reciclaveis, incluam materiais reciclados
e consumam menos energia para O Mesmo
nivel de desempenho. No que diz respeito a in-
teligéncia artificial e a automacao, acreditamos

www.rowenta.pt

gue estas desempenhardao um papel central no
futuro dos consumidores e dos pequenos ele-
trodomeésticos, pelo que estamos focados no
seu desenvolvimento.

Quais sdo os principais objetivos da Rowenta
para o futuro e como a marca planeia conti-
nuar a liderar no desenvolvimento de solu-
¢oes tecnoldgicas, eficientes e inovadoras,
para as tarefas domésticas?

O nosso objetivo para o futuro passa por con-
tinuar a ser a marca de referéncia no setor do
cuidado da casa e pessoal, procurando liderar
pela inovacao e sustentabilidade. Vamos conti-
nuar a investir na pesquisa e desenvolvimento
de produtos que combinem alta performance
com eficiéncia energética e respeito pelo am-
biente, sempre com o objetivo de ir ao encontro
das necessidades dos consumidores. Quere-
mos igualmente reforcar o Nosso compromisso
em desenvolver tecnologias que simplifiquem
as tarefas domeésticas, garantindo que a experi-
éncia de limpeza se torne cada vez mais pratica,
intuitiva e sustentavel.

© fH&

Siga Rowenta Portugal
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QAULITY AWARDS 2025 CHEZ SONIA

“ESTA DISTIN(}RO POSICIONA-NOS COMO UMA REFERENCIA DE QUALIDADE”

OS QUALITY AWARDS, DA CONSU-
MER CHOICE, PREMIARAM, NESTA
SEGUNDA EDIGAO, A MARCA CHEZ
SONIA, DEPOIS DE A MESMA OBTER
UMA CLASSIFICAGAO SUPERIOR A
70% POR PARTE DOS CONSUMIDO-
RES. SONIA MELO, CRIADORA DO
PROJETO QUE LEVA EXPERIENCIAS
GASTRONOMICAS UNICAS A CASA
DOS CLIENTES, DESTACA A HONRA
QUE FOlI RECEBER UM PREMIO
ATRIBUIDO PELOS CONSUMIDORES
E O COMPROMISSO DE CONTINUAR
NO CAMINHO DA EXCELENCIA.

Considerando que este é um prémio que é
atribuido pelos consumidores, como é que
esta disting¢do a faz sentir?

Este prémio enche-me de orgulho e grati-
ddo. Saber que a nossa marca atingiu 97.8%
e foi distinguida diretamente pelos consu-
midores é extremamente especial, porque
valida o nosso esforco em proporcionar ex-
periéncias gastronémicas de exceléncia. E
uma honra saber que 0 Nosso compromisso
com a qualidade, autenticidade e o cuidado

em cada detalhe é reconhecido e valorizado.

“K uma honra saber que o nosso
compromisso com a qualidade, au-
tenticidade e o cuidado em cada de-
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talhe é reconhecido e valorizado’.

Que impacto tem mais esta distin¢do no seu
projeto e na forma como se posiciona no mer-
cado?

Esta distingdo fortalece a credibilidade e a
visibilidade da nossa marca, posicionando o
projeto como uma referéncia de qualidade
no mercado. E uma prova do impacto posi-
tivo do nosso servigo e um reconhecimento
gue nos distingue num setor tdo competiti-
vo. Além disso, da-me ainda mais confianca
para continuar a apostar na personalizagao

das experiéncias gas-
tronédmicas e na valori-
zagcao dos produtos re-
gionais. Este prémio é
também um fator que
reforca a confianca dos
clientes, ajudando a
atrair novos publicos e a
consolidar o meu lugar
enquanto referéncia
como Private Chef.

Que fatores foram, a seu
ver, decisivos para lhe ser
atribuida esta distingdo?

Acredito que varios fa-
tores contribuiram para
esta distingao, por exem-
plo o compromisso com
a qualidade do servico,
desde a selecao rigoro-
sa dos ingredientes até
a apresentacao final de
cada prato. Depois, a
personalizacédo das ex-
periéncias, que permite
aos clientes sentirem-
-se especiais e Unicos.
Qutro fator decisivo foi o
foco na valorizagao dos
produtos regionais.

SONIA MELO

PRIVATE CHEF

Como é possivel a uma
marca continuar a sobres-
sair entre as demais?

Penso que a diferenciacdo passa por ofe-
recer algo verdadeiramente Unico e autén-
tico. Para mim, € fundamental manter um
padrao elevado de qualidade, apostar na
personalizagcao das experiéncias e criar uma
ligagao emocional com os clientes. Alem
disso, a inovagdo constante e a capacidade de
surpreender sao essenciais para se destacar.
Valorizamos bastante a integragao de produ-
tos locais e a partilha de histdrias que tornam
cada prato especial.

Enquanto criadora deste projeto, pensou, em
algum momento, que este tivesse o desenvol-
vimento que tem tido?

Quando criei este projeto, sonhava apenas
em proporcionar experiéncias gastronémicas
memoraveis. Nunca imaginei que pudesse

alcancar o reconhecimento e a expansao que
tenho hoje. Sempre fui movida pela paixdo
pela cozinha e pela vontade de fazer a dife-
renga na forma como as pessoas a vivenciam.
No entanto, ver a nossa marca ser premiada
desta forma, receber feedback tdo positivo
dos clientes e crescer como referéncia na area
de Private Chef tem sido muito gratificante.

O que podem os consumidores esperar, em
2025, da marca Chez Sénia?

Continuaremos a ser os mesmos. Genuinos as
nossas ideias iniciais. Faremos um reforco no
compromisso com a exceléncia e a inovagao.
Continuaremos a investir na personalizagéo
das experiéncias gastronémicas, criando mo-
mentos Unicos e memoraveis, sempre com o
foco na qualidade dos ingredientes e na valo-
rizacao dos produtos locais e sazonais.
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MEDICINA DENTARIA: MUITO MAIS DO QUE SAUDE ORAL [

KPI: UMA CLINICA DENTARIA ESPECIALIZADA EM AREAS ESPECIFICAS DA SAUDE ORAL

A dor orofacial ainda ndo é muito estudada
no pais. Essa falta de conhecimento leva, por
vezes, a um diagnéstico incorreto e conse-
quente tratamento errado. Por que motivo é
tdo importante que a dor orofacial seja corre-
tamente diagnosticada?

A dor orofacial deve ser corretamente diag-
nosticada porque um diagnodstico preciso
permite a implementagdo de um plano de
tratamento adequado, prevenindo compli-
cacdes adicionais e melhora da qualidade
de vida do paciente. Pode ter multiplas cau-
sas, como problemas dentarios, neurologi-
cos, musculares ou articulares, e cada uma
dessas causas requer abordagens terapéu-
ticas especificas. Sem um diagndstico cor-
reto, o tratamento é ineficaz, prolongando
o sofrimento do paciente e agravamento da
condigcdo subjacente.

Como podemos identificar uma dor orofa-
cial e que consequéncias ela pode ter para a
salde do paciente, quando o problema néao é
corretamente tratado?

A dor orofacial pode ser identificada por uma
série de sinais e sintomas que incluem dor na
regiao da face, mandibula ou boca, dificul-
dade em mastigar, dor de cabeca frequente,
dores nos dentes sem causa aparente, e até
dor irradiada para o pescoco e ombros. Adi-
cionalmente, pode haver sensibilidade au-
mentada ao toque e limitagdo dos movimen-
tos da mandibula. Para correto diagndstico
convém consultar um meédico dentista com
formacao especifica na area.

A dor crénica tem um impacto significativo na
gualidade de vida, afeta as atividades diarias e
0 bem-estar emocional do paciente. A falta de
um diagndstico preciso e tratamento adequa-
do resulta em tratamentos desnecessarios ou
inadequados que, além de serem dispendio-
sos, podem agravar a condi¢cao do paciente. A
dor prolongada leva a problemas secundarios,
como disturbios do sono, ansiedade e depres-
sdo, que por sua vez podem exacerbar a perce-
¢do da dor e criar um circulo vicioso.

A disfuncdo Temporomandibular (DTM) é,
também, uma area de grande relevancia de
estudo e trabalho para a KPl. Como é ca-
racterizada e que impacto tem na vida dos
pacientes?

A disfuncdo temporomandibular (DTM) é
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SUSANA MARIA PERDIGOTO E MEDICA DENTISTA E FUNDOU A
KPI — KLINICA PERIOIMPLANTOLOGICA EM 1996. O SEU INTERESSE
PRINCIPAL SEMPRE SE PRENDEU NAS AREAS DA DOR OROFACIAL,
DISFUNQAO TEMPOROMANDIBULAR E DISTURBIOS DO SONO,
AREA NA QUAL ESTA A DESENVOLVER O SEU DOUTORAMENTO.
NESTA ENTREVISTA EXPLICA AS CAUSAS E AS CONSEQUENCIAS DE
CADA UMA DESTAS DOENCAS E ALERTA PARA A IMPORTANCIA DA
PRESENCA DE UM MEDICO DENTISTA COM CONHECIMENTOS NES-
TAS AREAS NO SERVICO NACIONAL DE SAUDE.

uma condicao que afeta a articulacéo tem-
poromandibular (ATM), que conecta a man-
dibula ao cranio, assim como os musculos
e ligamentos associados. A DTM tem causa
multifatorial como stress, epigenética, bru-
xismo (ranger de dentes), traumas na man-
dibula, doencas sistémicas como a artrite,
etc. E a segunda causa de dor musculo-
esquelética a seguir a dor lombar crénica.
Os sintomas da DTM podem incluir dor na
mandibula, face, pescoco e ombros, difi-
culdade em mastigar, dor de cabeca fre-
quente, estalidos ao abrir ou fechar a boca,
zumbidos nos ouvidos e até sensacao de
blogueio da mandibula.

Essessintomas tém impacto negativo na vida
dos pacientes, afetando atividades diarias
como comer, falar e até dormir. A compre-
ensao dos mecanismos da DTM permite tra-
tamentos personalizados, que incluem fisio-
terapia, uso de dispositivos orais, medicacao
e, em casos mMmais severos, artrocentese com
canula concéntrica modificada e infiltracoes
articulares, seja de acido hialuréonico ou de fi-
brina rica em plaquetas (PRF) em ambos os
compartimentos articulares. Este subprodu-

“Os sintomas da DTM podem
incluir dor na mandibula, face,
dificulda-

de em mastigar, dor de cabeca

pescoco e ombros,

Jrequente, estalidos ao abrir ou

Jechar a boca, sumbidos nos ou

vidos e até sensagdo de bloqueio

da mandibula’.

to sanguineo € obtido do sangue do préprio
paciente, minimizando reacdes alérgicas e
otimizando a regeneragao e funcgéo articular.

A KPI centra também o seu trabalho nos
disturbios do sonho. Que papel desempe-
nha o médico dentista nos disturbios do
sono?

Esta € a area na qual estou a realizar o meu
doutoramento. Entre as condicbes mais co-
muns tratadas pelos médicos dentistas estdo
a apneia obstrutiva do sono (AOS) e o bruxis-
mo do sono. A apneia obstrutiva do sono é
caracterizada por uma interrupgao repetida
da respiracdo durante o sono, muitas vezes
causada por uma obstrucao das vias aéreas.
O médico dentista com formacao e certifi-
cacdo em medicina do sono pode ajudar a
diagnosticar esta condi¢cdo atraves de uma
avaliagao clinica, utilizagdo de questionarios
e do uso de estudos de sono. O tratamento
pode incluir dispositivos orais, como apare-
Ihos de avanco mandibular, que ajudam a
manter a via aérea aberta durante o sono,
melhorando assim a qualidade do sono e
reduzindo os riscos associados a AOS, como
hipertensdo, problemas cardiovasculares e
problemas neurocognitivos.

O bruxismo do sono, que é o ranger ou apertar
dos dentes durante o sono, ou durante a vigi-
lia é outra condigdo frequentemente aborda-
da pelos dentistas. Esta condicédo pode levar a
desgaste dentario, dor na mandibula, dores de
cabeca e outros problemas. O bruxismo é um
sinal de alerta para outros problemas de saude,
porque esta associado a apneia do sono, insé-
nia, ansiedade, depressao, farmacos, adigoes,
a sindrome pernas inquietas, deficits de ferro
e outros transtornos de sono, como transtor-
no de conduta em sono REM.



O médico dentista pode ajudar os pacientes a
entender a importancia do sono para a saude
geral e fornecendo orientagdes sobre habitos
de sono saudaveis. O tratamento pode en-
volver fisioterapia, terapia cognitivo-compor-
tamental, o uso de placas de mordida para
proteger os dentes, bem como abordagens
para reduzir o stress e melhorar a higiene
do sono e por vezes toxina botulinica.

SUSANA PERDIGOTO E MEDICA DENTISTA,
PHD FELLOW EM DISTURBIOS DO SONO E
EPIGENETICA, COM MESTRADO EM DISTUR-
BIOS DO SONO E MESTRADO EM DOR OROFA-
CIAL E DISFUNGAO TEMPOROMANDIBULAR.

E CERTIFICADA EM MEDICINA DO SONO PELA
EADSM E PELA FESMES.

Porque é que, a seu ver, o médico dentista
deveria integrar sempre uma equipa multi-
disciplinar, no Servico Nacional de Saude?
Quao importante é parar de separar a salde
geral da saude da boca / dentes?

A integracdo do médico dentista numa
equipa interdisciplinar no Servico Nacio-
nal de Saude (SNS) é fundamental. A saude
oral estd intimamente ligada a saude geral.
Problemas dentarios e orais podem ser indi-
cadores de doencgas sistémicas mais graves
e, inversamente, condi¢cdes de saude geral
podem manifestar-se na boca. Um dentista
bem integrado numa equipa de salde pode
identificar precocemente sinais de doencas
como diabetes, doencas cardiacas e ate cer-
tos tipos de cancro, facilitando intervencdes
mais eficazes e coordenadas. O tratamento
de condicdes como a disfungdo temporo-
mandibular e os distdrbios do sono reque-
rem uma abordagem holistica que abrange
multiplas disciplinas. A presenca de dentistas
pode contribuir para diagndsticos mais pre-
cisos e tratamentos mais abrangentes.

A disfuncdo
temporomandibular
é a segunda causa
de dor musculo-
-esquelética,

a seguir a dor
lombar cronica.

SUSANA PERDIGOTO

MEDICA DENTISTA

WWW.KPI.PT KLINICAPERIOIMPLANTES@GMAIL.COM

KLINICAPERIOIMPLANTOLOBICA

Havoha B aan e

+351 262 880 784
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SUSTENTABILIDADE WDMI

TECNOLOGIA SUSTENTAVEL - A REDU(}RO DO DESPERDICIO ELETRONICO PELA VIA DO RECONDICIONAMENTO

A SUSTENTABILIDADE E, ATUALMENTE, DAS
PALAVRAS MAIS UTILIZADAS A NIiVEL EMPRE-
SARIAL. OS MODELOS DE TRABALHO, OS PRO-
CEDIMENTOS ADOTADOS E O MATERIAL UTILI-
ZADO TEM DE TER EM CONTA ESTA QUESTAO.
A WDMI, CUJA CHAIRWOMAN E EMA DIAS, E
UMA EMPRESA QUE JA HA 14 ANOS TRABALHA
NA AREA DOS EQUIPAMENTOS INFORMATICOS
RECONDICIONADOS, PRECISAMENTE PARA
DAR UMA NOVA VIDA A DISPOSITIVOS QUE,
NAO SENDO NOVOS, ESTAO AINDA MUITO CA-
PAZES DE CONTINUAR A SER UTILIZADOS.

A sustentabilidade na area tecnolégica é crucial, para garantir
que a evolucdo ndo é responsavel por um ainda maior dese-
quilibrio do planeta. Qual o papel de empresas como a WDMI
neste processo?

As empresas como a WDMI sdo essenciais na promogao da sus-
tentabilidade tecnoldgica, prolongando a vida Util dos dispositi-
vos recondicionados e reduzindo o desperdicio eletréonico. Apos-
tamos em solucdes energeticamente eficientes e embalagens
recicladas, com o objetivo de minimizar o impacto ambiental e
acreditamos que a inovacao tecnoldgica deve ser responsavel
e sustentdvel, de forma a tornar a tecnologia mais acessivel e
menos prejudicial ao planeta.

O que vos fez optar pela area dos equipamentos recondicio-
nados? Ha 14 anos, quando surgiram, esta era uma hipotese ja
reconhecida como fiavel?

Existimos ha 14 anos, mas comeg¢amos a trabalhar com equipa-
mentos recondicionados ha 12 anos. Na altura, o mercado de re-
condicionados ainda ndo tinha a aceitacdo que tem hoje. Havia
algum ceticismo em relagéo a fiabilidade destes produtos, mas
acreditdvamos que esta era uma alternativa sustentavel e econo-
micamente vantajosa. Optamos por esta area porque vimos nela
uma oportunidade para reduzir o desperdicio eletrénico e tornar
a tecnologia mais acessivel a empresas e consumidores. Com o
tempo, a evolugao dos processos de recondicionamento e a cres-
cente consciencializagdo ambiental ajudaram a consolidar esta
opgao como uma escolha fiavel e responsavel.

O que nota, hoje, nos clientes que procuram um equipamento
recondicionado? Que tipo de clientes sdo?

Observamos uma mudanga no perfil dos clientes de equipamen-
tos recondicionados, que agora inclui uma maior diversidade,
como estudantes, profissionais e grandes empresas. Além do
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preco, muitos optam por esta solucao devido a preocupagdo com a sus-
tentabilidade e o impacto ambiental. A confianca na qualidade aumentou,
refletindo-se numa procura crescente.

“Além do preco. muitos optam por esta
solucdo devido a preocupacdo com a sus-
tentabilidade e o impacto ambiental .

Existe algum tipo de cliente ou setor empresarial onde a utilizagcédo des-
tes equipamentos informaticos recondicionados ndo seja, de facto, a
melhor op¢édo?

Os equipamentos recondicionados sao uma excelente opcao para a maio-
ria dos utilizadores, mas ha excecdes. Setores que exigem tecnologia de
ponta, como engenharia avangada, edi¢cdo de video profissional ou ga-
ming competitivo, podem precisar de hardware mais recente e especifi-
co, dificil de encontrar no mercado recondicionado. Além disso, empresas
com requisitos rigorosos de seguranca e certificagdo podem optar por novos
dispositivos por questdes de conformidade. No entanto, para a grande maio-
ria dos consumidores e negocios, 0s equipamentos recondicionados sdo uma
solucdo equilibrada, oferecendo boa qualidade, precos mais acessiveis e um
impacto ambiental reduzido.

Uma performance de um equipamento recondicionado é semelhante a
de um equipamento novo? Quais as vantagens de optar por um com-
putador recondicionado?

A performance de um equipamento recondicionado depende do modelo,
processo de recondicionamento e das necessidades do utilizador. No entan-
to, na maioria dos casos, oferece desempenho semelhante ao de um novo,
especialmente quando é atualizado com componentes como SSD ou mais
RAM e com os sistermas operativos mais recentes, provenientes de uma par-
ceria com a Microsoft. As principais vantagens incluem um custo mais baixo,
maior sustentabilidade, reducao do desperdicio eletronico e impacto am-
biental, além de qualidade e fiabilidade, ja que muitos sdo modelos robustos
empresariais. Com garantia e suporte, os equipamentos recondicionados s&o
uma opgao inteligente, equilibrando performance, economia e responsa-
bilidade ambiental para a maioria dos utilizadores.

A Unido Europeia aprovou recentemente uma legislagdo que assegura
ao cliente o direito a reparagdo de eletrodomeésticos e telefones inte-
ligentes, promovendo o aumento do tempo de garantia do produto e
fazendo com que os fabricantes tenham pecas disponiveis para uma
reparagcao do produto, em vez da compra de um novo. O que pensa
desta medida?

A legislacdo da Unido Europeia € um passo crucial para um consumo mais
sustentavel e responsavel. Durante anos, os fabricantes promoveram um
modelo de consumo descartavel, tornando a reparacao mais dificil e mais
cara que a substituicao. Com esta medida, as marcas serdo obrigadas a
disponibilizar pegas e suporte técnico, incentivando a reparagao e reduzin-
do o desperdicio eletronico. Em 2025 aumentamos a garantia dos Nossos
recondicionados para os trés anos, o que para a WDMI é um reforco do
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NOSSO COMPromMisso com a economia circular,
permitindo prolongar a vida util dos disposi-
tivos e proteger o ambiente. Esperamos que
essa mudancga traga mais consciencializacao
sobre a importancia de valorizar e reutilizar a
tecnologia, em vez de descarta-la prematura-
mente.

“As principais vanta-
gens incluem um custo
mais baixo. maior sus-
tentabilidade. reducdo
do desperdicio eletréni-
co e impacto ambiental.
além de qualidade e fia-
bilidade. ji que muitos
sdo modelos robustos
empresariais (...)".

Qual o caminho para o setor dos equipamen-
tos recondicionados? O futuro serd, cada vez
mais, feito da reciclagem e do reaproveita-
mento destes dispositivos tecnolégicos?

O futuro do setor de equipamentos recon-
dicionados passa pela reciclagem, reapro-
veitamento e inovagdo Nos processos de
recondicionamento. Com o aumento da cons-
ciencializacédo ambiental e a evolugdo das re-
gulamentacdes para incentivar a economia
circular, acreditamos que os recondicionados
tornar-se-&o a escolha preferencial de muitos
consumidores e empresas. A industria tecno-
l6gica também esta a adaptar-se, com fabri-
cantes a promover programas de reutilizacao
e reciclagem, além de dispositivos mais faceis
de reparar. As proprias legislagdes como o ‘di-
reito a reparacao’ tornam a reutilizacdo mais
acessivel. Na WDMI, apostamos numa tecno-
logia mais sustentavel, competitiva e respon-
savel, garantindo produtos de qualidade com
suporte e garantia.

EMA DIAS
CHAIRWOMAN
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PARA CELEBRAR O CARNAVAL, HA MUSICA E COCKTAILS NO BARCELO IMAGINE, EM MADRID

O HOTEL BARCELO IMAGINE VESTE-SE DE GALA
PARA CELEBRAR O CARNAVAL COM UMA PRO-
POSTA QUE COMBINA MUSICA E MIXOLOGIA.

O Carnaval esta ai a porta, e com ele, as oportu-
nidades de escapar. Carnaval é alegria, criativi-
dade e comunidade, e a musica foi sempre um
elemento central nos seus festejos. Dos ritmos
contagiantes do samba no Brasil, passan-
do pelas fascinantes mascaras de Veneza
e pelas cadéncias do Mardi Gras em Nova
Orledes, a efemeridade do Carnaval é tao
diversa quanto as culturas que o celebram.
O hotel Barcelé Imagine, em Madrid, ofe-
rece aos seus hospedes a oportunidade de
viver esse espirito festivo de outra manei-
ra: proporcionando uma viagem musical
inesquecivel sem sair do conforto do seu
quarto, com servico de quartos de aluguer
de vinis. Seja para descobrir ou redesco-
brir classicos como este, o Barceld Imagine

convida a explorar a musica num ambien-
te Unico, perfeito para os amantes de arte
sonora e de experiéncias personalizadas.

O SERVIGCO DE QUARTO PARA OS AMANTES DO
CARNAVAL

Esta estreita relagcao entre o Carnaval e a
musica deu origem a inUmeros géneros e
cangdes emblematicas que refletem o espi-
rito de liberdade e cor desta festividade. No
coragao de Madrid, o hotel Barcelé Imagine
tornou-se um paraiso para os amantes de
musica, combinando design contempora-
neo com uma experiéncia musical uUnica.
O servigo de quarto exclusivo permite aos
héspedes alugar vinis iconicos e desfrutar
deles na privacidade dos quartos, equipa-
dos com um gira-discos de alta qualidade.
Entre as obras disponiveis esta o album

“Jodo Gilberto & Stan Getz” (1963), uma co-
laboragao lendaria que marcou um antes
e um depois na histéria da bossa nova. O
disco, que inclui a emblematica cancao
“Desafinado”, € uma celebracao do espi-
rito vibrante da cultura brasileira. Com a
mistura perfeita de sofisticagao e calor, a
sua melodia evoca as cores e a energia do
Carnaval do Brasil, festividade que desta-
ca a riqueza cultural do pafis.

Adicionalmente, o Barceld Imagine oferece
uma variada carta de cocktails e petiscos,
perfeitos para usufruir nas elegantes areas
comuns do hotel. De combinac¢des classicas
até criagcdes inovadoras, cada cocktail é pen-
sado para complementar a atmosfera festiva e
vibrante do Carnaval. Acompanhados de uma
selecao de petiscos que combinam tradicao e
modernidade, os hdéspedes do hotel poderdo
relaxar num ambiente em que a musica e a
gastronomia se entrelacam na perfeicao.
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IMOBILIARIO CENTURY 21 RAMOMI NAZARE

MAIS INVESTIDORES E MENOS IMOVEIS: SITUAQRO IMPULSIONA SUBIDA DOS VALORES DOS IMOVEIS NA NAZARE

A Century 21 Ramomi Nazaré ja ganhou al-
guns prémios dentro do grupo Century 21
e tem como sua area de trabalho a Nazaré.
Como caracteriza esta regido, a nivel dos imé-
veis que existem?

A Century 21 Ramomi Nazaré tem mais de 20
anos de experiéncia no mercado imobiliario e ja
esteve duas vezes no top 10 de faturagao acu-
mulada da Century 21 a nivel nacional, além de
ter sido, por varios anos, a agéncia n°1 na regido
centro de Portugal. O mercado imobiliario é di-
versificado, com opgdes para diferentes compra-
dores. Na zona histdrica, predominam imodveis
com areas menores, enquanto fora desta area
ha apartamentos e moradias mais amplas. Além
disso, existemn condominios de luxo com vista
para o mar e bairros residenciais. Atualmente, a
maior procura é por apartamentos e moradias,

OFELIA CORREIA

BROKER

OFELIA CORREIA E A BROKER DA CENTURY 21 RAMOMI NAZARE, QUE
JA CONTA COM MAIS DE DUAS DECADAS DE ATIVIDADE NO MERCADO.
O MERCADO IMOBILIARIO DA NAZARE SEMPRE TEVE UMA ATRATIVIDA-
DE NATURAL, MAS O FENOMENO DAS ONDAS GIGANTES CONTRIBUIU
AINDA MAIS PARA A VALORIZAQAO DOS IMOVEIS DA REGIAO.

sendo o grande sonho da maioria dos compra-
dores adquirir um imaovel com vista para o mar.

Existem solug¢des de iméveis novos ou o que
mais aparece para venda sdo casas com
donos prévios?

Embora existam imoveis novos a partir de
256.000€, a maioria das transagdes envolve
imoveis usados.

A Nazaré é uma regido reconhecida a nivel
turistico. A procura pelas ondas da Nazaré
fez disparar os pregos dos iméveis, ou, pelo
contrario, esta € uma realidade que ja se fazia
sentir antes disso?

A Nazaré sempre foi atrativa para casas de fé-
rias e, com o fendmeno das ondas, tornou-se
mundialmente conhecida. A sua beleza natu-
ral e crescente valorizagdo do mercado atraem
investidores, resultando numa inflagéo dos pre-
COs e num aumento continuo da procura.

Que dificuldades nota, agora, no merca-
do? Que consideragdes tece as recentes
medidas do Governo que pretendem ajudar
os jovens a comprar casa, nomeadamente a
questdo da garantia bancaria? Isso fez dife-
renca no mercado?

A principal dificuldade atual é a falta de oferta
para responder a elevada procura. Apesar das
recentes medidas do Governo para ajudar os
jovens a comprar casa, como a garantia ban-
caria, a realidade do mercado na Nazaré ainda
apresenta desafios. O numero reduzido de
imoveis acessiveis para jovens que necessitam
de financiamento dificulta a aquisigao, embora
existam opg¢des nos mercados envolventes.

“A principal dificuldade atual é
a falta de oferta para responder
a elevada procura’.

Como l|he parece que o ano 2025 ird decorrer,
com base nos sinais que a economia envia e tam-
bém no préprio fluxo do mercado imobilidrio?

Para 2025, a previsdo € de subida dos precos
em todos os tipos de imoveis. A baixa das taxas
de juro, a crescente atracao de compradores
internacionais e a escassez de produto disponi-
vel impulsionarao a valorizacao do mercado. A
Nazaré continuara a ser um destino de elevado
interesse para investidores e compradores que
procuram qualidade de vida e valorizagdo ga-
rantida do seu patrimonio.
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DEPRESSAO — COMO RECONHECER E TRATAR UMA DAS “DOENCAS DO SEcuLO”

AS PERTURBA(;éES PSIQUIATRICAS, EM 2023, JA REPRESENTAVAM 12% DE TODAS AS DOENCAS REGIS-
TADAS EM PORTUGAL, E CERCA DE 57% DOS PORTUGUESES AFIRMARAM TER ENFRENTADO DESAFIOS
PSICOLOGICOS OU EMOCIONAIS NO ULTIMO ANO, UM VALOR QUE ULTRAPASSA A MEDIA EUROPEIA EM
10%. MAS O MAIS PREOCUPANTE E QUE 55% DAS PESSOAS QUE EXPERIENCIARAM PROBLEMAS DE SAUDE
MENTAL NAO PROCURARAM OU NAO CONSEGUIRAM ENCONTRAR AJUDA. MARISA MARQUES, PSICOLOGA
CLINICA E DA SAUDE, SALIENTA, NESTA ENTREVISTA, A IMPORTANCIA DE DESTRUIR OS PRECONCEITOS E

ESTAR ATENTO A QUEM POSSA, AO NOSSO LADO, PRECISAR DE AJUDA.

Como se caracteriza uma depressao e quais
os sintomas a que devemos estar atentos?

A Perturbacédo de Humor Major, designada
por depressao, corresponde a um quadro de
tristeza e/ou diminuicao do interesse ou pra-
zer nas atividades que diferem das alteracdes
normais do humor e sentimentos que diaria-
mente enfrentamos, uma vez que os sinto-
mas apresentam uma maior intensidade e
prolongam-se no tempo, afetando o desem-
penho global da pessoa.

Sendo a depressao caracterizada por um
conjunto de sintomas que se mantém, pelo
menos, duas semanas, e provocam sofrimen-
to e alteragbes no funcionamento pessoal,
social, ocupacional, ou noutras areas impor-
tantes: Tristeza; Diminuicdo do interesse e do
prazer nas atividades habituais; Alteragdes
do apetite e sono; Agitacdo ou lentificacao
fisica e psiquica; Fadiga ou diminui¢ao da
energia; Perda da autoestima/confianca ou
sentimentos de culpa; Diminuicdao da con-
centragdo ou da capacidade de tomar de-
cisdes; Ideias recorrentes de morte e/ou de
suicidio e/ou comportamentos suicidarios.

Os quadros depressivos podem ser classifi-
cados como ligeiros, moderados ou graves e
podem ainda apresentar diferentes padrdes
de apresentacao como: episédio Unico; episo-
dios recorrentes; episddios depressivos alter-
nados com periodos de mania ou hipomania.

Como podem os amigos e pessoas préoximas
ajudar quem esta deprimido?

Existem pequenos gestos que fazem toda a
diferenca e que levam a que a pessoa se sinta
segura e preparada para pedir ajuda profis-
sional: mostrar que ndo esta sozinho, apoian-
do ndo sé na procura de ajuda como em todo
o processo, fazendo questdo de que a pessoa
sinta que temos vontade de ajudar; ser direto
e sincero: pergunte-lhe do que necessita dire-
tamente. Bem, como nunca omitir ou “mentir”
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PSICOLOGA CLINICA E DA SAUDE

para proteger a pessoa; encorajar a procurar
um profissional e posteriormente, encorajar
e nao permitir que desista do processo tera-
péutico; ofereca ajuda em atividades basicas e
diarias, incentivando sempre a sua realizagao.
Isto porque uma pessoa com depressao pode
sentir dificuldade nas tarefas mais basicas
do dia a dia; ajudar e garantir que a pessoa
come e dorme de forma regular; promover
uma melhor adeséo a terapéutica por parte
da pessoa e aceitar o que advém do processo.

Quais os principais desafios que quem esta
deprimido pode vir a enfrentar, apos ter a do-
encga diagnosticada?

O maior problema e desafio ndo acontece, pro-
priamente depois do diagndstico, mas sim no
processo até a descoberta do diagndstico. O
estigma em torno da saude mental continua
a limitar o acesso ao apoio necessario, criando
barreiras devido a vergonha, e provocando o
isolamento. Pelo que o primeiro passo é reco-
nhecermos que nem tudo esta bem ou que
existe espaco para melhorar. O segundo passo
sera libertar-nos dos estigmas e do autopre-
conceito, compreendendo que procurar ajuda
para lidar com as questdes emocionais e psico-
I6gicas ndo € o que Nos torna Mmais ou Menos
“fortes”. Posto isto, € importante relembrar a
nossa sociedade que pedir ajuda € um ato de
coragem, resiliéncia, autoconhecimento.

“O estigma em torno da satide mental

continua a limitar o acesso ao apoio
necessdrio, criando barreiras devido
a vergonha, e provocando o isolamen-
to. Pelo que o pri

nhecermos que nem tudo esta bem ou

que existe es PDACO para "lé’”l()l'(ll'.:

Que atitudes devemos tomar para que esta
doenca ndo nos atinja ou, atingindo, seja
mais facilmente descoberta e tratada?
Existem alguns fatores de risco para a depres-
sdo gue podemos facilmente controlar pre-
venindo o aparecimento ou intensificagdo do
quadro clinico, tais como promover um estilo
de vida saudavel; reduzir o consumo de &lco-
ol: evitar o uso de substancias de abuso; tratar/
estabilizar doencas tais como cardiovasculares,
respiratérias, oncoldgicas, entre outras.
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CONTABILIDADE CRN CONTABILIDADE

“CONSISTENCIA E QUALIDADE SAO A BASE DO TRABALHO DA CRN PARA 2025

A CRN CONTABILIDADE INICIOU 2025 COM NOVOS PROJETOS, MAS TAMBEM COM A CERTEZA DE QUE A
CONSISTENCIA E A QUALIDADE CONTINUAM A SER AS PALAVRAS DE ORDEM PARA ESTE NOVO ANO. EM
ENTREVISTA, O CEO, RUBEN NUNES, DESTACA A NOVA PARCERIA COM A LOCAL DO CIDADAO E O POD-
CAST “CRN CONVIDA” QUE A EMPRESA CRIOU RECENTEMENTE, PARA DAR A CONHECER HISTORIAS DE
SUCESSO E EMPREENDEDORISMO INSPIRADORAS.

Tém uma parceria recente com a empre-
sa Local do Cidaddo. Em que consiste esta
parceria e que vantagens existem para os
clientes particulares e as empresas que
queiram também beneficiar da mesma?

Esta parceria € uma aposta firme que idealiza-
mos, de forma a proporcionar aos Nnossos clien-
tes mais servicos e, simultaneamente, uma
maior valorizagdo dos mesmos. Ambos os pro-
pdsitos caminham lado a lado. Eu penso que
€ Nossa premissa proporcionar uma maior ver-
satilidade aos clientes. Corresponder de forma
mais pratica as suas necessidades e sermos
vistos como uma opg¢do de maior comodida-
de, no que respeita ao tratamento documen-
tal que os nossos profissionais efetuardo. Por
essa razao, e apesar de ainda néo poder divul-
gar grandemente esta parceria, a mesma sera
muito importante para estabelecer a ligacdo
entre a CRN e os clientes que também viam na
Local do Cidadao uma empresa Util para resol-
ver 0s seus problemas do dia a dia.

Estamos a falar de alguns processos admi-
nistrativos que a CRN podera também come-
¢ar a tratar, evitando que o cliente tenha de
se deslocar a dois locais distintos, correto?

Sim, o objetivo é trazer comodidade, um ser-
Vico no momento, estarmos disponiveis para
o cliente e aligeirar, no fundo, estas ligagoes.

Outra questdao de monta prende-se com
a existéncia de podcasts criados pela CRN
Contabilidade. O que vos levou a iniciar estes
podcasts?

No fundo, o objetivo da CRN é acompanhar
sempre as novas tendéncias, de forma que
possamos dar novas experiéncias e uma outra
abertura aos nossos clientes. Pretendemos
maior proximidade com os clientes e parceiros,
e queremos conhecer melhor as suas histérias
de superagao e experiéncias que acrescentam
valor. A ideia é que todos beneficiem de uma
partilha entre ouvintes e também de quem
participa, a convite, no nosso podcast. No
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fundo, € uma experiéncia nova e diferente que
gueremos proporcionar a todos.

Ha a possibilidade de este podcast ser feito
com os vossos clientes? Que temas tratam
nos diferentes episédios?

Qualguer profissional pode ser o convidado,
fazemos isso de forma muito aberta e isso per-
mite-nos conhecer as historias de superagdo e
empreendedorismo de uma maior variedade
de profissionais. Relativamente aos temas, por

norma referem-se a historias de superagdo
de diferentes empresarios, de areas de nego-
cio diferenciadas. No “CRN Convida" os temas
abordados sdo também temas atuais — como
criptomoeda, empreendedorismo, mercado
imobiliario, fiscalidade - mas ha outros temas
gue poderdo surgir, como investimento imo-
biliario.. Isso traduz-se nas historias de um
empresario Nnosso cliente, ou NuM outro tema
que surja, de alguém que se mostre disponivel
para participar no podcast e cujo assunto seja
interessante tratar, de forma a transmitir novas
ideias, novas experiéncias e partilhar valor.

“O objetivo da CRN é acompa-

nhar sempre as novas tendéncias,

de forma possamos dar novas

experiéncias e uma outra abertura

aos nossos clientes”.

Qual o feedback que tém tido sobre este podcast?

O feedback tem sido positivo. Nos julgamos
importante promover um networking saudavel
e, desta forma, podemos fazer este networking
nao s6 numa sala ou numa videoconferéncia,
mas através de um podcast, que nos permite
partilhar conhecimento e abrir horizontes.

Sendo uma empresa sempre em desenvolvi-
mento, que planos existem para a continua
evolugédo e crescimento da CRN em 2025?

Os planos de desenvolvimento e evolugao para
2025 centram-se na continuidade. E uma aposta
na continuidade e na consisténcia, no que diz res-
peito a vetores ligados a qualidade — mantivemos,
alias, mais um ano, as qualificagdes exigidas pela
certificagdo de qualidade ISO 9001 — gostamos de
ressaltar esta questdo. Relativamente ao projeto
de internacionalizacao, este € um projeto que
estd a decorrer de uma forma positiva, pode-
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MOoS comegar a prestar Novos servicos com a
qualidade que nos é exigida a nivel europeu e

€ al que a continuidade assenta.

Que expectativa existe relativamente ao pro-
jeto da internacionalizagdo? Existem planos
para estarem presentes em mais paises euro-
peus, além de Espanha, onde ja se encontram?

Para ja vamos manter-nos consistentes. O N0sso
objetivo primeiro € sempre continuar a qualida-
de que nos é exigida e é fundamental para nds
que, quando os profissionais chegam até nos,
nos saibamos que eles tém o acompanhamento
adequado e idealizado. Quando sentirmos que
estamos preparados para dar mais um salto,
para realizar um novo projeto, apostaremos em
Franca. No entanto, atualmente, temos presenca
em Madrid e esta a correr otimamente, ja com
novos clientes e sempre satisfeitos.

Essa palavra que referiu - consisténcia - é

Contacte-nos
215 986 428

* Montijo
R.Frei Luis de Sousa 201
montij rncontabilidade.pt

Forte da Cs:

de facto importante e a CRN Contabilidade
pauta-se muito por ela. Tendo esta palavra
como base da vossa atuagao, que resultados
tém tido fruto desta internacionalizagdo?

E real que efetivamente se abriram horizon-
tes de contacto externo. Os nossos profissio-
nais estdo sempre preparados para receber
todos 0s nossos clientes. A nossa filosofia
internacional mantém-se igual a filosofia in-
terna - a qualidade, para nos, é crucial para
uma boa relagao com o cliente e para o de-
senvolvimento de um bom trabalho. Isso
tem sido uma experiéncia positiva e acredi-
tamos que esta a ter a evolugdo correta e de
modo gradual, para que consigamos, cada
vez mais, oferecer qualidade.

“Aconselhamos prudéncia e recomendamos
que as verbas das empresas sejam ajusta-
das, (..) mediante as varias alteragoes que
poderdo resultar da economia global’.

0es que dispomos

Contabilidade

Consultoria de Negocio
Processamento Salarial
Documentacdo Automaovel
Planos de Negocio
Estudaos de Mercado
Consultoria Poupanga
Mobilidade Elétrica
Painéis Solares

Onde nos encontramaos

* Agualva-Cacém
Bela Vista Office
Estr.Pago de Arcos 66 66A

cacem@crncontabilidade,pt

* Lishoa
Centro de Negocios
Av.Do Brasil N®1, 1749-008
lisboa@crncontabilidade.pt

Considerando todos os pressupostos exis-
tentes para o ano de 2025, no que concerne
a situagao geopolitica e econémica da Unido
Europeia, como lhe parece que a economia
nacional se comportara este ano?

Acreditamos que, com estes cenarios de incer-
teza politica e econdmica um pouco por todo o
mundo, para muitos empresarios este ano po-
dera ser apelidado de “ano 0". Aconselhamos
prudéncia e recomendamos que as verbas
das empresas sejam ajustadas, de forma mais
adequada e conveniente. Precisamos de uma
maior receita também, para podermos ajudar
nas despesas que poderao ser maiores este
ano, em resultado destas incertezas. Os em-
presarios tém sempre alguma capacidade de
adaptacao e de transformagao ao momento
do mercado, por isso aconselha-se prudéncia,
mas nao retirando, também, a ambicao neces-
saria para evoluir.

GocaldoCidudﬁo

= Madrid
Bela Vista Office
Estr.Paco de Arcos 66 66A
2735-308
madrid@crncontabilidade.pt

NOVIDADE!!!
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TECNOLOGIA

DENGUN LANCA HUB DE INTELIGENCIA

ARTIFICIAL

A DENGUN, AGENCIA DE INOVAGAO DIGI-
TAL, APRESENTA O DENGUN Al HUB, UM
CENTRO DEDICADO A INTELIGENCIA ARTI-
FICIAL PARA AJUDAR EMPRESAS A CRES-
CER ATRAVES DA AUTOMAGAO, PERSONA-
LIZAGAO E EFICIENCIA OPERACIONAL.

A Inteligéncia Artificial (IA) j& estd a transformar
negocios em diversas areas, desde marketing e
vendas até operagdes e atendimento ao clien-
te. O Dengun Al Hub surge para apoiar empre-
sas a adotar e integrar IA de forma acessivel e
eficaz, garantindo vantagem competitiva num
cenario global cada vez mais acelerado.

Por que a IA é essencial para empresas hoje?
Nos ultimos dois anos, a revolucao da IA
generativa e dos Large Language Models
(LLMs) tornou possivel automatizar proces-
sos, criar conteudo inteligente e melhorar a
interacdo com clientes. Empresas que nao
investirem agora nesta tecnologia correm o
risco de perder relevancia no mercado.

-
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“A A ndo deve ser um conceito distante, mas
sim uma ferramenta pratica e inevitavel. O
Dengun Al Hub foi criado para simplificar a
adogdo da IA, ajudando empresas a integrar
automacao inteligente, otimizar processos
e desenvolver solugdes personalizadas sem
complexidade técnica”, afirma Miguel Fer-
nandes, CEO da Dengun.

Pioneiros na area de IA

Desde o inicio das operacgdes do Al Hub
em 2023, a Dengun tem sido pioneira na
criacdo de solucgdes de Inteligéncia Artifi-
cial para o mercado empresarial. Ao longo
deste tempo, desenvolveu um ‘boiler
plate’ de inovagdo em I|A, que permite
criar solugdes ‘plug and play’ que sao
prontamente adaptaveis as necessida-
des de cada negdcio. Este avango torna
a implementacdo de |IA mais acessivel e
simples, acelerando a transformacdo di-
gital das empresas, independentemente
do seu setor ou tamanho.

Como a IA pode ajudar os negécios?
O Dengun Al Hub foca-se em quatro areas
principais:
Automacgdo de Vendas e Atendimento:
Assistentes virtuais avangados que inte-

ragem com clientes por chat ou voz, agi-
lizando processos de suporte e vendas.

Interacao Inteligente com Sistemas: Mo-
delos de IA capazes de operar plataformas
web, gerir reservas, otimizar tarefas e intera-
gir com sistemas internos sem necessidade
de APIs complexas.

Otimizagao de Processos Internos: Agentes
inteligentes que trabalham em conjunto
com equipas humanas para aumentar efi-
ciéncia e reduzir custos.

Desenvolvimento de Produtos I|A-First:
Parcerias com startups e empresas para
integrar IA no core dos seus servigos, crian-
do solugdes escalaveis e personalizadas.

IA acessivel para todos os setores

A IA ndo é mais uma promessa distante —
qualquer empresa pode implementa-la hoje
para se destacar no mercado. O Dengun Al
Hub ja estd a transformar negdcios nos seto-
res de real estate, turismo, e-commerce e fin-
tech, ajudando-os a inovar e crescer de forma
sustentavel. Além disso, a Dengun mantém
parcerias estratégicas com universidades
e centros de investigacdo, garantindo que
as solugdes desenvolvidas estdo sempre na
vanguarda tecnoldégica.

B LT

i e e e e e

P S

' ':m i"‘ ST [N emEET W

=
-
"oy

60

VM



o]V [N (o) LV B PR D IVIR IS8 ANA RITA MACHADO

“A LUTA PELA IGUALDADE DE GENERO NAO ESTA CONCLUIDA”

ANA RITA MACHADO E SOLICITADORA E ACREDITA QUE O SEU TRABA-
LHO FAZ A DIFERENCA NO DIA A DIA DOS SEUS CLIENTES. INTERESSA-
DA EM DIREITO DA IMIGRA(;AO, ESTA PROFISSIONAL ACREDITA QUE
MULHERES E HOMENS AINDA NAO ESTAO EQUIPARADOS NO MUNDO
LABORAL E, POR ISSO, CONTINUA A FAZER SENTIDO CELEBRAR O DIA

INTERNACIONAL DA MULHER.

Quando nos preparamos para celebrar mais
um Dia Internacional da Mulher, que consi-
deracdes tece a forma como a mulher ja é
percecionada no mercado de trabalho?

A percecao da mulher no mercado de tra-
balho tem evoluido significativamente nas
Ultimas décadas, mas ainda enfrenta desa-
fios importantes. A mulher tem conquista-
do mais espaco em diversas areas profis-
sionais, incluindo cargos de lideranca, o
que é um bom avanco, apesar de ainda exi-
gir muito esforco da nossa parte. Acredito
seriamente que a forma como a mulher
é percebida estd gradualmente a mudar.
Existe mais visibilidade e reconhecimento
das nossas capacidades, mas as barreiras
culturais, estruturais e os estereotipos con-
tinuam a ser obstaculos.

“Acredito seriamente que a forma

como a mulher é percebida esta

gradualmente a mudar™.

O que lhe parece que seria importante alte-
rar, na legislacdo laboral e no préprio funcio-
namento das empresas nacionais, para que a
mulher e o homem possam ver a sua parti-
cipagdo no mercado de trabalho equiparada?

Alguns aspetos prendem-se com uma trans-
paréncia salarial, ou seja, deveria de haver
uma divulgacao de salario por género que
permitisse verificar a disparidade entre ho-
mens e mulheres; a titulo de licenga paren-
tal, deveriam as licencas ser exatamente
iguais quer para a progenitora quer para
o progenitor, devendo existir um periodo

SOUCTADOYE
CEEIT

ANA RITA MACHADO

SOLICITADORA

obrigatdrio de licenca partilhada entre
ambos; as promogdes de carreira deveriam
ser iguais para ambos os géneros bem
como a flexibilidade de horarios deveria
ser implementada em todas as empresas
para ambos os géneros, entre muitos ou-
tros aspetos que poderiam e deveriam ser
trabalhados e implementados quer pelas
empresas, quer pelo Governo.

RUA ZULMIRA DE AZEVEDO, LOJA 107

SANTO TIRSO, 4780-564

E também a fundadora da marca CNF Lega-
lizagdo de Imigrantes. Esta é uma parte da
populagdo a qual se dedica com particular
atencao? Porqué?

A CNF Legalizacdo de Imigrantes surgiu em
margo de 2023, e apds um ano de muito tra-
balho e crescimento, vem a ser a marca re-
gistada por mim. Continuando a ser o meu
principal objetivo prestar a assisténcia e
orientacdo aos imigrantes, facilitando assim
o processo de legalizacao, partilho convosco
que brevemente uma nova marca ira surgir
e ser registada em meu nome “LPN - Legali-
zacao e Processos de Nacionalidade”, que ira
abranger outra zona do territério portugués
de forma que possa expandir e prestar me-
lhor acompanhamento aos meus clientes.
Dedico-me com particular atencao ao di-
reito de imigracado porque sinto que tem de
haver justica social e inclusao.

Que mensagem continua a ser importante
passar as mulheres que querem ser inde-
pendentes, donas do seu futuro e profissio-
nais de sucesso?

A mensagem que a meu ver faz mais sen-
tido partilhar as mulheres que lutam pela
sua independéncia e pelo seu futuro e su-
cesso profissional € uma mensagem de
coragem, resiliéncia, confianca e solidarie-
dade. Nunca devemos duvidar das nossas
capacidades, porque conseguimos tudo a
que nos propomos; devemos confiar nos
Nnossos valores e competéncias, mas acima
de tudo, acredite em si mesma, seja resi-
liente, siga as suas paixdes e tenha cora-
gem de pedir o que merece.

ANARITAMACHADO.SOLICITADORA@GMAIL.COM
910 049 035 | 912 672 114
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Sénia Machado é a nova Golf Specialist do
Domes Lake Algarve - Autograph Collection

SONIA MACHADO IJUNTA-SE A EQUIPA DO
DOMES LAKE ALGARVE - AUTOGRAPH COLLEC-
TION, ASSUMINDO A FUNQAO DE GOLF SPECIA-
LIST DO RESORT LOCALIZADO EM VILMOURA E
QUE PERTENCE AO GRUPO GREGO DOMES.

Esta contratacao surge ambito da nova es-
tratégia do Domes Lake Algarve, que inclui a
abertura deste novo servico de Golf Concier-
ge, de forma a elevar o posicionamento do
resort como um destino de luxo, especiali-
zado em responder as necessidades de um
publico premium.

Com mais de 20 anos de experiéncia, Sénia Ma-
chado sera responsavel pela gestao do servico
de concierge de golfe e terd um papel essencial
na coordenacgdo e operagao de todas as ativi-
dades relacionadas com a atividade, garantido
uma experiéncia Unica aos clientes.

Sénia Machado tem uma vasta experiéncia
na area de Golfe, tendo desempenhado pa-
péis-chave como Golf Coordinator e Expe-
rience Golf Assistant em diversos grupos.
Nas ultimas duas décadas foi responsavel
pela gestdo de reservas de grupos de golfe,
garantindo que cada detalhe da experién-
cia seja cuidadosamente planeado. Desde
a organizagao do alojamento e reservas
de golfe até a coordenacgao dos transferes.
A sua fungédo de Golf Specialist no Domes
Lake Algarve passara por gerir os contratos
de golfe e reservas, pacotes e promogdes
sazonais, além de acompanhar as informa-
cdes sobre manutencgdo, encerramento e
regras dos campos contratados.

Soénia Machado sente-se bastante honrada por
integrar o grupo Domes e afirma que: “Estou
bastante entusiasmada com este desafio e
acredito que este novo servico do Domes Lake
Algarve vai elevar a experiéncia do golfe aos
turistas nacionais e internacionais. O nosso
principal objetivo é proporcionar aos clien-
tes o melhor que o golfe no Algarve tem
para oferecer, com uma experiéncia com-

pleta desde a reserva de tee times até ao
transporte e logistica, criando uma experi-
éncia sem complicagcdes para os héspedes”.

“Com a sua experiéncia consolidada na area
de golfe, a Sénia trard uma contribuicado
significativa para a nossa equipa, elevan-
do a qualidade dos servicos e o sucesso da
operacgdo. Ird certamente contribuir para
responder as expectativas de golfistas inter-
nacionais que valorizam servigos de concier-
ge especializados e que estdo habituados a
viajar para destinos especificos de golfe.

Traz ainda a oportunidade de organizarmos
torneios de golfe, captar eventos corporativos
e viagens em grupo, reduzindo o efeito da
sazonalidade. Pretendemos, também, apos-
tar em pacotes turisticos que combinam
golfe com outras experiéncias, como gas-
tronomia e tratamentos wellness, amplian-
do o publico-alvo”, refere Mario Custédio,
Diretor Geral do resort.

O Domes Lake Algarve foi eleito “World's
Leading Resort Brand 2024” nos World Tra-
vel Awards, pelo segundo ano consecutivo.
Com uma localizacdo privilegiada junto a
marina de Vilamoura e de inspiragcdao me-
diterranica, € o Unico hotel do grupo grego
Domes fora da Grécia.
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