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AproximA-se o finAl de 2024. este foi um Ano políticA e eco-

nomicAmente exigente, pArA os pArticulAres e As empresAs 

nAcionAis. as guerras em curso atualmente, a incerteza 
sobre a posição norte-americana relativamente à ajuda 
à ucrânia, e As dificuldAdes com que A europa se debAte 

trAnsformAm 2025 num Ano de expectAtivAs. o temA “euro-
pa: que futuro?” é, por isso, centrAl nestA edição premium 

dA vAlor mAgAzine.

nele, debAtem-se os Assuntos como A economia europeia, o 
desafio da segurança e da união, a necessidade de apos-
tar numa reindustrialização dos países que integram a ue 
e a forma como esta instituição comum se posicionará no 
mundo, fAce Aos desAfios geopolíticos que nele emergem, 

AtrAvés de Artigos de opinião e entrevistAs com pAulo cunhA 

e frAncisco Assis, eurodeputAdos, michiel scheffer, presi-

dente do conselho europeu de inovAção e pedro domingui-

nhos, presidente dA comissão nAcionAl de AcompAnhAmento 

do prr. As mulheres são também, e mAis umA vez, destaca-
das nesta edição. lideranças aplicadas ao setor da saúde, 
seja em clínicas próprias ou em funções de coordenação 
ou direção estão em evidência. estAs profissionAis contAm 

As suAs histórias de sucesso e de persistência, que poderão 

inspirAr quem tAmbém procurA iniciAr um novo projeto.
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a valor magazine preparou para dezembro esta edição 
premium, para que possa passar o último mês do ano 
acompanhado da sua revista. desfrute de cada leitura!

A vAloR mAGAzInE dEsEjA-lhE fEsTAs fElIzEs!

e d i t o r i A l

mUlhEREs dE vAloR

EURopA: qUE fUTURo?

pág 50 - 51

mArisA mArques 
psicóloga

pág 24

frAnCisCo Assis 
eurodeputado

sEGURAnçA Em poRTUGAl

pág 48 - 49

nuno Amorim
axon



6

michiel scheffer 11

12 - 13nídia teixeira

14global eco

15coldwell banker city

18cnaprr

22apotec

24francisco assis 

europA: que futuro?

33capitalges

32rovensa next

34quinta da palmirinha

26 - 29ctga

30oficial seguros

31eol vision premium opticalia

portugAl CriAtivo

25seven seeds 

empreendedorismo feminino: históriAs de vAlor

35mspace

o merCAdo europeu de self-storAge

36orange space

50 - 51psicóloga marisa marques

nAtAl e fim de Ano: os efeitos psiCológiCos

46 - 47lneg

portugAl no Contexto europeu dAs energiAs renováveis

38 - 39haier

humAnizAção dos eletrodoméstiCos 

40 - 41claudete teixeira advogada

o direito dAs CriAnçAs 

42 - 43município de boticas

terrAs do bArroso

44 - 45ccam de trás-os-montes e alto douro

48 - 49axon

segurAnçA em portugAl e no Contexto europeu

08 - 10joão domingos, vice-presidente da fujitsu europa

20 - 21carla silva, advogada estagiária, professora, 

23joão diogo barbosa, especialista em assuntos europeus

16 - 17lídia pereira, eurodeputada

19paulo cunha, eurodeputado

Artigos de opinião

52ana ruivo, team 24

57ana silva e susana nobre, linha pediátrica 

58tatiana loureiro, villa smile

59adriana camacho, adriana laser & aesthetics

53ana coimbra fernandes, clínica macro

60 - 61susana maria perdigoto, kpi

54 psicóloga clínica luísa machado

65gracinda magalhães, alma dental

66leila mota amaral, smilecare

67cláudia sousa, real biuti

62ágata carvalho, cmeb

55verónica dinis, clivale

63cátia fleming clínica dentária

56ana margarida vieira, msmile

64 filipa alexíades clínica dentária

mulheres de vAlor: liderAr nA sAúde

52vânia mansilhas mediadora de seguros

seguros: está A pAgAr o vAlor justo?



empathyApoIo Em cAsA: vIvER Em dIGnIdAdE

7

www.claudeteteixeira.com



8

Nos últimos anos, o mundo tem en-
ǔȸƺȇɎƏƳȒ ƳƺɀƏˡȒɀ Ƴƺ ȅƏǕȇǣɎɖƳƺ ɀƺȅ 
ȵȸƺƬƺƳƺȇɎƺɀ: ɖȅƏ ɎȸƏȇɀǣƯƨȒ ƳǣǕǣɎƏǼ ȷɖƺ 
revoluciona todas as esferas da socie-
dade, a urgência de uma transição 
verde para mitigar as mudanças cli-
máticas e os impactos crescentes da 
inteligência artificial (IA) no trabalho 
e na vida humana. Paralelamente, o 
ȵƏȵƺǼ ƳƏ 0ɖȸȒȵƏ ȇȒ ƬȒȇɎƺɴɎȒ ǕƺȒȵȒ-
ǼǥɎǣƬȒ ǕǼȒƫƏǼ ƺɀɎƐ ƺȅ ƬȒȇɀɎƏȇɎƺ ɎȸƏȇɀ-
ǔȒȸȅƏƯƨȒ, ƺɴǣǕǣȇƳȒ ȸƺɀȵȒɀɎƏɀ ǣȇȒɮƏ-
ƳȒȸƏɀ ƺ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǣɀِ XȇǔƺǼǣɿȅƺȇɎƺ Ə 
ȇƏȸȸƏɎǣɮƏ Ƴƺ ȷɖƺ ٹȒɀ 0ɀɎƏƳȒɀ ÈȇǣƳȒɀ 
inovam, a China replica e a Europa re-
ǕɖǼƏٺ Ɏƺȅ ɮǣȇƳȒ Ə ǕƏȇǝƏȸ ɎȸƏƬƯƨȒ ȇȒ 
ƳǣɀƬɖȸɀȒ ǕǼȒƫƏǼ ƺ ƺȅ ȵƏȸɎǣƬɖǼƏȸ ȇȒɀ 
ɀƺƬɎȒȸƺɀ ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬȒɀِ
!ȒȅƺƯȒɖ ƬȒȅ Ə ȵɖƫǼǣƬƏƯƨȒ ƳȒ ǔƏȅȒ-
ɀȒ «J¨( (ȵƏȸƏ ȸƺǕɖǼƏƯƨȒ ƺ ȵȸȒɎƺƬƯƨȒ 
de dados), passando depois pelo CSRD 
(³ɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ) ƺ ȅƏǣɀ ȸƺƬƺȇɎƺ ƬȒȅ 
Ə ȵɖƫǼǣƬƏƯƨȒ ƳȒ �ƬɎȒ Ƴƺ «ƺǕɖǼƏƯƨȒ 
ƳƏ XȇɎƺǼǣǕƿȇƬǣƏ �ȸɎǣˡƬǣƏǼ ȇƏ ÈȇǣƨȒ 0ɖ-
ȸȒȵƺǣƏِ ³ƺ ƻ ǣȇƺȷɖǥɮȒƬȒ ȷɖƺ Ə ȵȸȒȵȸǣƺ-
ƳƏƳƺ ȇƏ 0ɖȸȒȵƏ Ɏƺȅ ɀǣƳȒ ȸƺǕɖǼƏȸ ɎƏȅ-
ƫƻȅ ƻ ǣǕɖƏǼȅƺȇɎƺ ǣȇƺǕƐɮƺǼ ȷɖƺ ȇȒ 

ȷɖƺ Ƴǣɿ ȸƺɀȵƺǣɎȒ Ə ǣȇȒɮƏƯƨȒ Ə 0ɖȸȒȵƏ ƬȒȇɎǣȇɖƏ Ə ǣȇɮƺɀɎǣȸ ɀǣǕȇǣˡƬƏɎǣɮƏȅƺȇɎƺ ȅƺȇȒɀ 
ȷɖƺ Ȓɀ 0ɀɎƏƳȒɀ ÈȇǣƳȒɀ ƬȒȅȒ ˡƬȒɖ ƬǼƏȸȒ ȇȒ ȸƺƬƺȇɎƺȅƺȇɎƺ ȵɖƫǼǣƬƏƳȒ «ƺǼƏɎȓȸǣȒ (ȸƏ-
Ǖǝǣ ɀȒƫȸƺ Ȓ ǔɖɎɖȸȒ ƳƏ ƬȒȅȵƺɎǣɎǣɮǣƳƏƳƺ ȇƏ ÈȇǣƨȒ 0ɖȸȒȵƺǣƏِ

“A Europa possui uma tradição de excelência académica e de pesquisa, que, ao 
ser aliada à tecnologia, tem o potencial de moldar o futuro global”.

zƺɀɀƺ ɀƺɖ ȸƺǼƏɎȓȸǣȒ Ƴƺ ƏȵȸȒɴǣȅƏƳƏȅƺȇɎƺ 400 ȵƐǕǣȇƏɀ, Ȓ ƏȇɎǣǕȒ ȵȸƺɀǣƳƺȇɎƺ ƳȒ  ƏȇƬȒ 
!ƺȇɎȸƏǼ 0ɖȸȒȵƺɖ ƺ ƏȇɎǣǕȒ ȵȸǣȅƺǣȸȒ ȅǣȇǣɀɎȸȒ ǣɎƏǼǣƏȇȒ ɎȸƏƯƏ ɖȅ ƳǣƏǕȇȓɀɎǣƬȒ ȷɖƺ, ȇƨȒ 
sendo novo, torna por demais evidente que algo tem que mudar nos próximos 
anos para que a Europa retome um lugar de destaque na economia mundial. O 

ARTIGo 
dE opInIão

joão domInGos
viCe-presidente da Fujitsu europa

europa: que Futuro?

A insustentável levezA dA europA
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ƳǣƏǕȇȓɀɎǣƬȒ ƻ ƬȒȅȵǼƺɴȒ ƺ ȇƨȒ ȵƏɀɀƏ ƏȵƺȇƏɀ ȵȒȸ ǣȇɮƺɀɎǣȸ ȅƏǣɀ, tornar a Europa mais competitiva numa 
economia digital terá que endereçar aspectos como a dependência energética, o mercado de capi-
tais ou até mesmo a política de imigração. zƨȒ ɮƏǣ ɀƺȸ ɀǣȅȵǼƺɀ, ȇƺȅ ȸƐȵǣƳȒ, ȇƺȅ ƫƏȸƏɎȒ ȅƏɀ Ə 0ɖȸȒȵƏ 
ƺȇƬȒȇɎȸƏ-ɀƺ ȇɖȅƏ ȵȒɀǣƯƨȒ ȵȸǣɮǣǼƺǕǣƏƳƏ ȵƏȸƏ ǼǣƳƺȸƏȸ ƺɀɎƏɀ ȅɖƳƏȇƯƏɀِ !ȒȅƫǣȇƏȇƳȒ ɖȅƏ ɀȓǼǣƳƏ ƫƏɀƺ Ƴƺ 
conhecimento, investimentos em tecnologia e uma abordagem criativa para a resolução de proble-
mas, as organizações europeias podem criar soluções que impulsionem um futuro mais sustentável 
e equilibrado. RȒǴƺ ȅɖǣɎȒɀ ƏȵȒɀɎƏȅ ƬȒȇɎȸƏ Ə 0ɖȸȒȵƏ ƬȒȅ ƏȸǕɖȅƺȇɎȒɀ Ƴƺ ȷɖƺ ɀȒȅȒɀ ȅƺȇȒɀ ɎȸƏƫƏ-
ǼǝƏƳȒȸƺɀ, ȅƺȇȒɀ ƏȅƫǣƬǣȒɀȒɀ ƺ ȅƏǣɀ ƏƳɮƺȸɀȒɀ ƏȒ ȸǣɀƬȒ ȷɖƺ Ȓɀ 0ɀɎƏƳȒɀ ÈȇǣƳȒɀ ƺ ȷɖƺ Ȓ ǕƏȵ Ɏƺȅ ɮǣȇƳȒ Ə 
ƏɖȅƺȇɎƏȸِ � ǔȸƺȇƺɀǣȅ ǼƺǕǣɀǼƏɎǣɮȒ ȷɖƺ ǴƐ ȅƺȇƬǣȒȇƺǣ Ɏƺȅ ɎƏȅƫƻȅ Ȓ ȸǣɀƬȒ Ƴƺ ǼǣȅǣɎƏȸ Ə ǣȇȒɮƏƯƨȒِ !Əƫƺ-ȇȒɀ 
Ə ȇȓɀ 0ɖȸȒȵƺɖɀ, ȵȸȒɮƏȸ ȷɖƺ ƺɀɎƺɀ ƬȸǥɎǣƬȒɀ ƺɀɎƨȒ ƺȸȸƏƳȒɀِ

ÈȅƏ ƳƏɀ ȸƏɿȰƺɀ ȵƏȸƏ ƺɀɎƏȸȅȒɀ ȒȵɎǣȅǣɀɎƏɀ ȵȸƺȇƳƺ-ɀƺ ƬȒȅ Ȓ ǔƏƬɎȒ Ƴƺ ȷɖƺ Ə ƫƏɀƺ ȵƏȸƏ ȷɖƏǼȷɖƺȸ ɎȸƏȇɀ-
ǔȒȸȅƏƯƨȒ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǼ ƺɀɎƐ ȇȒ ƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒِ A Europa possui uma tradição de excelência académica 
e de pesquisa, que, ao ser aliada à tecnologia, tem o potencial de moldar o futuro global. �ɀ ȒȸǕƏ-
ȇǣɿƏƯȰƺɀ ȷɖƺ ǣȇɮƺɀɎƺȅ ƺȅ ǔȒȸȅƏƯƨȒ ƬȒȇɎǥȇɖƏ ƺ ȇȒ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƬȒȅȵƺɎƿȇƬǣƏɀ ƳǣǕǣɎƏǣɀ ƺɀɎƨȒ 
ȅƺǼǝȒȸ ȵȸƺȵƏȸƏƳƏɀ ȵƏȸƏ ǣȇȒɮƏȸ ƺ ƬȒȅȵƺɎǣȸِ

1 ǣȇƺǕƐɮƺǼ ȷɖƺ Əɀ ɖȇǣɮƺȸɀǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ ȅƏǣȒȸ ȵȸƺɀɎǥǕǣȒ ƺɖȸȒȵƺɖ Ɏƿȅ-ɀƺ ƏȵȸȒɴǣȅƏƳȒ ƳƏɀ ȅƺǼǝȒȸƺɀ ɖȇǣɮƺȸ-
ɀǣƳƏƳƺɀ ƏȅƺȸǣƬƏȇƏɀ ƺ ƏɎƻ ƺȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ɎƺȅȒɀ ɖȅ ƬǼƏȸȒ ƺɴƺȅȵǼȒ ƳǣɀɀȒ ƬȒȅ Ȓ ȷɖƺ Ɏƺȅ ǔƺǣɎȒ Ə zȒɮƏ ³ 0ِ 
¨Ȓȸ ȒɖɎȸȒ ǼƏƳȒ Ə ȸƺɮȒǼɖƯƨȒ ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬƏ ǴƐ ƺɀɎƐ Ə ȸƺƳƺˡȇǣȸ ɀƺɎȒȸƺɀ ǣȇɎƺǣȸȒɀ, ɀƺǴƏ ȵƺǼȒ ȷɖƺ Ȓ XȒÁ ȵȒɀɀǣƫǣǼǣɎƏ 
ȇȒ ȷɖƺ Ƴǣɿ ȸƺɀȵƺǣɎȒ ơ ǣȇƳɗɀɎȸǣƏ 4ِ0, ȵƏɀɀƏȇƳȒ ȵƺǼƏ ƏƳȒȵƯƨȒ Ƴƺ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏɀ ƬȒȅȒ ƫǼȒƬǸƬǝƏǣȇ Ȓɖ Ə ƬȒȅ-
ȵɖɎƏƯƨȒ ȷɖƘȇɎǣƬƏ, !0� ɀ ƳƏɀ ȅƏǣȒȸƺɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ȅɖȇƳǣƏǣɀ ƳǣɮǣƳƺȅ-ɀƺ ƺȅ ƳȒǣɀ ǕȸɖȵȒɀ: ȵȒȸ ɖȅ ǼƏƳȒټ
Ȓɀ ȷɖƺ Ɏƿȅ ǣȇɮƺɀɎǣƳȒ ǔȒȸɎƺ ȇƏ ȅȒƳƺȸȇǣɿƏƯƨȒ ƳƏɀ ɀɖƏɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ƬȒȅ ɖȅƏ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏ Ƴƺ ȇƺǕȓƬǣȒ ȷɖƺ 
ƏƫȸƏƯƏ Ȓ ƳǣǕǣɎƏǼ ƺ ȵȒȸ ȒɖɎȸȒ Ȓɀ ȷɖƺ ɮƨȒ ƺȅ ƫȸƺɮƺ ƳƺǣɴƏȸ Ƴƺ ɀƺȸ !0� ɀِ Ainda assim é importante alertarټ
que investimento nas áreas digitais ou em novas tecnologias está longe de ser equivalente a suces-
so. Mais do que nunca é crucial garantir que esta transformação seja inclusiva, a qualidade e o foco 
em gestão da mudança é essencial para empresas, clientes e trabalhadores. Torna-se importante 
lembrar que qualquer cidade do mundo hoje poderia ter transportes públicos como o Metropolitano 
ou o Comboio totalmente automatizado mas ainda hoje a maioria das cidades não abraçou esses 
avanços tecnológicos. A implementação de tecnologia vai sempre ser dependente da vontade dos 
principais protagonistas de cada área de negócio.

É impossível falar de tecnologia em 2024 sem referir o impacto recente da inteligência artificial e 
como esta se colocou como um dos principais motores da inovação contemporânea. O impacto 
recente da IA em áreas como a sustentabilidade, a optimização de processos industriais, a redução 
do desperdício energético e o combate às alterações climáticas por meio de análises preditivas é 
progresso real e tudo isto mostra bem como a agenda digital e verde da União Europeia tem que 
ser vista de uma forma integrada. � ȸƺƳɖƯƨȒ ƳƏɀ ƺȅǣɀɀȰƺɀ Ƴƺ ƬƏȸƫȒȇȒ ȇƏ ÈȇǣƨȒ 0ɖȸȒȵƺǣƏ ɎȒȸȇƏ-ɀƺ 
ƬƏƳƏ ɮƺɿ ȅƺȇȒɀ ɖȅƏ ȷɖƺɀɎƨȒ Ƴƺ ǝƐƫǣɎȒɀ ƺ ƬȒȇɀɖȅȒɀ (Ȓ ȵȸȒǕȸƺɀɀȒ ƻ ƳƺȅƏɀǣƏƳȒ ǼƺȇɎȒ) ƺ Ɏƺȅ ȷɖƺ ɀƺ 
ǔȒƬƏȸ ǣǕɖƏǼȅƺȇɎƺ ƺȅ ɖɎǣǼǣɿƏȸ Ə ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ ȵƏȸƏ ȸƺɀȒǼɮƺȸ Ȓɀ ȅƏǣȒȸƺɀ ȵȸȒƫǼƺȅƏɀ ƳƏɀ ɀȒƬǣƺƳƏƳƺɀ ƏƬɎɖƏǣɀِ 
�Ɏƻ ȵȒȸȷɖƺ Ȓɀ ȵƏǥɀƺɀ ƺȅƺȸǕƺȇɎƺɀ ȇƨȒ ɮƨȒ ƬȒȇɀƺǕɖǣȸ ȵƏȸƏȸ Ƴƺ ƏɖȅƺȇɎƏȸ Əɀ ɀɖƏɀ ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ ƬȒȇ-
ɀɖȅȒ, ɀȓ ɖȅƏ ȅɖƳƏȇƯƏ ƳȒ ȵƏȸƏƳǣǕȅƏ ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬȒ ȵȒƳƺ Ɏƺȸ ɖȅ ǣȅȵƏƬɎȒ ɎȸƏȇɀǔȒȸȅƏƳȒȸ ƺ Ə 0ɖȸȒȵƏ 
Ɏƺȅ ɖȅ ȵƏȵƺǼ Ə ƳƺɀƺȅȵƺȇǝƏȸ ȇƺɀɎƺ ƳȒȅǥȇǣȒِ XǕɖƏǼȅƺȇɎƺ ȇȒ ȷɖƺ ƬȒȇƬƺȸȇƺ Ə ƳƺɀƏˡȒɀ ƻɎǣƬȒɀ ƺ ɀȒƬǣƏǣɀ, 
Ə 0ɖȸȒȵƏ ƳƺɀɎƏƬƏ-ɀƺ ȵƺǼƏ ɀɖƏ ƏƫȒȸƳƏǕƺȅ ȸƺɀȵȒȇɀƐɮƺǼ, ƬȒȅ ǣȇǣƬǣƏɎǣɮƏɀ ƬȒȅȒ Ȓ �ɎȒ Ƴƺ X�, ȷɖƺ ƺɀɎƏƫƺǼƺ-
Ƭƺ ƳǣȸƺɎȸǣɿƺɀ ƬǼƏȸƏɀ ȵƏȸƏ Ə ɎȸƏȇɀȵƏȸƿȇƬǣƏ ƺ Ə ƻɎǣƬƏ ȇȒ ɖɀȒ ƳƺɀɀƏ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏِ 0ste posicionamento pode 
tornar-se um diferencial competitivo para organizações que desejam liderar com responsabilida-
de no cenário global, desde que não se torne um inibidor à inovação, algo que temos de ter mais 
tempo para avaliar. ÈȅƏ ƳƏɀ ƐȸƺƏɀ ȅƏǣɀ ƳǣǔǥƬƺǣɀ Ƴƺ ƳǣɀƬɖɎǣȸ ƺ Ƴƺ ƺȇƳƺȸƺƯƏȸ ƺȅ ƬȒȇɎƺɴɎȒ Ƴƺ ǕȸƏȇƳƺ 
ƺȅȵȸƺɀƏɀ ƻ Ə ƳƏ Inovação e da Criatividade. Todos os gestores querem mais inovação, investem por 
ɮƺɿƺɀ ȅǣǼǝȰƺɀ ƺȅ ȵȸȒǕȸƏȅƏɀ ƬȒȅȒ ɀƺ ƬȒȇɀƺǕɖǣɀɀƺȅ ƬȸǣƏȸ ɖȅƏ ȸƺƬƺǣɎƏ ȵƏȸƏ Ə ǣȇȒɮƏƯƨȒِ xƏɀ ȇȒȸȅƏǼ-
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ȅƺȇɎƺ Ȓɖ ȷɖƏɀƺ ɀƺȅȵȸƺ ɀƺȅ ɀɖƬƺɀɀȒِ � ȷɖƺ ƻ ƬǼƏȸȒ ƻ ȷɖƺ ǣȇȒɮƏƯƨȒ ƺ ƬȸǣƏɎǣɮǣƳƏƳƺ 
ɀƨȒ Ȓɀ ƺǼƺȅƺȇɎȒɀ ȷɖƺ ƳǣɀɎǣȇǕɖƺȅ Əɀ ȒȸǕƏȇǣɿƏƯȰƺɀ ȅƏǣɀ ȸƺɀǣǼǣƺȇɎƺɀ ƺ ƏƳƏȵɎƐɮƺǣɀِ � 
Europa tem demonstrado uma capacidade de criar ecossistemas de inovação, desde 
Ȓɀ ǝɖƫɀ ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬȒɀ Ƴƺ ƬǣƳƏƳƺɀ ƬȒȅȒ  ƺȸǼǣȅ ƺ �ȅƺɀɎƺȸƳƨȒ ƏɎƻ ƏȒɀ ȵȸȒǕȸƏȅƏɀ Ƴƺ 
ˡȇƏȇƬǣƏȅƺȇɎȒ ƳƏ ÈȇǣƨȒ 0ɖȸȒȵƺǣƏ, ƬȒȅȒ Ȓ RȒȸǣɿȒȇɎƺ 0ɖȸȒȵƏ, ȅƏɀ ƏǣȇƳƏ ƻ ȵȒɖƬȒ ƺ 
ƬȒȅȒ ɀƺ ɀɖǕƺȸƺ ȇȒ ȸƺǼƏɎȓȸǣȒ (ȸƏǕǝǣ ɀão precisos mais fundos, mais financiamento, 
não só público mas também oriundo de um mercado de capitais mais activo. Ino-
var é falhar muito, é cair muitas vezes. zȒ ƬƺȇƐȸǣȒ ǕƺȒȵȒǼǥɎǣƬȒ ƏɎɖƏǼ, ȅƏȸƬƏƳȒ ȵȒȸ 
ɎƺȇɀȰƺɀ ƺƬȒȇȓȅǣƬƏɀ ƺ Ƭȸǣɀƺɀ ƬǼǣȅƐɎǣƬƏɀ, Ə 0ɖȸȒȵƏ ƺȇǔȸƺȇɎƏ Ȓ ƳƺɀƏˡȒ Ƴƺ ƬȒȇɀȒǼǣƳƏȸ-
-se como líder global em sustentabilidade. Isso implica não apenas uma transição 
para fontes de energia renovável, mas também a implementação de políticas que 
incentivem cadeias de valor éticas e a adoção de práticas comerciais responsáveis. 
(ƺɮƺȅȒɀ Ɏƺȸ ȒȸǕɖǼǝȒ ƺ ȵƺƳǣȸ ƏȒɀ ȇȒɀɀȒɀ ǼǥƳƺȸƺɀ ƺɖȸȒȵƺɖɀ ȷɖƺ ƬȒȇɎǣȇɖƺȅ Ə ǼǣƳƺȸƏȸ Ə 
ƏǕƺȇƳƏ ȅɖȇƳǣƏǼ ȇƺɀɎƺ ƳȒȅǥȇǣȒ, Ȓɀ 0ɀɎƏƳȒɀ ÈȇǣƳȒɀ ƺ Ə !ǝǣȇƏ ȇɖȇƬƏ Ȓ ǣȸƨȒ ǔƏɿƺȸِ xƏɀ 
ǣɀɎȒ ȇƨȒ ȵȒƳƺ ɀƺȸ ǔƺǣɎȒ ơɀ ƬɖɀɎƏɀ ƳƏ ǣȇȒɮƏƯƨȒ ƺ ƳƏ ƏǕǣǼǣƳƏƳƺ ƳƏɀ ȇȒɀɀƏɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ƺ Ƴƺ 
ɎȒƳȒɀ ȇȓɀ ȷɖƺ ɎȸƏƫƏǼǝƏȅȒɀ ȇȒ ȅƺȸƬƏƳȒ ƺɖȸȒȵƺɖِ

“Todos os gestores querem mais inovação, investem por vezes milhões em pro-
gramas como se conseguissem criar uma receita para a inovação. Mas nor-
malmente ou quase sempre sem sucesso”.

Importa não esquecer que a sustentabilidade não se limita ao meio ambiente; ela 
deve estar no cerne das decisões económicas. As organizações que adotam mode-
los de negócios circulares ou regenerativos, focados no longo prazo estão melhor 
preparadas para enfrentar crises futuras. Chega de cinismo e de greenwashing.

O futuro da Europa depende de sua capacidade de inovar com responsabilida-
de e liderar de forma colaborativa. A combinação de conhecimento, tecnologia, 
inteligência artificial, criatividade e uma abordagem sustentável pode posicionar 
a Europa como um farol global para a transição digital e verde. A Europa tem a 
oportunidade de definir um novo paradigma, onde o progresso tecnológico e a 
sustentabilidade caminham lado a lado. Cabe às organizações, com o suporte 
de políticas públicas adequadas, transformar esta visão em realidade, garantin-
do um futuro equilibrado e promissor para as actuais e futuras gerações. � ȷɖƺ 
ǔƏȸƨȒ Ȓɀ ȒɖɎȸȒɀ ȇƨȒ ɀƏƫƺȅȒɀِ ³ƺȸƐ ȷɖƺ Əɀ ȵȒǼǣɎǣƬƏɀ Ƴƺ ǣȅǣǕȸƏƯƨȒ ƺ ƳƺȵȒȸɎƏƯƨȒ Ƴƺ 
Áȸɖȅȵ ɮƨȒ Ɏƺȸ ǣȅȵƏƬɎȒ Ƴƺ ȅƻƳǣȒ ƺ ǼȒȇǕȒ ȵȸƏɿȒ ȇƏ ǣȇȒɮƏƯƨȒ ȇȒɀ 0ɀɎƏƳȒɀ ÈȇǣƳȒɀّ 
�Ɏƻ ȷɖƏȇƳȒ ƻ ɀɖˡƬǣƺȇɎƺ ȵƏȸƏ Ə !ǝǣȇƏ ƏǼƏɮƏȇƬƏȸ-ɀƺ ȷɖƏɀƺ ƺɴƬǼɖɀǣɮƏȅƺȇɎƺ ȇƏ ȸƺȵǼǣ-
ƬƏƯƨȒ Ƴƺ ȵȸȒȵȸǣƺƳƏƳƺ ǣȇɎƺǼƺƬɎɖƏǼ Ƴƺ ȒɖɎȸȒɀّ ³ƺǴƏ ȷɖƏǼ ǔȒȸ Ȓ ȸƺɀɖǼɎƏƳȒ ȵƏȸƏ 0ɀɎƏ-
ƳȒɀ ÈȇǣƳȒɀ ƺ !ǝǣȇƏ ˡƬƏ ƬǼƏȸȒ ȷɖƺ Ə 0ɖȸȒȵƏ Ɏƺȅ Ə ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺ ƺ Ȓɀ ǣȇǕȸƺƳǣƺȇɎƺɀ 
ȵƏȸƏ ɎȒȅƏȸ ɖȅ ȵƏȵƺǼ Ƴƺ ǼǣƳƺȸƏȇƯƏ ȇƺɀɎƏɀ ƐȸƺƏɀِ

0ȅ ƬȒȇƬǼɖɀƨȒ, ƏƬȸƺƳǣɎȒ ȷɖƺ Ȓ ǔɖɎɖȸȒ ƳƏ 0ɖȸȒȵƏ ƺɀɎƐ ƳǣȸƺɎƏȅƺȇɎƺ ǼǣǕƏƳȒ ơ ɀɖƏ 
ƬƏȵƏƬǣƳƏƳƺ Ƴƺ ƬȒȅƫǣȇƏȸ ǣȇȒɮƏƯƨȒ ƬȒȅ ȸƺɀȵȒȇɀƏƫǣǼǣƳƏƳƺِ Trabalhando em con-
junto, organizações, governos e sociedade civil podem criar um futuro onde 
sustentabilidade e inovação não sejam apenas metas, mas sim a base de um 
progresso coletivo e duradouro.



Qual é o papel do Conselho Europeu de Ino-
vação no que respeita aos investimentos em 
tecnologia e à expansão de empresas em 
fase de arranque? 
� !ȒȇɀƺǼǝȒ 0ɖȸȒȵƺɖ Ƴƺ XȇȒɮƏƯƨȒ Ɏƺȅ ƳɖƏɀ ǔɖȇ-
ƯȰƺɀ: ȵȸȒȅȒɮƺȸ Ə ɎȸƏȇɀǣƯƨȒ ƳƏ ǣȇɮƺɀɎǣǕƏƯƨȒ ȵƏȸƏ 
a inovação no domínio da deep tech e apoiar o 
ƏȸȸƏȇȷɖƺ ƺ Ə ƺɴȵƏȇɀƨȒ Ƴƺ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ȷɖƺ ƏȵǼǣ-
ƬƏȅ ƺɀɎƏ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ ƏȒɀ ƳƺɀƏˡȒɀ ƳƏ ɀȒƬǣƺƳƏƳƺِ

“O Conselho de Administração do CEI 
está sobretudo preocupado com as bai-
xas taxas de sucesso”.

O Conselho Europeu de Inovação destinou 
ao seu programa de trabalho mais de 1,4 mil 
milhões de euros para investir na investiga-
ção em deep tech e em empresas em fase 
de arranque de elevado potencial. Quais são 
as principais diferenças deste programa de 
trabalho para 2025? 
� ȵȸȒǕȸƏȅƏ Ƴƺ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ƳȒ !0X Ɏƺȅ, ɎǣȵǣƬƏȅƺȇ-
Ɏƺ, Ɏȸƿɀ ǣȇɀɎȸɖȅƺȇɎȒɀ: ¨ƏɎǝˡȇƳƺȸ, ÁȸƏȇɀǣɎǣȒȇ ƺ 
�ƬƬƺǼƺȸƏɎȒȸِ � ȵȸǣȅƺǣȸȒ ƬȒȇɀǣɀɎƺ ƏȵƺȇƏɀ ƺȅ 
ɀɖƫɮƺȇƯȰƺɀ, Ȓ ɀƺǕɖȇƳȒ ƺȅ ɀɖƫɮƺȇƯȰƺɀ ƺ ƬƏ-

Conselho europeu de inovaçãoEURopA: qUE fUTURo?

“A europA está dispostA A investir em teCnologiA e inovAção”

o conselho europeu de inova-
ção (cei), liderado por michiel 
scheffer, é a instituição eu-
ropeia responsável pelo in-
vestimento e inovação e pelo 
apoio às empresas que quei-
ram apostar nos instrumen-
tos pathfinder, transition 
e accelerator, adaptados à 
realidade de crescimento de 
cada uma. o presidente desta 
instituição destaca, ainda, os 
desafios que a europa atra-
vessa nas áreas da inovação e 
do empreendedorismo.

ȵǣɎƏǼ ȵȸȓȵȸǣȒِ Èȅ ȇȒɮȒ ǣȇɀɎȸɖȅƺȇɎȒ ƻ Ȓ ³Á0¨: 
um instrumento de capital próprio de maior 
ƳǣȅƺȇɀƨȒ, ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƺ ƏƬƺƳƺȸ Ə ƏɎƻ 30 ȅǣǼǝȰƺɀ 
Ƴƺ ƺɖȸȒɀ, ȅƏɀ ȷɖƺ ƺɀȵƺȸƏ ɖȅ ƺǼƺɮƏƳȒ ƺǔƺǣɎȒ ƳȒ 
ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒ ȵȸǣɮƏƳȒِ !ȒȇɀƺȷɖƺȇɎƺȅƺȇɎƺ, Ə ƬȒȇ-
ɎȸǣƫɖǣƯƨȒ ȅƐɴǣȅƏ Ƴƺ ƬƏȵǣɎƏǼ ȵȸȓȵȸǣȒ ƳȒ !0X ȵƏȸƏ Ȓ 
ƏƬƺǼƺȸƏƳȒȸ ƫƏǣɴȒɖ ȵƏȸƏ 10 ȅǣǼǝȰƺɀ Ƴƺ ƺɖȸȒɀِ

Considerando a necessidade de investimento 
em inovação que a Europa está a sentir, será 
este um programa de trabalho capaz de res-
ponder ao desafio proposto? 
(ȸƏǕǝǣ ɀɖǕƺȸƺ ȷɖƺ Ə ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺ Ƴƺ ǣȇɮƺɀɎǣ-
ȅƺȇɎȒ ȵƏȸƏ ɎȒƳƏɀ Əɀ ɎȸƏȇɀǣƯȰƺɀ ɀƺ ƏȵȸȒɴǣȅƏ 
ƳȒɀ 600 ȅǣǼ ȅǣǼǝȰƺɀ Ƴƺ ƺɖȸȒɀ ȵȒȸ ƏȇȒِ XɀɀȒ ǔƏɿ 
ȵƏȸƺƬƺȸ ȷɖƺ Ə ƬȒȇɎȸǣƫɖǣƯƨȒ ƳȒ !0X ƻ ƳƺȅƏɀǣƏ-
ƳȒ ƫƏǣɴƏِ xƏɀ ǝƐ ȒɖɎȸƏɀ ǔȒȸȅƏɀ Ƴƺ ȵȸȒȅȒɮƺȸ 
ǣȇȒɮƏƯȰƺɀ (ǕƏȸƏȇɎǣƏɀ ƺ ƺȅȵȸƻɀɎǣȅȒɀ, ƬȒȇɎȸƏ-
ɎȒɀ ȵɗƫǼǣƬȒɀ)ِ � ³Á0¨ ǔȒǣ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣƳȒ ƬȒȅȒ 
ɖȅ ȵȸȒǴƺɎȒ-ȵǣǼȒɎȒِ � !ȒȇɀƺǼǝȒ Ƴƺ �ƳȅǣȇǣɀɎȸƏ-
ƯƨȒ ƳȒ !0X ƺɀɎƐ ɀȒƫȸƺɎɖƳȒ ȵȸƺȒƬɖȵƏƳȒ ƬȒȅ Əɀ 
ƫƏǣɴƏɀ ɎƏɴƏɀ Ƴƺ ɀɖƬƺɀɀȒ ƺ ƬȒȇɀǣƳƺȸƏ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣƏ 
uma duplicação do orçamento para manter as 
ɎƏɴƏɀ Ƴƺ ɀɖƬƺɀɀȒ ƳȒɀ ƬƏȇƳǣƳƏɎȒɀ ƺȇɎȸƺ 8 ƺ 10%ِ

Está a Europa preparada para investir nas 
suas empresas e no seu desenvolvimento de 
uma forma inovadora e tecnologicamente 
avançada para responder à necessidade de 
competitividade da economia europeia? 
� 0ɖȸȒȵƏ ƺɀɎƐ ƳǣɀȵȒɀɎƏ Ə ǣȇɮƺɀɎǣȸِ �ɀ ȇǥɮƺǣɀ Ƴƺ 
ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒ ƏɖȅƺȇɎƏȸƏȅ, ȷɖƏȇƳȒ ɀƺ ɎȸƏɎƏ Ƴƺ 
ǔȒȸȇƺƬƺȸ ǣȇɀɎȸɖȅƺȇɎȒɀ ˡȇƏȇƬƺǣȸȒɀ (ƬƏȵǣɎƏǼ ȵȸȓ-
ȵȸǣȒ, ƺȅȵȸƻɀɎǣȅȒɀ, ǕƏȸƏȇɎǣƏɀ)ِ ¨Ȓȸ ƬȒȇɀƺǕɖǣȇɎƺ, Ȓ 
ȅƺȸƬƏƳȒ Ƴƺ ƬƏȵǣɎƏǼ Ƴƺ ȸǣɀƬȒ ƺɀɎƐ Ə ƏȵȸȒɴǣȅƏȸ-ɀƺ 
ƳȒɀ 0È� ƺȅ ɎƺȸȅȒɀ Ƴƺ ȒȸƯƏȅƺȇɎȒɀ ƺ ȸƺɎȒȸȇȒɀ 
ȵƏȸƏ Ȓɀ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒɀ Ƴƺ ȵƺȷɖƺȇƏ ƺ ȅƻƳǣƏ Ƴǣ-
ȅƺȇɀƨȒِ zȒ ƺȇɎƏȇɎȒ, ƺɴǣɀɎƺȅ ǕȸƏȇƳƺɀ ƳǣǔƺȸƺȇƯƏɀ 
ƺȇɎȸƺ Ȓɀ 0ɀɎƏƳȒɀ-xƺȅƫȸȒɀ, ƬȒȅ Ȓɀ ȵƏǥɀƺɀ ƺɀ-
candinavos na liderança e os países do Sul e do 
Leste com um ecossistema menos desenvolvido 
(¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƺɀɎƐ ǼǣǕƺǣȸƏȅƺȇɎƺ ƏƬǣȅƏ ƳƏ ȅƻƳǣƏ ƳƏ 
È0)ِ 0ɴǣɀɎƺ ƏǣȇƳƏ ɖȅƏ ƳǣǔƺȸƺȇƯƏ ɀɖƫɀɎƏȇƬǣƏǼ ȇȒɀ 
ɎǥɎɖǼȒɀ Ƴƺ ƬƏȵǣɎƏǼ Ƴƺ ȅƏǣȒȸ ƳǣȅƺȇɀƨȒِ ¨ƏȸƏ ƏǼƻȅ 
da competitividade, a Europa tem uma posição 
ȅƏǣɀ ǔȸƐǕǣǼ, ɖȅƏ ɮƺɿ ȷɖƺ ƳƺȵƺȇƳƺ ƳƏ ǣȅȵȒȸɎƏƯƨȒ 
Ƴƺ ƺȇƺȸǕǣƏ, ȅƏɎƺȸǣƏǣɀ ƺ ȅƏɎƻȸǣƏɀ-ȵȸǣȅƏɀِ � 0ɖȸȒȵƏ 
ƻ ɎƏȅƫƻȅ ɖȅ ǣȅȵȒȸɎƏƳȒȸ ǼǥȷɖǣƳȒ Ƴƺ ǝƏȸƳɯƏȸƺ ƺ 
ɀȒǔɎɯƏȸƺ Ƴƺ ÁX!ِ 1 ɖȸǕƺȇɎƺ ȸƺǔȒȸƯƏȸ Ə ƏɖɎȒȇȒȅǣƏ 
ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬƏ, ȇɖȅ ȅɖȇƳȒ ǣȇƬƺȸɎȒِ

Quais são as principais preocupações deste 
Conselho para 2025 e anos seguintes? 
� ȵȸǣȇƬǣȵƏǼ ȵȸƺȒƬɖȵƏƯƨȒ ƳȒ !ȒȇɀƺǼǝȒ 0ɖȸȒ-
ȵƺɖ Ƴƺ XȇȒɮƏƯƨȒ ȵȸƺȇƳƺ-ɀƺ ƬȒȅ Ȓɀ ȒƫɀɎƐƬɖ-
ǼȒɀ ơ ƺɴȵƏȇɀƨȒِ ÁȸƏɎƏ-ɀƺ ɀȒƫȸƺɎɖƳȒ Ƴƺ ȒƫɀɎƐ-
ƬɖǼȒɀ ȸƺǕɖǼƏȅƺȇɎƏȸƺɀ, ƬȒȅȒ Ə ƺɴǣɀɎƿȇƬǣƏ Ƴƺ 
27 ȅƺȸƬƏƳȒɀ ƳƏ ɀƏɗƳƺ, ǕȸƏȇƳƺɀ ƳǣǔƺȸƺȇƯƏɀ ȇƏ 
ȸƏȵǣƳƺɿ Ƴƺ ƺȅǣɀɀƨȒ Ƴƺ ǼǣƬƺȇƯƏɀ Ƴƺ ƬȒȇɀɎȸɖ-
ƯƨȒ Ȓɖ ƏȅƫǣƺȇɎƏǣɀ, ƳǣǔƺȸƺȇƯƏɀ ȇȒ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒ 
ƳȒɀ ȸƺǕǣȅƺɀ Ƴƺ ȒȵƯȰƺɀ Ƴƺ ƬȒȅȵȸƏ Ƴƺ ƏƯȰƺɀ 
ȵƺǼȒɀ ɎȸƏƫƏǼǝƏƳȒȸƺɀ ƺ ȇȒ ƳǣȸƺǣɎȒ ƳƏɀ ɀȒƬǣƺƳƏ-
Ƴƺɀِ � ƬǝƏȅƏƳȒ 28ِº ȸƺǕǣȅƺ - ɖȅ ƺɀɎƏɎɖɎȒ Ƴƺ 
ƺȅȵȸƺɀƏ ƳƏ È0 ȵƏȸƏ Əɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ƺȅ ǔƏɀƺ Ƴƺ 
ƏȸȸƏȇȷɖƺ - ȵȒƳƺ ƏǴɖƳƏȸِ � !ȒȅǣɎƻ ƳȒ !0X ƺɀɎƐ 
ǣǕɖƏǼȅƺȇɎƺ ȵȸƺȒƬɖȵƏƳȒ ƬȒȅ Ȓɀ ƫƏǣɴȒɀ ȇǥɮƺǣɀ 
Ƴƺ ƬȒȇɎȸƏɎȒɀ ȵɗƫǼǣƬȒɀ ǣȇȒɮƏƳȒȸƺɀ ƺ ƬȒȅ Ə 
ǔȸƏǕȅƺȇɎƏƯƨȒ ƳȒɀ ȅƺȸƬƏƳȒɀ ȵɗƫǼǣƬȒɀِ

michiel scheffer
presidente do conselho europeu de inovAção
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nídia teixeiraEURopA: qUE fUTURo?

Como caracteriza a conjuntura económico-fi-
nanceira atual? 
RȒǴƺ ɮǣɮƺȅȒɀ ɎƺȅȵȒɀ ƳƺɀƏˡƏȇɎƺɀ, ɀƺǴƏȅ ƺǼƺɀ Ƴƺ 
ȇƏɎɖȸƺɿƏ ƺƬȒȇȓȅǣƬƏ, ȵȒǼǥɎǣƬƏ Ȓɖ ɀȒƬǣƏǼِ � ȸƺǼƏɎȓȸǣȒ 
ȸƺƬƺȇɎƺȅƺȇɎƺ ƏȵȸƺɀƺȇɎƏƳȒ ơ !ȒȅǣɀɀƨȒ 0ɖȸȒȵƺǣƏ 
ȵȒȸ xƐȸǣȒ (ȸƏǕǝǣ ƏǼƺȸɎƏ ȵƏȸƏ Ȓɀ ƳƺɀƏˡȒɀ ȷɖƺ Ə 
0ɖȸȒȵƏ ƺȇǔȸƺȇɎƏ, ƺȅ ɎƺȸȅȒɀ Ƴƺ ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ ƺ Ƴƺ 
ƬȒȅȵƺɎǣɎǣɮǣƳƏƳƺ, ȒȇƳƺ Əɀ ɀɖƏɀ ȸƺƬȒȅƺȇƳƏƯȰƺɀ 
ƺɴǣǕƺȅ ɖȅƏ ƬȒǼƏƫȒȸƏƯƨȒ ƺ ɖȅƏ ƬȒȒȵƺȸƏƯƨȒ ƺǔƺ-
ɎǣɮƏ ƺ ƏɎǣɮƏ ƺȇɎȸƺ Ȓɀ ɮƐȸǣȒɀ ɀƺɎȒȸƺɀ - ȵɗƫǼǣƬȒ, ȵȸǣɮƏ-
ƳȒ, ɀȒƬǣƏǼ ƺ Ə ɀȒƬǣƺƳƏƳƺ ƬǣɮǣǼ, ȷɖƺȸ ȇȒ ȵǼƏȇȒ ƺɖȸȒ-
ȵƺɖ, ȷɖƺȸ ȇȒ ȵǼƏȇȒ ȇƏƬǣȒȇƏǼِ

“o setor bAnCário vive, hoje, oportunidAdes e desAfios”

nídia teixeira integra uma entidade bancária nacional e traba-
lha em proximidade as questões da banca e o seu envolvimento 
direto com as pessoas, as empresas e as comunidades. à valor 
magazine, destaca a forma como as instituições financeiras têm 
de lidar com questões como as oscilações dos mercados finan-
ceiros, a sustentabilidade e a digitalização do setor.

Que impacto tem a mesma na forma de funcio-
namento e regulação dos mercados bancários? 
� ȸƺǕɖǼƏƯƨȒ ƳȒɀ ȅƺȸƬƏƳȒɀ ƫƏȇƬƐȸǣȒɀ ɮǣɀƏ Ȓ 
seu funcionamento, sendo determinante para 
ȒƫɎƺȸ Ȓ ƳƺɀƺǴƐɮƺǼ ƺȷɖǣǼǥƫȸǣȒ ƺȇɎȸƺ Ȓɀ ǣȇɎƺȸƺɀɀƺɀ 
ƺƬȒȇȓȅǣƬȒɀ ƺ Əɀ ƏɀȵǣȸƏƯȰƺɀ ɀȒƬǣƏǣɀ ƳƏɀ ǣȇɀɎǣɎɖǣ-
ƯȰƺɀ, ƳƏɀ ƬȒȅɖȇǣƳƏƳƺɀ ƺ ƳȒɀ ƬǣƳƏƳƨȒɀ, ȅǣȇǣȅǣ-
ɿƏȇƳȒ ƏȒ ȅƺɀȅȒ ɎƺȅȵȒ Ȓɀ ǣȅȵƏƬɎȒɀ Əȅƫǣƺȇ-
ɎƏǣɀ ƬȒȅ Ȓ ƳƺɀƏˡȒ Ƴƺ ȅƏȇɎƺȸ Ə ɎȸƏȇɀȵƏȸƿȇƬǣƏ ƺ 
Ə ƻɎǣƬƏ, ȵȸȒȅȒɮƺȇƳȒ ƺ ǕƏȸƏȇɎǣȇƳȒ ɖȅƏ ƬɖǼɎɖȸƏ 
de Compliance em constante evolução e exi-
ǕƿȇƬǣƏ, ƬƏȵƏɿ Ƴƺ ȇƏɮƺǕƏȸ ȇƏ ƬȒȅȵǼƺɴǣƳƏƳƺ ƺ 
ǣȅȵɖǼɀǣȒȇƏȸ Əɀ ȅɖƳƏȇƯƏɀ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣƏɀِ

“Atualmente os bancos operam num qua-
dro regulatório exigente, com necessida-
des de investimento significativas”.

As entidades bancárias são influenciadas pela 
conjuntura económico-financeira existente. 
Em Portugal, como lhe parece que este setor 
tem lidado com a incerteza causada pela con-
juntura que atualmente existe? 
� ɀƺɎȒȸ ƫƏȇƬƐȸǣȒ ƺȇǔȸƺȇɎƏ ƳǣɮƺȸɀȒɀ ƳƺɀƏˡȒɀ, 
ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺɀِ �ɎɖƏǼȅƺȇɎƺ Ȓɀ 
ƫƏȇƬȒɀ ȒȵƺȸƏȅ ȇɖȅ ȷɖƏƳȸȒ ȸƺǕɖǼƏɎȓȸǣȒ ƺɴǣǕƺȇɎƺ, 
ƬȒȅ ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒ ɀǣǕȇǣl ƬƏɎǣɮƏɀِ 
!ȒȅȒ ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺ, Ȓ ɀƺɎȒȸ ƫƏȇƬƐȸǣȒ ƻ Ȓ ȅȒɎȒȸ ƳȒ 
ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ƺƬȒȇȓȅǣƬȒ, ȵƏȸƏ Ȓ ƺȅȵȸƺǕȒ ƺ ȵƏȸƏ Ə 
ǣȇȒɮƏƯƨȒ, Ȓ ɀƺɎȒȸ ˡȇƏȇƬƺǣȸȒ Əɀɀɖȅƺ ɖȅ ȵƏȵƺǼ Ƭȸǥ-
ɎǣƬȒ ȇȒ ƬȒȇɎȸǣƫɖɎȒ ȵƏȸƏ Ə ƬȒȇƬȸƺɎǣɿƏƯƨȒ ƳȒɀ 17 �(³, 
ɖȅƏ ɮƺɿ ȷɖƺ ɀƨȒ Ȓɀ ƫƏȇƬȒɀ ȷɖƺ ǔȒȸȇƺƬƺȅ Ə ȅƏǣȒȸ 
ȷɖȒɎƏ Ƴƺ ˡȇƏȇƬǣƏȅƺȇɎȒ ơɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ƺ ȵȸȒǴƺɎȒɀ Ƴƺ 
ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒ ȇȒɀ ƳǣɮƺȸɀȒɀ ɀƺɎȒȸƺɀ Ƴƺ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺ  ِ � 
ȵȸȒȵȓɀǣɎȒ ƻ Ȓ Ƴƺ ˡȇƏȇƬǣƏȸ Ȓ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ɀɖɀɎƺȇɎƐ-
vel como via para uma economia mais verde, sus-
ɎƺȇɎƐɮƺǼ ƺ ǣȇƬǼɖɀǣɮƏ, ɖȅ ȅȒƳƺǼȒ Ƴƺ ȇƺǕȓƬǣȒ ɀɖɀɎƺȇ-
ɎƐɮƺǼ ƏɀɀƺȇɎƺ ƺȅ ƫȒƏɀ ȵȸƐɎǣƬƏɀ ƺ ɎȸƏȇɀȵƏȸƿȇƬǣƏِ

A digitalização do setor e dos respetivos servi-
ços tem caminhado lado a lado, curiosamen-
te, com uma maior necessidade de persona-
lização do serviço para o cliente. Esta maior 
adaptabilidade do setor bancário é crucial 
para a refundação da sua relação com o clien-
te, passando a ideia de que o Banco é um par-
ceiro dos particulares e das empresas? 
� ƺɮȒǼɖƯƨȒ ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬƏ ƺ Ȓ ƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ ȵƺȸ-
ȅǣɎƺȅ Ȓ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ɀƺȸɮǣƯȒɀ ˡȇƏȇ-
ceiros de forma a promover o desenvolvimento 
ƳƏ ƬȒȅɖȇǣƳƏƳƺ, ƬȒȇɎȸǣƫɖǣȇƳȒ ȵƏȸƏ Ə ƬȸǣƏƯƨȒ ƺ 
ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ɮƐȸǣƏɀ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺɀ ƺƬȒȇȓȅǣ-
ƬƏɀ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǣɀ, ȅǣȇǣȅǣɿƏȇƳȒ Ȓɀ ǣȅȵƏƬɎȒɀ Əȅ-
ƫǣƺȇɎƏǣɀ, ɀȒƬǣƏǣɀ ƺ Ƴƺ ǕȒɮƺȸȇƏƯƨȒِ !ȒȅȒ ƏǕƺȇɎƺ 
ˡȇƏȇƬƺǣȸȒ, ɎȒȸȇƏ-ɀƺ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣȒ ǣȇƬȒȸȵȒȸƏȸ ȇƏ 
ǕƺɀɎƨȒ ȷɖƺ Ȓɀ ǣȅȵƏƬɎƺɀ 0³J ƺɀɎƨȒ ƏɀɀȒƬǣƏƳȒɀ 
ƏȒɀ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒɀ ȷɖƺ ɀƺ ȸƺƏǼǣɿƏȅ, ƏȒɀ ˡȇƏȇ-
ƬǣƏȅƺȇɎȒɀ ȷɖƺ ɀƺ ƏȵȸȒɮƏȅ, ơɀ ƬȒȅȵȸƏɀ ȷɖƺ ɀƺ 
ƺǔƺɎɖƏȅ ƺ ơ ǕƺɀɎƨȒ ƳǣƐȸǣƏِ � ǔȒƬȒ ȇȒ ƬǼǣƺȇɎƺ ƻ 
fundamental, associado ao desenvolvimento de 
ȇȒɮƏɀ ȵǼƏɎƏǔȒȸȅƏɀ, ƬȸǣƏȇƳȒ ƬƏȇƏǣɀ ƳǣǕǣɎƏǣɀ ȅƏǣɀ 
ƐǕƺǣɀ ƺ ɀƺǕɖȸȒɀِ � ƬǝƏɮƺ ȵƏȸƏ Ə ƳǣǔƺȸƺȇƬǣƏƯƨȒ 
ƺȅ ɀƺȸɮǣƯȒɀ ˡȇƏȇƬƺǣȸȒɀ ƻ ƬȒȇɀƺǕɖǣƳƏ ȵƺǼƏ Ǖƺɀ-
tão efetiva dos valores únicos e emocionais da 
ȅƏȸƬƏِ 0ɀɎƏ ƳǣǔƺȸƺȇƬǣƏƯƨȒ ƬȒȸȵȒȸƏɎǣɮƏ ǕƺȸƏ ɖȅ 
forte impacto, nos clientes, consumidores, cola-
ƫȒȸƏƳȒȸƺɀ ƺ ȒɖɎȸȒɀ ɀɎƏǸƺǝȒǼƳƺȸɀِ ¨ƺȸȅǣɎƺ Ə ɀɖƏ 
ǼȒȇǕƺɮǣƳƏƳƺ, ǣȇɎƺǕȸǣƳƏƳƺ ƺ ȸƺȵɖɎƏƯƨȒِ

A sustentabilidade é outro tema em cima da 
mesa no setor bancário. O que mudou, nestes 
últimos anos, na área da Banca, que a fez tor-
nar-se uma área ambientalmente mais respon-
sável e com procedimentos mais eficientes? 
zƏ ȒȸǣǕƺȅ ƳƺɀɎƺ ȵȸȒƬƺɀɀȒ ƺɀɎƐ ɖȅƏ ǔȒȸɎƺ ȅȒƫǣ-
ǼǣɿƏƯƨȒ ƳƏ ƬȒȅɖȇǣƳƏƳƺ ǣȇɎƺȸȇƏƬǣȒȇƏǼ ƺȅ ȸƺƬȒ-
ȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ ƳƏ ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺ ɖȸǕƺȇɎƺ Ƴƺ ƏǕǣȸ ȇȒ 
ɀƺȇɎǣƳȒ Ƴƺ ɀȒǼɖƬǣȒȇƏȸ Ȓɀ ȵƺȸǣǕȒɀ ȒȸǣǕǣȇƏƳȒɀ ȵƺǼƏɀ 
ƏǼɎƺȸƏƯȰƺɀ ƬǼǣȅƐɎǣƬƏɀِ �ɀ ȒƫǴƺɎǣɮȒɀ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǣɀ 
centram-se na reorientação dos capitais para 
ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒɀ ƺ ǣȇɀɎȸɖȅƺȇɎȒɀ ˡȇƏȇƬƺǣȸȒɀ ȅƏǣɀ 
ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǣɀ, ƬȒȅȒ ȵȒȸ ƺɴƺȅȵǼȒ Ȓ ˡȇƏȇƬǣƏȅƺȇɎȒ 
Ƴƺ ƺȇƺȸǕǣƏɀ ȸƺȇȒɮƐɮƺǣɀ, Ƴƺ ƬȒȇɀƺȸɮƏƯƨȒ ƳƏ ɎƺȸȸƏ, 
ˢȒȸƺɀɎƏɀ ƺ ƐǕɖƏ, Ȓɖ ƳƏ ƏǕȸǣƬɖǼɎɖȸƏ ƺ ƏǕȸȒǣȇƳɗɀɎȸǣƏ 

nídia teixeira
executive boArd
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ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǣɀِ  0ɀɎƺɀ ȵǣǼƏȸƺɀ ɀƨȒ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǣɀ ȵƏȸƏ 
ȷɖƺ Ə ǼǣǕƏƯƨȒ ƺȇɎȸƺ ˡȇƏȇƬǣƏȅƺȇɎȒ ƺ Əɀ ȇƺƬƺɀɀǣ-
ƳƏƳƺɀ ƺɀȵƺƬǥˡƬƏɀ ƳƏ ƺƬȒȇȒȅǣƏ ȵƺȸȅǣɎƏȅ ɖȅ 
ƫƺȇƺǔǥƬǣȒ ƺȅ ȵȸȒǼ ƳȒ ȵǼƏȇƺɎƏ ƺ ƳƏ ɀȒƬǣƺƳƏƳƺِ �ɀ 
ƬȒȇɀǣƳƺȸƏƯȰƺɀ ƏȅƫǣƺȇɎƏǣɀ ƺ ɀȒƬǣƏǣɀ Ɏƿȅ Ƴƺ ƺɀɎƏȸ 
ȵȸƺɀƺȇɎƺɀ ȇƏ ɎȒȅƏƳƏ Ƴƺ ƳƺƬǣɀƨȒ Ƴƺ ˡȇƏȇƬǣƏ-
mentos, em prol de um maior investimento em 
ƏɎǣɮǣƳƏƳƺɀ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǣɀ ƺژƳƺژǼȒȇǕȒژȵȸƏɿȒِ

“As considerações ambientais e sociais 
têm de estar presentes na tomada de de-
cisão de financiamentos, em prol de um 
maior investimento em atividades sus-
tentáveis e de longo prazo”.

Com o crédito ao consumo a subir, como ana-
lisa a economia nacional? Está sólida, ou esta-
mos, novamente, a “viver a crédito”? 
�ɀ ǔƏȅǥǼǣƏɀ ɮǣɮƺȸƏȅ ȇɖȅ ƬȒȇɎƺɴɎȒ Ƴƺ ɎƏɴƏɀ Ƴƺ 
ǴɖȸȒ ȇƺǕƏɎǣɮƏɀ, Ȓ ȷɖƺ ȇƏɎɖȸƏǼȅƺȇɎƺ ǣȇƬƺȇɎǣɮȒɖ Ȓ 
ƬȒȇɀɖȅȒ, ƺȅ ƳƺɎȸǣȅƺȇɎȒ ƳƏ ȵȒɖȵƏȇƯƏِ �ɎɖƏǼ-
ȅƺȇɎƺ, ƬȒȅ Ə ɀɖƫǣƳƏ ƳƏɀ ɎƏɴƏɀ Ƴƺ ǴɖȸȒ, ƏɀɀǣɀɎƺ-ɀƺ 
Ə ɖȅ ƏɖȅƺȇɎȒ ƳƏɀ ƳǣˡƬɖǼƳƏƳƺɀ ƺƬȒȇȓȅǣƬȒ-ˡ-
ȇƏȇƬƺǣȸƏɀ ȵƺǼƏ ȅƏǣȒȸǣƏ ƳƏɀ ǔƏȅǥǼǣƏɀ ȵȒȸɎɖǕɖƺɀƏɀ, 
ɀƺȇƳȒ ƳƺɎƺȸȅǣȇƏȇɎƺ Ȓ ƏȵȒǣȒ ƳȒ ɀƺɎȒȸ ƫƏȇƬƐȸǣȒ 
ȇƏ ȸƺƺɀɎȸɖɎɖȸƏƯƨȒ ƳȒɀ ƬȸƻƳǣɎȒɀ, ȵȒɀɀǣƫǣǼǣɎƏȇƳȒ ơɀ 
ȅƺɀȅƏɀ Ȓ ƬɖȅȵȸǣȅƺȇɎȒ ƳȒ ɀƺȸɮǣƯȒ ƳƏ ƳǥɮǣƳƏِ � 
ǼǣɎƺȸƏƬǣƏ ˡȇƏȇƬƺǣȸƏ ƻ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǼ ȇƺɀɎƺ ƳȒȅǥȇǣȒِ
RȒǴƺ Ȓ ˡȇƏȇƬǣƏȅƺȇɎȒ, ɀƺǴƏ ƏȒ ƬȒȇɀɖȅȒ Ȓɖ ȇƨȒ, 
ɎƺȸƐ Ƴƺ Ɏƺȸ ɀɖƫǴƏƬƺȇɎƺ Ə ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ Əȅ-
ƫǣƺȇɎƏǼ, ƺƬȒȇȓȅǣƬƏ ƺ ɀȒƬǣƏǼِ

Como podem o país, a sua população e as 
empresas proteger-se da volatilidade que 
caracteriza os mercados financeiros? 
O capital hoje alocado modela os ecossiste-
ȅƏɀ ƺ Ȓɀ ȵƏƳȸȰƺɀ Ƴƺ ȵȸȒƳɖƯƨȒ ƺ ƬȒȇɀɖȅȒ 
Ƴƺ ƏȅƏȇǝƨ, Əɀɀǣȅ ǝƐ ȷɖƺ ȵȸȒƬɖȸƏȸ ǔȒȅƺȇɎƏȸ 
Ə ǣȇɎƺǕȸƏƯƨȒ ƳƏɀ ƬȒȇɀǣƳƺȸƏƯȰƺɀ ƏȅƫǣƺȇɎƏǣɀ 
ƺ ɀȒƬǣƏǣɀ ȇƏ ɎȒȅƏƳƏ Ƴƺ ƳƺƬǣɀȰƺɀ Ƴƺ ˡȇƏȇƬǣƏ-
mento, em prol de um maior investimento 
ƺȅ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺɀ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǣɀ ƺ Ƴƺ ǼȒȇǕȒ ȵȸƏɿȒ, 
ǣɀɎȒ ƻ, ȇƏ ǼǣǕƏƯƨȒ ƺȇɎȸƺ Ȓ ˡȇƏȇƬǣƏȅƺȇɎȒ ƺ Əɀ 
ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺɀ ƺɀȵƺƬǥˡƬƏɀ ƳƏ ƺƬȒȇȒȅǣƏ ȇƏ-
ƬǣȒȇƏǼ ƺ ƺɖȸȒȵƺǣƏ, ƺȅ ƫƺȇƺǔ ǥƬǣȒ ƳȒ ȵǼƏȇƺɎƏ 
ƺ ƳƏ ȇȒɀɀƏ ɀȒƬǣƺƳƏƳƺِ (ǣȸǣƏ ȷɖƺ ɀȓ ƏȇɎƺƬǣ-
ȵƏȇƳȒ ɎƺȇƳƿȇƬǣƏɀ ƻ ȵȒɀɀǥɮƺǼ ƺɀɎƏȸ ȇȒ ȅƺȸ-
ƬƏƳȒ ƺ ɀƺȸ ȸƺƬȒȇǝƺƬǣƳȒ, ȅǣɎǣǕƏȇƳȒ ȸǣɀƬȒɀِ 
� ǕƺɀɎƨȒ ɎƺȸƐ Ƴƺ Ɏƺȸ ƺȅ ƬȒȇɎƏ Ə ȅɖƳƏȇƯƏ 
motivada pelo mercado e a incorporação 
Ƴƺ ȇȒɮƏɀ ɎƺȇƳƿȇƬǣƏɀ, ȇȒȅƺƏƳƏȅƺȇɎƺ ȵƺǼȒ 

aparecimento de novas realidades norma-
ɎǣɮƏɀ, ɀȒƬǣƏǣɀ ƺ ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬƏɀ, ȇȒɀ ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ 
Ƴƺ ƏȇƐǼǣɀƺ ƺ Ƴƺ ɎȒȅƏƳƏ Ƴƺ ƳƺƬǣɀȰƺɀ Ƴƺ ǣȇɮƺɀ-
ɎǣȅƺȇɎȒ, ƬȒȅȵǼƺȅƺȇɎƏȇƳȒ Ȓɀ ƬȸǣɎƻȸǣȒɀ ˡȇƏȇ-
ƬƺǣȸȒɀ ɎȸƏƳǣƬǣȒȇƏǣɀِ

Como acredita que a economia europeia consiga 
ultrapassar os desafios que a cercam – industria-
lização, competitividade, desenvolvimento tec-
nológico e inovação – de forma a tornar-se uma 

económica capaz de ombrear com a economia 
norte-americana ou chinesa? 
� ȅƺȇɀƏǕƺȅ ȵȸǣȇƬǣȵƏǼ ƳȒ «ƺǼƏɎȓȸǣȒ Ƴƺ xƐȸǣȒ 
(ȸƏǕǝǣ ƻ ƺɴȵǼǥƬǣɎƏ: Ə 0ɖȸȒȵƏ Ɏƺȅ Ƴƺ ɎȒȅƏȸ 
ȅƺƳǣƳƏɀ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬƏɀ ɖȸǕƺȇɎƺɀ, ɀȒƫ ȵƺȇƏ 
Ƴƺ ȵƺȸƳƺȸ ɎƺȸȸƺȇȒ ǔƏƬƺ Ə ƬǝȒȷɖƺɀ ƺɴɎƺȸȇȒɀ, 
ɎƺȇɀȰƺɀ ǕƺȒȵȒǼǥɎǣƬƏɀ ƺ ƏɮƏȇƯȒɀ ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬȒɀِ 
!ȒȅȒ ƳǣɿǣƏ kƺɵȇƺɀ, ƺƬȒȇȒȅǣɀɎƏ ƫȸǣɎƘȇǣƬȒ: ٹȒ 
Ƴǣǔ ǥƬǣǼ ȇƨȒ ƻ ƏƳƺȸǣȸ ơɀ ȇȒɮƏɀ ǣƳƺǣƏɀ, ȅƏɀ Ǽǣƫƺȸ-
ɎƏȸȅȒ-ȇȒɀ ƳƏɀ ƏȇɎǣǕƏɀِٺ

“A Europa tem de tomar
medidas estratégicas
urgentes, sob pena
de perder terreno face 
a choques externos”.
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paula pinheiro rocha é partner da global eco, uma empresa que ajuda, no âmbito da 
consultoria e da formação, as restantes organizações a reformularem os seus pro-
cedimentos e serviços numa ótica sustentável. portugal pode ser um ótimo mercado 
para a economia verde, na opinião desta profissional.

A sustentabilidade é um desafio, hoje, para 
as empresas nacionais, mas a Global Eco vem 
simplificar essa ideia, comprometendo-se a 
ajudar as empresas a descobrir o seu “ADN 
sustentável”. Como é que isso se faz? 
� ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ȵȒƳƺ ȵƏȸƺƬƺȸ ɖȅ ƳƺɀƏǔ ǣȒ 
ƬȒȅȵǼƺɴȒ, ȅƏɀ ȇƏ JǼȒƫƏǼ 0ƬȒ ƏƬȸƺƳǣɎƏȅȒɀ 
ȷɖƺ ƺǼƏ Ƴƺɮƺ ɀƺȸ ƺȇƬƏȸƏƳƏ ƬȒȅȒ ɖȅƏ ȒȵȒȸ-
ɎɖȇǣƳƏƳƺ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬƏِ ¨Ȓȸ ƺɴƺȅȵǼȒ, ȷɖƏȇƳȒ 
ɎȸƏƫƏǼǝƏȅȒɀ ƬȒȅ Ȓ ȸȓɎɖǼȒ ƺƬȒǼȓǕǣƬȒ ƺɖȸȒȵƺɖ 
para um hotel, trata-se de olhar para a ope-
ȸƏƯƨȒ ƳƏȷɖƺǼƏ ȒȸǕƏȇǣɿƏƯƨȒ ƺ ȵƺȸǕɖȇɎƏȸ: ٹ� 
ȷɖƺ ǔƏɿ ɀƺȇɎǣƳȒ Əȷɖǣّ �ȇƳƺ ƻ ȷɖƺ ȵȒƳƺȅȒɀ 
Ɏƺȸ ǣȅȵƏƬɎȒ ȸƺƏǼ, ɀƺȅ ȵƺȸƳƺȸ ƺǔ ǣƬǣƿȇƬǣƏِّٺ zȒ 
ǔɖȇƳȒ, ƻ ɖȅƏ ȷɖƺɀɎƨȒ Ƴƺ ɀǣȅȵǼǣǔ ǣƬƏȸ: ɎȸƏƳɖɿǣȸ 
Ȓ ȷɖƺ ȵƏȸƺƬƺ ƬȒȅȵǼƺɴȒ ƺȅ ȵƏɀɀȒɀ ƬȒȇƬȸƺɎȒɀ 
ƺ ȅȒɀɎȸƏȸ ȷɖƺ ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ƺ ȸƺɀɖǼɎƏƳȒɀ 
ƏȇƳƏȅ Ƴƺ ȅƨȒɀ ƳƏƳƏɀِ

A formação e a certificação são práticas ab-
solutamente essenciais para as empresas 
que queiram continuar na vanguarda dos 
seus setores. Em Portugal, este é um interes-
se que as empresas também demonstram? 
0ȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ, ǝƐ ɖȅ ǣȇɎƺȸƺɀɀƺ ƬȸƺɀƬƺȇɎƺ ȵȒȸ 
ȵƏȸɎƺ ƳƏɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ƺȅ ǣȅȵǼƺȅƺȇɎƏȸ ȵȸƐ-
ɎǣƬƏɀ Ƴƺ ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ, ȅɖǣɎȒ ǣȅȵɖǼɀǣȒ-
ȇƏƳȒ ȵƺǼƏɀ ƺɴǣǕƿȇƬǣƏɀ ǣȇɎƺȸȇƏƬǣȒȇƏǣɀ ƺ ȵƺǼȒ 
ȷɖƏƳȸȒ ȇȒȸȅƏɎǣɮȒ ƺɖȸȒȵƺɖِ (ǣȸƺɎǣɮƏɀ ƬȒȅȒ 
Ə !³«( (!ȒȸȵȒȸƏɎƺ ³ɖɀɎƏǣȇƏƫǣǼǣɎɵ «ƺȵȒȸɎǣȇǕ 
(ǣȸƺƬɎǣɮƺ), ȷɖƺ ȒƫȸǣǕƏ Əɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ Ə ȸƺȵȒȸɎƏȸ 
Ȓ ɀƺɖ ƳƺɀƺȅȵƺȇǝȒ ƺȅ ƬȸǣɎƻȸǣȒɀ ƏȅƫǣƺȇɎƏǣɀ, 
ɀȒƬǣƏǣɀ ƺ Ƴƺ ǕȒɮƺȸȇƏȇƯƏ (0³J), ƺ Ȓɀ ƬȸǣɎƻȸǣȒɀ 
Ƴƺ ɎƏɴȒȇȒȅǣƏ ƳƏ È0, ƺɀɎƨȒ Ə ȵȸƺɀɀǣȒȇƏȸ Əɀ 
ȒȸǕƏȇǣɿƏƯȰƺɀ Ə ƏƳȒɎƏȸ ȵƏƳȸȰƺɀ ȸǣǕȒȸȒɀȒɀ Ƴƺ 
ȸƏɀɎȸƺƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ƺ ɎȸƏȇɀȵƏȸƿȇƬǣƏِ � ȸƏɀɎȸƺƏƫǣ-
ǼǣƳƏƳƺ ƻ, ƏɎɖƏǼȅƺȇɎƺ, ɖȅ ǔƏɎȒȸ-ƬǝƏɮƺ ȵƏȸƏ Ə 
competitividade, especialmente em cadeias 
Ƴƺ ǔȒȸȇƺƬǣȅƺȇɎȒ ǕǼȒƫƏǣɀِ

Quais os maiores desafios que sentiram 

neste caminho? 
� ȅƏǣȒȸ ƳƺɀƏˡȒ Ɏƺȅ ɀǣƳȒ Ə ȅɖƳƏȇƯƏ Ƴƺ ȅƺȇɎƏ-
ǼǣƳƏƳƺِ �ȵƺɀƏȸ Ƴƺ Ə ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ƺɀɎƏȸ ƬƏƳƏ 
ɮƺɿ ȅƏǣɀ ȵȸƺɀƺȇɎƺ ȇȒ ƳǣɀƬɖȸɀȒ ƺȅȵȸƺɀƏȸǣƏǼ, ƏǣȇƳƏ 
ƺȇƬȒȇɎȸƏȅȒɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ȷɖƺ Ə ɮƺƺȅ ƬȒȅȒ ɖȅ 
custo adicional ou uma imposição externa, e não 
ƬȒȅȒ ɖȅƏ ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬƏِ �ɖɎȸȒ Ƴƺ-
ɀƏˡȒ ɀƨȒ Əɀ ƬȒȅȵǼƺɴƏɀ ȇȒȸȅƏɀ ƺɖȸȒȵƺǣƏɀ, ƬȒȅȒ 
Əɀ ƺɴǣǕƿȇƬǣƏɀ ƳƏ !³«( ƺ Ə ɎƏɴȒȇȒȅǣƏ ƳƏ È0ِ

Os critérios europeus de sustentabilidade 
estão cada vez mais apertados e os objetivos 
estão cada vez mais perto do fim das suas 
metas. Portugal caminha para conseguir cum-
prir, de facto, alguns deles? 
¨ȒȸɎɖǕƏǼ Ɏƺȅ ƳƏƳȒ ȵƏɀɀȒɀ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺɀ ȇƏ Ƴǣ-
ȸƺƯƨȒ ƬƺȸɎƏ, ȅƏɀ ƏǣȇƳƏ ǝƐ ȅɖǣɎȒ Ə ǔƏɿƺȸ ȵƏȸƏ 
ǕƏȸƏȇɎǣȸ Ȓ ƬɖȅȵȸǣȅƺȇɎȒ ȵǼƺȇȒ ƳȒɀ ȒƫǴƺɎǣɮȒɀ 
ƺɖȸȒȵƺɖɀ Ƴƺ ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺِ xɖǣɎƏɀ ȒȸǕƏ-
ȇǣɿƏƯȰƺɀ ǴƐ ƺɀɎƨȒ Ə ƏƳȒɎƏȸ ȵȸƐɎǣƬƏɀ ȅƏǣɀ ɀɖɀ-
ɎƺȇɎƐɮƺǣɀ ƺ Ə ȵȸƺȵƏȸƏȸ-ɀƺ ȵƏȸƏ Əɀ ǔɖɎɖȸƏɀ ƺɴǣ-
ǕƿȇƬǣƏɀ Ƴƺ ȸƺȵȒȸɎƺ 0³Jِ � ǕȸƏȇƳƺ ȷɖƺɀɎƨȒ ƻ 
a capacidade de transformar esse esforço em 
ƏƯȰƺɀ ƬȒȇƬȸƺɎƏɀ ƺ ȅƺȇɀɖȸƐɮƺǣɀ, ƺ Əǥ Ȓ ȵƏȵƺǼ ƳƏ 
ƬȒȇɀɖǼɎȒȸǣƏ ɎƻƬȇǣƬƏ ƻ ƺɀɀƺȇƬǣƏǼ ȵƏȸƏ ƏȵȒǣƏȸ Əɀ 
ƺȅȵȸƺɀƏɀ Ə ƳƏȸ Ȓɀ ȵƏɀɀȒɀژȇƺƬƺɀɀƐȸǣȒɀِ

“Apesar de a sustentabilidade estar cada 
vez mais presente no discurso empresa-
rial, ainda encontramos empresas que a 
veem como um custo adicional”.

Se Portugal se afirmar no mercado europeu 
enquanto mercado sustentável, este pode 
ser um bom motivo para que o mercado na-
cional cresça além-fronteiras? 
³ƺȅ ƳɗɮǣƳƏ, Ȓ ȵȒɎƺȇƬǣƏǼ Ƴƺ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ȵƏȸƏ ɀƺ 
ƏˡȸȅƏȸ ƬȒȅȒ ɖȅ ȅƺȸƬƏƳȒ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǼ ƻ ƺȇȒȸ-
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 gloBal eCoEURopA: qUE fUTURo?

“o interesse por prátiCAs sustentáveis está A AumentAr”

me e pode ser um verdadeiro motor de cres-
cimento para as empresas nacionais, especial-
ȅƺȇɎƺ ɀƺ ƬȒȇɀǣƳƺȸƏȸȅȒɀ Ȓ ƬƺȇƐȸǣȒ ƺɖȸȒȵƺɖ ƺ 
ǕǼȒƫƏǼِ � ȇȒɀɀȒ ȵƏǥɀ Ɏƺȅ ɎɖƳȒ ȵƏȸƏ ɀƺ ƳƺɀɎƏƬƏȸ 
ȇƺɀɀƺ ƬȒȇɎƺɴɎȒِ (ƺ ǔƏƬɎȒ, ɀȒȅȒɀ ǴƐ ȸƺƬȒȇǝƺƬǣ-
ƳȒɀ ȵƺǼȒ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒ ƺȅ ƺȇƺȸǕǣƏɀ ȸƺȇȒɮƐɮƺǣɀ, 
Ə ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ȇȒ ɎɖȸǣɀȅȒ ƺ Əɀ ƫȒƏɀ ȵȸƐɎǣ-
ƬƏɀ ƺȅ ɀƺɎȒȸƺɀ ƬȒȅȒ Ə ƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǼ 
ƺ Ə ǕƺɀɎƨȒ Ƴƺ ȸƺɀǥƳɖȒɀِ
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“o estAdo influenCiA muito o preço dos imóveis”

hélder batista é o ceo do grupo coldwell banker city, um grupo imobiliário que teve, este 
ano, um aumento de 38% em volume de faturação, através da venda de imóveis residenciais. 
e que conta já com mais de 70 colaboradores. em 2024 foi também o momento de aumentar 
o número de agências, o grupo conta com quatro escritórios, dois deles abertos este ano 
– coldwell banker city malvarrosa, em alverca, e coldwell banker exclusive city, na ama-
dora. em 2025, este empreendedor antecipa muitas oportunidades de negócio, sobretudo 
se o país continuar estável politicamente.

Como caracteriza o mercado imobiliário na-
cional no decorrer deste ano? 
� ȅƺȸƬƏƳȒ ǣȅȒƫǣǼǣƐȸǣȒ ƺɀɎƐ Ə ȵƏɀɀƏȸ ȵȒȸ ɖȅƏ 
ǕȸƏȇƳƺ ɎȸƏȇɀǔȒȸȅƏƯƨȒِ àǣɮƺȅȒɀ ɖȅƏ ǕȸƏȇƳƺ 
ƺɀƬƏɀɀƺɿ Ƴƺ ȒǔƺȸɎƏ, Ȓ ȷɖƺ ǔƏɿ ƬȒȅ ȷɖƺ Ȓ ɮƏǼȒȸ 
pedido pelos imóveis existentes seja insusten-
ɎƐɮƺǼِ zȒ ƺȇɎƏȇɎȒ, ȇƨȒ ƻ Ȓ ȅƺƳǣƏƳȒȸ ȷɖƺ ƬȸǣƏ 
ǣȇˢƏƯƨȒ, ȵȒȸȷɖƺ Ȓ ȅƺƳǣƏƳȒȸ ȇƨȒ Ɏƺȅ ǣȇɎƺȸƺɀ-
ɀƺ ƺȅ Ɏƺȸ ɀɎȒƬǸ Ƴƺ ǣȅȓɮƺǣɀِ � ȷɖƺ ƺɀɎƐ Ə ƏƬȒȇ-
ɎƺƬƺȸ ȇȒ ȅƺȸƬƏƳȒ ƻ ȷɖƺ ǝƐ ǔƏǼɎƏ Ƴƺ ɀɎȒƬǸ Ə 
ȵȸƺƯȒɀ ǴɖɀɎȒɀِ (ƺȵȒǣɀ, ǝƐ Ə ƳƺȅƏȇƳƏ ȵȒȸ ƬȒȇɀ-
ɎȸɖƯƨȒ ȇȒɮƏِ ÁƺȅȒɀ ɖȅ ȵȸȒƫǼƺȅƏ ȵȒǼǥɎǣƬȒ, ȇȒɀ 
ɗǼɎǣȅȒɀ 40 ƏȇȒɀ, ȇȒ ɎƺȸȸǣɎȓȸǣȒ ȵȒȸɎɖǕɖƿɀ, ȷɖƺ 
ƻ Ȓ ǔƏƬɎȒ Ƴƺ Ȓ 0ɀɎƏƳȒ ȇƨȒ Ɏƺȸ ƏɎǣɮȒɀ ǣȅȒƫǣǼǣƐ-
ȸǣȒɀ, Ȓ ȷɖƺ ɀǣǕȇǣˡƬƏ ȷɖƺ ȇƨȒ ȵȒƳƺ ƏɎɖƏȸ ƬȒȅȒ 
ȸƺǕɖǼƏƳȒȸ Ƴƺ ȵȸƺƯȒɀ ȇƺɀɎƺ ȅƺȸƬƏƳȒ, ƏɎȸƏɮƻɀ 
ƳƏ ƳǣɀȵȒȇǣƫǣǼǣɿƏƯƨȒ Ƴƺ ǣȅȓɮƺǣɀ ƺɀɎƏɎƏǣɀ ȵƏȸƏ 
ƏȸȸƺȇƳƏȅƺȇɎȒ, ȵȒȸ ƺɴƺȅȵǼȒِ

Que tipologia de imóveis está mais em falta? 
Á1 ƺ Á2 ɀƨȒ, ȇƺɀɎƺ ȅȒȅƺȇɎȒ, Əɀ ɎǣȵȒǼȒǕǣƏɀ ȅƏǣɀ ȇƺ-
ƬƺɀɀƐȸǣƏɀِ 0ɖ ƳǣȸǣƏ ȷɖƺ ȸƺȵȸƺɀƺȇɎƏȅ ƬƺȸƬƏ Ƴƺ 75% 
ƳȒ ȷɖƺ ǔȒȸƏȅ Əɀ ɮƺȇƳƏɀ, ƺɀɎƺ ƏȇȒِ

As medidas do Governo relativamente à ha-
bitação para os jovens não permitem a com-
pra de habitação nas regiões metropolita-
nas de Lisboa e Porto, mas podem ser uma 
opção interessante para jovens que queiram 
apostar no interior do país ou em cidades 
onde o preço do metro quadrado ainda não 
seja tão elevado? 
� ȵɗƫǼǣƬȒ-ƏǼɮȒ ƳƺɀɎƏ ȅƺƳǣƳƏ ƻ Ƴƺ ƬƺȸƬƏ Ƴƺ ȅƺǣȒ 
ȅǣǼǝƨȒ Ƴƺ ȵƺɀɀȒƏɀ, Ȓɖ ɀƺǴƏ, ȇƨȒ ƻ ɖȅ ɮƏǼȒȸ ɀǣǕ-
ȇǣˡƬƏɎǣɮȒِ 0ɀɎƏ ȅƺƳǣƳƏ ȇƨȒ ȸƺɀȒǼɮƺ Ȓ ȵȸȒƫǼƺȅƏ, 
ȅƏɀ ƺɀɎƐ Ə ɀƺȸ ƫƺȅ-ɮǣȇƳƏِ ¨ƏȸƏ ǣɀɀȒ ɎƏȅƫƻȅ 

ƬȒȇɎȸǣƫɖǣ ȅɖǣɎȒ Ə ȷɖƺɀɎƨȒ ƳȒ ˡȇƏȇƬǣƏȅƺȇɎȒ 
100% ƏɎȸƏɮƻɀ ƳƏ  ƏȇƬƏِ RƐ, ƳƺȵȒǣɀ, Ə ƬȒȇɀǣƳƺȸƏȸ 
Ə ȷɖƺɀɎƨȒ ƳȒɀ ǣȅȵȒɀɎȒɀ, ȷɖƺ ǔƏɿƺȅ ƬȒȅ ȷɖƺ 
Ȓ 0ɀɎƏƳȒ ɀƺǴƏ Ȓ ȸƺɀȵȒȇɀƐɮƺǼ ȵȒȸ ǣȇˢƏƬǣȒȇƏȸ Ȓɀ 

ƏɎǣɮȒɀ ǣȅȒƫǣǼǣƐȸǣȒɀ, ɖȅƏ ɮƺɿ ȷɖƺ ǼƺɮƏ ǣȅȵȒɀɎȒɀ 
ƳƺɀƳƺ Ə ƏȷɖǣɀǣƯƨȒ ƳȒ ɎƺȸȸƺȇȒ ƏɎƻ ơ ɮƺȇƳƏ ƳȒ 
ǣȅȓɮƺǼ ƏȒ ƬǼǣƺȇɎƺِ 0ɀɀƺ ǣȅȓɮƺǼ ɀƏǣ 45% ȅƏǣɀ ƬƏȸȒ 
ƏȒ ƬǼǣƺȇɎƺ ˡȇƏǼ, ɀȓ ƳƺɮǣƳȒژƏژǣȅȵȒɀɎȒɀِ

“Vivemos uma grande escassez de 
oferta, o que faz com que o valor 
pedido pelos imóveis existentes seja 
insustentável”.

Como se posiciona a Coldwell Banker City no 
que respeita a questões como inovação, tec-
nologia e sustentabilidade, sabendo que atu-
almente estes três pontos são cada vez mais 
importantes para definir a empresa e o seu 
avanço no mercado? 
� JȸɖȵȒ !ȒǼƳɯƺǼǼ  ƏȇǸƺȸ !ǣɎɵ ƻ ƏɀɀȒƬǣƏƳȒ Ƴƺ 
ɖȅƏ ȸƺƳƺ ǣȇɎƺȸȇƏƬǣȒȇƏǼ ȷɖƺ ƺɀɎƐ ȵȸƺɀƺȇɎƺ ƺȅ 44 
ȵƏǥɀƺɀ ƺ Ɏƺȅ ȅƏǣɀ Ƴƺ 118 ƏȇȒɀ Ƴƺ ǝǣɀɎȓȸǣƏِ IȒȅȒɀ 
Ə ȵȸǣȅƺǣȸƏ ȅƏȸƬƏ Ə ǔƏɿƺȸ ɖȅ ɮǥƳƺȒ Ƴƺ ɖȅ ǣȅȓ-
ɮƺǼ, ƫƺȅ ƬȒȅȒ ɖȅƏ ɀƺɀɀƨȒ ǔȒɎȒǕȸƐˡƬƏ, ƺ ǔȒȅȒɀ 
Ə ȵȸǣȅƺǣȸƏ Ə ǔƏɿƺȸ ɖȅ ɯƺƫɀǣɎƺِ � ǣȇȒɮƏƯƨȒ ƺɀɎƐ 
ȇȒ ȇȒɀɀȒ �(zِ �ɎɖƏǼȅƺȇɎƺ, Ə X� ƏǴɖƳƏ-ȇȒɀ Ə ƏǼƏ-
ɮƏȇƬƏȸ Ȓɀ ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ ƺ Ə ɎȒȸȇƐ-ǼȒɀ ȅƏǣɀ ȸƐȵǣƳȒɀِ 
(ƺȵȒǣɀ, ƏȵȒɀɎƏȅȒɀ ȅɖǣɎȒ ȇƏ ǔȒȸȅƏƯƨȒ – Ȓ ɀƏƫƺȸ 
ƺɀɎƏȸ, Ȓ ɀƏƫƺȸ ɀƏƫƺȸ ƺ Ȓ ɀƏƫƺȸ ǔƏɿƺȸِ ¨ƏȸƏ ǣɀɀȒ ɎȸƏ-
ƫƏǼǝƏȅȒɀ ƬȒȅ ǔƺȸȸƏȅƺȇɎƏɀ Ƴƺ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ 
ȵƺɀɀȒƏǼ, ƏɎȸƏɮƻɀ Ƴƺ ƬȒƏƬǝǣȇǕ ƬƺȸɎǣˡƬƏƳȒ ǣȇɎƺȸȇƏ-
ƬǣȒȇƏǼȅƺȇɎƺ ƺ ¨znِ � ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ, ȵȒȸ ɀƺɖ 
ɎɖȸȇȒ, ƺɀɎƐ ǣȇɎǣȅƏȅƺȇɎƺ ǼǣǕƏƳƏ ƬȒȅ Ə ǣȇȒɮƏƯƨȒ 
ƺ Ȓɀ ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬȒɀ ȷɖƺ ƏƳȒɎƏȅȒɀ, ǴƐ 
ȷɖƺ Ȓ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ȒȇǼǣȇƺ ȵƺȸȅǣɎƺ ȸƺƳɖɿǣȸ Əɀ ƳƺɀǼȒ-
ƬƏƯȰƺɀ ƺ Ȓ ȵƏȵƺǼِ �Ǽƻȅ ƳǣɀɀȒ, ȵȸȒƬɖȸƏȅȒɀ ȷɖƺ 
ǝƏǴƏ ɖȅ ƺȷɖǣǼǥƫȸǣȒ ƺȇɎȸƺ Ə ɮǣƳƏ ȵƺɀɀȒƏǼ ƺ ȵȸȒˡɀ-
ɀǣȒȇƏǼ ƳȒɀ ȇȒɀɀȒɀژƬȒǼƏƫȒȸƏƳȒȸƺɀِ

Coldwell Banker CityEURopA: qUE fUTURo?

hélder batista
ceo

CANDIDATE-SE. SINTA-SE EM CASA.
+351 21 802 7933
geral@cbcity.pt
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ARTIGo 
dE opInIão

� ƳƺɀƏǔ ǣȒ ǼƏȇƯƏƳȒ ȵƺǼƏ ȸƺɮǣɀɎƏ àƏǼȒȸ ƬȒȇɮǣƳƏ Ə ɖȅ exercício 
imaginário sobre o futuro da Europaِ Adivinhar o futu-
ro, ou pelo menos conseguir antecipar os seus maiores 
desaf ios tem sempre algo de místico ou de angustian-
te, pois coloca-nos perante o incerto e em tantas coisas 
perante o inesperadoِ ¨Ȓȸ ǣɀɀȒ, ƻ ɀƺȅȵȸƺ ȅƏǣɀ ƬƏɖɎƺǼȒɀȒ 
e providencial perspetivar esse futuro com um olhar pes-

ɀǣȅǣɀɎƏِ �Ȓ ȵƺɀɀǣȅǣɀɎƏ ȇƨȒ ɀƺ ƺɴǣǕƺȅ ȸƺɀɖǼɎƏƳȒɀ, ȇƨȒ ɀƺ ƺɀȵƺȸƏ ɀɖȵƺȸƏƯƨȒ, 
ȇƨȒ ɀƺ ȸƺƬǼƏȅƏ ɖȅƏ ɮǣɀƨȒ ǣȇɀȵǣȸƏƳȒȸƏِ � ȵƺɀɀǣȅǣɀɎƏ Ɏƺȅ ƳȒ ɀƺɖ ǼƏƳȒ Ȓ ȸɖȅȒ 
ȇƏɎɖȸƏǼ ƳȒ ɎƺȅȵȒ: ƳȒ ɎƺȅȵȒ ȷɖƺ ƺȇɮƺǼǝƺƬƺ, ƳȒ ɎƺȅȵȒ ȷɖƺ ƳƺɀǕƏɀɎƏ, ƳȒ ɎƺȅȵȒ 
ȷɖƺ ǴƐ ǔȒǣ ȅƏǣɀ ƳȒ ȷɖƺ Ɏƺȅ ȵƏȸƏ ɀƺȸِ

O meu futuro da Europa não é o do pessimista. O meu futuro da Europa não 
é o das vozes que condenam a Europa a um tempo do passado, enquanto 
fantasiam com uma China do futuro.  ¨ƏȸƏ ȅǣȅ, Ə 0ɖȸȒȵƏ ƳȒ ǔɖɎɖȸȒ ƻ Ə 0ɖȸȒȵƏ 
ƳȒɀ Ɏȸƿɀ àɀ: ƳƏ àȒȇɎƏƳƺ, ƳƏ àƏǼȒȸǣɿƏƯƨȒ ƺ ƳƏ àǣɎȓȸǣƏٍ

É um futuro que depende em larga medida da vontade dos Europeus, da ca-
pacidade destes se unirem para assim, juntos, superarem desaf ios. É um futu-
ro da valorização da Europa do conhecimento, da inovação, mas também dos 
seus valores, da democracia liberal, do modo de vida europeu, que assegura 
que pertencemos ao melhor lugar do mundo para viver. É um futuro de vitória: 
de vitória da democracia face aos imperialismos, de vitória dos direitos humanos, 
Ƴƺ ɮǣɎȓȸǣƏ ƳƏ ǼɖɎƏ ƬȒȇɎȸƏ Ə ȵȒƫȸƺɿƏ, ƬȒȇɎȸƏ Ə ƳȒƺȇƯƏ ƬȒȇɎȸƏ Ȓɀ ƳƺɀƏɀɎȸƺɀ ƬǼǣȅƐɎǣƬȒɀِ

� IɖɎɖȸȒ ƳƏ 0ɖȸȒȵƏ ƺɀɎƐ, ȵƏȸƏ ȅǣȅ, ǣȇɎȸǣȇɀƺƬƏȅƺȇɎƺ ǼǣǕƏƳȒ ơ ƬƏɖɀƏ ǣȇɎƺȸǕƺȸƏ-
ƬǣȒȇƏǼ ƳȒ ȅƺǣȒ ƏȅƫǣƺȇɎƺ ƺ ƳȒ ƬȒȅƫƏɎƺ ơɀ ƏǼɎƺȸƏƯȰƺɀ ƬǼǣȅƐɎǣƬƏɀِ zƨȒ ƏȵƺȇƏɀ 
ȵȒȸȷɖƺ ƻ ɖȸǕƺȇɎƺ ƺ ǣȅȵƺȸǣȒɀȒ ƬȒȇɀƺǕɖǣȸȅȒɀ ȅƏȇɎƺȸ Ȓ ƏȷɖƺƬǣȅƺȇɎȒ ƳȒ ȵǼƏȇƺɎƏ 
ƏƫƏǣɴȒ ƳȒɀ 1,5º, ƬȒȅȒ ƺɀɎƺ Ƴƺɮƺ ɀƺȸ ɖȅ ƳƺɀǥǕȇǣȒ ȷɖƺ ȅȒƫǣǼǣɿƺ Ə ǝɖȅƏȇǣƳƏƳƺ 
ȵƏȸƏ Ə ɀɖƏ ȵȸȓȵȸǣƏ ɀɖȵƺȸƏƯƨȒ: ȵƏȸƏ ȒȵƺȸƏȸ ɖȅ ƬȒȇǴɖȇɎȒ Ƴƺ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏɀ, Ƴƺ ɀƏ-
ƫƺȸƺɀ, Ƴƺ ƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒɀ ɎȸƏƳɖɿǣƳȒɀ ƺȅ ƏƯȰƺɀ ȷɖƺ ƬȒȇɀǣǕƏȅ ƬȒȅȵƏɎǣƫǣǼǣɿƏȸ 
ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ƬȒȅ ƳƺɀƬƏȸƫȒȇǣɿƏƯƨȒ, ȵȸȒƳɖɎǣɮǣƳƏƳƺ ƬȒȅ ƺȇƺȸǕǣƏɀ ǼǣȅȵƏɀ, ȅȒƫǣ-
ǼǣƳƏƳƺ ɀƺȅ ƺȅǣɀɀȰƺɀ, Ƴƺ ȅƏǣɀ ȸƺȇƳǣȅƺȇɎȒ ƺ ȅƏǣɀ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ Ƴƺ ɮǣƳƏ, ƬȒȅ ȅƺ-
ǼǝȒȸƺɀ ƺȅȵȸƺǕȒɀ ƺ ȅƏǣȒȸ ɀƏɗƳƺ ȵɗƫǼǣƬƏِ 

�Ȓ ǼȒȇǕȒ ƳȒ ɗǼɎǣȅȒ ȅƏȇƳƏɎȒ, ƳƺƳǣȷɖƺǣ ǕȸƏȇƳƺ ȵƏȸɎƺ ƳȒ ȅƺɖ ɎƺȅȵȒ Ə ƺɀɎƏ 
ȷɖƺɀɎƨȒِ Áƺȅ ɀǣƳȒ, ƺ ƬȒȇɎǣȇɖƏ Ə ɀƺȸ, ɖȅ ȵƺȸǥȒƳȒ ƺȅȒƬǣȒȇƏȇɎƺ ȵƏȸƏ contribuir 
para o progresso europeu. «ƺƬȒȸƳȒ ȷɖƺ, ƏȵƺɀƏȸ ƳƏ ȵƏȇƳƺȅǣƏ, ǔȒǣ ȵȒɀɀǥɮƺǼ ƏȵȸȒ-
ɮƏȸ Ə nƺǣ 0ɖȸȒȵƺǣƏ ƳȒ !ǼǣȅƏ, ǴɖȇɎƏȅƺȇɎƺ ƬȒȅ ȅɖǣɎƏɀ ȒɖɎȸƏɀ ȅƺƳǣƳƏɀ ǼƺǕǣɀǼƏ-

“europA: que futuro?”

europa: que Futuro?
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ɎǣɮƏɀ ȷɖƺ ǔȒȸƏȅ ƏȵȸȒɮƏƳƏɀ ƳƺɀƳƺ ƺȇ-
ɎƨȒ, ǣȇƬǼɖǣȇƳȒ ɖȅ ȸƺǼƏɎȓȸǣȒ ȷɖƺ ǼǣƳƺȸƺǣ 
ɀȒƫȸƺ Ȓ ªɖƏƳȸȒ Ƴƺ !ƺȸɎǣǔ ǣƬƏƯƨȒ ȵƏȸƏ 
Ə «ƺȅȒƯƨȒ Ƴƺ !ƏȸƫȒȇȒِ IȒǣ ɎƏȅƫƻȅ 
um período em que tive a honra de 
representar o Parlamento Europeu 
em várias COPs, tendo recentemente 
chef iado a Delegação do Parlamento 
Europeu à COP29, cujo resultado sur-
preendeu muitos pessimistas. 

0ɀɎȒɖ ƬȒȇɀƬǣƺȇɎƺ ȷɖƺ ƺɀɎƏ alteração 
só poderá ocorrer se conseguirmos 
alcançar uma união de mercados de 
capitais na Europa, ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƏ ƳƏȸ 
ƺɀƬƏǼƏ ƺ ɮȒǼɖȅƺ ƏȒɀ ǕȸƏȇƳƺɀ ǣȇɮƺɀɎǣ-
ȅƺȇɎȒɀ ȷɖƺ ȵȸƺƬǣɀƏȅȒɀ ǔƏɿƺȸ ȵƏȸƏ ȇȒɀ 
tornarmos mais e mais competitivos 
ƬȒȅ ȒɖɎȸƏɀ ƺƬȒȇȒȅǣƏɀِ

ªɖƺ ȵȸƺƬǣɀƏȅȒɀ ȅɖǣɎȒ Ƴƺ desburo-
cratizar e tornar mais ágeis os pro-
cessos, ao mesmo tempo que comba-
temos a corrupção. Que precisamos 
de acelerar as nossas competências 
na Inteligência artif icial e na Com-
putação Quântica pela capacidade 
exponencial que essas tecnologias 
providenciam para vencer o gap de 
conhecimento que precisamos para 
resolver grandes desaf ios. 
ÁƏȅƫƻȅ ȇƨȒ ƺɀȷɖƺƯȒ ȷɖƺ ɮǣɮƺȅȒɀ Ə 
ƏȅƺƏƯƏ Ƴƺ ɖȅƏ ǕɖƺȸȸƏ ơɀ ȵȒȸɎƏɀ ƳƏ 
0ɖȸȒȵƏ ƺ ȷɖƺ ȵȸƺƬǣɀƏȅȒɀ Ƴƺ ȸƺǔȒȸƯƏȸ 

Ȓ ȵǣǼƏȸ ƺɖȸȒȵƺɖ ƳƏ z�Á�, ɎȒȸȇƏȇƳȒ 
a Europa mais forte e resiliente do 
ȵȒȇɎȒ Ƴƺ ɮǣɀɎƏ ƳƏ ƳƺǔƺɀƏ ǔƏƬƺ Ə ȷɖƏǣɀ-
ȷɖƺȸ ƏȅƺƏƯƏɀ Ƴƺ ǔɖɎɖȸȒِ 0ɖ ƬȒȇǝƺƯȒ 
Ȓɀ ƺɖȸȒȵƺɖɀِ hƐ ƺɀɎǣɮƺ ƺȅ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ 
Países Europeus, em muitos deles 
ȅɖǣɎȒ ȅƏǣɀ ƳȒ ȷɖƺ ɖȅƏ ɮƺɿِ !ȒȇɎƏƬ-
tei com milhares de pessoas, cente-
ȇƏɀ Ƴƺ ƺȅȵȸƺɀƏɀ, �zJɀ, ÈȇǣɮƺȸɀǣƳƏ-
Ƴƺɀ, ƬƺȇɎȸȒɀ Ƴƺ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏِ

!ȒȇǝƺƯȒ ƫƺȅ Ȓ ȵȒɎƺȇƬǣƏǼ ƺ Ə ƬƏȵƏƬǣ-
dade dos Europeus para vencerem o 
ǔɖɎɖȸȒِ  Sei do que somos capazes. 

� IɖɎɖȸȒ ƳƏ 0ɖȸȒȵƏ ȇƨȒ ɀƺȸƐ, ȵȒȸɎƏȇɎȒ, 
ɖȅ ǔɖɎɖȸȒ ƺȇɎȸƺǕɖƺ ƏȒɀ ȵƺɀɀǣȅǣɀɎƏɀ, 
ƏȒɀ ȷɖƺ ɀƺ ȸƺɀǣǕȇƏȅ, ƏȒɀ ȷɖƺ Ƴǣɿƺȅ 
ȷɖƺ ɎɖƳȒ ƺɀɎƐ ȅƏǼِ �Ȓɀ ȵȒȵɖǼǣɀɎƏɀ Ȓɖ 
ƏȒɀ ȸƏƳǣƬƏǣɀِ �Ȓɀ ȷɖƺ ƏǣȇƳƏ ɀɖɀȵǣȸƏȅ 
ȵȒȸ ɮǣɀȰƺɀ ǣƳƺȒǼȓǕǣƬƏɀ Ƴƺ ɖȅ ȵƏɀɀƏƳȒ 
Ƴƺ ƬǼƏɀɀƺɀ ȷɖƺ ȅƏǣɀ ȇƨȒ ˡɿƺȸƏȅ ƳȒ ȷɖƺ 
ƬȒȇƳƺȇƏȸ ơ ȅǣɀƻȸǣƏ ɀɖƬƺɀɀǣɮƏɀ ǕƺȸƏƯȰƺɀِ 

O Futuro da Europa será certamente 
mais verde, mais democrático, com 
maior dignidade e humanidade, e 
mais seguro!

� 0ɖȸȒȵƏ ɀƺȅȵȸƺ ƺɀɎƺɮƺ ȵȒȸ ƬƐِ Que o 
futuro seja o de uma Europa que nos 
continue a inspirar e orgulhar!
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CnaprrEURopA: qUE fUTURo?

prr: os desAfios de implementAr o mAior fundo europeu de sempre

o plano de recuperação e resiliência (prr) representa um forte apoio para a eco-
nomia nacional, mas tem-se mostrado de difícil execução. pedro dominguinhos, 
presidente da comissão nacional de acompanhamento do plano de recuperação e 
resiliência (cnaprr) fala sobre os principais desafios para implementar o prr no 
país e obedecer aos prazos de execução do mesmo.

complexidade dos con-
cursos, em particular nas 
ƐȸƺƏɀ ƳƏ ƺȇƺȸǕǣƏٕ ƺȅ Ɏƺȸ-
ƬƺǣȸȒ ǼɖǕƏȸ, ƏǼǕɖȅƏ ǼǣɎǣ-
ǕƘȇƬǣƏ ƺȅ ƏǼǕɖȇɀ ƬȒȇƬɖȸ-
ɀȒɀ, ȷɖƺ Ɏƿȅ ƳǣǼƏɎƏƳȒ Ȓɀ 
ȵȸƏɿȒɀ Ƴƺ ƬȒȅɖȇǣƬƏƯƨȒ 
ƳȒɀ ȸƺɀɖǼɎƏƳȒɀِ Áƿȅ ɀǣƳȒ 
ȸƺǔȒȸƯƏƳƏɀ Əɀ ƺȷɖǣȵƏɀ Ȓɖ 
ƬȒȇɎȸƏɎƏƳƏɀ ǣȇɀɎǣɎɖǣƯȰƺɀ 
de ensino superior para 
acelerar este processo, 
mas os resultados ainda 
ȇƨȒ ɀƺ ˡɿƺȸƏȅ ɀƺȇɎǣȸ 
ƬȒȅȒ ƺɀȵƺȸƏƳȒِ

Muitas empresas acabam 
por avançar com os pro-
jetos em causa, endivi-
dando-se, e aguardam 
posteriormente o valor 
que lhes será atribuído 
pelo PRR, para compen-
sar o desequilíbrio na te-
souraria. Até que ponto 
esta é uma situação 
plausível de acontecer? 
0ɀɎƏ ƻ ɖȅƏ ɀǣɎɖƏƯƨȒ ȷɖƺ 
ȇƨȒ ƻ ƳƺɀƺǴƐɮƺǼ ȷɖƺ ȒƬȒȸ-

ȸƏِ zȒɀ ƏȵȒǣȒɀ ƳȒ ¨««, Əɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ɀƏƫƺȅ 
ȷɖƺ, ȇƨȒ ɀƺȇƳȒ Ȓɀ ˡȇƏȇƬǣƏȅƺȇɎȒɀ Ə 100%, 
Ƴƺɮƺȅ ȵǼƏȇƺƏȸ Ȓ ɀƺɖ ȅȒƳƺǼȒ Ƴƺ ˡȇƏȇƬǣƏȅƺȇ-
ɎȒ, ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƏ ƏǼƏɮƏȇƬƏȸ ƺɀɎƺɀ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇ-
ɎȒɀِ �ƳǣƬǣȒȇƏǼȅƺȇɎƺ, ƺɴǣɀɎƺ ɖȅƏ ȵƺȸƬƺȇɎƏǕƺȅ 
Ƴƺ ƏƳǣƏȇɎƏȅƺȇɎȒ, ǣȇǣƬǣƏǼȅƺȇɎƺ Ƴƺ 13% ƺ ȷɖƺ, 
por recomendação da Comissão Nacional de 
�ƬȒȅȵƏȇǝƏȅƺȇɎȒ, ȵƏɀɀȒɖ ȵƏȸƏ 23%, ȵƏȸƏ ǕƏ-
ȸƏȇɎǣȸ ǼǣȷɖǣƳƺɿ ơɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀِ � ǔƏɎȒȸ ȅƏǣɀ ȇƺǕƏ-
ɎǣɮȒ ȷɖƺ Əȷɖǣ ƏȵƏȸƺƬƺ ƻ ȷɖƺ Əɀ ¨x0ɀ ƺɴƺƬɖɎƏȅ 
ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒɀ ȵƏȸƏ ƏǼƻȅ ƳȒɀ 23% ƳȒ ƏƳǣƏȇɎƏ-
ȅƺȇɎȒ, ɀƺȅ ɀƺȸƺȅ ȸƺɀɀƏȸƬǣƳƏɀ Ə ɎƺȅȵȒِ

Quais os principais desafios, para Portugal, 
no que respeita ao cumprimento de prazos 
relativos à execução do PRR? 
¨ȒƳƺȅȒɀ Ɏǣȵǣǔ ǣƬƏȸ Ɏȸƿɀ ɎǣȵȒɀ: Ȓ ȵȸǣȅƺǣȸȒ ƻ 

Qual é a realidade do tempo de resposta às 
candidaturas a este fundo europeu? 
zȒɀ ȇȒɮȒɀ ƏɮǣɀȒɀ Ɏƺȅ-ɀƺ ƏɀɀǣɀɎǣƳȒ Ə ɖȅƏ ǼǣǕƺǣ-
ȸƏ ȅƺǼǝȒȸǣƏ ȇȒɀ ɎƺȅȵȒɀ Ƴƺ ƏȇƐǼǣɀƺ, ƺȅƫȒȸƏ Ə 
ȸƺǕȸƏ ƬȒȇɎǣȇɖƺ Ə ɀƺȸ Ə Ƴƺ ȇƨȒ ƬɖȅȵȸǣȅƺȇɎȒ 
ƳȒɀ ȅƺɀȅȒɀِ �ɀ ȵȸȒƫǼƺȅƏɀ ɀɖƫɀǣɀɎƺȅ ȇȒɀ 
ƏɮǣɀȒɀ ȅƏǣɀ ƏȇɎǣǕȒɀ, ƺȅ ȵƏȸɎǣƬɖǼƏȸ ȇȒɀ ȸƺǼƏ-
ƬǣȒȇƏƳȒɀ ƬȒȅ Əɀ !ȒȅɖȇǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ 0ȇƺȸǕǣƏ 
«ƺȇȒɮƐɮƺǼ, �ȸƺƏɀ XȇɎƺǕȸƏƳƏɀ Ƴƺ JƺɀɎƨȒ ƳƏ ¨Əǣ-
ɀƏǕƺȅ, «ƺƳƺ zƏƬǣȒȇƏǼ Ƴƺ !ɖǣƳƏƳȒɀ ¨ƏǼǣƏɎǣɮȒɀ 
ƺ Ƴƺ !ɖǣƳƏƳȒɀ !ȒȇɎǣȇɖƏƳȒɀِ

A que se deve esta demora no tempo de resposta? 
¨ȒƳƺȅȒɀ ƏȵȒȇɎƏȸ Ɏȸƿɀ ȅȒɎǣɮȒɀ: Ȓ ȵȸǣȅƺǣȸȒ ȸƺǼƏ-
ƬǣȒȇƏ-ɀƺ ƬȒȅ Ə ƺɀƬƏɀɀƺɿ Ƴƺ ȸƺƬɖȸɀȒɀ ǝɖȅƏȇȒɀ 
ȵƏȸƏ ƏȇƐǼǣɀƺ ƳƏɀ ƬƏȇƳǣƳƏɎɖȸƏɀ ƺ Ə ǔƏǼɎƏ Ƴƺ ƏɖɎȒ-
ȅƏɎǣɿƏƯƨȒ ȇȒɀ ȵȸȒƬƺɀɀȒɀٕ ƺȅ ɀƺǕɖȇƳȒ ǼɖǕƏȸ, Ə 

Ə ƬƏȵƏƬǣƳƏƳƺ Ƴƺ ƺɴƺƬɖƯƨȒ ƳƏɀ ȒƫȸƏɀِ 0ɴǣɀ-
Ɏƺ ɖȅ ȇɗȅƺȸȒ ȅɖǣɎȒ ɀǣǕȇǣǔ ǣƬƏɎǣɮȒ Ƴƺ ƬȒȇɀ-
ɎȸɖƯƨȒ ȸƺǼƏƬǣȒȇƏƳƏ ƬȒȅ Ə ǝƏƫǣɎƏƯƨȒ, ȸƺɀǣ-
ƳƺȇƬǣƏǣɀ ƺɀɎɖƳƏȇɎǣɀ, ƺȷɖǣȵƏȅƺȇɎȒɀ ɀȒƬǣƏǣɀ, 
centros de saúde, escolas, estradas ou in-
vestimentos produtivos de nível empresarial 
ȷɖƺ ȒƫȸǣǕƏȅ Ə ɖȅƏ ȸƺɀȵȒɀɎƏ ȸȒƫɖɀɎƏ ƳȒ ɀƺɎȒȸ 
ƳƏ ƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒِ ¨ƏȸƏ ƏǼƻȅ ƳȒɀ ȵȸƺƯȒɀ ƳƏ ƬȒȇɀ-
ɎȸɖƯƨȒ, ƺɴǣɀɎƺ ɖȅƏ ƺɀƬƏɀɀƺɿ Ƴƺ ȅƨȒ Ƴƺ ȒƫȸƏ, 
ȷɖƺȸ ƺȅ ȷɖƏȇɎǣƳƏƳƺ, ȷɖƺȸ ƬȒȅ Əɀ ƬȒȅȵƺɎƿȇ-
ƬǣƏɀ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣƏɀ ȵƏȸƏ Ə ƺɴƺƬɖƯƨȒ Ƴƺ ɮƐȸǣƏɀ 
ǔɖȇƯȰƺɀٕ Ȓ ɀƺǕɖȇƳȒ, ƏɀɀȒƬǣƏƳȒ ƏȒ ȵȸǣȅƺǣȸȒ, 
ȵȸƺȇƳƺ-ɀƺ ƬȒȅ Ə ƬƺǼƺȸǣƳƏƳƺ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣƏ Ƴƺ 
ǼǣƬƺȇƬǣƏȅƺȇɎȒɀ, ɎȸƏȇɀǔƺȸƿȇƬǣƏ Ƴƺ ȵȸȒȵȸǣƺƳƏ-
Ƴƺ Ƴƺ ǣȅȓɮƺǣɀ ƺ ȅƏɎȸǣɿƺɀ ȵȸƺƳǣƏǣɀ Ȓɖ ƏɖɎȒ-
ȸǣɿƏƯȰƺɀ ƏƳȅǣȇǣɀɎȸƏɎǣɮƏɀ ȵƏȸƏ ƬȒȇƬȸƺɎǣɿƏƯƨȒ 
ƳƺɀɎƺɀ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒɀِ � ɎƺȸƬƺǣȸȒ, ȸƺǼƏƬǣȒȇƏ-
do com as empresas, prende-se com o su-
ƬƺɀɀȒ Ƴƺ ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ ǣȇȒɮƏƳȒȸƺɀ, ȷɖƺ  ȵƺȸȅǣɎƏ 
ɎȸƏȇɀǔȒȸȅƏȸ Ə Xۭ( ƺȅ ȵȸȒƳɖɎȒɀ Ȓɖ ɀƺȸɮǣƯȒɀ 
ƬȒȅƺȸƬǣƏǼǣɿƐɮƺǣɀ ȇȒɀ ȅƺȸƬƏƳȒɀِ

Em que áreas pode o PRR ser mais decisivo 
para o país? 
(ƺɀɎƏƬƏȸǣƏ ɀƺǣɀ ƐȸƺƏɀ: Equipamentos na 
área social, onde podemos incluir reforço 
ƳƏɀ ȸƺɀȵȒɀɎƏɀ ɀȒƬǣƏǣɀ, ƬȒȅȒ ƬȸƺƬǝƺɀ, 0«¨X, 
ƏȵȒǣȒ ƳȒȅǣƬǣǼǣƐȸǣȒ Ȓɖ ȸƺɀȵȒɀɎƏɀ ƳȒȅǣƬǣǼǣƐ-
ȸǣƏɀ, ƬȒȅȒ ǝƏƫǣɎƏƯƨȒ ƬȒǼƏƫȒȸƏɎǣɮƏٕ  Reforço 
dos equipamentos na área da saúde, com 
ȵƏȸɎǣƬɖǼƏȸ ƳƺɀɎƏȷɖƺ ȵƏȸƏ Ə ȅȒƳƺȸȇǣɿƏƯƨȒ ƺ 
ƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ Ƴƺ ƬƺȇɎȸȒɀ ƺ ƺɴɎƺȇɀȰƺɀ Ƴƺ ɀƏɗƳƺ, 
ƺȷɖǣȵƏȅƺȇɎȒɀ ȵƺɀƏƳȒɀ ȵƏȸƏ Ȓɀ ǝȒɀȵǣɎƏǣɀ ƺ 
construção de uma fase do Hospital de Lis-
ƫȒƏ �ȸǣƺȇɎƏǼ Ȓɖ ƏǣȇƳƏ Ə ƳǣǕǣɎƏǼǣɿƏƯƨȒ ƳȒ ³z³ٕ 
ƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ ƺ ȸƺƏƫǣǼǣɎƏƯƨȒ Ƴƺ 26 ȅǣǼ ǔȒǕȒɀ Ə 
custos controlados e de mais de seis mil 
ǔȒǕȒɀ ȵƏȸƏ ǝƏƫǣɎƏƯƨȒ Ə ƬɖɀɎȒɀ ƏƬƺɀɀǥɮƺǣɀ 
ƺ ƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ ƺ/Ȓɖ ȸƺƏƫǣǼǣɎƏƯƨȒ Ƴƺ ƬƺȸƬƏ 
Ƴƺ 19 ȅǣǼ ƬƏȅƏɀ ȵƏȸƏ ȸƺǔȒȸƯƏȸ Ȓ ƏǼȒǴƏȅƺȇ-
ɎȒ ƺɀɎɖƳƏȇɎǣǼ Ə ƬɖɀɎȒɀ ƏƬƺɀɀǥɮƺǣɀٕ Reforço 
das competências da população jovem e 
da população ativa; Redução dos custos 
de contexto da economia portuguesa; 
Descarbonização da indústria e reforço 
da mobilidade sustentável; e Reforço da 
competitividade empresarial.

pedro dominguinhos
presidente dA cnAprr
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A União Europeia (UE) enfrenta desafios económicos, sociais e geopolíti-
cos que ameaçam a manutenção de um dos seus traços fundamentais: 
a Economia Social de Mercadoِ � ȸƺǼƏɎȓȸǣȒ Ƴƺ xƏȸǣȒ (ȸƏǕǝǣ, ٹ� IɖɎɖȸȒ ƳƏ !ȒȅȵƺɎǣɎǣɮǣƳƏ-
Ƴƺ 0ɖȸȒȵƺǣƏٺ, ǣƳƺȇɎǣˡƬƏ Ɏȸƿɀ ȵǣǼƏȸƺɀ ȵƏȸƏ Ȓ ǔɖɎɖȸȒ ƳȒ ƫǼȒƬȒ: a inovação, a sustentabilida-
de e a autonomia estratégicaِ Estes são decisivos para manter a Europa competitiva, 
fortalecer a economia e preservar o bem-estar social. � 0ƬȒȇȒȅǣƏ ³ȒƬǣƏǼ Ƴƺ xƺȸƬƏƳȒ, 
ƳƺȵƺȇƳƺ ƳȒ ƺȷɖǣǼǥƫȸǣȒ ƺȇɎȸƺ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ƺƬȒȇȓȅǣƬȒ ƺ ȵȒǼǥɎǣƬƏɀ ȸƺƳǣɀɎȸǣƫɖɎǣɮƏɀ - ǝȒǴƺ, ƺȇ-
ǔȸƺȇɎƏ ȵƺȸǣǕȒɀ: ƳƺɀƏƬƺǼƺȸƏƯƨȒ ƺƬȒȇȓȅǣƬƏ, ǔƏǼǝƏɀ ȇƏ ǣȇȒɮƏƯƨȒ, Ə ɎȸƏȇɀǣƯƨȒ ƺȇƺȸǕƻɎǣƬƏ ƺ Ɏƺȇ-
ɀȰƺɀ ǕǼȒƫƏǣɀ ƺɴȵȰƺȅ Ə ƬȒȅȵƺɎǣɎǣɮǣƳƏƳƺ ƺɖȸȒȵƺǣƏ, ȵƺȸƏȇɎƺ ȸǣɮƏǣɀ ƬȒȅȒ Ȓɀ 0ɀɎƏƳȒɀ ÈȇǣƳȒɀ 
ƺ Ə !ǝǣȇƏِ � ǣȇȒɮƏƯƨȒ, ȅȒɎȒȸ ƳȒ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ, ƻ ƺɀɀƺȇƬǣƏǼ ȵƏȸƏ ƺɮǣɎƏȸ ƺɀɎƏǕȇƏƯƨȒ ƺ ƬȸǣƏȸ Ȓɀ 
ȸƺƬɖȸɀȒɀ ȷɖƺ ɀɖɀɎƺȇɎƏȅ ȵȒǼǥɎǣƬƏɀ Ƴƺ ƬȒƺɀƨȒ ƺ ɀȒǼǣƳƏȸǣƺƳƏƳƺِ � ɀȒƫȸƺɮǣɮƿȇƬǣƏ ƳƏ 0ɖȸȒȵƏ 
ƬȒȅȒ ɖȅ ƳȒɀ ȵȸǣȇƬǣȵƏǣɀ ƫǼȒƬȒɀ ƺƬȒȇȓȅǣƬȒɀ ȅɖȇƳǣƏǣɀ ƺɴǣǕƺ ǔȒƬȒ ƺȅ Ɏȸƿɀ ƳƺɀƏˡȒɀ:

Inovação como motor de competitividade: � 0ɖȸȒȵƏ ǣȇɮƺɀɎƺ ȅƺȇȒɀ ƺȅ XȇɮƺɀɎǣǕƏƯƨȒ ƺ 
(ƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ (Xۭ() ƳȒ ȷɖƺ Ȓɀ ɀƺɖɀ ƬȒȇƬȒȸȸƺȇɎƺɀ ǕǼȒƫƏǣɀ – ƬƺȸƬƏ Ƴƺ 2% ƳȒ ¨X , ƺȇ-
ȷɖƏȇɎȒ 0ɀɎƏƳȒɀ ÈȇǣƳȒɀ ƺ hƏȵƨȒ ɀɖȵƺȸƏȅ Ȓɀ 3%ِ XɀɎȒ ȸƺƳɖɿ Ə ȇȒɀɀƏ ƬƏȵƏƬǣƳƏƳƺ Ƴƺ ǼǣƳƺ-
ȸƏȸ ȇȒɮȒɀ ȅƺȸƬƏƳȒɀ ƺ ƏɎȸƏǣȸ ɎƏǼƺȇɎȒ ȷɖƏǼǣˡƬƏƳȒِ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ȵƏȸɎǣǼǝƏ ƺɀɎƺ ƳƺɀƏˡȒِ ³ȒȅȒɀ 
ȸǣƬȒɀ ƺȅ ȵȒǼȒɀ Ƴƺ ƺɴƬƺǼƿȇƬǣƏ ƺ ƺƬȒɀɀǣɀɎƺȅƏɀ Ƴƺ ɀɎƏȸɎɖȵɀ ȵȸȒȅǣɀɀȒȸƺɀ, ȅƏɀ ǔƏǼɎƏȅ-ȇȒɀ 
ƺɀƬƏǼƏ ƺ ƏȸɎǣƬɖǼƏƯƨȒ ƺȇɎȸƺ ɖȇǣɮƺȸɀǣƳƏƳƺɀ, ƬƺȇɎȸȒɀ Ƴƺ Xۭ( ƺ ƺȅȵȸƺɀƏɀِ XȇɎƺǕȸƏȸ Ə ƬǣƿȇƬǣƏ 
ƺ Ə ǣȇƳɗɀɎȸǣƏ ƻ ƺɀɀƺȇƬǣƏǼ ȵƏȸƏ ɎȸƏȇɀǔȒȸȅƏȸ ǣƳƺǣƏɀ ƺȅ ɮƏǼȒȸ ƺƬȒȇȓȅǣƬȒ ƳǣȸƺɎȒِ

Sustentabilidade como alavanca económica: � ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ƻ ȇƨȒ ɀȓ ɖȅƏ Ȓƫȸǣ-
ǕƏƯƨȒ ƻɎǣƬƏ ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ ɖȅƏ ǕȸƏȇƳƺ ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺِ � 0ɖȸȒȵƏ ǼǣƳƺȸƏ ƬȒȅ Ȓ ¨ƏƬɎȒ 
0ƬȒǼȓǕǣƬȒ 0ɖȸȒȵƺɖ, ȅƏɀ Ə ɎȸƏȇɀǣƯƨȒ ƺȇƺȸǕƻɎǣƬƏ ȸƺȷɖƺȸ ɖȅƏ ȸƺƺɀɎȸɖɎɖȸƏƯƨȒ ǣȇƳɖɀɎȸǣƏǼ 
ƬɖɀɎȒɀƏ ƺ ƏȅƫǣƬǣȒɀƏِ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƳƺɀɎƏƬƏ-ɀƺ ƬȒȅ Ȓ ɀȒǼƏȸ, Ȓ ƺȓǼǣƬȒ ƺ Ȓ ǝǣƳȸȒǕƻȇǣȒ ɮƺȸƳƺ 
ƬȒȅȒ ƐȸƺƏɀ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬƏɀ, ȅƏɀ ȒƫɀɎƐƬɖǼȒɀ ƬȒȅȒ ƺǼƺɮƏƳȒɀ ƬɖɀɎȒɀ ƺȇƺȸǕƻɎǣƬȒɀ ƳǣˡƬɖǼɎƏȅ 
Ə ȇȒɀɀƏ ǼǣƳƺȸƏȇƯƏ ȇƏ ɎȸƏȇɀǣƯƨȒ ɮƺȸƳƺِ

Autonomia estratégica e resiliência geopolítica: � ȵƏȇƳƺȅǣƏ ƺ Ə ǕɖƺȸȸƏ ȇƏ ÈƬȸƘȇǣƏ 
ƺɮǣƳƺȇƬǣƏȸƏȅ Ə ƳƺȵƺȇƳƿȇƬǣƏ ƺɖȸȒȵƺǣƏ Ƴƺ ɎƺȸƬƺǣȸȒɀ ƺȅ ɀƺɎȒȸƺɀ ƺɀɀƺȇƬǣƏǣɀ ƬȒȅȒ ɀƺ-
ȅǣƬȒȇƳɖɎȒȸƺɀ, ȅƺƳǣƬƏȅƺȇɎȒɀ ƺ ȅƏɎƻȸǣƏɀ-ȵȸǣȅƏɀِ (ǣȅǣȇɖǣȸ ƺɀɎƏ ƳƺȵƺȇƳƿȇƬǣƏ ƺɴǣǕƺ 
ƳǣɮƺȸɀǣˡƬƏƯƨȒ ƳƏɀ ƬƏƳƺǣƏɀ Ƴƺ ƏƫƏɀɎƺƬǣȅƺȇɎȒ ƺ ɖȅ ƏɖȅƺȇɎȒ ƳƏ ȵȸȒƳɖƯƨȒ ǣȇɎƺȸȇƏِ
¨ƏȸƏ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ, ȸƺȵȸƺɀƺȇɎƏ ƳƺɀƏˡȒɀ ƺ ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺɀِ XȇɮƺɀɎǣȸ ƺȅ ƫƏɎƺȸǣƏɀ, ȅƏɎƺȸǣƏǣɀ ƺ 
ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏɀ ǣȇȒɮƏƳȒȸƏɀ ƺ ǣȇǔȸƏƺɀɎȸɖɎɖȸƏɀ ȵȒƳƺ ȸƺǔȒȸƯƏȸ Ə ȵȒɀǣƯƨȒ ƳȒ ȵƏǥɀ ȇȒ ƬȒȇɎƺɴɎȒ 
ƺɖȸȒȵƺɖ, ȅƏɀ ɀƺȸƐ ƺɀɀƺȇƬǣƏǼ Ȓ ƏȵȒǣȒ ƺɖȸȒȵƺɖِ

«ƺɀȵȒȇƳƺȸ Ə ƺɀɎƺɀ ƳƺɀƏˡȒɀ ƻ ɎƏȅƫƻȅ ɖȅƏ ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺ ȵƏȸƏ Ȓ ȇȒɀɀȒ ȵƏǥɀ ǼǣƳƺȸƏȸ ƺȅ 
ƐȸƺƏɀ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǣɀِ 1 ƬȸɖƬǣƏǼ ƏɖȅƺȇɎƏȸ Ȓ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒ ƺȅ ƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ, ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏɀ 
ƺ Xۭ(ٕ ƏȵȒɀɎƏȸ ȇƏ ȵȸȒƳɖƯƨȒ ƺ ƺɴȵȒȸɎƏƯƨȒ Ƴƺ ƺȇƺȸǕǣƏɀ ɮƺȸƳƺɀٕ ƳǣɮƺȸɀǣˡƬƏȸ Ȓ ɎƺƬǣƳȒ ǣȇƳɖɀ-
ɎȸǣƏǼ, ƏɎȸƏǣȇƳȒ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒɀ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬȒɀٕ ƺ ȸƺȷɖƏǼǣˡƬƏȸ Ə ǔȒȸƯƏ ǼƏƫȒȸƏǼِ ³ƺȅ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ƺ 
ǣȇȒɮƏƯƨȒ, Ȓ ˡȇƏȇƬǣƏȅƺȇɎȒ Ƴƺ ȵȒǼǥɎǣƬƏɀ ɀȒƬǣƏǣɀ ƺ Ȓ ƬȒȅƫƏɎƺ ơɀ ƳƺɀǣǕɖƏǼƳƏƳƺɀ ɎȒȸȇƏȸ-ɀƺ-ƨȒ 
ǣȇɮǣƐɮƺǣɀِ ̈ ȒȸɎɖǕƏǼ ƺ Ə 0ɖȸȒȵƏ Ƴƺɮƺȅ Əɀɀɖȅǣȸ ɖȅ ƬȒȅȵȸȒȅǣɀɀȒ ƬȒȅ Ə ǣȇȒɮƏƯƨȒ, ɎȸƏȇɀǣƯƨȒ 
ƺȇƺȸǕƻɎǣƬƏ ƺ ƏɖɎȒȇȒȅǣƏ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬƏِ ³ȓ Əɀɀǣȅ ɀƺȸƐ ȵȒɀɀǥɮƺǼ ȵȸƺɀƺȸɮƏȸ ɖȅƏ ɀȒƬǣƺƳƏƳƺ ȷɖƺ 
ƬȒǼȒƬƏ Ȓ ƫƺȅ-ƺɀɎƏȸ ƺ Ə ǴɖɀɎǣƯƏ ɀȒƬǣƏǼ ȇȒ ƬƺȇɎȸȒ ƳƏɀ ɀɖƏɀژȵȸǣȒȸǣƳƏƳƺɀِ
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ARTIGo 
dE opInIão

� 0ɖȸȒȵƏ ƻ ɖȅ ȵȸȒǴƺɎȒ Ƴƺ ȵƏɿِ Perceber o pro-
cesso de organização política da União Euro-
peia, passa por entender, antes de mais, o pós-
-guerra europeu e as duas guerras mundiais 
no início de século XX. hƐ ƳƺɀƳƺ Ȓ ɀƺƬɖǼȒ æàXX, Ȓɀ 
ȵƏǥɀƺɀ ɀƺȇɎǣȸƏȅ Ə ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺ Ƴƺ ɀƺ ȒȸǕƏȇǣɿƏ-
ȸƺȅ ƺ ƬȒȇɀɎǣɎɖǥȸƺȅ ƐȸƺƏɀ ƺƬȒȇȓȅǣƬƏɀ ƬȒȅɖȇɀ, 
como o intuito de procurar, por um lado, van-
ɎƏǕƺȇɀ ȇƏɀ ȸȒɎƏɀ ƬȒȅƺȸƬǣƏǣɀ, ƺ ȵȒȸ ȒɖɎȸȒ, ɖȅƏ 
ȅƏǣȒȸ ǼǣƫƺȸƏǼǣɿƏƯƨȒ ƳƏ ƬǣȸƬɖǼƏƯƨȒ Ƴƺ ȵȸȒƳɖɎȒɀ 
ƺȇɎȸƺ ƺɀɀƺɀ ȵƏǥɀƺɀِ

0ȇɎȸƺɎƏȇɎȒ, Ȓ ȵȸȒƬƺɀɀȒ Ƴƺ ǣȇɎƺǕȸƏƯƨȒ ƺƬȒȇȓ-
mica entre os Estados teve uma evolução mais 
ǼƺȇɎƏ ƳɖȸƏȇɎƺ Ȓ ɀƻƬɖǼȒ ææ,  ƳƺɀɎƏƬƏȇƳȒ-ɀƺ, ƬȒȇ-
ɎȸƏȸǣƏȅƺȇɎƺ ơ ɎƺȇƳƿȇƬǣƏ Ƴƺ ƬȸǣƏƯƨȒ Ƴƺ ƐȸƺƏɀ 
económicas, uma atitude mais protecionista 
ƳȒɀ 0ɀɎƏƳȒɀ, ƳƺɮǣƳȒ ƺȅ ȵƏȸɎƺ, ơɀ ƳɖƏɀ JȸƏȇƳƺɀ 
JɖƺȸȸƏɀ ȷɖƺ ȅƏȸƬƏȸƏȅ Ȓ ǣȇǥƬǣȒ Ƴƺɀɀƺ ɀƻƬɖǼȒِ 1 
ƺȇɎƨȒ, ƳƺȵȒǣɀ ƳƏ ɀƺǕɖȇƳƏ JɖƺȸȸƏ xɖȇƳǣƏǼ, ȷɖƺ 
Ȓ ȵȸȒƬƺɀɀȒ Ƴƺ ǣȇɎƺǕȸƏƯƨȒ ƺƬȒȇȓȅǣƬƏ ƬȒȇǝƺƬƺ 
ɖȅ ȇȒɮȒ ǣȅȵɖǼɀȒ ƬȒȅ Ȓ  ƺȇƺǼɖɴ, ȅƏɀ ɀȒƫȸƺ-
ɎɖƳȒ ƬȒȅ Ȓɀ ȅȒɮǣȅƺȇɎȒɀ Ƴƺ ǣȇɎƺǕȸƏƯƨȒ ȷɖƺ ɀƺ 

ǣȇǣƬǣƏȸƏȅ ƺȅ 1951, ȷɖƺ ǼƺɮƏȸƏȅ ơ ƬȸǣƏƯƨȒ ƳƏ !0!� ƺ ȷɖƺ ƳƺȸƏȅ ȒȸǣǕƺȅ ơ ÈȇǣƨȒ 0ɖ-
ȸȒȵƺǣƏ ƺ, ȵȒȸ ȒɖɎȸȒ ǼƏƳȒ, Ə ƬȸǣƏƯƨȒ ƳƏ 0IÁ�, ǣɀɎȒ ȇȒ ƬȒȇɎƺɴɎȒ ƺɖȸȒȵƺɖِ Destacam-se 
também os vários processos integracionistas em outras regiões. Como na América 
do Sul, com o Mercosul, entre outros. O Ato Único Europeu é indubitavelmente a 
completude da integração económica. 

!ȒȅȒ Ȓɀ ȵȒȸɎɖǕɖƺɀƺɀ ȒǼǝƏȅ ȵƏȸƏ Ə È0 ǝȒǴƺ ȇƨȒ ɀƏƫƺ ƫƺȅ, Ȓ ȷɖƺ ƺɀȵƺȸƏȅ ƳƺǼƏ 
ɎƏǼɮƺɿ ȇƨȒ ɀƺǴƏ ɎƨȒ ƏǕȸƺɀɎƺ ƬȒȇǴƺɎɖȸƏȸِ ³ƺǴƏ ƬȒȅȒ ǔȒȸ ƺ ȵƏȸƏ ǼƐ ƳȒ ǥȇƳǣƬƺ Ƴƺ ƏƫɀɎƺȇƯƨȒ 
ȇƏɀ ƺǼƺǣƯȰƺɀ ƺɖȸȒȵƺǣƏɀ, ȇȓɀ, ȵȒȸɎɖǕɖƺɀƺɀ, ɎƺȅȒɀ Ə ɮǣɀƨȒ ȅƏǣɀ ȵȒɀǣɎǣɮƏ ƏɎɖƏǼȅƺȇɎƺ ƳƏ 
È0 ƺȇɎȸƺ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ƬǣƳƏƳƨȒɀ ƳȒɀ 27 0ɀɎƏƳȒɀ-xƺȅƫȸȒɀِ zƨȒ ȸƺɀɎƏȅ ƳɗɮǣƳƏɀ ƳȒ ȵƏȵƺǼ 
ƏɎǣɮȒ ȷɖƺ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ Ɏƺȅ ȇƏ ƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ ƳȒ ¨ȸȒǴƺɎȒ 0ɖȸȒȵƺɖ, ǣȇɎȸǥȇɀƺƬȒ ȇƏ ɀɖƏ ȵȸȓȵȸǣƏ 
ȸƺƏǼǣƳƏƳƺ ƺ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒِ

Mas, em essência, entusiasmo não significa interesse, vontade não significa cons-
ciência e o direito ao voto não significa cidadania, mas sim o seu exercício. ³ƺȸƐ ȷɖƺ 
ɀƨȒ Ȓɀ ȵƏȸɎǣƳȒɀ ȷɖƺ ǔƏǼǝƏȅ Ȓ ɀƺɖ ȵƏȵƺǼ ǣȇǔȒȸȅƏɎǣɮȒ ȇȒ ƳƺƫƏɎƺ ȇƏƬǣȒȇƏǼ, Ȓɖ ɀǣȅȵǼƺɀ-
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ȅƺȇɎƺ  ɖƳƏ ɎƏȵȒɖ Ȓɀ ȒɖɮǣƳȒɀ ȵƏȸƏ ƳƏȸ 
ɀȒȸɎƺّ ÁƏǼɮƺɿ ƏȵƺȇƏɀ ȇƨȒ ȷɖƺǣȸƏȅȒɀ ƺȇ-
ƬƏȸƏȸ Ə ٹȵȒɀɀǣƫǣǼǣƳƏƳƺٺ ƳȒ ǣȅȵƏƬɎȒ ƳƏɀ 
ƳƺƬǣɀȰƺɀ ȵȒǼǥɎǣƬƏɀ ƺɴɎƺȸȇƏɀ Ȓɖ ǣȇɎƺȸȇƏɀ, 
ȇƏ ɮǣƳƏ ƬȒȅɖȇǣɎƐȸǣƏ ƺ Ƴƺ ƬƏƳƏ ɖȅِ �ȸƏ 
ƫƺȅ, ȅƏɀ ƏˡȇƏǼ ȵƏȸƏ ȷɖƺ ɀƺȸɮƺ Ə 0ɖȸȒ-
ȵƏ ɀƺȅ ƬǣƳƏƳƨȒɀّ ³ƺȅ ƬǣƳƏƳƨȒɀ ƏɎǣɮȒɀ 
(ɀɖƫǼǣȇǝƺ-ɀƺ)ِ (ƺ ȷɖƏȇɎȒɀ ɀƻƬɖǼȒɀ ȵȸƺƬǣ-
ɀƏȸƺȅȒɀ ȵƏȸƏ ƏǼǣɮǣƏȸ ƺɀɎƺ ɖȅƫȸƏǼ Ƴƺ (ǣȇ)
ƬȒȇɀƬǣƿȇƬǣƏّ ¨ȸƺƬǣɀƏȅȒɀ Ƴƺ ɖȅƏ ȅƺȇ-
Ɏƺ ȅƏǣɀ ƺɀƬǼƏȸƺƬǣƳƏِ ¨ȸƺƬǣɀƏȅȒɀ, ȇƨȒ 
ɀƏƫƺȅȒɀ ɀƺ ȷɖƺȸƺȅȒɀ, ȵǣȒȸ, ȇƨȒ ɀƏƫƺ-
ȅȒɀ ƬȒȅȒ ǔƏɿƺȅȒɀ, ɀƺ ȷɖǣɀƺȸȅȒɀ, ɀƨȒ 
ƬȒǣɀƏɀ ƳǣɀɎǣȇɎƏɀِ � ɮȒɎȒ ƬȒȅȵɖǼɀȓȸǣȒ ƻ 
ǣȇƺɴǣɀɎƺȇɎƺ ȇȒ ȇȒɀɀȒ ȵƏǥɀ ƺ ƏǣȇƳƏ ƫƺȅٍ 
³ȒȅȒɀ Ǽǣɮȸƺɀ, ȇƨȒ ƺɀƬǼƏȸƺƬǣƳȒɀِ Dever 
não é dever-ser, é dever, ponto. Incon-
testáveis são as vantagens de ter uma 
Europa unida. O despoletar da emi-
ǕȸƏƯƨȒ   ƺɀȵƺǼǝȒɖ-Ȓ ƬȒȅȒ ȇɖȇƬƏِ � 
ȷɖƺ ɮƏǼƺ Əȷɖǣ ɮƏǼƺ ǼƐِ � ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ ǔƏɿ 
ɎɖƳȒ, Ȓɖ ȷɖƏɀƺِ 0ȇɎȸƺɎƏȇɎȒ ȵƏȸƏ ȷɖƺȅ 
parte, a decisão de voltar ao pais de 
ȒȸǣǕƺȅ, ȵƏȸƏ ȅɖǣɎȒɀ, ȷɖƏɀƺ ȇɖȇƬƏ ɎƏȸ-
ƳƏِ àȒǼɎƏȸ ȷɖƏɀƺ ɀƺȅȵȸƺ ƻ ɖȅƏ ƏǼƺǕȸǣƏ 
ƺ Ȓ ȵȒȇɎȒ l ȇƏǼ ȇɖȅƏ ƳƺȇɀƏ ƬɖȸɮƏ Ƴƺ ȸǣȒِ

Afinal o que está mal na “união” apa-
rentemente tão perfeita? (ƺ ǔƏƬɎȒ, ƻ 
ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ ȵƺȇɀƏȸ, ȇƺȅ ȷɖƺ ȵȒȸ ȅƺȸƏ 
ɀɖȵȒɀǣƯƨȒ, Ȓ ȷɖƺ ɎƺȸǣƏ ɀǣƳȒ Ȓɖ ƬȒȅȒ 
ɀƺȸǣƏ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ɀƺ ȇƨȒ ƺɀɎǣɮƺɀɀƺ ȇƏ È0, 
ƬȒȅȒ ȵƏǥɀ ɎƨȒ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣƳȒ ȷɖƺ ƻ ƺ 
ƬȒȅȒ ƏƬȸƺƳǣɎƏȅȒɀ ȷɖƺ ɀƺǴƏِ Apoio, for-
mação, crescimento das pessoas, dos 
espaços, das máquinas, altas tecnolo-
gias, a lista taxativa pode não ter fim. 
� ȇȒɀɀƏ ƬƏȸƏ ȅɖƳȒɖ Ƴƺ 1986 ȵƏȸƏ ƬƐ, 
ƬȒȅ Ə ƏƳƺɀƨȒ ơ !00, Ə È0 ɎƏȅƫƻȅِ (Əɀ 
Ƭȸǣɀƺɀ, ƏȒ  ȸƺɴǣɎ ƺ ơ ¨ƏȇƳƺȅǣƏ, ǴɖȇɎƏ-ɀƺ 
Ə JɖƺȸȸƏ ȇƏ ÈƬȸƘȇǣƏ, ƳƺɀȵȒǼƺɎƏƳƏ ȵƺǼȒ 
ȅƏǣȒȸ ȵƏǥɀ Ƴƺ 0ɖȸƐɀǣƏ, Ȓ ƏǼƏȸǕƏȅƺȇɎȒ 
Ə ȇȒɮȒɀ ȵƏǥɀƺɀ, Ȓɀ ˢɖɴȒɀ ȅǣǕȸƏɎȓȸǣȒɀ, Ȓ 
ƬȒȅƫƏɎƺ ơɀ ƏǼɎƺȸƏƯȰƺɀ ƬǼǣȅƐɎǣƬƏɀ, ƬȒȅȒ 
ȇȒɮȒɀ ƳƺɀƏˡȒɀ ȇƏ ȸƺƬƺǣɎƏ Ƴƺ ɖȅ ȵȒȸɮǣȸ 
ɀƺȅ ƬƺȸɎƺɿƏɀ ȵƏȸƏ ȇǣȇǕɖƻȅ, ȇƺȅ ȵƏȸƏ 
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Əɀ ǕƺȸƏƯȰƺɀ ɮǣȇƳȒɖȸƏɀِ Com potências 
em ascensão, precisamos de coesão e de 
mais coesão que sirva de contrabalanço 
para dar continuidade à nossa referência 
na agenda global. Podemos questionar: 
Portugal seria soberano fora da União Eu-
ropeia? Com ou sem pimenta do reino, o 
Reino Unido achou qualquer coisa, sub-
mergindo no seu próprio alçapão a leis 
que já não pode orquestrar.

Falhamos onde? Onde não devíamos. No 
espírito. Quem? Todos os Estados-Mem-
bros, todos os membros do Estado. Somos 
europeus, mas não temos consciência 
europeia, muito menos espírito europeu. 
Temos informação, não temos comuni-
cação. Não nos dispomos a ela. Comu-
nicar de forma eficaz é algo complexo, 
mudar consciências também. Pressupõe 
a relação entre pessoas, consequente-
mente um elo de contiguidade efetivo. 
Começamos pelo tronco, negligencian-
do a cabeça, deixando os (M?)membros 
ao deus-dará. xƏɀ, Ȓ ȷɖƺ ɮƏǣ ȅɖƳƏȸ ƬȒȅ 
Ȓ ƏǼƏȸǕƏȅƺȇɎȒ Ə ȅƏǣɀ Ƴƺɿ ȵƏǥɀƺɀّ 0ɀɎƏȸƺ-
mos nessa altura mais capacitados para 
transmutar a informação em comunica-
ƯƨȒ Ȓɖ Ə ȒȸƫǣɎƏ ǣȸƐ ȸȒƳƏȸ ƺȅ ɎȒȸȇȒ ƳƏ Ƴƺ-
ƬȒȅȵȒɀǣƯƨȒ ƳȒɀ ǔɖȇƳȒɀّ �ɀ ǣȇɎƺȸƺɀɀƺɀ 
europeus não são únicos, a Europa tem 
ɮƐȸǣƏɀ ɮǣƳƏɀ ƬȒȇɎǣƳƏɀ ȇɖȅ ƺɀȵƏƯȒ ɗȇǣƬȒ, 
ȅƏɀ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƬȒȇɀƺǕɖƺ ȵȸƺȵƏȸƏȸ-ɀƺ ȵƏȸƏ 
ˡƬƏȸ ɀƺȅ ǔɖȇƳȒɀ ƺɖȸȒȵƺɖɀ, Ȓɖ ƬȒȅ Ə ǔƏ-
ɎǣƏ ˡȇƏ ƳȒ ƫȒǼȒ, ƬȒȇɎǣȇɖƏȸƐ ɎƨȒ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ 
ȷɖƏȇɎȒ ȷɖƏǼȷɖƺȸ 0ɀɎƏƳȒ-xƺȅƫȸȒ (ǔƏɎȒ), 
ȇȒ ɀƺɖ ȵƏȵƺǼ ȵȒǼǥɎǣƬȒ ƳƺƬǣɀǣɮȒِ

� ȅǣȅ, ȵƏȸƺƬƺ-ȅƺ ȷɖƺ Ə 0ɖȸȒȵƏ ȵȒƳƺ ƺ 
ɎƺȸƐ, Ƴƺ ɀƺȸ ȅƏǣɀ ƳȒ ȷɖƺ ƏȷɖǣǼȒ ȷɖƺ ˡɿƺ-
ȅȒɀ ƳƺǼƏ ƏɎƻ Əȷɖǣِ 0 ƺǔƺɎǣɮƏȅƺȇɎƺ, ƻِ 0ȇ-
volvimento político, participação e comu-
ȇǣƬƏƯƨȒ, ƺɀɀƏɀ ɀƨȒ Əɀ ǸƺɵɯȒȸƳɀِ � ɀƏȇǕɖƺ ƺ 
Ə ȸƏǣɿ ƳƏ ɖȇǣƳƏƳƺ, ƳǣǕȒ, ƳƏ ÈȇǣƨȒِ 0 ɎƺȸȅǣȇȒ 
ƬȒȅȒ ƬȒȅƺƬƺǣ: � 0ɖȸȒȵƏ ƻ ɖȅ ȵȸȒǴƺɎȒ Ƴƺ 
ȵƏɿ (ȵƏȸƏ ȇƨȒ Ǽƺȸ ƏȒ ƬȒȇɎȸƐȸǣȒ)ِ
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apoteCEURopA: qUE fUTURo?

“em portugAl o provisório tornA-se definitivo”

isabel cipriano, presidente da associação portuguesa de 
técnicos de contabilidade refere que portugal perdeu uma 
oportunidade em relação ao prr e sublinha a importância 
dos desafios impostos pela agenda 2030.

Considerando a situação política da União Eu-
ropeia, que impacto poderá ter para as empre-
sas nacionais com vertente exportadora? Pode-
rão ser afetadas pela incerteza política? 
� 0ƬȒȇȒȅǣƏ ǴƐ ƺɀɎƐ ƏǔƺɎƏƳƏ ƺ Ȓɀ ɗǼɎǣȅȒɀ ƏȇȒɀ 
Ɏƿȅ ƳƏƳȒ ȵȸȒɮƏɀ ɀǣǕȇǣˡƬƏɎǣɮƏɀ Ƴƺ ȸƺɎȸȒƬƺɀɀȒ 
ƬǣɮǣǼǣɿƏƬǣȒȇƏǼِ 1 ƬƺȸɎȒ ȷɖƺ ɎƺȅȒɀ ɖȅƏ Ǖɖƺȸ-
ȸƏ ÈƬȸƘȇǣƏ/«ɗɀɀǣƏٕ ȷɖƺ ɀȒȅȒɀ ƏǔƺɎƏƳȒɀ ȵƺǼȒɀ 
ƬȒȇˢǣɎȒɀ ȇȒ xƻƳǣȒ �ȸǣƺȇɎƺ, ȵƺǼƏ ɀɖƫǣƳƏ ƳƏɀ 
ɎƏɴƏɀ Ƴƺ ǴɖȸȒ, ȵƺǼƏ ǣȇˢƏƯƨȒ ƺ ȵƺǼƏɀ ȵȒǼǥɎǣƬƏɀ 
ȇȒȸɎƺ-ƏȅƺȸǣƬƏȇƏɀِ xƏɀ ƳƺɀȵƺȸƳǣƯƐȅȒɀ ɖȅƏ 
oportunidade única no passado recente, com 
ɖȅ ǕȒɮƺȸȇȒ Ƴƺ ȅƏǣȒȸǣƏ ƏƫɀȒǼɖɎƏ ƺ ɖȅ ¨«« ơ 
ƳǣɀȵȒɀǣƯƨȒِ �ǕȒȸƏ ƻ ٹƬȒȸȸƺȸ ƏɎȸƐɀ ƳȒ ȵȸƺǴɖǥɿȒِٺ 
«ƺǕȸƏ ǕƺȸƏǼ, ƺȅ ɎƺȸȅȒɀ ˡɀƬƏǣɀ, ƺȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ Ȓ 
ِٺƳƺˡȇǣɎǣɮȒٹژɎȒȸȇƏ-ɀƺ ٺȵȸȒɮǣɀȓȸǣȒٹ

zȒ ȇȒɀɀȒ ȵƏǥɀ, Ə ƳƺɀǣǕȇƏƳƏ ƬǼƏɀɀƺ ȅƻƳǣƏ ɮǣɮƺ 
ƏɎɖƏǼȅƺȇɎƺ ȵǣȒȸِ �ɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ɀƨȒ ƏɀˡɴǣƏƳƏɀ 
ƬȒȅ ǣȅȵȒɀɎȒɀِ ³ƺ ɎǣɮƺȸȅȒɀ ƺȅ ǼǣȇǝƏ Ƴƺ ƬȒȇɎƏ 
ȷɖƺ ȅƏǣɀ Ƴƺ 96% ƳȒ ɎƺƬǣƳȒ ƺȅȵȸƺɀƏȸǣƏǼ ȵȒȸ-
ɎɖǕɖƿɀ ƻ ƬȒȇɀɎǣɎɖǥƳȒ ȵȒȸ ¨x0ټɀ, ȵƺȸƬƺƫƺȅȒɀ 
Ȓ ǣȅȵƏƬɎȒ ƳƏ ˡɀƬƏǼǣƳƏƳƺ ȇȒ (ȇƨȒ) ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣ-
mento das empresas e o peso dos impostos e 
ɎƏɴƏɀ ȇȒɀ ȸƺȇƳǣȅƺȇɎȒɀ ƳȒɀ ƬǣƳƏƳƨȒɀِ

As organizações lidam com vários desafios: a sus-
tentabilidade, a importância de estarem na van-
guarda da tecnologia, o cumprimento da legislação 
europeia e as normas da “economia verde”. Qual o 
papel dos contabilistas no apoio às empresas? 
Èȅ ƬȒȇɎƏƫǣǼǣɀɎƏ ƻ Ƴƺ ƺǼƺɮƏƳƏ ǣȅȵȒȸɎƘȇƬǣƏ ƺȅ ȷɖƏǼ-
ȷɖƺȸ ȒȸǕƏȇǣɿƏƯƨȒ, ȵƺǼȒ ɀƺɖ  ȵƏȵƺǼ ǔɖǼƬȸƏǼ  ȇȒ Ƴƺɀƺȇ-
volvimento de uma sociedade economicamente 
ȒȸǕƏȇǣɿƏƳƏ ƺ ǔǣȇƏȇƬƺǣȸƏȅƺȇɎƺ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǼِ � ȵǼƏȇƺ-
ƏȅƺȇɎȒ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬȒ Ƴƺ ɖȅƏ ƺȅȵȸƺɀƏ ɎƏȅƫƻȅ 
ƳƺȵƺȇƳƺ ƳƏ ƏȇƐǼǣɀƺ ƬɖǣƳƏƳȒɀƏ ƳȒɀ ȸǣɀƬȒɀ ˡȇƏȇ-
ƬƺǣȸȒɀ ƺ ȒȵƺȸƏƬǣȒȇƏǣɀِ ¨Ȓȸ ȒɖɎȸȒ ǼƏƳȒ, Ə ǼƺǕǣɀǼƏƯƨȒ 
ˡɀƬƏǼ ƻ ƳƏɀ ƐȸƺƏɀ ȅƏǣɀ ƬȒȅȵǼƺɴƏɀِ !Əƫƺ ƏȒɀ ȵȸȒ-
ˡɀɀǣȒȇƏǣɀ ƳƏ ƬȒȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ȅƏȇɎƺȸ Əɀ ȒȸǕƏȇǣɿƏ-
ƯȰƺɀ ǣȇǔȒȸȅƏƳƏɀ ƺ ƺȅ ƬȒȇǔȒȸȅǣƳƏƳƺ, ȵȸȒƬɖȸƏȇ-
ƳȒ ƺɮǣɎƏȸ ǼǣɎǥǕǣȒɀ ƬȒȅ Ə ƏƳȅǣȇǣɀɎȸƏƯƨȒ ˡɀƬƏǼِ

Qual é a importância da formação dos profissio-
nais, considerando que o mercado com o qual lida-
mos não é apenas o nacional, mas sim o europeu? 
Como é que a APOTEC apoia os seus associados? 
zɖȅ ƬȒȇɎƺɴɎȒ ǕǼȒƫƏǼǣɿƏƳȒ ƺ ƺȅ ȅɖƳƏȇƯƏ, 
ȒȇƳƺ Əɀ ȇȒɮƏɀ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏɀ ƺ ƺɴǣǕƿȇƬǣƏɀ ɀɖȸǕƺȅ 
constantemente, a formação contínua apresen-

ɎƏ-ɀƺ ƬȒȅȒ ɖȅ ƳǣǔƺȸƺȇƬǣƏǼ ƬȒȅȵƺɎǣɎǣɮȒِ ¨ȸȒˡɀ-
ɀǣȒȇƏǣɀ ƫƺȅ ǔȒȸȅƏƳȒɀ ȇƨȒ ƳȒȅǣȇƏȅ ƏȵƺȇƏɀ Ȓɀ 
ƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒɀ ƺɀɀƺȇƬǣƏǣɀ ơ ɀɖƏ ƐȸƺƏ Ƴƺ ƏɎɖƏ-
ƯƨȒ, ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮƺȅ ɖȅƏ ɮǣɀƨȒ ȅƏǣɀ 
crítica, criativa e maior capacidade de adapta-
ção, fundamentais para a inovação e para a to-
ȅƏƳƏ Ƴƺ ƳƺƬǣɀȰƺɀ ǣȇǔȒȸȅƏƳƏɀِ

zƏ �¨�Á0! ȒȸǕɖǼǝƏȅȒ-ȇȒɀ Ƴƺ ȵȸȒȵȒȸƬǣȒȇƏȸ 
mais de mil horas de formação anualmente, en-
ȸǣȷɖƺƬƺȇƳȒ ƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒɀ ƺ ǔȒȸɎƏǼƺƬƺȇƳȒ ƬȒȅ-
ȵƺɎƿȇƬǣƏɀ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀِ  � ȅƺƳǣƳƏ ȷɖƺ Ȓ ƬȒȇɎƺ-
ɗƳȒ ƳƏɀ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ ǔȒȸȅƏƯƨȒ ƳƏ �¨�Á0! ɀƺ 
ƺɴȵƏȇƳǣɖ, Ȓ Ǽƺȷɖƺ Ƴƺ ȵƺɀɀȒƏɀ ȷɖƺ ȵƏȸɎǣƬǣȵƏȅ 
ƬȸƺɀƬƺɖ ƺ ǣȇƬǼɖƺȅ ɎƏȅƫƻȅ Ȓ ȵɗƫǼǣƬȒ ƺȅ ǕƺȸƏǼِ

Com tantos desafios em Portugal, na Europa e 
no mundo, que perspetivas tem a APOTEC para 
os próximos anos? 
� ɀǣɎɖƏƯƨȒ Ƴƺ ǕȸƏȇƳƺ ǣȇƬƺȸɎƺɿƏ ƺ ǣȅȵȸƺɮǣɀǣƫǣ-
ǼǣƳƏƳƺ ȇɖȅ ȷɖƏƳȸȒ Ƴƺ ƏǼɎƺȸƏƯȰƺɀ ƬǼǣȅƐɎǣƬƏɀ, 
Ƴƺ ȅɖƳƏȇƯƏɀ ǕƺȒȵȒǼǥɎǣƬƏɀ, Əɀ ƏǼɎƺȸƏƯȰƺɀ ȇƏɀ 
ȒȸǕƏȇǣɿƏƯȰƺɀ ƺ ȇƏɀ ȅƺȇɎƏǼǣƳƏƳƺɀ, ȇȒɀ ǝƐ-
ƫǣɎȒɀ Ƴƺ ƬȒȇɀɖȅȒ, ȇƏ ǔȒȸȅƏ ƬȒȅȒ ȇȒɀ ȸƺǼƏ-
ƬǣȒȇƏȅȒɀ ƺȅ ɀȒƬǣƺƳƏƳƺ ɀƨȒ ƳƺɀƏˡȒɀ ȅɖǣɎȒ 
ȵȸƺȅƺȇɎƺɀِ � ƬȒȇɎƏƫǣǼǣɀɎƏ ƻ ȵƏȸɎƺ ǣȇɎƺǕȸƏȇɎƺ 
ƳƺɀɎƺ ȵȸȒƬƺɀɀȒ Ƴƺ ȅɖƳƏȇƯƏ ƺ ƏɎɖƏǼǣɿƏƯƨȒ 
ƬȒȇɀɎƏȇɎƺِ �ɎɖƏǼȅƺȇɎƺ, ƺ ǔƏƬƺ ƏȒɀ ƳƺɀƏˡȒɀ 
ESG (Environmental, Social and Governance) 
ǣȅȵȒɀɎȒɀ ȵƺǼƏ �ǕƺȇƳƏ 2030, Ȓɀ ǣȇƳǣƬƏƳȒȸƺɀ 
ƏȅƫǣƺȇɎƏǣɀ, ɀȒƬǣƏǣɀ ƺ Ƴƺ ǕȒɮƺȸȇƏƯƨȒ ƬȒȸȵȒ-
ȸƏɎǣɮƏ ǔȒȸƏȅ ƏƳȒɎƏƳȒɀ ƬȒȅȒ ƬȸǣɎƻȸǣȒɀ ȵƏȸƏ Ə 
avaliação do desempenho das empresas e 
ǣȇɀɎǣɎɖǣƯȰƺɀ ƺȅ ȅƏɎƻȸǣƏ Ƴƺ ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ, 
ȇȒ ȷɖƏƳȸȒ ƺɖȸȒȵƺɖ ƳƏɀ ˡȇƏȇƯƏɀ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǣɀِ

isabel cipriano
presidente Apotec

isabel maria cipriano tem 51 anos, é, 
desde 2022 a presidente da associação 
portuguesa de técnicos de contabili-
dade – apotec – onde está desde o ano 
2000. presença regular na imprensa, é 
também formadora e oradora de cur-
sos, conferências e palestras. participa 
no programa corporate business, com 
camilo lourenço e josé pedro farinha. 
é co-autora do livro “79 vozes para a 
literacia financeira”. vive em lisboa, é 
casada e tem um filho universitário.
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joão dIoGo bARbosA
advogado e espeCialista em assuntos europeus

ARTIGo 
dE opInIão

0 ɀƺ (ȒȇƏǼƳ Áȸɖȅȵ ƺɀɎǣɮƺȸ Ə ǔƏǼƏȸ Ə ɀƻȸǣȒ ɀȒƫȸƺ ɖȅ ƬƺɀɀƏȸ-ǔȒ-
ǕȒ ȇƏ JɖƺȸȸƏ ƳƏ ÈƬȸƘȇǣƏّ 0ɀɀƏ ƻ Ə ȵƺȸǕɖȇɎƏ ȷɖƺ ɮƺȅ ȵƺɀƏȇƳȒ 
ȇƏɀ ƬƏƫƺƯƏɀ ƺɖȸȒȵƺǣƏɀ ƳɖȸƏȇɎƺ Ȓɀ ɗǼɎǣȅȒɀ ȅƺɀƺɀِ É uma ideia 
difícil de digerir. A Europa investiu recursos e alianças na ca-
pacidade de defesa ucraniana, construiu um modelo de ini-
migo comum na Rússia e ficou convencida de que o Leste lhe 
roubaria a década. Agora, o homem laranja quer resolver tudo 
num dia e a Europa não o pode recusar. Num olhar mais pro-

ǔɖȇƳȒ, Əɀ ƬǣȸƬɖȇɀɎƘȇƬǣƏɀ ǔƏƬǣǼǣɎƏȅ Ə ƳƺƬǣɀƨȒ Ƴƺ ɎȸƏɮƏȸ Ȓ ƬȒȇˢǣɎȒِ �ɀ ȸɖɀɀȒɀ ȵƏȸƺƬƺȅ 
Ɏƺȸ ƺȇƬȒȇɎȸƏƳȒ ɖȅƏ ɮƏȇɎƏǕƺȅ ƺɀɎȸɖɎɖȸƏǼ ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƺ ƏɮƏȇƯƏȸ Ȓ ƬȒȅƫƏɎƺ Ə ɖȅ ȸǣɎ-
ȅȒ ƬȒȇɀǣƳƺȸƐɮƺǼ – ƳƏƳȒɀ ƳȒ XȇɀɎǣɎɖɎȒ ȵƏȸƏ Ȓ 0ɀɎɖƳȒ ƳƏ JɖƺȸȸƏ ȅȒɀɎȸƏȅ ȷɖƺ Ə «ɗɀɀǣƏ 
ƬȒȇȷɖǣɀɎȒɖ ƬƺȸƬƏ Ƴƺ ɀƺǣɀ ɮƺɿƺɀ ȅƏǣɀ ɎƺȸȸǣɎȓȸǣȒ ƺȅ 2024 ƳȒ ȷɖƺ ƺȅ 2023 – ƺ ȇƨȒ ǝƐ 
ǣȇƳǣƬƏƯȰƺɀ Ƴƺ ȷɖƺ Ȓɀ ɖƬȸƏȇǣƏȇȒɀ ȵȒɀɀƏȅ ǣȇɮƺȸɎƺȸ ƺɀɀƏ ɎȸƏǴƺɎȓȸǣƏ ƳƺȵȒǣɀ ƳȒ ǣȇɮƺȸȇȒِ

zɖȅ ƬȒȇˢǣɎȒ ƳƺɀɎƺ ɎǣȵȒ, Ə «ɗɀɀǣƏ ƺ Ə ÈƬȸƘȇǣƏ ȵƏȸƺƬƺȅ ƳƺɀɎǣȇƏƳƏɀ Ə ɀȒǔȸƺȸ ȵƺȸƳƏɀ 
Ɏƺȸȸǥɮƺǣɀ ƏɎƻ ȷɖƺ ɀƺ ƏƬƺǣɎƺ ɖȅƏ ƳƏɀ ƳɖƏɀ ɀƏǥƳƏɀ ǣȇƺɮǣɎƐɮƺǣɀ ȵƏȸƏ Ȓ ƳƺɀǕƏɀɎƺ: Ȓɖ Ə ɮǣɎȓ-
ȸǣƏ ƳƏ ȵƏȸɎƺ ƫƺǼǣǕƺȸƏȇɎƺ ƬȒȅ ȅƏǣɀ ȸƺƬɖȸɀȒɀ Ȓɖ ɖȅƏ ȅƏǣȒȸ ȵƏȸɎǣƬǣȵƏƯƨȒ ƳȒɀ ƏǼǣƏƳȒɀ 
ƳƏ ȒɖɎȸƏ ȵƏȸɎƺِ � ƬƐǼƬɖǼȒ ƳȒɀ ƫƺȇƺǔǥƬǣȒɀ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬȒɀ Ƴƺ ɖȅ ƳƺɀǕƏɀɎƺ ȸɖɀɀȒ (ƳƏ ɀɖƏ 
ɀȒƬǣƺƳƏƳƺ, ƺƬȒȇȒȅǣƏ ƺ ȸƺǕǣȅƺ ȵȒǼǥɎǣƬȒ) ȇɖȅ ƬȒȇˢǣɎȒ ȵȸȒǼȒȇǕƏƳȒ ȵȸƺɮƏǼƺƬƺɖ ȵƺȸƏȇɎƺ 
ɖȅƏ ȵȒɀǣƯƨȒ ƬȒȇƬǼɖƳƺȇɎƺ, ȷɖƺ ǔȒȸƯƏɀɀƺ ɖȅ ȸƺɀɖǼɎƏƳȒ ȵƏȸƏ Ə ǕɖƺȸȸƏِ

� ɎǣȅǣȇǕ ȵƏȸƏ Ȓ ƬƺɀɀƏȸ-ǔȒǕȒ ȇƺȅ ɀƺȷɖƺȸ ƻ ǔƏɮȒȸƐɮƺǼ ȵƏȸƏ Ȓɀ ƺɖȸȒȵƺɖɀِ 0ȅ 2022, ȵȒȸ 
ƺɴƺȅȵǼȒ, Əȵȓɀ Ə ƬȒȇɎȸƏȒǔƺȇɀǣɮƏ ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎǣɖ Ə ȸƺƬȒȇȷɖǣɀɎƏ Ƴƺ kǝƺȸɀȒȇ, Ȓ ȸƺǕǣȅƺ 
russo estava ferido e um princípio de armistício poderia ter funcionado a favor da 
ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏ Ƴƺ ƬȒȇɎƺȇƯƨȒِ 0ȅ 2024, Ə «ɗɀɀǣƏ ƺɀɎƐ ȵȒȸ ƬǣȅƏ ƺ Ə 0ɖȸȒȵƏ ȇƨȒ ȵƏȸƺƬƺ 
ƬƏȵƏɿ Ƴƺ ǣȅƏǕǣȇƏȸ ɖȅƏ ǔȒȸȅƏ Ƴƺ ƺɀɎƏƫǣǼǣɿƏȸ ƳɖȸƏƳȒɖȸƏȅƺȇɎƺ Əɀ ɀɖƏɀ ǔȸȒȇɎƺǣȸƏɀِ ¨Ȓȸ 
ɎȒƳƏɀ ƺɀɀƏɀ ȸƏɿȰƺɀ, definir uma estratégia para o futuro das relações com a Rússia 
é o principal desafio. 1 ɎƺȅȵȒ Ƴƺ ƳǣɀƬɖɎǣȸ Ȓ ȷɖƺ Ə 0ɖȸȒȵƏ ȵȒƳƺ ƏƬƺǣɎƏȸ ƺȅ ɎȸȒƬƏ Ƴƺ 
ɖȅƏ ɀɖɀȵƺȇɀƨȒ ƳƏɀ ǝȒɀɎǣǼǣƳƏƳƺɀ ȇƏ ÈƬȸƘȇǣƏ ƺ ƺȅ ȷɖƺ ƬǣȸƬɖȇɀɎƘȇƬǣƏɀ ƺɀɀƏ ɀɖɀȵƺȇɀƨȒ 
ȵȒƳƺȸƐ ɀƺȸɮǣȸ Ȓɀ ɀƺɖɀ ǣȇɎƺȸƺɀɀƺɀِ 0ɀɀƏ ȷɖƺɀɎƨȒ ȇƨȒ ƻ ȸƺƬƺȇɎƺ, ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ ȇƨȒ ƻ ǔƐƬǣǼِ É 
possível que a janela de paz seja curta, dando tempo aos poderes russos para se recom-
ȵȒȸƺȅ ƏȇɎƺɀ Ƴƺ ȸƺɎȒȅƏȸƺȅ Əɀ ɀɖƏɀ ǣȇƬɖȸɀȰƺɀِ Para que esse período não seja apenas 
um interregno e a situação se estabilize, a Europa precisa de se responsabilizar, pres-
tando aos ucranianos garantias de segurança sólidas, ƏɎȸƏɮƻɀ ƳȒ ȵȸȒƬƺɀɀȒ Ƴƺ ƏƳƺɀƨȒ ơ 
ÈȇǣƨȒ 0ɖȸȒȵƺǣƏ Ȓɖ ƬȒȅ ƏƬȒȸƳȒɀ ƏƳ-ǝȒƬ ȷɖƺ ɀƏǼɮƏǕɖƏȸƳƺȅ Ə ȸƺƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ ƳȒ ɎƺȸȸǣɎȓȸǣȒ ƺ 
Ȓ ƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ ƏǼƏȸǕƏƳȒ Ƴƺ ȵƏȸɎƺɀ ǣȇɎƺȸƺɀɀƏƳƏɀ ȅƏɀ ȇƨȒ ɎƨȒ ƳǣȸƺɎƏȅƺȇɎƺ ƺȇɮȒǼɮǣƳƏɀ, 
ƬȒȅȒ Ə !ǝǣȇƏ Ȓɖ Ə �zÈِ �Ȓ ȅƺɀȅȒ ɎƺȅȵȒ, Ə 0ɖȸȒȵƏ ȵȸƺƬǣɀƏ Ƴƺ ɖɀƏȸ ƺɀɀƺ ȵƺȸǥȒƳȒ 
para melhorar a sua cooperação na defesa, na produção e compra de meios, numa 
ȵȒǼǥɎǣƬƏ ȷɖƺ ɎƺȸƐ ɎƏȇɎȒ Ƴƺ ǣȇƳɖɀɎȸǣƏǼ ƬȒȅȒ Ƴƺ ˡȇƏȇƬƺǣȸȒ ƺ ƬȒȇɎƏƫǣǼǥɀɎǣƬȒِ

«ƺɀɖȅǣȸ ȇɖȅ ȵƏȸƐǕȸƏǔȒ Ȓ ƺɀǔȒȸƯȒ ǕǣǕƏȇɎƺɀƬȒ ȷɖƺ ɀƺ ƺɴǣǕƺ ƏȒɀ ƺɖȸȒȵƺɖɀ ȵƏȸƏ ȷɖƺ 
ȸƺƬɖȵƺȸƺȅ Ȓ ɀƺɖ ǼɖǕƏȸ Ƴƺ ƬȒȇǔȒȸɎȒ ȇȒ ȅɖȇƳȒ ƻ ɖȅƏ ɀǣȅȵǼǣˡƬƏƯƨȒ ǣȇǴɖɀɎƏِ xƏɀ é 
necessário que não se tema a paz como se temeu a guerra, nem que se opte pela 
solução mais económica, negociada até à exaustão, para evitar fazer o que as cir-
cunstâncias exigem. !ƏɀȒ ƬȒȇɎȸƐȸǣȒ, ȒɖɎȸȒɀ ƬȒȇɎǣȇɖƏȸƨȒ Ə ɎȒȅƏȸ ƺɀɀƏɀ ƳƺƬǣɀȰƺɀِ

A europA hAbituA-se

europa: que Futuro?
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 FranCisCo assisEURopA: qUE fUTURo?

“o projeto europeu é extremAmente exigente e obrigA A Consensos”

francisco assis ocupa atualmente o cargo de eurodeputado, eleito pelo partido socialista. 
antes, já desempenhou várias funções políticas. o último cargo que exerceu em portugal foi 
o de presidente do conselho económico e social. para este deputado, o ps sempre teve uma 
noção muito clara da importância da união europeia e nunca temeu abordar as questões 
relacionadas com a europa, da mesma forma que o faz, ele próprio, nesta entrevista. 

Considera que o PS pode ser considerado o 
principal impulsionador da presença de Por-
tugal na União Europeia? Que impacto isso 
teve para o país, até à data? 
!ȸƺǣȒ ȷɖƺ Ȓ ¨³ ȵȒƳƺ ȸƺǣɮǣȇƳǣƬƏȸ ƺɀɀƺ ɎǥɎɖǼȒ Ƴƺ 
principal impulsionador da presença de Por-
ɎɖǕƏǼ ȇƏ 0ɖȸȒȵƏ, ɀȒƫȸƺɎɖƳȒ ƳƺɮǣƳȒ Ə xƐȸǣȒ 
³ȒƏȸƺɀِ 0Ǽƺ ɀƺȅȵȸƺ ǔȒǣ ɖȅ ǕȸƏȇƳƺ ƳƺǔƺȇɀȒȸ ƳƏ 
nossa presença ativa na Comunidade Econó-
ȅǣƬƏ 0ɖȸȒȵƺǣƏ, ƺȅ ȵȸǣȅƺǣȸȒ ǼɖǕƏȸ ȵȒȸ ȸƏɿȰƺɀ Ƴƺ 
ȒȸƳƺȅ ȵȒǼǥɎǣƬƏ (ƺȸƏ ɖȅƏ ȒȵƯƨȒ ȷɖƺ ǕƏȸƏȇɎǣȸǣƏ Ə 
ƬȒȇɀȒǼǣƳƏƯƨȒ ƳƏ ƳƺȅȒƬȸƏƬǣƏ ȵȒȸɎɖǕɖƺɀƏ) ƺ Ƴƺ-
ȵȒǣɀ ȵȒȸ ȸƏɿȰƺɀ Ƴƺ ȒȸƳƺȅ ƺƬȒȇȓȅǣƬƏ, ȵȒȸȷɖƺ 
ɮǣƏ ȇǣɀɀȒ ɖȅƏ ȵƺȸɀȵƺɎǣɮƏ Ƴƺ ȅȒƳƺȸȇǣɿƏƯƨȒ ƳƏ 
nossa economia, uma melhoria do nível de vida 
ƳƏɀ ȵƺɀɀȒƏɀ ƺ ȵȸȒɀȵƺȸǣƳƏƳƺ ƺƬȒȇȓȅǣƬƏِ xƏǣɀ 
ɎƏȸƳƺ, ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ǕȒɮƺȸȇƏȇɎƺɀ ɀȒƬǣƏǼǣɀɎƏɀ ɀƺ ȅƏȇ-
ɎǣɮƺȸƏȅ ˡƻǣɀ Ə ƺɀɀƏ ǼǣȇǝƏ Ƴƺ ȒȸǣƺȇɎƏƯƨȒِ 

Num comício afirmou que “os principais ini-
migos da Europa estão na Europa e são, eles 
mesmos, europeus”. Considera que uma de-
sagregação interna da União Europeia pode 
realmente ter lugar, se considerarmos que 
são forças internas que estão a dificultar o 
consenso comunitário? 
� 0ɖȸȒȵƏ ƻ ɖȅ ȵȸȒǴƺɎȒ ȅɖǣɎȒ ƺɴǣǕƺȇɎƺ ƺ ɀȓ 
ȵȒƳƺ ɀȒƫȸƺɮǣɮƺȸ ɀƺ Ȓ !ƺȇɎȸȒ-(ǣȸƺǣɎƏ ƺ Ȓ !ƺȇ-
ɎȸȒ-0ɀȷɖƺȸƳƏ ɀƺ ƺȇɎƺȇƳƺȸƺȅِ 0ɀɎƏɀ ƳɖƏɀ 
famílias eram os pilares do projeto euro-
ȵƺɖ, Əɀɀǣȅ ƬȒȅȒ Ȓɀ ǼǣƫƺȸƏǣɀ ƺ Ȓɀ àƺȸƳƺɀِ ³ƺ 
ƺɀɎƏɀ ǔƏȅǥǼǣƏɀ ȵȒǼǥɎǣƬƏɀ  ȇƨȒ ǔȒȸƺȅ ƬƏȵƏɿƺɀ 
Ƴƺ ȵƺȸƬƺƫƺȸ Ə ǣȅȵȒȸɎƘȇƬǣƏ Ƴƺ ƏɀɀƺǕɖȸƏȸ ƏǼ-
Ǖɖȇɀ ƺȇɎƺȇƳǣȅƺȇɎȒɀ ƺȅ ȅƏɎƻȸǣƏɀ Ƴƺ ǔɖȇƳȒ 
ƺ Ə ȇǥɮƺǼ ƳȒ ȅȒƳƺǼȒ Ƴƺ ȒȸǕƏȇǣɿƏƯƨȒ ȵȒǼǥɎǣ-
ƬƏ, ƺƬȒȇȓȅǣƬƏ ƺ ɀȒƬǣƏǼ ƳƏ ÈȇǣƨȒ 0ɖȸȒȵƺǣƏ, Ȓ 
ȸǣɀƬȒ Ƴƺ ɖȅƏ ƳƺɀǣȇɎƺǕȸƏƯƨȒ ƺɖȸȒȵƺǣƏ ƻ ȸƺƏǼِ

No vosso manifesto eleitoral europeu, exis-
tem pontos relacionados com “uma Europa 
para os jovens” e uma UE mais forte para o 
mundo. Como sugerem concretizá-los? 
Do ponto de vista político-económico, estamos 
Ə ȸƺǔȒȸƯƏȸ Ə ȇȒɀɀƏ ƏȸɎǣƬɖǼƏƯƨȒ ƬȒȅ ȒɖɎȸƏɀ ɿȒȇƏɀ 
do mundo e com outros países – estamos a tra-

“A Europa é um projeto muito exigente e 
só pode sobreviver se as principais forças 
políticas se entenderem”.

ƫƏǼǝƏȸ ȇɖȅ ƏƬȒȸƳȒ ƬȒȅƺȸƬǣƏǼ ƬȒȅ Ȓ xƺȸƬȒɀɖǼ 
– ȷɖƺ ƻ ƺɀɀƺȇƬǣƏǼ ȵƏȸƏ Ə ƏˡȸȅƏƯƨȒ ƺɴɎƺȸȇƏ ƳƏ 
ÈȇǣƨȒ 0ɖȸȒȵƺǣƏ ƳȒ ȵȒȇɎȒ Ƴƺ ɮǣɀɎƏ ƺƬȒȇȓȅǣƬȒ, 
ƬȒȅƺȸƬǣƏǼ ƺ ȵȒǼǥɎǣƬȒِ ÁƺȅȒɀ Ƴƺ ƬȒȇɎȸǣƫɖǣȸ ɎƏȅ-
ƫƻȅ ȵƏȸƏ Ȓ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ �ǔȸǣƬƏ, ȷɖƺ ƻ 
ɖȅ ƬȒȇɎǣȇƺȇɎƺ ȷɖƺ ƻ ȇȒɀɀȒ ɮǣɿǣȇǝȒ ƺ ȷɖƺ Ɏƺȅ 
ɖȅ ȵȒɎƺȇƬǣƏǼ ƳƺȅȒǕȸƐˡƬȒ ƺ ƺƬȒȇȓȅǣƬȒ ƺɴɎȸƏ-
ȒȸƳǣȇƐȸǣȒ ƺ, ƺȅ ȸƺǼƏƯƨȒ ơ hɖɮƺȇɎɖƳƺ, ɖȅƏ ƳƏɀ 
ȸƺɀȵȒɀɎƏɀ ȷɖƺ Ə 0ɖȸȒȵƏ ɀƺ ȵȸȒȵȰƺ ƳƏȸ ƻ Ɏƺȸ ɖȅƏ 
ȅƏǣȒȸ ǣȇɎƺȸɮƺȇƯƨȒ ȇȒ ɎƺȅƏ ƳƏ ǝƏƫǣɎƏƯƨȒِ

A segurança e a defesa europeias estão, tam-
bém, muito em causa atualmente. Seria útil 
uma aposta reforçada nestas áreas, incluindo 
a nível económico? 
0ɀɎƏȅȒɀ ȒƫȸǣǕƏƳȒɀ Ə ǣɀɀȒِ zƨȒ ǝƐ ȇƺȇǝɖȅ 
ȵƏǥɀ, ȇƺȇǝɖȅƏ ȵȒɎƿȇƬǣƏ ȷɖƺ ȵȒɀɀƏ ƳƺɀƬɖȸƏȸ 
ƺɀɀƏ ƬȒȅȵȒȇƺȇɎƺِ � 0ɖȸȒȵƏ, ƳɖȸƏȇɎƺ ȅɖǣɎȒɀ 
ƏȇȒɀ, Ƴƺ ƬƺȸɎƏ ȅƏȇƺǣȸƏ, ƳƺǼƺǕȒɖ ƺɀɀƏ ȸƺɀȵȒȇ-
ɀƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ȇȒɀ 0È�, ȅƏɀ ǝȒǴƺ ƬȒȅȵȸƺƺȇƳƺ 
Ə ǣȅȵȒȸɎƘȇƬǣƏ Ƴƺ ɮƏǼȒȸǣɿƏȸ Ə ƬȒȅȵȒȇƺȇɎƺ Ƴƺ 
ƳƺǔƺɀƏ ȇȒ ƘȅƫǣɎȒ ƳƏ ɀɖƏ ȵȒǼǥɎǣƬƏ ƺɴɎƺȸȇƏِ

António Costa iniciou funções como Presi-
dente do Conselho Europeu.  O que espera 
dele, neste novo cargo político? 
0ɀȵƺȸȒ ȷɖƺ ƺǼƺ ƬȒȇɎȸǣƫɖƏ ȵƏȸƏ ɖȅƏ ƫȒƏ ƏȸɎǣƬɖ-
ǼƏƯƨȒ ƺȇɎȸƺ Ȓɀ ɮƐȸǣȒɀ ǕȒɮƺȸȇȒɀ ƺɖȸȒȵƺɖɀِ zȓɀ 
ƺɀɎƏȅȒɀ, ɀȒƫ ƺɀɀƺ ȵȒȇɎȒ Ƴƺ ɮǣɀɎƏ, ȇɖȅƏ ǔƏɀƺ 
ƳǣǔǥƬǣǼِ RƐ ȒȸǣƺȇɎƏƯȰƺɀ ȵȒǼǥɎǣƬƏɀ ȅɖǣɎȒ ƳǣɀɎǣȇɎƏɀ 
Ƴƺ ǕȒɮƺȸȇȒ ȵƏȸƏ ǕȒɮƺȸȇȒ, ǝƐ ƏǼǕɖȇɀ ǕȒɮƺȸȇȒɀ 
ȷɖƺ ɀƺ Ɏƿȅ ɮǣȇƳȒ Ə ƏǔƏɀɎƏȸ ƳƏȷɖǣǼȒ ȷɖƺ ƳƺɀǣǕ-
naria por espírito europeu, particularmente 
Ȓɀ ƳƏ RɖȇǕȸǣƏ ƺ 0ɀǼȒɮƐȷɖǣƏ, ƺ ǝƐ ɖȅƏ ƬǼƏȸƏ 
ȵȸƺɮƏǼƿȇƬǣƏ Ƴƺ ǕȒɮƺȸȇȒɀ Ƴƺ ƳǣȸƺǣɎƏ ɀȒƫȸƺ Ȓɀ 
Ƴƺ ƺɀȷɖƺȸƳƏِ � ɎƏȸƺǔƏ Ƴƺ �ȇɎȓȇǣȒ !ȒɀɎƏ, ȇȒ 
ȅƺɖ ȵȒȇɎȒ Ƴƺ ɮǣɀɎƏ, ƻ Ə Ƴƺ ȅƏȇɎƺȸ ȇƏ ƏǕƺȇƳƏ 
ƳȒ !ȒȇɀƺǼǝȒ 0ɖȸȒȵƺɖ Əɀ ȵȸǣȇƬǣȵƏǣɀ ȷɖƺɀɎȰƺɀ 
ȷɖƺ ɀƺ ƬȒǼȒƬƏȅ ǝȒǴƺ ơ È0 ƺ ƬȒȇɎȸǣƫɖǣȸ ȵƏȸƏ 
ȷɖƺ ɀƺ ȒƫɎƺȇǝƏȅ Ȓɀ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣȒɀ ƬȒȇɀƺȇɀȒɀ 
ƺȅ ƏƫɀȒǼɖɎƏ ˡƳƺǼǣƳƏƳƺ ƏȒɀ ȵȸǣȇƬǣȵǣȒɀ ǔɖȇƳƏ-
ƳȒȸƺɀ ƳȒ ȵȸȒǴƺɎȒ ȵȒǼǥɎǣƬȒ ƺɖȸȒȵƺɖِ

francisco assis
eurodeputAdo
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seven seeds EmpREEndEdoRIsmo fEmInIno: hIsTóRIAs dE vAloR

a seven seeds nasceu de um 
feliz acaso, segundo a sua 
fundadora, ana pina. inte-
ressada em desenvolvimento 
pessoal, a formação sempre 
fez parte da vida desta psico-
terapeuta somática. ao longo 
do seu caminho profissional, 
as formações que criava con-
tinham um valor importante 
para as organizações – além 
das soft skills o trabalho da 
consciência emocional e hu-
manizada. hoje, a seven seeds 
apoia as empresas que apos-
tam no desenvolvimento hu-
mano dos seus colaborado-
res, com resultados visíveis 
em pouco tempo.

humAnizAr orgAnizAções AtrAvés do desenvolvimento dA ConsCiênCiA emoCionAl e humAnizAdA

A atitude é uma questão 
psicológica. Como é que 
se faz este trabalho mais 
mental? 
zȓɀ ǔƏɿƺȅȒɀ ȵȸȒǕȸƏȅƏɀ 
ǣȇɎƺǕȸƏƳȒɀ ȷɖƺ Ɏƿȅ, ȵȒȸ 
ɮƺɿƺɀ, ƬȒƏƬǝǣȇǕ Ȓɖ ȅƺȇɎȒ-
ȸǣȇǕ ƏɀɀȒƬǣƏƳȒِ zƺɀɎƺɀ ȵȸȒ-
ǕȸƏȅƏɀ ˡƬƏȅȒɀ Ə ƬȒȇǝƺ-
Ƭƺȸ ƬȒȅȒ ƻ ȷɖƺ Ə ȵƺɀɀȒƏ 
se desenvolveu, de onde 
ƻ ȷɖƺ ƺǼƏ ɮƺȅ, ɖȅ ȵȒɖƬȒ 
ƳƏ ɀɖƏ ǝǣɀɎȓȸǣƏ ȵƺɀɀȒƏǼِِِ 
ȅƺɀȅȒ ȇȒɀ ɯȒȸǸɀǝȒȵɀ Ƴƺ 
ǕȸɖȵȒ, Ȓ ƬƏȅȵȒ Ƴƺ ƬȒȇ-
ˡƏȇƯƏ ƻ ɎƏǼ, ȷɖƺ ȅɖǣɎƏɀ 
ɮƺɿƺɀ, Ȓɀ ƬǼǣƺȇɎƺɀ ȵƏȸɎǣǼǝƏȅ 
ȷɖƺɀɎȰƺɀ ɀƺȇɀǥɮƺǣɀ ƳƏ ɀɖƏ 
ɮǣƳƏِ XɀɀȒ ƏǴɖƳƏ Ə ȷɖƺ Ȓɀ 
ȒɖɎȸȒɀ ȵƺȸƬƺƫƏȅ ȵȒȸȷɖƺ 
ƻ ȷɖƺ Ȓ ɀƺɖ ƬȒǼƺǕƏ ȸƺƏ-
Ǖǣɖ Ƴƺ ɖȅƏ ƳƺɎƺȸȅǣȇƏƳƏ 
forma, num determinado 
ȅȒȅƺȇɎȒِ xƏɀ ƬȒȅȒ Ə 
¨ɀǣƬȒɎƺȸƏȵǣƏ ³ȒȅƐɎǣƬƏ ƺȅ 
 ǣȒɀɀǣȇɎƺɀƺ ƻ ɎƏȅƫƻȅ ɖȅ 
recurso da Seven Seeds, 
ƏƬƏƫƏȅȒɀ ȵȒȸ ƏƫƏȸƬƏȸ 
ƬƏȅȵȒɀ Ƴƺ ƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ, ɀȒȅƐɎǣƬȒ, ƺȅȒƬǣȒȇƏǼ, 
ȅƺȇɎƏǼ ƺ ƺɀȵǣȸǣɎɖƏǼِ

Que caminho já fez, enquanto profissional e líder, 
ao longo destes cinco anos de Seven Seeds? 
(ƺɀƳƺ ȅɖǣɎȒ ƬƺƳȒ ˡɿ Ȓ ȅƺɖ ƬƏȅǣȇǝȒ Ƴƺ Ƴƺɀƺȇ-
ɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ ȵƺɀɀȒƏǼِ 0 ƬȒȇɎǣȇɖȒ Ə ǔƏɿƿ-ǼȒِ ³ƺȅȵȸƺ 
Ɏǣɮƺ ƬɖȸǣȒɀǣƳƏƳƺ ɀȒƫȸƺ ȷɖƺɀɎȰƺɀ ǝɖȅƏȇǣɀɎƏɀ ƺ 
Ƴƺ ǣȅȵƏƬɎȒ ɀȒƬǣƏǼِ Iɖǣ ǔƏɿƺȇƳȒ Ȓ ȅƺɖ ƬƏȅǣȇǝȒ 
ƺ ƏȵǼǣƬƏȇƳȒ Ȓ ȷɖƺ ǣƏ ƺɴȵƺȸǣȅƺȇɎƏȇƳȒِ  ªɖƏȇƳȒ 
Ƭȸǣƺǣ Ə ȅƏȸƬƏ ³ƺɮƺȇ ³ƺƺƳɀ, ƺǼƏ ǴƐ ƺɴǣɀɎǣƏ ƺȅ ȅǣȅ, 
ɀȓ ȇƨȒ ɎǣȇǝƏ ɖȅ ȇȒȅƺِ Iǣɿ Ə ¨ȓɀ-JȸƏƳɖƏƯƨȒ ƺȅ 
¨ɀǣƬȒǼȒǕǣƏ ̈ ȒɀǣɎǣɮƏ, Ȓ !ȒƏƬǝǣȇǕ, Ȓ ̈ zn, ƺ ƻ ȷɖƏȇƳȒ 
ƺȇƬȒȇɎȸȒ Ə ¨ɀǣƬȒɎƺȸƏȵǣƏ ³ȒȅƐɎǣƬƏ ȷɖƺ ƬȒȅȵǼƺɎȒ 
ɖȅ ɀƺȇɎǣƳȒ ȅƏǣȒȸِ 0ɀɎƏ ƻ ɖȅƏ ȅƏɎƻȸǣƏ ȷɖƺ ǣȇɎƺ-
ǕȸƏ ɎɖƳȒ Ȓ ȷɖƺ ƺɖ ƺɀɎƏɮƏ ơ ȵȸȒƬɖȸƏ - Ə ƬȒȇɀƬǣƿȇ-
ƬǣƏ ǔǥɀǣƬƏ, ƺȅȒƬǣȒȇƏǼ, Ə ƬȒȇɀƬǣƿȇƬǣƏ ȅƺȇɎƏǼ ƺ, ɀƺ 
ȷɖǣɀƺȸȅȒɀ, Ə ƺɀȵǣȸǣɎɖƏǼِ 0 ƻ, ɎƏȅƫƻȅ, ȷɖƏȇƳȒ ƺɖ 
ƺȇƬȒȇɎȸȒ Ə ³ȒȅƐɎǣƬƏ ȷɖƺ Ȓ ȇȒȅƺ ³ƺɮƺȇ ³ƺƺƳɀ 
ƏȵƏȸƺƬƺِ «ƺǔƺȸƺ-ɀƺ ơ ǣȇɎƺǕȸǣƳƏƳƺ ȷɖƺ ɮƺȸɎǣƬƏǼǣ-
ɿƏ ȵƺɀɀȒƏǼ ƺ ȒȸǕƏȇǣɿƏƯȰƺɀِ ¨ȸȒȵȰƺ ȷɖƺ ɀƺǴƏȅȒɀ 
ɎȒƳȒɀ ɀƺȅƺƏƳȒȸƺɀ Ƴƺ ƬȒȇɀƬǣƿȇƬǣƏ ǝɖȅƏȇƏِ (ƺɀ-
crevo-me como curiosa, resiliente, criativa, em-
ȵȸƺƺȇƳƺƳȒȸƏ, ǼǥƳƺȸ, ɎƺǣȅȒɀƏ, ƳƺȅƏɀǣƏƳȒ ƺɴǣǕƺȇɎƺ 
ȅƏɀ ǣȇˢɖƺȇƬǣƏƳȒȸƏِ 0ɀɀƏɀ ƬƏȸƏƬɎƺȸǥɀɎǣƬƏɀ ƺɀɎƨȒ 
embodied em mim… os valores Seven Seeds são 
ɎƨȒ ɮǣɮǣƳȒɀ ȷɖƺ ƺɖ ƺ Ə ȅǣȇǝƏ ƺȷɖǣȵƏ ƬȸǣƏȅȒɀ ǣȅ-
ȵƏƬɎȒ ȸƺƏǼ ȇƏɀ ƺȷɖǣȵƏɀ ƳȒɀ ȇȒɀɀȒɀ ƬǼǣƺȇɎƺɀِ

Até que ponto é que nós teríamos um mercado 
de trabalho mais humano, se realmente o vosso 
processo fosse mais frequentemente aplicado 
pelas organizações? 
(ɖƏɀ ƬȒǣɀƏɀ ƏǔƺɎƏȅ ǕȸƏȇƳƺȅƺȇɎƺ Ȓ ȇȒɀɀȒ 
ȅɖȇƳȒ: ȵȒƳƺȸ ƺ ƳǣȇǝƺǣȸȒِ RƐ ƏǼǣƐɀ Ə ȵȸȒǼǣǔƺȸƏ-
ƯƨȒ ƳȒ ȇƏȸƬǣɀǣɀȅȒ ƺ Ƴƺ ɖȅ ƺǕȒƬƺȇɎȸǣɀȅȒ ȷɖƺ 
ɎƺȅȒɀ Ƴƺ ٻƳƺɀȅȒȇɎƏȸٌټ nȒǕȒ, ȵƺȸƬƺƫƺȅȒɀ 
ȷɖƺ ɎɖƳȒ ƺɀɎƐ ȸƺǼƏƬǣȒȇƏƳȒ ƬȒȅ Ə ƬȒȇɀƬǣƿȇƬǣƏ 
ǝɖȅƏȇƏ ƺ ƬȒȅ Ə ȵƺȸǕɖȇɎƏ: ȷɖƺȅ ɀȒɖ ƺɖ ƺ Ȓ 
ȷɖƺ ǔƏƯȒ Əȷɖǣّ 0 ɎɖƳȒ ǣɀɎȒ ɀƺ ƺȇƬƺȸȸƏ ȇȒ ȇȒɀɀȒ 
ȇǥɮƺǼ ƬȒȇɀƬǣƺȇɎƺِ 0ȇɎƨȒ, ȷɖƏȇƳȒ ȇȒɀ ȵȸȒȵȒȅȒɀ 
ɎȸƏƫƏǼǝƏȸ Ȓ ȇȒɀɀȒ ȇǥɮƺǼ Ƴƺ ƬȒȇɀƬǣƿȇƬǣƏ, Ȓ ȷɖƺ ƺɀ-
ɎƏȅȒɀ Ə ǔƏɿƺȸ ƻ ȵȸȒȵȒȸȅȒ-ȇȒɀ ɎȸƏƫƏǼǝƏȸ ɖȅ ɀǣɀ-
ɎƺȅƏ ȅƏǣɀ ƬȒȇɀƬǣƺȇɎƺِ 1 ƺɴȵƺƬɎƐɮƺǼ ȷɖƺ ȵƺɀɀȒ-
Əɀ ƬȒȅ ɖȅ ȅƏǣȒȸ ȇǥɮƺǼ Ƴƺ ƬȒȇɀƬǣƿȇƬǣƏ ɎƺȇǝƏȅ 
ɎƏȅƫƻȅ ɖȅƏ ȵƺȸɀȵƺɎǣɮƏ ȅƏǣɀ ƺɖƳƏǣȅȓȇǣƬƏ 
da vida, ou seja, não pensar só em si mesmos, 
ȅƏɀ ȵƺȸƬƺƫƺȸ ƬȒȅȒ ƻ ȷɖƺ Əɀ ɀɖƏɀ ƺɀƬȒǼǝƏɀ Əǔƺ-
ɎƏȅ Ȓɀ ȒɖɎȸȒɀِ 0 Ȓ ȅɖȇƳȒ Ƴƺɮƺ ɀƺȸ ɖȅ ɀǣɀɎƺ-
ȅƏ ƬȒǼƏƫȒȸƏɎǣɮȒِ ³ƺ ȒǼǝƏȸȅȒɀ ȵƏȸƏ Ə ȇƏɎɖȸƺɿƏ 
ɮƺȅȒɀ ƺɀɀƏ ǣȇɎƺȸƳƺȵƺȇƳƿȇƬǣƏِ 0ȇɎƨȒ, ȅƏǣɀ ƳȒ 
ȷɖƺ Ə ƬȒȅɖȇǣƬƏƯƨȒ ƺɴɎƺȸȇƏ, ƬȒȅȒ ƬȒȅȵȒȸɎƏ-
ȅƺȇɎȒ, ǣȅȵȒȸɎƏ ǔƏɿƺȸȅȒɀ ɖȅƏ ƬȒȅɖȇǣƬƏƯƨȒ 
ǣȇɎƺȸȇƏ, ǣȇƳǣɮǣƳɖƏǼ, ȷɖƺ ɮƏǣ ǼƺɮƏȸ Ə ɖȅƏ ȅƏǣȒȸ 
ƬȒȇɀƬǣƿȇƬǣƏ ƺȅȒƬǣȒȇƏǼ ƺ Ə ȅƺǼǝȒȸƺɀ ȵȸȒǔ ǣɀ-
ɀǣȒȇƏǣɀ ȇƏɀ ȒȸǕƏȇǣɿƏƯȰƺɀِ  XȇƺɮǣɎƏɮƺǼȅƺȇɎƺ 
ɎɖƳȒ ǣɀɎȒ ȵȒɀɀǣƫǣǼǣɎƏ ɖȅ ȇȒɮȒ ȅɖȇƳȒِ

ana pina
fundAdorA

O que a levou a criar a Seven Seeds? 
� ³ƺɮƺȇ ³ƺƺƳɀ ƻ ɖȅ ǔƺǼǣɿ ƏƬƏɀȒ, ȇƨȒ ɎǣȇǝƏ Ə ǣȇ-
ɎƺȇƯƨȒ Ƴƺ ƬȸǣƏȸ ɖȅƏ ƺȅȵȸƺɀƏِ �ƬȒȇɎƺƬƺɖ ȷɖƺ 
ƬǣȸƬɖȇɀɎƘȇƬǣƏɀ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ ǼƺɮƏȸƏȅ-ȅƺ Ə Əɀ-
ɀɖȅǣȸ Ə ǔȒȸȅƏƯƨȒ ƬȒȅȒ ƏǼǕȒ ȅƏǣɀ ǔȸƺȷɖƺȇɎƺ 
e, a determinado momento, fui solicitada para 
desenhar e facilitar uma formação de lideran-
ƯƏ ȵƏȸƏ ɖȅƏ ƺȅȵȸƺɀƏِ (ƺȵȒǣɀ Ƴƺɀɀƺ ƬǣƬǼȒ Ƴƺ 
ɯȒȸǸɀǝȒȵɀ, ȷɖƺȸ ƏɎȸƏɮƻɀ Ƴƺ ȵƏȸƬƺǣȸȒɀ, ȷɖƺȸ Ƴǣ-
ȸƺɎƏȅƺȇɎƺ, Ȓɀ ȵƺƳǣƳȒɀ ɎȒȸȇƏȸƏȅ-ɀƺ ǣȅȵƏȸƐɮƺǣɀِ 
� ȷɖƺ ƳǣɀɎǣȇǕɖƺ Əɀ ȇȒɀɀƏɀ ǔȒȸȅƏƯȰƺɀ ƻ ȷɖƺ ȇƨȒ 
ɎȸƏɎƏȅȒɀ ɀȒȅƺȇɎƺ Ƴƺ ɀȒǔɎ ɀǸǣǼǼɀِ 0ȅ ƬƏƳƏ ɎƺȅƏ, 
ƏǕȸƺǕƏȅȒɀ ƬȒȅȵƺɎƿȇƬǣƏɀ Ƴƺ ƬȒȇɀƬǣƿȇƬǣƏ ƺȅȒ-
ƬǣȒȇƏǼ ƺ Ƴƺ ƬȒȇɀƬǣƿȇƬǣƏ ǝɖȅƏȇǣɿƏƳƏِ

Em que consiste este Unique Value Proposition? 
ªɖƏȇƳȒ ǔƏǼƏȅȒɀ Ƴƺ ɀȒǔɎ ɀǸǣǼǼɀ, ǔƏǼƏȅȒɀ Ƴƺ ƬȒȅ-
ȵȒȸɎƏȅƺȇɎȒِ ¨ȒɀɀȒ ƺȇɀǣȇƏȸ ƏǼǕɖƻȅ Ə ƬȒȅɖȇǣ-
car da forma certa, com determinadas estru-
ɎɖȸƏɀ Ƴƺ ƬȒȅɖȇǣƬƏƯƨȒ, ȅƏɀ ǣɀɀȒ ɀȓ ɎȸƏƫƏǼǝƏ 
Ȓ ƬȒȅȵȒȸɎƏȅƺȇɎȒ, ȇƨȒ Ə ƏɎǣɎɖƳƺ ƺ Əɀ ȸƏɿȰƺɀ 
ƺȅȒƬǣȒȇƏǣɀ ȵƏȸƏ Ə ȅǣȇǝƏ ƬȒȅɖȇǣƬƏƯƨȒِ 
0ȇɎƨȒ, ɎƺȅȒɀ Ƴƺ ȵƺȸƬƺƫƺȸ ȵȸǣȅƺǣȸȒ ȷɖƺȅ ƻ Ə 
ȵƺɀɀȒƏ, ȷɖƏǼ Ə ƏɎǣɎɖƳƺ, Ə ǣƳƺȇɎǣƳƏƳƺ, ƺ Ə ƺɀɀƿȇ-
cia na comunicação, para depois lhe apresentar 
ƏǼɎƺȸȇƏɎǣɮƏɀ Ƴƺ ƬȒȅɖȇǣƬƏƯƨȒ ƏƳƏȵɎƏƳƏɀِ
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CtgapoRTUGAl cRIATIvo 

filipe CArrACo dos reis e CtgA: quAndo o perCurso do homem se funde Com A históriA dA empresA

cTGA E EnvImAn 

O que levou ao nascimento da CTGA e à sua 
consequente evolução? 
� !ÁJ�, ǣȇǣƬǣƏǼȅƺȇɎƺ ƳƺɀǣǕȇƏƳƏ ȵȒȸ !ÁJX – !ƺȇ-
ɎȸȒ ÁƻƬȇǣƬȒ Ƴƺ JƺɀɎƨȒ XȇƳɖɀɎȸǣƏǼ, nƳƏِ, ǔȒǣ ǔɖȇ-
ƳƏƳƏ ƺȅ 1994 ȵȒȸ ɖȅ ǕȸɖȵȒ Ƴƺ ȷɖƏɎȸȒ ƺǼƺ-
ȅƺȇɎȒɀ ǼǣǕƏƳȒɀ ơ ÈȇǣɮƺȸɀǣƳƏƳƺ Ƴƺ !ȒǣȅƫȸƏِ � 
ȒƫǴƺɎǣɮȒ ƺȸƏ ƬȸǣƏȸ ɖȅ ȇɗƬǼƺȒ Ƴƺ ɎƻƬȇǣƬȒɀ ƺɀȵƺ-
ƬǣƏǼǣɿƏƳȒɀ ȵƏȸƏ ƏȵȒǣȒ ơ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺ ǣȇƳɖɀɎȸǣƏǼ ƺ 
ƺȅȵȸƺɀƏȸǣƏǼ, ƬȒȅ ƬȒȅȵƺɎƿȇƬǣƏɀ ȇƏɀ ƐȸƺƏɀ ƳƏ 
ǝǣƳȸƐɖǼǣƬƏ ƺ ƏȅƫǣƺȇɎƺِ

� ƺȅȵȸƺɀƏ ǣȇǣƬǣȒɖ Ə ɀɖƏ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺ ƏɀɀƺȇɎƺ ȇȒ 
desenvolvimento de estudos e projetos, com-
plementando com serviços de consultoria e 
ƏɀɀǣɀɎƿȇƬǣƏ ɎƻƬȇǣƬƏ ơ ƺɴȵǼȒȸƏƯƨȒ Ƴƺ ǣȇɀɎƏǼƏƯȰƺɀ 
Ƴƺ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏɀ Ƴƺ ȵȸȒƬƺɀɀȒ ƺ Ƴƺ ɎȸƏɎƏ-
ȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏɀ ȸƺɀǣƳɖƏǣɀ ƺȅ ǣȇƳɗɀɎȸǣƏɀِ zƺɀɎƺ 
ȵƺȸǥȒƳȒ ƳƺɀɎƏƬƏȅ-ɀƺ ƬȒȅȒ ȵȸǣȇƬǣȵƏǣɀ ȸƺǔƺȸƿȇ-
ƬǣƏɀ Ȓɀ ȵȸȒǴƺɎȒɀ ƳƏɀ ǣȇǔȸƏƺɀɎȸɖɎɖȸƏɀ Ƴƺ ƏƫƏɀɎƺ-
ƬǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏ ƺ Ƴƺ ƳȸƺȇƏǕƺȅ ƺ ɎȸƏɎƏȅƺȇ-
ɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏɀ ȸƺɀǣƳɖƏǣɀ ƳȒɀ ƺȅȵȸƺƺȇƳǣȅƺȇɎȒɀ 
ɎɖȸǥɀɎǣƬȒɀ ƳȒ àƏǼƺ xƏȇɀȒ, ǣȇɀƺȸǣƳȒ ȇƏ �ǼƫɖǔƺǣȸƏ 
Ƴƺ !ƏɀɎƺǼȒ Ƴƺ  ȒƳƺ, ƺ ƳȒ àƏǼƺ ƳƏ �ǕɖǣƺǣȸƏ, ƺȅ 
ȵǼƺȇƏ �ǼƫɖǔƺǣȸƏ ƳƏ �ǕɖǣƺǣȸƏِ (ǣǕȇȒ Ƴƺ ȅƺȇƯƨȒ, 
Ȓɀ ȵȸȒǴƺɎȒɀ ƳƏɀ 0Á�« ƳȒɀ ȸƺǔƺȸǣƳȒɀ ƺȅȵȸƺƺȇ-
ƳǣȅƺȇɎȒɀ ɎɖȸǥɀɎǣƬȒɀ, ȵƺǼȒ ǕȸƏɖ Ƴƺ ƳƺȵɖȸƏƯƨȒ Ə 
Ƭɖȅȵȸǣȸ ƺ ȵƺǼƏɀ ǼǣȇǝƏɀ Ƴƺ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒ ƳƺˡȇǣƳƏɀِ  
0ȇɎȸƺɎƏȇɎȒ, ƺȅ ȅƺƏƳȒɀ ƳƏ ȵȸǣȅƺǣȸƏ ƳƻƬƏƳƏ ƳȒ 
ɀƻƬɖǼȒ ææX, ǔȸɖɎȒ ƳȒ ƏɖȅƺȇɎȒ ƳƏɀ ȵȸƺȒƬɖȵƏ-
ƯȰƺɀ ƏȅƫǣƺȇɎƏǣɀ ƺ ƳȒ ɀɖȸǕǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ǕƺȇƺȸȒɀȒɀ 
ȵƏƬȒɎƺɀ ˡȇƏȇƬƺǣȸȒɀ ƳƏ ÈȇǣƨȒ 0ɖȸȒȵƺǣƏ ȵƏȸƏ Ȓ 
ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ǣȇǔȸƏƺɀɎȸɖɎɖȸƏɀ Ƴƺ ƏƫƏɀ-
ɎƺƬǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏ ƺ Ƴƺ ɀƏȇƺƏȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏɀ 
ȸƺɀǣƳɖƏǣɀ, Ə ƺȅȵȸƺɀƏ ǔȒǣ ƳƺɀƏˡƏƳƏ Ə ƺȇɮȒǼɮƺȸ-ɀƺ 
em projetos para municípios, empresas munici-
ȵƏǣɀ ƺ ɀƺȸɮǣƯȒɀ ȅɖȇǣƬǣȵƏǼǣɿƏƳȒɀِ

� ȵȸǣȅƺǣȸƏ ǕȸƏȇƳƺ ɎȸƏȇɀǔȒȸȅƏƯƨȒ ƳƏ ƺȅȵȸƺɀƏ 
Ƴƺɖ-ɀƺ ȇȒɀ ƏȇȒɀ Ƴƺ 2006 ƺ 2007, ƏǼɎɖȸƏ ƺȅ ȷɖƺ 

ɀƺ Ƴƺɖ Ə ƏǼɎƺȸƏƯƨȒ ƳƏ ƳƺɀǣǕȇƏƯƨȒ ƬȒȅƺȸƬǣƏǼ 
ȵƏȸƏ !ÁJ� – !ƺȇɎȸȒ ÁƺƬȇȒǼȓǕǣƬȒ Ƴƺ JƺɀɎƨȒ �ȅ-
ƫǣƺȇɎƏǼ, nƳƏِ, Ƴƺ ȅȒƳȒ ȷɖƺ Ə ƳƺɀǣǕȇƏƯƨȒ ƺɀɎǣ-
ɮƺɀɀƺ ȅƏǣɀ ƺȇȷɖƏƳȸƏƳƏ ƬȒȅ Ȓ ȵȸǣȇƬǣȵƏǼ ǔȒƬȒ ƳƏ 
ɀɖƏ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺ – Ə ǕƺɀɎƨȒ ƏȅƫǣƺȇɎƏǼِ zȒ ɀƺǕɖǣ-
mento deste processo houve uma alteração da 
totalidade da estrutura acionista e um aumento 

a celebrar 30 anos em 2024, a ctga – centro tecnológico de gestão ambiental, lda. 
– nasceu para ajudar os seus clientes a solidificarem os seus procedimentos, nas 
áreas de gestão industrial e ambiental. a engenharia hidráulica e a engenharia am-
biental eram, então, as especialidades desta empresa, que foi este ano adquirida pelo 
grupo francês saur, através da portuguesa aquapor.  o engenheiro filipe carraco dos 
reis, que se dedica a esta empresa há quase 20 anos, tem também uma veia empreendedo-
ra, demonstrada pela criação de empresas mais recentes, como a mondegorent e a big-
germount. uma entrevista com o homem e o profissional sobre o caminho que o levou 
ao sucesso empresarial e como espera que os desafios esperados para o próximo ano 
se reflitam na economia e nas empresas.

Ƴƺ ƬƏȵǣɎƏǼ, ȸƺɀɖǼɎƏȇƳȒ ȇƏ ƏǼɎƺȸƏƯƨȒ ƳƏ ǕƺȸƿȇƬǣƏ, 
ȷɖƺ ǔȒǣ ƺȇɎƨȒ ƏɀɀɖȅǣƳƏ ȵȒȸ ȅǣȅ, ȵƺǼȒ RɖǕȒ 
!ǝǣȇƏ ƺ ȵƺǼȒ àǣɎȒȸ «ǣƫƺǣȸȒ, ȷɖƺ ǴƐ ƻȸƏȅȒɀ ƬȒǼƏ-
ƫȒȸƏƳȒȸƺɀ ƳƏ ƺȅȵȸƺɀƏِ (ƺ 2007 ƺȅ ƳǣƏȇɎƺ, Ə 
ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏ ǔȒǣ ƬǼƏȸƏȅƺȇɎƺ Əɀɀɖȅǣȸ Ə !ÁJ� ƬȒȅȒ 
uma empresa voltada para o mercado dos servi-
ƯȒɀ, ƏɖȅƺȇɎƏȇƳȒ Ȓɀ ɀƺȸɮǣƯȒɀ Ƴƺ ƺȇǕƺȇǝƏȸǣƏ, ȇƏ 
ƬȒȇƬƺƯƨȒ Ƴƺ ƺɀɎɖƳȒɀ ƺ ȵȸȒǴƺɎȒɀ, ƏƫȸǣȇƳȒ ȇȒɮƏɀ 
frentes, como nos serviços de operação e ma-
ȇɖɎƺȇƯƨȒ Ƴƺ ǣȇǔȸƏƺɀɎȸɖɎɖȸƏɀ Ƴƺ ƏƫƏɀɎƺƬǣȅƺȇɎȒ 
Ƴƺ ƐǕɖƏ ƺ Ƴƺ ƳȸƺȇƏǕƺȅ ƺ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏɀ 
ȸƺɀǣƳɖƏǣɀ, ƏǼƏȸǕƏȇƳȒ ȵȸȒǕȸƺɀɀǣɮƏȅƺȇɎƺ Ə ɀɖƏ 
ƏƫȸƏȇǕƿȇƬǣƏ ɎƺȸȸǣɎȒȸǣƏǼ ȵƏȸƏ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ƳǣɀɎȸǣɎȒɀ Ƴƺ 
¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƬȒȇɎǣȇƺȇɎƏǼ ƺ ǣǼǝƏɀِ

Èȅ ȅƏȸƬȒ ȸƺǼƺɮƏȇɎƺ ȇƺɀɎƺ ǼȒȇǕȒ ȵƺȸǥȒƳȒ Ƴƺ ƺɴ-
ȵƏȇɀƨȒ ǔȒǣ, ɀƺȅ ƳɗɮǣƳƏ, ƺȅ 2018 Ə ƏȷɖǣɀǣƯƨȒ ƺ 
ǣȇɀɎƏǼƏƯƨȒ ƳƏ ɀƺƳƺ, ƫƏɀƺ ǼȒǕǥɀɎǣƬƏ, ȒˡƬǣȇƏɀ Ƭƺȇ-
ɎȸƏǣɀ ƺ ǼƏƫȒȸƏɎȓȸǣȒ ȇȒ ƬȒȅȵǼƺɴȒ !ÁJ� ¨ƏȸǸ, ǼȒƬƏ-
ǼǣɿƏƳȒ ƺȅ ÁƏɮƺǣȸȒ, !ȒǣȅƫȸƏ, ȷɖƺ ƳǣɀȵȰƺ Ƴƺ ɖȅƏ 
ƐȸƺƏ Ƴƺ ƏȵȸȒɴǣȅƏƳƏȅƺȇɎƺ 2,5 ǝƺƬɎƏȸƺɀ, ƬȒȅ 
800 ȅ2 Ƴƺ ƺɀƬȸǣɎȓȸǣȒɀ, ȷɖƏɎȸȒ ǝƏȇǕƏȸƺɀ Ƴƺ 1100 
ȅ2 ƺ ƏǣȇƳƏ ƐȸƺƏɀ Ƴƺ ȵƏȸȷɖƺƏȅƺȇɎȒ Ƴƺ ɮǣƏɎɖȸƏɀ 
e dos meios de operação, onde se instalaram 
ɎȒƳƏɀ Əɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ƳȒ ǕȸɖȵȒِ � ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ǔȒǣ 
ȵȸȒǕȸƺɀɀǣɮȒ ƺ ɀɖɀɎƺȇɎƏƳȒِ (ƺ 2007 Ə 2023, ɀƺȅ 
ƺɴƬƺƯȰƺɀ, Ȓ ɮȒǼɖȅƺ Ƴƺ ȇƺǕȓƬǣȒɀ ƳƏ !ÁJ� ǔȒǣ 
incrementado ano após ano, mesmo nos anos 
ƳƏ ٹÁȸȒǣǸƏٺ Ȓɖ ƳƏ ٹ!ȒɮǣƳ-19ٺ, ȸƺȵȸƺɀƺȇɎƏȇƳȒ ƺȅ 
2023 ɖȅ ɮȒǼɖȅƺ Ƴƺ ǔƏɎɖȸƏƯƨȒ ȅƏǣɀ Ƴƺ 120 ɮƺɿƺɀ 
ɀɖȵƺȸǣȒȸ ƏȒ ɮȒǼɖȅƺ Ƴƺ ǔƏɎɖȸƏƯƨȒ Ƴƺ 2006ِ �ɀ 
ƳǣɀɎǣȇƯȰƺɀ Ƴƺ ¨x0 0ɴƬƺǼƿȇƬǣƏ ȒƫɎǣƳƏɀ ƬȒȇɀƺƬɖ-
ɎǣɮƏȅƺȇɎƺ ȇȒɀ ɗǼɎǣȅȒɀ ȒǣɎȒ ƏȇȒɀ ƏɎƺɀɎƏȅ ƫƺȅ Ə 
ɀȒǼǣƳƺɿ Ƴƺɀɀƺ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ɀɖɀɎƺȇɎƏƳȒِ

zƨȒ ȵȒɀɀȒ ƳƺǣɴƏȸ Ƴƺ ȅƺȇƬǣȒȇƏȸ ȷɖƺ ƺɀɎƺ ƬȸƺɀƬǣ-
mento e evolução constantes só foram possíveis 
ȵƺǼƏ ƺɴǣɀɎƿȇƬǣƏ Ƴƺ ƺɴƬƺǼƺȇɎƺɀ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ, ƬȒȅ 
ƺǼƺɮƏƳƏ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ɎƻƬȇǣƬƏ, ƬȒȅȵƺɎƿȇƬǣƏɀ ȸƺǼƏ-
ƬǣȒȇƏǣɀ ƺ ɖȅ ƬȒȅȵȸȒȅǣɀɀȒ ǣȇƏƫƏǼƐɮƺǼ ƬȒȅ Ȓɀ 
ȵȸȒȵȓɀǣɎȒɀ, ɮƏǼȒȸƺɀ ƺ ȒƫǴƺɎǣɮȒɀ ƳƏ ƺȅȵȸƺɀƏِ

filipe carraco dos reis
gerente
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Este ano, a CTGA passou por um processo de 
aquisição, por parte de um grupo francês – SAUR. 
O que veio esta mudança trazer à empresa? 
� ȵȸȒƬƺɀɀȒ Ƴƺ ƏȷɖǣɀǣƯƨȒ ȵƺǼƏ ³�È« Ƴƺɖ-ɀƺ 
ƬȒȅȒ ƬȒȇɀƺȷɖƿȇƬǣƏ ƳȒ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ƺ ƏˡȸȅƏ-
ƯƨȒ ȇȒ ȅƺȸƬƏƳȒ ȇƏƬǣȒȇƏǼ ȷɖƺ Ə !ÁJ� Əȵȸƺɀƺȇ-
ɎȒɖ, ɀȒƫȸƺɎɖƳȒ, ȇȒɀ ɗǼɎǣȅȒɀ 15 ƏȇȒɀِ !Ȓȅ ƺɀɎƏ 
ȅɖƳƏȇƯƏ, Ə !ÁJ� ȵƏɀɀƏ Ə ǣȇɎƺǕȸƏȸ Ȓ ȅƏǣȒȸ ǕȸɖȵȒ 
ȵȒȸɎɖǕɖƿɀ ƳȒ ɀƺɎȒȸ ƳƏ ƐǕɖƏ, Ə �ȷɖƏȵȒȸ, ƺ ɖȅ ƳȒɀ 
ȅƏǣȒȸƺɀ ǕȸɖȵȒɀ ơ ƺɀƬƏǼƏ ǣȇɎƺȸȇƏƬǣȒȇƏǼ, Ə ³�È«ِ 
³ƨȒ ɎȸƏȇɀǔȒȸȅƏƯȰƺɀ ȷɖƺ, ȵƏȸƏ ƏǼƻȅ Ƴƺ ƬȒȇǔƺȸǣ-
ȸƺȅ ȅƏǣȒȸ ɀȒǼǣƳƺɿ ƺ ȸƺɀǣǼǣƿȇƬǣƏ, Əƫȸƺȅ ȵȒȸɎƏɀ Ƴƺ 
ƏɎɖƏƯƨȒ ƺȅ ȇȒɮȒɀ ȅƺȸƬƏƳȒɀ ǣȇɎƺȸȇƏƬǣȒȇƏǣɀِ

Por que motivo é a CTGA uma mais-valia para 
o Grupo SAUR? 
� !ÁJ� ɎȸƏƳɖɿ-ɀƺ ȇɖȅƏ ȅƏǣɀ-ɮƏǼǣƏ ȵƏȸƏ Ə ³�È«, 
ƳƺɀƳƺ ǼȒǕȒ, ȵƺȸȅǣɎƺ Ə ǼǣƳƺȸƏȇƯƏ ƳƺɀɎƏƬƏ ȇȒ ȅƺȸ-
cado nacional dos serviços e manutenção de 
ǣȇǔȸƏƺɀɎȸɖɎɖȸƏɀ Ƴƺ ƏƫƏɀɎƺƬǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏ ƺ Ƴƺ 
ƳȸƺȇƏǕƺȅ ƺ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏɀ ȸƺɀǣƳɖƏǣɀ, ɀȒ-
ȅƏȇƳȒ ơ ȷɖȒɎƏ Ƴƺ ȅƺȸƬƏƳȒ ȷɖƺ ǴƐ ƳƺɎǣȇǝƏ, ƏɎȸƏ-
ɮƻɀ ƳƏ ɀɖƏ ȵƏȸɎǣƬǣȵƏƳƏ nɖɀƐǕɖƏ, ȵƏȸƏ ƏǼƻȅ Ƴƺ Ɏƺȸ 
ɎƏȅƫƻȅ Ə ǼǣƳƺȸƏȇƯƏ Ƴƺ ȅƺȸƬƏƳȒ ƳƏɀ ƬȒȇƬƺɀɀȰƺɀ 
ƺȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƬȒȅ Ə �ȷɖƏȵȒȸِ �ƳǣƬǣȒȇƏǼȅƺȇɎƺ, ƏȒ 
ǣȇɎƺǕȸƏȸ Ə !ÁJ�, Ə ³�È« ƏɖȅƺȇɎƏ ɎƏȅƫƻȅ Ə ɀɖƏ 
capacidade de resposta ao nível dos serviços de 
ƺȇǕƺȇǝƏȸǣƏ, ȇȒȅƺƏƳƏȅƺȇɎƺ ȇȒ ɀɖȵȒȸɎƺ ƏȒɀ ȵȸȒ-
ƬƺɀɀȒɀ Ƴƺ ( � (ƬȒȇƬƺƯƨȒ-ƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ-ƺɴȵǼȒȸƏ-
ƯƨȒ) ȇȒɀ ȅƺȸƬƏƳȒɀ ȇƏƬǣȒȇƏǼ ƺ ǣȇɎƺȸȇƏƬǣȒȇƏǼِ

“O acompanhamento atento da evolução tec-

nológica sempre fez parte da nossa cultura e 

forma de estar”.

Como se posiciona a CTGA no mercado? Con-
siderando todas as áreas em que desenvolve 
atividade, esta empresa tem de estar sempre 
atenta à evolução técnica e tecnológica, para 
garantir que está sempre na vanguarda das 
melhores práticas do setor? 
� !ÁJ� ȵȒɀǣƬǣȒȇƏ-ɀƺ ƬȒȅȒ ɖȅƏ ƺȅȵȸƺɀƏ ƺɀ-
ȵƺƬǣƏǼǣɿƏƳƏ ȇȒɀ ƳȒȅǥȇǣȒɀ ƳƏ ƬȒȇƬƺƯƨȒ ƺ Ǖƺɀ-
ɎƨȒ Ƴƺ ɀǣɀɎƺȅƏɀ Ƴƺ ƏƫƏɀɎƺƬǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏ ƺ 
Ƴƺ ƳȸƺȇƏǕƺȅ/ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏɀ ȸƺɀǣƳɖƏǣɀ, 
ƏƫȸƏȇǕƺȇƳȒ ƳƺɀƳƺ Ə ƬƏȵɎƏƯƨȒ, ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒ, 
ƏȸȅƏɿƺȇƏȅƺȇɎȒ ƺ ƳǣɀɎȸǣƫɖǣƯƨȒ Ƴƺ ƐǕɖƏ ȵƏȸƏ 
ƬȒȇɀɖȅȒ ƏɎƻ ơ ȸƺƬȒǼǝƏ, ɎȸƏȇɀȵȒȸɎƺ ƺ ɎȸƏɎƏ-
ȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƺˢɖƺȇɎƺɀ ɖȸƫƏȇȒɀ ƺ ǣȇƳɖɀɎȸǣƏǣɀِ

O acompanhamento atento da evolução tec-
ȇȒǼȓǕǣƬƏ ɀƺȅȵȸƺ ǔƺɿ ȵƏȸɎƺ ƳƏ ȇȒɀɀƏ ƬɖǼɎɖȸƏ ƺ 
ǔȒȸȅƏ Ƴƺ ƺɀɎƏȸِ �ǼǣƐɀ, Ȓ ȇȒɀɀȒ ȸƺǕɖǼƏȸ ƺȇɮȒǼɮǣ-
ȅƺȇɎȒ ƺȅ ȵȸȒǴƺɎȒɀ Ƴƺ ǣȇɮƺɀɎǣǕƏƯƨȒ ƬǣƺȇɎǥˡƬƏ, 
ƬȒȅ Ȓ ƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ǣȇɀɎǣɎɖǣƯȰƺɀ ɖȇǣɮƺȸ-
ɀǣɎƐȸǣƏɀ Ȓɖ ǣȇɀɎǣɎɖǣƯȰƺɀ ƳȒ ɀǣɀɎƺȅƏ ƬǣƺȇɎǥˡƬȒ 
ƺ ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬȒ ȇƏƬǣȒȇƏǼ, ɀƨȒ ƫƺȅ ȸƺɮƺǼƏƳȒȸƺɀ 
ƳƺɀɀƏ ȵȒɀɎɖȸƏ ƺ ˡǼȒɀȒˡƏِ

Quais os projetos que a CTGA já concretizou e 
que se destacam, a seu ver? 
� !ÁJ� Ɏƺȅ ȇȒ ɀƺɖ ȵȒȸɎǔȒǼǣȒ ɖȅ ɮƏɀɎȒ ȸȒǼ Ƴƺ 
ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ ƺȅƫǼƺȅƐɎǣƬȒɀ ȸƺǼƺɮƏȇɎƺɀ, ȷɖƺȸ ȵƺǼƏ 
ɀɖƏ ƬȒȅȵǼƺɴǣƳƏƳƺ, ȷɖƺȸ ȵƺǼƏ ɀɖƏ ƳǣȅƺȇɀƨȒ, 
ȷɖƺȸ ȵƺǼƏ ǣȅȵȒȸɎƘȇƬǣƏ ȵƏȸƏ ȷɖƺȅ ƳƺǼƺɀ ɖɀɖ-
ǔȸɖǣِ (ƺǣɴȒ ȅƺȇƯƨȒ ƏȒ ȵȸȒǴƺɎȒ ƳƏ 0Á�« Ƴƺ àǣǼƏ 

zȒɮƏ Ƴƺ !ƺǣȸƏ, ȵȸǣȅƺǣȸƏ 0Á�« ƳȒ JȸɖȵȒ �Ƴ¨ 
ƬȒȅ Ə ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ x «, ƺȅ 2010, Ȓ leading edge 
ƳƏ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ Ƴƺ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏɀ ȸƺɀǣƳɖ-
Əǣɀ ɖȸƫƏȇƏɀ ơ ƻȵȒƬƏٕ ƏȒ ȵȸȒǴƺɎȒ Ƴƺ ȸƺƏƫǣǼǣɎƏƯƨȒ ƺ 
ƫƺȇƺˡƬǣƏƯƨȒ ƳƏ 0Á�« ƳƏ ªɖǣȇɎƏ ƳƏ  ȒȅƫƏ, ƺȅ 
�ǼȅƏƳƏ, ɖȅƏ ǣȇɀɎƏǼƏƯƨȒ ƳǣȅƺȇɀǣȒȇƏƳƏ ȵƏȸƏ 
200 ȅǣǼ  ǝƏƫǣɎƏȇɎƺɀ ƺȷɖǣɮƏǼƺȇɎƺɀٕ Ȓɀ ȵȸȒǴƺɎȒɀ Ƴƺ-
ɀƺȇɮȒǼɮǣƳȒɀ ȵƏȸƏ Ə �ǕɖƏɀ ƳȒ �ǼǕƏȸɮƺ, ³ِ�ِ ȵƏȸƏ Ə 
ȸƺɖɎǣǼǣɿƏƯƨȒ Ƴƺ ƐǕɖƏɀ ȸƺɀǣƳɖƏǣɀ ɎȸƏɎƏƳƏɀ ȇƏ ȸƺǕƏ 
Ƴƺ ƬƏȅȵȒɀ Ƴƺ ǕȒǼǔƺٕ Ə ȒȵƺȸƏƯƨȒ ƺ ȅƏȇɖɎƺȇƯƨȒ 
ƳƏɀ ǣȇǔȸƏƺɀɎȸɖɎɖȸƏɀ Ƴƺ ƳȸƺȇƏǕƺȅ ƺ ɎȸƏɎƏȅƺȇ-
ɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏɀ ȸƺɀǣƳɖƏǣɀ ƳƏ ȸƺǕǣƨȒ ƳȒ �ǼɎȒ ñƿɿƺȸƺ 
ƺ !ȕƏ (�ƳàÁ), ƳƏ ȸƺǕǣƨȒ ƳȒ �ǼƺȇɎƺǴȒ (�ǕƳ�), ƳȒ 
(ȒɖȸȒ XȇɎƺȸǣȒȸ (�Ƴz), 0Á�« Ƴƺ 0ɀȵǣȇǝȒ (�Ƴ!n) 
ou da operação e manutenção dos sistemas de 
ƏƫƏɀɎƺƬǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏ ƺ Ƴƺ ƳȸƺȇƏǕƺȅ ƺ ɎȸƏɎƏ-
ȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏɀ ȸƺɀǣƳɖƏǣɀ ƺȅ ٹƫƏǣɴƏٺ ƳȒ ³ǣɀɎƺ-
ȅƏ Ƴƺ �ǕɖƏɀ ƳƏ «ƺǕǣƨȒ zȒȸȒƺɀɎƺ – ³�«z (�Ƴz)ِ

Considerando as questões da sustentabilida-
de, da redução da pegada carbónica e am-
biental, e o compromisso que Portugal assu-
miu nesse sentido, parece-lhe que o país está 
a caminhar no sentido da concretização das 
metas propostas ou, a nível público, ainda há 
muitas áreas a precisar de revisão e atualiza-
ção das suas infraestruturas? 
0ɀɎƏ ȵƺȸǕɖȇɎƏ ƻ ƬȒȅȵǼƺɴƏ ƺ ɎȒȸȇƏ-ɀƺ Ƴǣǔ ǥƬǣǼ 
ƳƏȸ ɖȅƏ ȸƺɀȵȒɀɎƏ ǼǣȇƺƏȸِِِ �ȵƺɀƏȸ ƳƏ ƬȸƺɀƬƺȇɎƺ 
ȵȸƺɀɀƨȒ ȅƺƳǣƐɎǣƬƏ ƺ ƳƏ ƳƺˡȇǣƯƨȒ Ƴƺ ȅƺɎƏɀ Ə 
cumprir pelo país, perante os compromissos 
ǣȇɎƺȸȇƏƬǣȒȇƏǣɀ ƏɀɀɖȅǣƳȒɀ, ǴɖǼǕȒ ȷɖƺ ƺɴǣɀɎƺ 
ƏǣȇƳƏ ɖȅ ǼȒȇǕȒ ƺ ɀǣȇɖȒɀȒ ƬƏȅǣȇǝȒ Ə ȵƺȸƬȒȸ-
ȸƺȸ ȵƏȸƏ ƏɎǣȇǕǣȸȅȒɀ ƺɀɀƺɀ ȒƫǴƺɎǣɮȒɀِ

� ƳƺˡȇǣƯƨȒ ƳƏ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏ, ƳȒɀ ȵȸȒǕȸƏȅƏɀ ƺ ƳƏ 
ƏǕƺȇƳƏ ɎƺȸƐ Ƴƺ Ɏƺȸ ȅƏǣȒȸ ƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ 
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todos os stakeholdersِ RƐ ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺ Ƴƺ ƏǼɎƺ-
ȸƏȸ ȵƏȸƏƳǣǕȅƏɀ, Ƴƺ ȵǼƏȇƺƏȸ ƺ ƺɴƺƬɖɎƏȸ ƏǼɎƺȸƏ-
ƯȰƺɀ ȵȸȒǔɖȇƳƏɀ ƏȒ ȇǥɮƺǼ Ƴƺ ǣȇɀɎƏǼƏƯȰƺɀ ƺ ǣȇǔȸƏ-
ƺɀɎȸɖɎɖȸƏɀ, ƺȇƬȒȇɎȸƏȸ ȅƺǣȒɀ ˡȇƏȇƬƺǣȸȒɀ ȵƏȸƏ 
ƺɀɎƏɀ ɎȸƏȇɀǔȒȸȅƏƯȰƺɀ, ǕƏȸƏȇɎǣȸ ƬƏȵƏƬǣƳƏƳƺ 
ɎƻƬȇǣƬƏ ȵƏȸƏ ȸƺɀȵȒȇƳƺȸ ƏȒɀ ƳƺɀƏˡȒɀ ƺ ƏƬƏɖ-
ɎƺǼƏȸ ȷɖƺ ȇƨȒ ɀƺ ƳƺɀɎȸȒƺȅ Ȓɖ ɀǣȅȵǼƺɀȅƺȇɎƺ 
ǣȇɮǣƏƫǣǼǣɿƏȅ ɀƺɎȒȸƺɀ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺɀ ƳƏ ȇȒɀɀƏ 
ƺƬȒȇȒȅǣƏ, ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǣɀ ȵƏȸƏ Ə ɀɖƫɀǣɀɎƿȇƬǣƏ 
ƺ ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ƳȒ ȵƏǥɀِ 

A ENVIMAN nasceu em 2014 e, durante quatro 
dos seus 10 anos de existência, foi considerada 
empresa Gazela pela CCDR Centro. Isso signifi-
ca que a empresa crescia mais de 20% ao ano. 
A que se deveu este sucesso de crescimento? 
�ɀ ǥȇƳǣƬƺɀ Ƴƺ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ƳƏ 0zàXx�z, ȇȒɀ 
ɀƺɖɀ ȵȸǣȅƺǣȸȒɀ ƏȇȒɀ Ƴƺ ƺɴǣɀɎƿȇƬǣƏ, ɀƨȒ Ȓ 
ȸƺǔǼƺɴȒ ƳƏ ȵƺȸɎǣȇƿȇƬǣƏ ƺ ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺ ƳƏ 
ɀɖƏ ƬȸǣƏƯƨȒِ � ɮƏɀɎȒ ƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ ƳȒ ȅƺȸ-
ƬƏƳȒ, Ə ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ƳȒ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ƬȒȅƺȸƬǣƏǼ 
ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣƳȒ ȵȒȸ ɮǣƏ ƳƏ !ÁJ� ơ ƻȵȒƬƏ ƺ Ȓ 
Ǽƺȷɖƺ Ƴƺ ɀƺȸɮǣƯȒɀ ȒǔƺȸƺƬǣƳȒɀ, ȇȒ ɀƺɖ ƬȒȇ-
ǴɖȇɎȒ, ɎȸƏƳɖɿǣȸƏȅ-ɀƺ ȇɖȅƏ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ ƏǼƏ-
ɮƏȇƬƏǕƺȅ ƳƏ ƺȅȵȸƺɀƏ ƺ ȇȒ ɀƺɖ ǕƏǼȒȵƏȇɎƺ 
ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒِ

Porque sentiram necessidade de criar a ENVI-
MAN? Em que áreas desenvolve esta empresa 
a sua atividade? 
� ǣƳƺǣƏ ƳƏ ƬȸǣƏƯƨȒ ƳƏ 0zàXx�z ɀɖȸǕǣɖ ȵȒȸ 
ȵƺȸƬƺƫƺȸȅȒɀ ȷɖƺ, ƬȒȅȵǼƺȅƺȇɎƏȸȅƺȇɎƺ ơɀ 
atividades de operação e manutenção da 
!ÁJ�, ƺɴǣɀɎǣƏȅ ƳǣɮƺȸɀȒɀ ɀƺȸɮǣƯȒɀ ƺɀȵƺƬǥǔ ǣ-
ƬȒɀ ȷɖƺ ȵȒƳƺȸǣƏȅ ȸƺȵȸƺɀƺȇɎƏȸ ɖȅ ȵȒɎƺȇ-
cial interessante, nomeadamente ao nível 
ƳƏ ȅƏȇɖɎƺȇƯƨȒ ƺɀȵƺƬǣƏǼǣɿƏƳƏ ƺ ȸƺȵƏȸƏ-
ƯƨȒ Ƴƺ ƺȷɖǣȵƏȅƺȇɎȒɀ ƺǼƺɎȸȒȅƺƬƘȇǣƬȒɀ, 
ȇȒ ǔȒȸȇƺƬǣȅƺȇɎȒ ƺ ǣȇɀɎƏǼƏƯƨȒ Ƴƺ ƺȷɖǣȵƏ-
ȅƺȇɎȒɀ ȵƏȸƏ ƫƺȇƺǔ ǣƬǣƏƯƨȒ Ȓɖ ƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ 
Ƴƺ ȇȒɮƏɀ ǣȇɀɎƏǼƏƯȰƺɀ, ȷɖƺ ƏƬƏƫƏȸƏȅ ȵȒȸ 
ɀƺȸ Əɀ ƐȸƺƏɀ ƺɀɀƺȇƬǣƏǣɀ ƳƏ 0zàXx�z ȇȒ ɀƺɖ 
ǣȇǥƬǣȒ Ƴƺ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺِ

�ɎɖƏǼȅƺȇɎƺ, Ə 0zàXx�z ȒȸǕƏȇǣɿƏ-ɀƺ ƺȅ ȷɖƏ-
ɎȸȒ ƳǣɮǣɀȰƺɀ ȷɖƺ ƬȒȇǕȸƺǕƏȅ, ƬƏƳƏ ɖȅƏ, Əɀ 
ȵȸǣȇƬǣȵƏǣɀ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺɀ ƺ ɮƏǼƿȇƬǣƏɀ ƳƏ ƺȅȵȸƺɀƏ, 
ƳƺɀǣǕȇƏƳƏȅƺȇɎƺ Ə ȅƏȇɖɎƺȇƯƨȒ Ƴƺ ɀǣɀɎƺȅƏɀ 
ƏȅƫǣƺȇɎƏǣɀٕ Əɀ ǣȇɀɎƏǼƏƯȰƺɀ ɎƻƬȇǣƬƏɀ ƺɀȵƺ-
ciais, relacionadas com o fornecimento e 
ǣȇɀɎƏǼƏƯƨȒ Ƴƺ ƺȷɖǣȵƏȅƺȇɎȒɀٕ Ə ȅƏȇɖɎƺȇƯƨȒ 
Ƴƺ ƺƳǣǔ ǥƬǣȒɀٕ ƺ Ə ǕƺɀɎƨȒ Ƴƺ ȸƺɀǥƳɖȒɀ, ƬȒȅ ƺɀ-
ȵƺƬǣƏǼ ƺȇǔȒȷɖƺ ȇȒɀ ɀƺȸɮǣƯȒɀ Ƴƺ ǼǣȅȵƺɿƏ, Ƴƺ-
ɀȒƫɀɎȸɖƯƨȒ ƺ ǣȇɀȵƺƯƨȒ ɮǥƳƺȒ Ƴƺ ƬȒǼƺɎȒȸƺɀ Ƴƺ 
ƐǕɖƏ ȸƺɀǣƳɖƏǣɀ, ƺ ȇƏ ǼǣȅȵƺɿƏ Ƴƺ ǔȒɀɀƏɀ ƺ ɎȸƏȇɀ-

ȵȒȸɎƺ Ƴƺ ǼƏȅƏɀ ǼǥȷɖǣƳƏɀِ

“Os índices de crescimento da ENVIMAN, nos 

Þ�ëÞťÖÙ«Ã�«ÙËÞť�ÄËÞť��ť�þ«Þæ�Ä�«�ıťÞ�ËťËťÙ�Č�þËť��ť

pertinência e oportunidade da sua criação”.

Que projetos importantes destacaria, executa-
dos pela ENVIMAN? 
Relativamente aos serviços de manutenção 
Ƴƺ ɀǣɀɎƺȅƏɀ ƏȅƫǣƺȇɎƏǣɀ, ȵȒɀɀɖǣ ɖȅƏ ȒˡƬǣȇƏ 
Ƴƺ ɎȒȵȒ ƺȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ, ȷɖƺ ǣȇƬǼɖǣ ɖȅƏ ƫƏȇƬƏ Ƴƺ 
ƺȇɀƏǣȒɀ ȵƏȸƏ ƺǼƺɎȸȒƫȒȅƫƏɀ Ƴƺ ƐǕɖƏɀ ɀɖǴƏɀ ƺ 
ǼǣȅȵƏɀِ (ƺɀɎƏȷɖƺ ƏǣȇƳƏ ȵƏȸƏ Əɀ ȵƏȸƬƺȸǣƏɀ ƬȒȅ 
ƬȒȇǝƺƬǣƳƏɀ ȅƏȸƬƏɀ Ƴƺ ƺȷɖǣȵƏȅƺȇɎȒɀ Ƴƺ ƫȒȅ-
ƫƏǕƺȅ, ƺȷɖǣȵƏȅƺȇɎȒɀ Ƴƺ ȵȸȒƳɖƯƨȒ Ƴƺ ƫǣȒǕƐɀ 
ƺ ƬȒǕƺȸƏƯƨȒ ƺ Ƴƺ ƺȷɖǣȵƏȅƺȇɎȒɀ Ƴƺ ƳƺɀǣƳȸƏɎƏ-
ƯƨȒ Ƴƺ ǼƏȅƏɀ, ȵƏȸƏ Əɀ ȷɖƏǣɀ ǕƏȸƏȇɎƺ ɀƺȸɮǣƯȒɀ Ƴƺ 
ƏɀɀǣɀɎƿȇƬǣƏ ɎƻƬȇǣƬƏ ƬƺȸɎǣˡƬƏƳƏِ zƏɀ ǣȇɀɎƏǼƏƯȰƺɀ 
ɎƻƬȇǣƬƏɀ ƺɀȵƺƬǣƏǣɀ, ȸƺƏǼƬƺ ȵƏȸƏ Ȓɀ ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ Ƴƺ 
conceção-construção e exploração desenvolvi-
dos para o setor industrial, com principal relevo 
ȇƏɀ ǣȇƳɗɀɎȸǣƏɀ ƏǼǣȅƺȇɎƏȸ ƺ ǔƏȸȅƏƬƿɖɎǣƬƏ, ȷɖƺ ȸƺ-
ɀɖǼɎƏȸƏȅ ȇƏ ƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ Ƴƺ ǣȇɀɎƏǼƏƯȰƺɀ Ƴƺ ɎȸƏɎƏ-
ȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏ ƺ Ƴƺ ǣȇɀɎƏǼƏƯȰƺɀ Ƴƺ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒ 
Ƴƺ ƐǕɖƏɀ ȸƺɀǣƳɖƏǣɀ ǣȇƳɖɀɎȸǣƏǣɀ, ƺȅ ƬȒȇɎȸƏɎȒɀ ȇƏ 
ȅȒƳƏǼǣƳƏƳƺ ٹƬǝƏɮƺ ȇƏ ȅƨȒِٺ

zƏ ƬȒȅȵȒȇƺȇɎƺ ȸƺǔƺȸƺȇɎƺ ơ ȅƏȇɖɎƺȇƯƨȒ Ƴƺ 
ƺƳǣǔǥƬǣȒɀ, ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺɀ ȸƺǔƺȸƿȇƬǣƏɀ ƬȒȅȒ Ȓ 
x�«n, ȵȸǣȅƺǣȸȒ ƬȒȇɎȸƏɎȒ Ƴƺ ȅƏȇɖɎƺȇƯƨȒ Ƴƺ 
ƺƳǣǔǥƬǣȒɀ ƺ ȷɖƺ ɀƺ ȅƏȇɎƻȅ ƏɎǣɮȒ ƏȒɀ ƳǣƏɀ Ƴƺ 
ǝȒǴƺ, ȵƏȸƏ Ə !ȒȇɀɎȸɖƯƨȒ ¨ɗƫǼǣƬƏ (ƏȇɎǣǕƏ ¨Əȸȷɖƺ 
0ɀƬȒǼƏȸ), ȒȇƳƺ ƏɎɖƏǼȅƺȇɎƺ Ə 0zàXx�z Ɏƺȅ Ə 
ƬƏȸǕȒ 13 ǼȒɎƺɀ Ƴƺ ƺɀƬȒǼƏɀ, Ƴƺ zȒȸɎƺ Ə ³ɖǼ Ƴƺ ¨Ȓȸ-
ɎɖǕƏǼ, ɀƺȅ ƺɀȷɖƺƬƺȸ ƬǼǣƺȇɎƺɀ ƬȒȅȒ Ȓ  ƏȇƬȒ Ƴƺ 
¨ȒȸɎɖǕƏǼ, Ə XȅȵȸƺȇɀƏ zƏƬǣȒȇƏǼ !ƏɀƏ ƳƏ xȒƺƳƏ, 
Ə ³ƏȇɎƏ !ƏɀƏ ƳƏ xǣɀƺȸǣƬȓȸƳǣƏ Ƴƺ nǣɀƫȒƏ Ȓɖ Ə 
ɀƺƳƺ ƳƏ �ǕɖƏɀ Ƴƺ ¨ȒȸɎɖǕƏǼِ zƏ ǕƺɀɎƨȒ Ƴƺ ȸƺɀǥ-
ƳɖȒɀ, Ə 0zàXx�z ƳƺɀɎƏƬƏ-ɀƺ ȵȒȸ Ɏƺȸ ɖȅƏ ƳƏɀ 
ȅƏǣȒȸƺɀ ǔȸȒɎƏɀ ȇƏƬǣȒȇƏǣɀ Ƴƺ ȅƺǣȒɀ Ƴƺ ǼǣȅȵƺɿƏ, 
ƳƺɀȒƫɀɎȸɖƯƨȒ ƺ ǼǣȅȵƺɿƏ Ƴƺ ƬȒǼƺɎȒȸƺɀ, ɎƺȇƳȒ 
contratos de norte a sul com empresas 
ƬȒȅȒ �Ƴz, �Ƴ«�, �Ƴ!n, �ƳàÁ, �¨Xz, � xJ, 
!¨, !x nǣɀƫȒƏ, ƺȇɎȸƺ ȒɖɎȸȒɀِ

Esta complementaridade entre a ENVIMAN 
e a CTGA foi a chave para o sucesso e cresci-
mento de ambas? 
�ƬȸƺƳǣɎȒ ȷɖƺ ƺɀɎƏ ƬȒȅȵǼƺȅƺȇɎƏȸǣƳƏƳƺ ɎƺȇǝƏ 
sido um vetor importante no crescimento e 
ƏˡȸȅƏƯƨȒ Ƴƺ ƏȅƫƏɀ Əɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀِ �ǼǣƐɀ, ƬȒȅ Ə 
ƬȸǣƏƯƨȒ ƳƏ 0zàXx�z, Ȓ ȒƫǴƺɎǣɮȒ ƏɀɀɖȅǣƳȒ ƺȸƏ 
o de fechar, dentro do possível, o ciclo dos ser-
ɮǣƯȒɀ ȷɖƺ Əɀ ƺȇɎǣƳƏƳƺɀ ǕƺɀɎȒȸƏɀ ȇƺƬƺɀɀǣɎƏɮƏȅِ

o homEm E o EmpREEndEdoR

Há cerca de 20 anos entrou na CTGA e, desde 
então, foi crescendo e evoluindo juntamen-
te com a empresa. Como se caracteriza, en-
quanto líder e decisor? 
1 ɮƺȸƳƏƳƺٌ 20 ƏȇȒɀ, Ə ƬȒȅȵǼƺɎƏȸ ƺȅ ƏƫȸǣǼ Ƴƺ 
2025ِ !ȒȅȒ Ȓ ɎƺȅȵȒ ɮȒƏٍ 0ɀɎƺ ȵƺȸǥȒƳȒ ȸƺȵȸƺɀƺȇ-
ɎƏ ɀƺȇɀǣɮƺǼȅƺȇɎƺ ȅƺɎƏƳƺ ƳƏ ɮǣƳƏ ǼƏƫȒȸƏǼ ȅƻƳǣƏ 
Ƴƺ ɖȅƏ ȵƺɀɀȒƏِ 1 ɖȅ ǔƏƬɎȒ ǣȸȸƺǔɖɎƐɮƺǼ ȷɖƺ Ȓ 
ȅƺɖ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ ȵƺɀɀȒƏǼ ƺ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ, 
ȅɖǣɎȒ ơ ɀƺȅƺǼǝƏȇƯƏ ƳȒɀ ȅƺɖɀ ƬȒȅȵƏȇǝƺǣȸȒɀ 
Ƴƺ ǕƺȸƿȇƬǣƏ, ˡƬƏ ǣȇƳǣɀɀȒƬǣƏƳȒ ƳƏȷɖǣǼȒ ȷɖƺ ǔȒǣ 
Ȓ ɎȸƏǴƺɎȒ ƳƏɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ȷɖƺ ǕƺȸǣȅȒɀِ ªɖƏȇɎȒ ơ 
ȅǣȇǝƏ ƬƏȸƏƬɎƺȸǣɿƏƯƨȒ ƺȇȷɖƏȇɎȒ ǼǥƳƺȸ ƺ ƳƺƬǣɀȒȸ, 
sou muito empenhado e comprometido com 
ɎȸƏƫƏǼǝȒِ JȒɀɎȒ Ƴƺ ƳƺɀƏˡȒɀ, Ƴƺ ȵǼƏȇƺƏȸ ƺ ȅȒȇǣ-
ɎȒȸǣɿƏȸ, Ƴƺ ȅȒƫǣǼǣɿƏȸ ƺ ȅȒɎǣɮƏȸ Əɀ ƺȷɖǣȵƏɀِ ÁƺȇǝȒ 
ɎƺȇƳƿȇƬǣƏ ȵƏȸƏ Ȓ ȵƺȇɀƏȅƺȇɎȒ ȸƏƬǣȒȇƏǼ, ȒƫǴƺɎǣɮȒ 
ƺ ȵȸƏǕȅƐɎǣƬȒ, ƺ ƬȸƺǣȒ ȷɖƺ Əɀ ƬȒȅȵƺɎƿȇƬǣƏɀ ȸƺǼƏ-
cionais são fulcrais para o exercício da lideran-
ƯƏ ȇȒɀ ȇȒɀɀȒɀ ƳǣƏɀِ zƨȒ ɀȒɖ ȅɖǣɎȒ ƺɖǔȓȸǣƬȒ ȇƏɀ 
vitórias, nem muito descrente nas derrotas… O 
ȅƏǣɀ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ ƻ Ȓ ƬƏȅǣȇǝȒِ
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Imaginava, há duas décadas, que a CTGA 
teria a evolução que teve? Quanto desse ca-
minho considera ter a sua influência? 
³ƺ ȅƺ ȵƺȸǕɖȇɎƏɀɀƺȅ ƺȅ 2005 ɀƺ ƺȅ 2025 
ɀƺȸǣƏ ȵȒɀɀǥɮƺǼ ǔƏɿƺȸ ɎȒƳȒ ƺɀɎƺ ƬƏȅǣȇǝȒ ƺ Ƭǝƺ-
ǕƏȸ ȒȇƳƺ ƬǝƺǕɖƺǣ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼȅƺȇɎƺ, ƬȒȅ 
Ȓ ɀɖƬƺɀɀȒ ƺȅȵȸƺɀƏȸǣƏǼ ȷɖƺ ɎƺȇǝȒ ɎǣƳȒ, ƳǣȸǣƏ 
ȷɖƺ ȇƺȅ ȇȒ ȅƺǼǝȒȸ ƳȒɀ ɀȒȇǝȒɀ ƏƬǝƏȸǣƏ ȵȒɀ-
ɀǥɮƺǼٌ ªɖƏȇɎȒ ơ ȅǣȇǝƏ ǣȇˢɖƿȇƬǣƏ ȇȒ ɀɖƬƺɀɀȒ 
ƳƏ !ÁJ�, ƬȒȇɀǣƳƺȸȒ ȷɖƺ Ɏǣɮƺ ɖȅ ƬȒȇɎȸǣƫɖ-
ɎȒ ȅɖǣɎȒ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ ƺ ƳƺƬǣɀǣɮȒ ȇƏȷɖǣǼȒ ȷɖƺ 
ǔȒȸƏȅ Əɀ ƳǣɮƺȸɀƏɀ ɎȸƏȇɀǔȒȸȅƏƯȰƺɀ ƏȒ ǼȒȇǕȒ 
ƳȒɀ ɎƺȅȵȒɀِ � !ÁJ� ǔȒǣ ȵƏȸƏ ȅǣȅ ɖȅ ȵȸȒǴƺ-
ɎȒ Ƴƺ ɮǣƳƏ ƺȅ ɎƺȸȅȒɀ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀِ �Ȓ ǼȒȇǕȒ 
destes anos, ininterruptamente, dei o melhor 
Ƴƺ ȅǣȅ ȵƏȸƏ ȷɖƺ Ə ƺȅȵȸƺɀƏ Ɏǣɮƺɀɀƺ ɀɖƬƺɀɀȒِ 
ÁƺȇǝȒ Ə ǔƺǼǣƬǣƳƏƳƺ Ƴƺ ǔƏɿƺȸ ƏǼǕȒ ȷɖƺ ǕȒɀɎȒ ƺ 
ȷɖƺ ȅƺ ȵƺȸȅǣɎƺ ɀƺȇɎǣȸ ȸƺƏǼǣɿƏƳȒ ƺȅ ɎƺȸȅȒɀ 
ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ ƺ ȵƺɀɀȒƏǣɀِ (ƺȇɎȸȒ ƳȒ ɮƏɀɎȒ ȸȒǼ 
Ƴƺ ȵƺɀɀȒƏɀ ȷɖƺ ƳƺȸƏȅ Ȓ ɀƺɖ ƬȒȇɎȸǣƫɖɎȒ ȵƏȸƏ 
Ȓ ɀɖƬƺɀɀȒ ƳƏ !ÁJ� ƺ ƳƏ 0zàXx�z, ȇƨȒ ȵȒɀɀȒ 
deixar de dar uma palavra muito especial 

ƏȒ RɖǕȒ !ǝǣȇƏ, ȷɖƺ ɀƺȅȵȸƺ ǔȒǣ Ȓ ȵƏȸƬƺǣȸȒ 
ȅƏǣɀ ƏɎǣɮȒ ȇƏ ǕƺȸƿȇƬǣƏ, ƬȒȅȵƏȇǝƺǣȸȒ Ƴƺ ǼɖɎƏ, 
ƏȅǣǕȒ, ƺȇɎɖɀǣƏɀɎƏ ƺ ƬɗȅȵǼǣƬƺژȇȒژƬƏȅǣȇǝȒِ

“Se me perguntassem em 2005 se em 2025 seria 

possível fazer todo este caminho e chegar onde 

�¨�£ë�«ťÖÙËċÞÞ«ËÄ�½Ã�Äæ�ıť�ËÃťËťÞë��ÞÞËť�ÃÖÙ�-

sarial que tenho tido, diria que nem no melhor dos 

sonhos acharia possível…”.

Além destes projetos, é responsável por mais 
duas empresas: a Mondegorent e a Bigger-
mount. Há quanto tempo existem estes dois 
projetos e a que áreas se dedicam? 
� xȒȇƳƺǕȒȸƺȇɎ ǔȒǣ ɖȅƏ ƺȅȵȸƺɀƏ ƬȸǣƏƳƏ ƺȅ 
2021 ƬȒȅ Ȓ ȒƫǴƺɎǣɮȒ ǣȇǣƬǣƏǼ Ƴƺ ɀƺ ƺɀȵƺƬǣƏǼǣɿƏȸ 
ȇƏ ǕƺɀɎƨȒ Ƴƺ ǔȸȒɎƏ ƏɖɎȒȅȓɮƺǼ, ǣȇǣƬǣƏǼȅƺȇɎƺ 
ƏȵƺȇƏɀ ƳƏ !ÁJ� ƺ 0zàXx�z, ȷɖƺ, ƺȇɎȸƺɎƏȇ-
ɎȒ, ǴƐ ɎǣȇǝƏȅ ȅƏǣɀ Ƴƺ 200 ɮǣƏɎɖȸƏɀ ƏȒ ɀƺȸɮǣƯȒِ 
� ȵƏȸɎǣȸ Ƴƺ 2024, ƺɀɎƏ ƺȅȵȸƺɀƏ Əƫȸǣɖ-ɀƺ ƏȒ 
mercado, nomeadamente nos serviços de 
ƏǼɖǕɖƺȸ ȒȵƺȸƏƬǣȒȇƏǼ Ƴƺ ɮǣƏɎɖȸƏɀ ƺ ƺȷɖǣȵƏ-
ȅƺȇɎȒɀ ƺ ǕƺɀɎƨȒ Ƴƺ ǔ ȸȒɎƏɀ ƺȅȵȸƺɀƏȸǣƏǣɀ, ƺɀ-
ɎƏȇƳȒ ǴƐ Ə ȵȸƺɀɎƏȸ ɀƺȸɮǣƯȒɀ ȵƏȸƏ ȒɖɎȸƏɀ ƺȇɎǣ-
ƳƏƳƺɀ ȵɗƫǼǣƬƏɀ ƺ ȵȸǣɮƏƳƏɀِ

�  ǣǕǕƺȸȅȒɖȇɎ ƻ ɖȅƏ ƺȅȵȸƺɀƏ ȅɖǣɎȒ ȸƺ-
ƬƺȇɎƺ, ƬȸǣƏƳƏ ƺȅ ȅƺƏƳȒɀ Ƴƺ 2024, ƬȒȅ Ȓ Ȓƫ-
jetivo de reinvestir capitais, concretamente 
ȇȒ ȸƏȅȒ ǣȅȒƫǣǼǣƐȸǣȒ, ƬȒȅ Ə ƏȷɖǣɀǣƯƨȒ, ƬȒȇɀ-
trução ou transformação de imóveis para 
ƳǣɀȵȒȇǣƫǣǼǣɿƏȸ ȇȒ ȅƺȸƬƏƳȒ Ƴƺ ƏȸȸƺȇƳƏȅƺȇɎȒ, 
ɎƏȇɎȒ ȇȒ ɀƺǕȅƺȇɎȒ ƺȅȵȸƺɀƏȸǣƏǼ (ǣȇƳɗɀɎȸǣƏ ƺ 
ƬȒȅƻȸƬǣȒ), ƬȒȅȒ ȇȒ ɀƺǕȅƺȇɎȒ ǝƏƫǣɎƏƬǣȒ-
ȇƏǼِ �Ǽƻȅ ƳƺɀɎƏɀ ɮƏǼƿȇƬǣƏɀ, Ə ƺȅȵȸƺɀƏ ƺɀɎƏȸƐ 
ɎƏȅƫƻȅ ɮȒƬƏƬǣȒȇƏƳƏ ȵƏȸƏ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒɀ 
ȇȒ ȸƏȅȒ ƏǕȸȒ-ǔǼȒȸƺɀɎƏǼ ƺ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ 
Ƴƺ ǣȇɀɎƏǼƏƯȰƺɀ ȵƏȸƏ ɎɖȸǣɀȅȒ ȸɖȸƏǼِ

Agora que 2024 está quase a terminar, que 
análise faz ao que este ano trouxe, a nível 
profissional e como se prepara para 2025, 
considerando os desafios que a economia 
nacional enfrenta e a instabilidade geopo-
lítica que se vive? 
2024 ǔȒǣ ɖȅ ƏȇȒ Ƴƺ ǕȸƏȇƳƺɀ ɎȸƏȇɀǔȒȸȅƏƯȰƺɀ 
Ə ȇǥɮƺǼ ȵȸȒǔ ǣɀɀǣȒȇƏǼِ 0ɀɎƺɀ ȇȒɮȒɀ ɎƺȅȵȒɀ Ƴƺ 
ƏƳƏȵɎƏƯƨȒ Ɏƿȅ ȸƺȷɖƺȸǣƳȒ ɖȅ ƺɀǔȒȸƯȒ ƏƳǣ-
ƬǣȒȇƏǼ Ƴƺ ɎȒƳƏ Ə ƺȷɖǣȵƏ, ȅƏɀ ƺɀɎƏȅȒɀ ƺȅ-
ȵƺȇǝƏƳȒɀ ȷɖƺ Ȓ ȵȸȒƬƺɀɀȒ Ƴƺ ǣȇɎƺǕȸƏƯƨȒ ȇȒ 
ȇȒɮȒ ǕȸɖȵȒ ƳƺƬȒȸȸƏ Ƴƺ ƏƬȒȸƳȒ ƬȒȅ Əɀ ƺɴ-
ȵƺƬɎƏɎǣɮƏɀ ƬȸǣƏƳƏɀِ

«ƺǼƏɎǣɮƏȅƺȇɎƺ Ə 2025, ƏȇɎƺɮƺǴȒ ɖȅ ƏȇȒ ƬȒȅ 
ƏǼǕɖȅƏɀ ǣȇƳƺǔ ǣȇǣƯȰƺɀ ƺ ǣȇƬƺȸɎƺɿƏɀ, ǔ ȸɖɎȒ 
Ƴƺ ɎƺȇɀȰƺɀ ǕƺȒȵȒǼǥɎǣƬƏɀ, ǔ ȸƏǕȅƺȇɎƏƯƨȒ 
ƳȒ ƬȒȅƻȸƬǣȒ, ɎƏɴƏɀ Ƴƺ ǴɖȸȒɀ ȅƏǣɀ ƏǼɎƏɀ ȵȒȸ 
mais tempo e desastres relacionados com 
Ȓ ƬǼǣȅƏِ �ɀ ƺƬȒȇȒȅǣƏɀ ȇƏƬǣȒȇƏǼ ƺ ƺɖȸȒȵƺǣƏ 
dão preocupantes sinais de f raco cresci-
ȅƺȇɎȒ ƺ ȸǣɀƬȒ Ƴƺ ƺɀɎƏǕȇƏƯƨȒِ 0ɀȵƺȸƏȅȒɀ 
ȷɖƺ Ə ƺɴƺƬɖƯƨȒ ƳȒɀ ǔɖȇƳȒɀ ƳȒ ɮ ƺ ƳȒ ȇȒɮȒ 
ȷɖƏƳȸȒ ƬȒȅɖȇǣɎƐȸǣȒ ȵȒɀɀƏȅ ƳƏȸ ɖȅ ƺɀɎǥ-
ȅɖǼȒ ơ ƺƬȒȇȒȅǣƏ, ȇȒȅƺƏƳƏȅƺȇɎƺ ƏȒ ɀƺɎȒȸ 
ƳȒ ƏȅƫǣƺȇɎƺ, ƳƏȇƳȒ ȅƏȸǕƺȅ ơɀ ȵƺȸɀȵƺɎǣ-
ɮƏɀ Ƴƺ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ƳƏ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺِ
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oFiCial seguros poRTUGAl cRIATIvo 

“um merCAdo europeu de seguros é importAnte e neCessário”

andré lopes é o fundador e diretor da oficial seguros, empresa que completou 10 anos em 
2023 e que já conta com escritórios em viseu, mangualde, sátão, nelas, tondela, coimbra 
e lisboa. nesta entrevista, explora a nova realidade do setor segurador, que tem de dar 
resposta a novas necessidades, e a forma como a oficial seguros se prepara para o futuro. 

Os seguros são uma área em constante ino-
vação, porque a realidade social assim o 
exige. Como evoluiu, desde a nossa última 
entrevista, o mercado segurador? 
Estamos a entrar numa Era onde a personali-
ɿƏƯƨȒ ƺ Ə ƺˡƬǣƿȇƬǣƏ ɀƨȒ ȵƏǼƏɮȸƏɀ-ƬǝƏɮƺِ � X� ƺ Ȓ 
ȅƏƬǝǣȇƺ ǼƺƏȸȇǣȇǕ ȵƺȸȅǣɎƺȅ ɖȅƏ ƏɮƏǼǣƏƯƨȒ Ƴƺ 
ȸǣɀƬȒɀ ȅƏǣɀ ȵȸƺƬǣɀƏ ƺ ȸƐȵǣƳƏ, Ȓ ȵȸȒƬƺɀɀƏȅƺȇɎȒ 
ȷɖƏɀƺ ǣȅƺƳǣƏɎȒ Ƴƺ ɀǣȇǣɀɎȸȒɀ ƺ Ə ȵƺȸɀȒȇƏǼǣɿƏƯƨȒ 
Ƴƺ ƏȵȓǼǣƬƺɀ ƏȒ ȇǥɮƺǼ ƳȒ ƬǼǣƺȇɎƺ ǣȇƳǣɮǣƳɖƏǼِ ¨Ȓȸ 
outro lado, fatores relevantes como as altera-
ƯȰƺɀ ƬǼǣȅƐɎǣƬƏɀ ƺ Ə ƬǣƫƺȸɀƺǕɖȸƏȇƯƏ Ɏƿȅ ǼƺɮƏƳȒ 
a uma transformação dos produtos e das es-
ɎȸƏɎƻǕǣƏɀ Ƴƺ ȅǣɎǣǕƏƯƨȒ Ƴƺ ȸǣɀƬȒِ

As alterações climáticas e os desafios da IA 
criam desafios às seguradoras, a quem é pe-
dido que apresentem soluções de proteção 
específicas para estas áreas. Isso já acontece? 
³ǣȅِ zȒ ȷɖƺ ɎȒƬƏ ơɀ ƏǼɎƺȸƏƯȰƺɀ ƬǼǣȅƐɎǣƬƏɀ, 
Ȓɀ ȵȸȒƳɖɎȒɀ Ɏƿȅ ɮǣȇƳȒ Ə ɀƺȸ ȸƺǔȒȸȅɖǼƏƳȒɀ 
ȵƏȸƏ ƺɴȵȸǣȅǣȸ ƺɮƺȇɎȒɀ ƬǼǣȅƐɎǣƬȒɀ ƺɴɎȸƺȅȒɀ, 
ƬȒȅȒ Əɀ ǣȇɖȇƳƏƯȰƺɀ, ǣȇƬƿȇƳǣȒɀ ƺ ɎƺȅȵƺɀɎƏ-
Ƴƺɀِ 0ɀɎƺɀ ȵȸȒƳɖɎȒɀ ƺɴǣǕƺȅ ɖȅƏ ƏƫȒȸƳƏǕƺȅ, 
ɎƏȇɎȒ ȇƏɀ ƬȒȇƳǣƯȰƺɀ ƬȒȅȒ ȇƏ ɎƏȸǣǔƏ, ƫƏɀƺƏƳƏ 
ƺȅ ƳƏƳȒɀ ƺ ǔȸƺȷɖƿȇƬǣƏɀ, ȒȇƳƺ Ə X� Ƴƺɀƺȅ-
ȵƺȇǝƏ ɖȅ ȵƏȵƺǼ ƺɀɀƺȇƬǣƏǼ ȇƏ ȅȒƳƺǼƏǕƺȅ Ƴƺ 
ȸǣɀƬȒɀ ƺ ȇƏ ȵȸƺɮǣɀƨȒ Ƴƺ ƺɮƺȇɎȒɀِ

A tecnologia também ajuda muito esta área. 
Como descreve o uso de tecnologia por parte 
da Oficial Seguros, no seu dia a dia, para sim-
plificar os processos? 
� ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ ƻ Ə ƫƏɀƺ ƳƏ ȇȒɀɀƏ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏ ȇƏ 
�ˡƬǣƏǼ ³ƺǕɖȸȒɀِ 0ɀɎƏȅȒɀ ƬȒȇɀɎƏȇɎƺȅƺȇɎƺ Ə 
ǣȇɮƺɀɎǣȸ ƺȅ ǔƺȸȸƏȅƺȇɎƏɀ ȷɖƺ ȒɎǣȅǣɿƺȅ Ə Ǖƺɀ-
tão de processos, a comunicação interna e o 
ȸƺǼƏƬǣȒȇƏȅƺȇɎȒ ƬȒȅ Ȓɀ ȇȒɀɀȒɀ ƬǼǣƺȇɎƺɀِ ¨ȸȒɮƏ 
ƳǣɀɀȒ ƻ Ə ȇȒɮƏ ȵǼƏɎƏǔȒȸȅƏ ȷɖƺ ƺȇɎȸƏȸƐ ƺȅ 
funcionamento nos primeiros dias de janeiro, 
ȵƺȸȅǣɎǣȇƳȒ-ȇȒɀ ǣȇɎƺǕȸƏȸ Ə X� ƺȅ ɎƏȸƺǔƏɀ Ȓȵƺ-

ȸƏƬǣȒȇƏǣɀ, ƏɖɎȒȅƏɎǣɿƏȸ ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ ƺ ƬƺȇɎȸƏǼǣɿƏȸ 
Ə ǕƺɀɎƨȒ Ƴƺ ǣȇǔȒȸȅƏƯȰƺɀِ 0ɀɎƏȅȒɀ ɎƏȅƫƻȅ Ə 
ȸƺǔȒȸƯƏȸ Ə ȇȒɀɀƏ ȵȸƺɀƺȇƯƏ ȒȇǼǣȇƺ ƬȒȅ ƺɀɎȸƏɎƻ-
ǕǣƏɀ ƳǣǕǣɎƏǣɀ ƫƏɀƺƏƳƏɀ ȇƺɀɎƏ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ, ƏǴɖ-
dando-nos a identif icar novas oportunidades 
ƺ Ə ȒǔƺȸƺƬƺȸ ɀȒǼɖƯȰƺɀ ȅƏǣɀ ȵƺȸɀȒȇƏǼǣɿƏƳƏɀِ

A Oficial Seguros completou 10 anos o ano 
passado. Esse foi um marco para a empresa? 
Em que sentido? 
�ɀ 10 ƏȇȒɀ ȅƏȸƬƏȸƏȅ ɖȅ ȅȒȅƺȇɎȒ Ƴƺ ȸƺˢƺ-
ɴƨȒ ƺ ȵȸȒǴƺƯƨȒ ȵƏȸƏ Ȓ ǔɖɎɖȸȒِ !ƺǼƺƫȸƐȅȒɀ ƺɀɎƏ 
ƳƏɎƏ ƬȒȅ ɖȅƏ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏ ȅƏǣɀ ȸȒƫɖɀɎƏ, ǣȇɎƺ-
ǕȸƏȇƳȒ ȇȒɮƏɀ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏɀ, ƺ ǔȒƬƏȇƳȒ-ȇȒɀ ƺȅ 
ƬȸǣƏȸ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏɀ ɗȇǣƬƏɀ ȵƏȸƏ Ȓɀ ȇȒɀɀȒɀ ƬǼǣƺȇ-
Ɏƺɀِ 0ɀɎƺɀ 10 ƏȇȒɀ ɀƨȒ Ȓ ǣȇǥƬǣȒ Ƴƺ ɖȅ ȇȒɮȒ ƬǣƬǼȒ, 
ȒȇƳƺ ȷɖƺȸƺȅȒɀ ƬȒȇɎǣȇɖƏȸ Ə ɀƺȸ ɖȅƏ ȸƺǔƺȸƿȇƬǣƏ 
ȇȒ ɀƺɎȒȸ ƺ ƏȅȵǼǣƏȸ Ə ȇȒɀɀƏ ȵȸƺɀƺȇƯƏ ƳǣǕǣɎƏǼِ

Mesmo a nível europeu, existe a responsa-
bilidade comunitária de proteger os seus 
membros. Que opinião tem sobre a possibili-
dade de desenvolver o setor segurador, alar-
gando-o para um nível comunitário? 
� ǣƳƺǣƏ Ƴƺ ɖȅ ȅƺȸƬƏƳȒ ɀƺǕɖȸƏƳȒȸ ƺɖȸȒȵƺɖ ƻ 
ƺɴɎȸƺȅƏȅƺȇɎƺ ȸƺǼƺɮƏȇɎƺ ƺ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣƏ, ǴƐ ȷɖƺ 
ɖȅ ȅƺȸƬƏƳȒ ǣȇɎƺǕȸƏƳȒ ɮǣȸǣƏ ȵƺȸȅǣɎǣȸ ɖȅƏ 
ȅƏǣȒȸ ƺˡƬǣƿȇƬǣƏ ȇƏ ȵƏȸɎǣǼǝƏ Ƴƺ ȸǣɀƬȒɀ ƺ ȇƏ Ȓǔƺȸ-
ɎƏ Ƴƺ ȵȸȒƳɖɎȒɀ ȷɖƺ ȸƺɀȵȒȇƳƏȅ Ə ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺɀ 
ƬȒȅɖȇɀ, ƬȒȅȒ Ȓɀ ƳƺɀƏɀɎȸƺɀ ƬǼǣȅƐɎǣƬȒɀ ƺ Əɀ Ƭȸǣ-
ɀƺɀ ƺƬȒȇȓȅǣƬƏɀِ zƨȒ ȒƫɀɎƏȇɎƺ, ƻ ǔɖȇƳƏȅƺȇ-
ɎƏǼ ȷɖƺ ȷɖƏǼȷɖƺȸ ǣȇǣƬǣƏɎǣɮƏ ƬȒȅɖȇǣɎƐȸǣƏ ƬȒȇ-
ɀǣƳƺȸƺ Əɀ ƺɀȵƺƬǣˡƬǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ ƬƏƳƏ ȵƏǥɀ, ƬȸǣƏȇƳȒ 
ɀȒǼɖƯȰƺɀ ȷɖƺ ɀƺǴƏȅ s ƺɴǥɮƺǣɀ ƺ ƏƳƏȵɎƐɮƺǣɀِ �Ƭȸƺ-
ƳǣɎȒ ȷɖƺ, ƺȇȷɖƏȇɎȒ ɀƺɎȒȸ, ɎƺȅȒɀ ȅɖǣɎȒ Ə ƫƺȇƺ-
ˡƬǣƏȸ ƬȒȅ ɖȅƏ ȅƏǣȒȸ ƬȒǼƏƫȒȸƏƯƨȒ Ə ȇǥɮƺǼ ƺɖ-
ȸȒȵƺɖ, ǴƐ ȷɖƺ ǣɀɀȒ ǔȒȸɎƏǼƺƬƺȸǣƏ Ə ƬȒȇˡƏȇƯƏ ƳȒɀ 
consumidores e criaria uma rede de proteção 
ȅƏǣɀ ƏƫȸƏȇǕƺȇɎƺ ƺ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǼِ

andré lopes
fundAdor e diretor

geral@oficialseguros.pt

tel : +351 232409416 | whatsapp: +351 968214442

geral@oficialseguros.pt

www.oficialseguros.pt
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eol vision premium optiCaliapoRTUGAl cRIATIvo 

o grupo eol vision premium opticalia é uma marca reco-
nhecida pela excelência dos seus produtos e pelas mar-
cas exclusivas que vende. há dois anos, aquando da última 
entrevista, o projeto da empresa passava por continuar a 
crescer e já contava com 15 lojas para esse efeito. cidália 
ferreira, a ceo e fundadora desta empresa, explica que 2024 
foi um ano que exigiu atenção, e a capacidade de adaptação 
do grupo foi essencial para continuar a avançar. para 2025, 
existem novidades.

inovAção e quAlidAde AlinhAdAs pArA umA visão de CresCimento sustentável 

Que balanço faz deste ano, considerando as 
oscilações do mercado, baseadas na inflação 
e no clima de incerteza que se vive? 
O ano de 2024 foi um ano marcado por um con-
ɎƺɴɎȒ ƺƬȒȇȓȅǣƬȒ ƏǼɎƏȅƺȇɎƺ ƳƺɀƏˡƏȇɎƺ, Ȓ ȷɖƏǼ 
ƏǔƺɎȒɖ ȵȸƏɎǣƬƏȅƺȇɎƺ ɎȒƳƏɀ Əɀ ƐȸƺƏɀ ƳȒ ȅƺȸƬƏƳȒ, 
incluindo o setor da ótica e a minha empresa 
ȇƨȒ ǔȒǣ ǣȅɖȇƺ Ə ƺɀɀƺɀ ƳƺɀƏˡȒɀ, ȅƏɀ ɀȒɖƫƺ ɀƺȅ-
pre adaptar-se e continuar o seu percurso de 
ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒِ zƺɀɎƏ ȵƺȸɀȵƺɎǣɮƏ, ƬȒȇɀǣƳƺȸȒ ȷɖƺ 
se continuarmos focados e atentos ao mercado, 
ȵȒƳƺȅȒɀ ƬȸǣƏȸ ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ ȇƺǕȓƬǣȒ ȅɖǣɎȒ 
ǣȇɎƺȸƺɀɀƏȇɎƺɀِ �ɀɀǣȅ, ƺɀɎƺ ƏȇȒ ǼƏȇƯƐȅȒɀ ɖȅ ȵȸȒ-
ǴƺɎȒ ǣȇȒɮƏƳȒȸ ȇƏ ƐȸƺƏ ƳƏ ȒȵɎȒȅƺɎȸǣƏ ȵƺƳǣƐɎȸǣƬƏ ƺ 
ǴɖɮƺȇǣǼ ƺ ƏƫȸǣȅȒɀ ɖȅƏ ǔƐƫȸǣƬƏ ȷɖƺ ȵȸȒƳɖɿ ƏȸȅƏ-
ƯȰƺɀ ƺ ȓƬɖǼȒɀ Ƴƺ ɀȒǼ ȅƏǣɀ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǣɀ ƺ ȷɖƺ, ɀǣ-
ȅɖǼɎƏȇƺƏȅƺȇɎƺ, ȵƺȸȅǣɎƺ ȵƺȸɀȒȇƏǼǣɿƏȸ Ȓɀ ȓƬɖǼȒɀ 
ƳȒɀ ȇȒɀɀȒɀ ƬǼǣƺȇɎƺɀِ

A tecnologia, a inovação e a criatividade são 
conceitos fundamentais para os empreendedo-
res que querem crescer e dar visibilidade à sua 
marca. Como é que o Grupo EOL Vision Premium 
Opticalia põe ao seu serviço estes conceitos? 
� ǣȇȒɮƏƯƨȒ ƻ ɖȅ ȵǣǼƏȸ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǼ ȵƏȸƏ ȅƏȇɎƺȸ Ə 
ȇȒɀɀƏ ȵȒɀǣƯƨȒ Ƴƺ ǼǣƳƺȸƏȇƯƏ, ȵȒǣɀ ƏǼƻȅ Ƴƺ ȒǔƺȸƺƬƺȸ 
ɖȅƏ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ Ƴƺ ƬȒȅȵȸƏ ȒɎǣȅǣɿƏƳƏ ƺ ɀƺǕɖȸƏ, 
Ə ƺȅȵȸƺɀƏ ɎƏȅƫƻȅ ǣȇɮƺɀɎƺ ƺȅ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ Ƴƺ 
ȵȒȇɎƏِ �ɀ ȇȒɀɀƏɀ ǼȒǴƏɀ ƺɀɎƨȒ ƺȷɖǣȵƏƳƏɀ ƬȒȅ ƺȷɖǣ-
ȵƏȅƺȇɎȒɀ Ƴƺ ɗǼɎǣȅƏ ǕƺȸƏƯƨȒ ȵƏȸƏ Ə ȸƺƏǼǣɿƏƯƨȒ Ƴƺ 
ƺɴƏȅƺɀ ɮǣɀɖƏǣɀ ƺ ƬȒȇɎƏȅȒɀ ƬȒȅ ɀȒǼɖƯȰƺɀ ƳǣǕǣɎƏǣɀ 
ȷɖƺ ǔƏƬǣǼǣɎƏȅ Ə ȵƺȸɀȒȇƏǼǣɿƏƯƨȒ Ƴƺ ȵȸȒƳɖɎȒɀِ ¨ƏȸƏ 
ƺɀɎƏȸ ɀƺȅȵȸƺ ơ ǔȸƺȇɎƺ, ƻ ƺɀɀƺȇƬǣƏǼ ƬȒȇɎƏȸ ƬȒȅ 
ɖȅƏ ƺȷɖǣȵƏ ƏǼɎƏȅƺȇɎƺ ȷɖƏǼǣˡƬƏƳƏ ƺ ƫƺȅ ǣȇǔȒȸ-
ȅƏƳƏ ɀȒƫȸƺ Əɀ ɗǼɎǣȅƏɀ ɎƺȇƳƿȇƬǣƏɀ ƳȒ ȅƺȸƬƏƳȒ 
ȓɎǣƬȒِ ¨Ȓȸ ǣɀɀȒ, ǣȇɮƺɀɎǣȅȒɀ ƺȅ ȵȸȒǕȸƏȅƏɀ ƬȒȇɎǥ-
ȇɖȒɀ Ƴƺ ǔȒȸȅƏƯƨȒ ȵƏȸƏ Ȓɀ ȇȒɀɀȒɀ ƬȒǼƏƫȒȸƏƳȒȸƺɀِ

A sustentabilidade é, hoje, um conceito crucial 
para as marcas. Como está, também, o Grupo 
EOL Vision Premium Opticalia, a trabalhar este 
conceito? Que mudanças foram implementadas 
para que o produto que chega ao cliente final 
seja mais amigo do ambiente? 
ÁƺȅȒɀ ɮǣȇƳȒ Ə ƏƳȒɎƏȸ ƫȒƏɀ ȵȸƐɎǣƬƏɀ, ɎƏǣɀ ƬȒȅȒ Ə 
ƏȵȒɀɎƏ ƺȅ ȵȸȒƳɖɎȒɀ ƺƬȒ-ǔȸǣƺȇƳǼɵ, ƏȸȅƏƯȰƺɀ ǔƺǣ-
tas a partir de materiais reciclados, lentes com 
ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǣɀ ƺ Ə ȸƺɖɎǣǼǣɿƏƯƨȒ Ƴƺ 
ƏȸȅƏƯȰƺɀ, Ȓ ȷɖƺ ȸƺˢƺɎƺ Ə ȇȒɀɀƏ ȵȸƺȒƬɖȵƏƯƨȒ 
ƬȒȅ Ȓ ȵǼƏȇƺɎƏ ƺ ƺȅ ǣȇȒɮƏȸ Ƴƺ ǔȒȸȅƏ ƻɎǣƬƏ ƺ ȸƺɀ-
ȵȒȇɀƐɮƺǼِ � JȸɖȵȒ 0�n àǣɀǣȒȇ ¨ȸƺȅǣɖȅ �ȵɎǣƬƏ-
lia, em parceria com a empresa Confortexótico 
ƏɎȸƏɮƻɀ ƳƏ ȅƏȸƬƏ áɴáƺɵƺɯƺƏȸ ƺ áɴáƺɵƺɯƺƏȸ 
kǣƳɀ, Ə ȷɖƏǼ ȵȒɀɀɖǣ ƬȒȅȒ ɖȅ ƳȒɀ ɀƺɖɀ ɮƏǼȒȸƺɀ Ə 
ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ, ǣȸƐ ƬȒȅƺƯƏȸ Ə ȵȸȒƳɖɿǣȸ ƏȸȅƏ-

ƯȰƺɀ ȵƏȸƏ ȓƬɖǼȒɀ ǕȸƏƳɖƏƳȒɀ ƺ ȓƬɖǼȒɀ Ƴƺ ɀȒǼ ȵƏȸƏ 
adultos e crianças, reforçando o nosso compro-
ȅǣɀɀȒ ƬȒȅ Ȓ ɎƺȅƏ ƳƏ ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺِ

O que está pensado, no que respeita, a novidades 
que serão implementadas a partir do próximo ano? 
¨ƏȸƏ 2025, ǣȸƺȅȒɀ ǼƏȇƯƏȸ ɖȅƏ ȇȒɮƏ ƬȒǼƺƯƨȒ Ƴƺ Əȸ-
ȅƏƯȰƺɀ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǣɀ, ǔƺǣɎƏɀ ƬȒȅ ȅƏɎƺȸǣƏǣɀ ȸƺƬǣƬǼƏ-
ƳȒɀ ƺ Ƴƺ ƫƏǣɴȒ ǣȅȵƏƬɎȒ ƏȅƫǣƺȇɎƏǼ, ƏǼǣȇǝƏȇƳȒ-ȇȒɀ 
ƬȒȅ Ə ƬȸƺɀƬƺȇɎƺ ƳƺȅƏȇƳƏ ȵȒȸ ȒȵƯȰƺɀ ȅƏǣɀ ƺƬȒ-
ǼȓǕǣƬƏɀ ƺ ǣȸƺȅȒɀ ƬȒȇɎǣȇɖƏȸ Ə ǣȇɮƺɀɎǣȸ ȇƏ ǔȒȸȅƏƯƨȒ 
ƬȒȇɎǥȇɖƏ ƳƏɀ ȇȒɀɀƏɀ ƺȷɖǣȵƏɀ, ƬȒȅ ȵȸȒǕȸƏȅƏɀ ƺɀ-
ȵƺƬǥˡƬȒɀ ɀȒƫȸƺ Əɀ ɗǼɎǣȅƏɀ ǣȇȒɮƏƯȰƺɀ ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬƏɀ, 
cuidados de saúde visual e atendimento perso-
ȇƏǼǣɿƏƳȒ ِ� ȒƫǴƺɎǣɮȒ ƻ ǕƏȸƏȇɎǣȸ ȷɖƺ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ȇȒɀɀȒɀ 
ƬȒǼƏƫȒȸƏƳȒȸƺɀ ƺɀɎƺǴƏȅ ɎȒɎƏǼȅƺȇɎƺ ȵȸƺȵƏȸƏƳȒɀ ȵƏȸƏ 
ȒǔƺȸƺƬƺȸ Ȓ ȅƺǼǝȒȸ ɀƺȸɮǣƯȒ ƺ Əɀ ȅƺǼǝȒȸƺɀ ɀȒǼɖƯȰƺɀ 
ƏȒɀ ȇȒɀɀȒɀ ƬǼǣƺȇɎƺɀ  ِ 0ɀɎƏɀ ǣȇȒɮƏƯȰƺɀ ƺ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏɀ 
ɮǣɀƏȅ ȇƨȒ ɀȓ ȅƺǼǝȒȸƏȸ Ə ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ ƳȒɀ ȇȒɀɀȒɀ 
ƬǼǣƺȇɎƺɀ, ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ ǕƏȸƏȇɎǣȸ ȷɖƺ Ə ȇȒɀɀƏ ȅƏȸƬƏ 
continue a crescer e a inovar de forma susten-
ɎƐɮƺǼ, ƏǼǣȇǝƏȇƳȒ-ɀƺ ƬȒȅ Əɀ ȇȒɮƏɀ ƺɴǣǕƿȇƬǣƏɀ ƳȒ 
ȅƺȸƬƏƳȒ ƺ ƬȒȅ Əɀ ɎƺȇƳƿȇƬǣƏɀ ƳȒ ǔɖɎɖȸȒِ

cidália ferreira
ceo

“A inovação é um pilar funda-
mental para manter a nossa 
posição de liderança”.
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num momento em que se fala 
intensamente da importância 
de proteger o ambiente, a agri-
cultura sustentável parece 
ser uma solução interessan-
te para ajudar a esta tarefa. 
a rovensa next, da qual joão 
pinto é country commercial 
manager, aposta nesta área. 

rovensA next: o pArCeiro dA AgriCulturA sustentável

O que pode ser considerado “agricultura 
sustentável”? 
� ƏɎǣɮǣƳƏƳƺ ƏǕȸǥƬȒǼƏ Ɏƺȅ Ƴƺ ɀƺȸ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǼ, ɀȒƫ 
ȵƺȇƏ Ƴƺ ȇƨȒ ǔƏɿƺȸ ȵƏȸɎƺ ƳƏ ɀȒǼɖƯƨȒِ � ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣ-
ǼǣƳƏƳƺ ƳƏ ƏǕȸǣƬɖǼɎɖȸƏ Ɏƺȅ Ƴƺ ǕƏȸƏȇɎǣȸ Ə ȵȸȒƳɖƯƨȒ 
de alimentos com a maior preservação possível 
ƳȒɀ ȸƺƬɖȸɀȒɀ ɖɎǣǼǣɿƏƳȒɀ ƺ ƏǣȇƳƏ ɀƺȸ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǼ 
ƳȒ ȵȒȇɎȒ Ƴƺ ɮǣɀɎƏ ƺƬȒȇȓȅǣƬȒ ƺ ɀȒƬǣƏǼِ ³ȓ ƬȒȅ 
Ə ǕƏȸƏȇɎǣƏ ƳƏ ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ƺȅ ɎȒƳƏɀ ƺɀɎƏɀ 
ɮƺȸɎƺȇɎƺɀ ƻ ȵȒɀɀǥɮƺǼ ȅƏȇɎƺȸ ɖȅƏ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺ ȵȸȒ-
ƳɖɎǣɮƏ ƏȒ ǼȒȇǕȒ ƳȒ ɎƺȅȵȒ, ƬȒȅ ɖȅƏ ȒƬɖȵƏƯƨȒ 
ƳȒ ɎƺȸȸǣɎȓȸǣȒ ƺȷɖǣǼǣƫȸƏƳƏ ƺ ȵȸƺɀƺȸɮƏȸ Ȓ ƏȅƫǣƺȇɎƺِ

Que tipo de inovações na área das biosolu-
ções apresenta o Grupo Rovensa Next? 
� «ȒɮƺȇɀƏ zƺɴɎ Ɏƺȅ ɮǣȇƳȒ Ə ƳƺɀƺȇɮȒǼɮƺȸ ɖȅ 
ƬȒȇǴɖȇɎȒ Ƴƺ ƫǣȒɀȒǼɖƯȰƺɀ Ə ƳǣǔƺȸƺȇɎƺɀ ȇǥɮƺǣɀ, 
ȇȒȅƺƏƳƏȅƺȇɎƺ ƫǣȒȇɖɎȸǣƯƨȒ, ƫǣȒƺɀɎǣȅɖǼƏƯƨȒ ƺ 
ƫǣȒƬȒȇɎȸȒǼȒ, ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƺȅ ƏȒɀ ɎƻƬȇǣƬȒɀ ƺ ȵȸȒ-
ƳɖɎȒȸƺɀ ƏǕȸǥƬȒǼƏɀ Ɏƺȸ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏɀ ǣȇɎƺǕȸƏƳƏɀ Ƴƺ 
ȇɖɎȸǣƯƨȒ ɮƺǕƺɎƏǼ, ƬȒȇɎȸȒǼȒ Ƴƺ ȵȸƏǕƏɀ ƺ ƳȒƺȇƯƏɀ, 
ƫǣȒƺɀɎǣȅɖǼƏƯƨȒ ƳƏɀ ȵǼƏȇɎƏɀ ƬȒȅȒ ȵȸƺɮƺȇƯƨȒ ƺ 
ȸƺƏƯƨȒ Ə ǔƺȇȓȅƺȇȒɀ ƬƏɖɀƏƳȒȸƺɀ Ƴƺ ɀɎȸƺɀɀ Əƫǣ-
ȓɎǣƬȒ ƺ ɖɎǣǼǣɿƏƯƨȒ ȅƏǣɀ ƺˡƬƏɿ Ƴƺ ȸƺƬɖȸɀȒɀ, ƬȒȅȒ 
ɀȒǼɖƯȰƺɀ ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƺȅ ɖȅƏ ȒɎǣȅǣɿƏƯƨȒ ƳƏ 
ǕƺɀɎƨȒ ƳƏ ƐǕɖƏ ɖɎǣǼǣɿƏƳƏ ƺȅ ȸƺǕƏƳǣȒِ

Como podem as inovações laboratoriais e a 
tecnologia de ponta ajudar a levar a bom porto 
boas colheitas de agricultura sustentável? 
� ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ ƳƏɀ ƳǣǔƺȸƺȇɎƺɀ ƫǣȒɀȒǼɖƯȰƺɀ ƻ 
ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǼ ȵƏȸƏ ǕƏȸƏȇɎǣȸ ȷɖƺ ɎƺȅȒɀ ɖȅƏ ƏƫɀȒȸ-
ƯƨȒ Ƴƺ ȇɖɎȸǣƺȇɎƺɀ ȅƏǣɀ ȸƐȵǣƳƏ ƺ ƺˡƬƏɿ, ƬȒȅ ȅƺ-

nores consumos de ener-
ǕǣƏ ȵȒȸ ȵƏȸɎƺ ƳƏɀ ȵǼƏȇɎƏɀِ 1 
fundamental desenvolver 
ǔȒȸȅɖǼƏƯȰƺɀ ǔƏƬǣǼȅƺȇɎƺ 
ɖɎǣǼǣɿƐɮƺǣɀ ȵƺǼƏɀ ƬɖǼɎɖȸƏɀ 
ƺ ǔƐƬƺǣɀ ƺ ɀƺǕɖȸƏɀ ȵƏȸƏ Ȓɀ 
ƏȵǼǣƬƏƳȒȸƺɀِ ¨Ȓȸ ȒɖɎȸȒ ǼƏƳȒ, 
existe uma necessidade de 
ȅƏȇɎƺȸ Əɀ ȵǼƏȇɎƏɀ ɀƏɖƳƐ-
ɮƺǣɀ, ȵȒȸ ǣɀɀȒ ƻ ǣȅȵƺȸƏɎǣɮȒ 
ȷɖƺ ƺɀɎƏɀ ǣȇȒɮƏƯȰƺɀ ȵƺȸȅǣ-
ɎƏȅ Ɏƺȸ ɀȒǼɖƯȰƺɀ ƺˡƬƏɿƺɀ ƺ 
ɀƺǕɖȸƏɀ ȵƏȸƏ Ȓ ƏȅƫǣƺȇɎƺ ƺ 
ȵƏȸƏژȒژƬȒȇɀɖȅǣƳȒȸِ 

Quais os principais desafios 
que a agricultura sustentá-
vel enfrenta atualmente e 
aos quais as vossas pesqui-
sas e investigações procu-
ram dar respostas? 
�ɀ ƳƺɀƏˡȒɀ ɀƨȒ ȅɖǣɎȒɀ ƺ 
ɮƨȒ ƳƺɀƳƺ Ə ǕƏȸƏȇɎǣƏ Ƴƺ 
ȷɖƺ ɀȒȅȒɀ ƬƏȵƏɿƺɀ Ƴƺ 
ȵȸȒƳɖɿǣȸ ƏǼǣȅƺȇɎȒɀ ƺȅ 
ȷɖƏȇɎǣƳƏƳƺ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣƏ ƺ 
ƬȒȅ Ə ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ƺɴǣǕǣ-
ƳƏ, ƏƳȒɎƏȇƳȒ ȅƻɎȒƳȒɀ ƺ 
ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ ȷɖƺ ǕƏȸƏȇɎƏȅ 
a continuidade dos recur-
ɀȒɀِ �ȷɖǣ ƳƺɀɎƏƬƏȸǣƏ Ə ȇƺ-
cessidade de preservação 
ƳȒ ɀȒǼȒ ƺ ƳƏ ƐǕɖƏِ �ɀ ɀȒǼɖ-
ƯȰƺɀ ȷɖƺ ƳǣɀȵȒȇǣƫǣǼǣɿƏȅȒɀ 
permitem um uso mais 
ƺˡƬǣƺȇɎƺ ƳƏ ƐǕɖƏ, Əɀɀǣȅ ƬȒȅȒ ɖȅ ɖɀȒ ȅƏǣɀ ƺˡ-
ciente dos nutrientes fornecidos e melhoria das 
ƬƏȸƏƬɎƺȸǥɀɎǣƬƏɀ ǔǥɀǣƬƏɀ ƺ ȷɖǥȅǣƬƏɀ ƳȒ ɀȒǼȒِ

Como se posiciona o Grupo Rovensa Next relati-
vamente ao futuro, sobretudo na área agrícola, 
considerando as dificuldades que as alterações 
climáticas causam a este tipo de produção? 
�ɀ ƏǼɎƺȸƏƯȰƺɀ ƬǼǣȅƐɎǣƬƏɀ ɀƨȒ ɖȅƏ ȸƺƏǼǣƳƏƳƺ ƺ Ɏƿȅ 
ɖȅ ǣȅȵƏƬɎȒ ƬƏƳƏ ɮƺɿ ȅƏǣȒȸ ȇȒ ȵȒɎƺȇƬǣƏǼ ȵȸȒƳɖ-
ɎǣɮȒ ƳƏɀ ƬɖǼɎɖȸƏɀِ IƺǼǣɿȅƺȇɎƺ ɎƺȅȒɀ ƳǣɀȵȒȇǥɮƺǣɀ 
ƺ ƏƬƺɀɀǥɮƺǣɀ ȅƻɎȒƳȒɀ Ƴƺ ȵȸƺɮǣɀƨȒ ȅƺɎƺȒȸȒǼȓǕǣƬƏ 
ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƺȅ ƏȇɎƺƬǣȵƏȸ ǔƺȇȓȅƺȇȒɀ ȷɖƺ ȵȒƳƺȅ 

ƬƏɖɀƏȸ ɀɎȸƺɀɀ ȇƏɀ ȵǼƏȇɎƏɀ Ə ɖȅ ȇǥɮƺǼ ȷɖƺ ȵȒƳƺ ɀƺȸ 
ƳƺɀɎȸɖɎǣɮȒ Ȓɖ ƬƏɖɀƏȸ ƳƏȇȒɀ ɀƺɮƺȸȒɀ ȷɖƺ ƬȒȅȵȸȒ-
ȅƺɎƺȅ Ə ȵȸȒƳɖƯƨȒِ 1 Əȷɖǣ ȷɖƺ Ȓ ƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ 
ƏƳȷɖǣȸǣƳȒ ƺ Ə ǣȇɮƺɀɎǣǕƏƯƨȒ Ƴƺ ƏȇȒɀ, ǣȇƬǼɖɀǣɮƏȅƺȇɎƺ 
com entidades externas, nos permite ter e continu-
ar a desenvolver na Rovensa Next, um portfolio de 
ɀȒǼɖƯȰƺɀ ƫǣȒƺɀɎǣȅɖǼƏȇɎƺɀ ȷɖƺ ȵȒƳƺȅ ɀƺȸ ȵȒɀǣƬǣȒ-
ȇƏƳȒɀ ƏȒ ǼȒȇǕȒ Ƴƺ ɎȒƳȒ Ȓ ƬǣƬǼȒ ƳƏɀ ƬɖǼɎɖȸƏɀ  ِ�Ǽƻȅ 
ƳǣɀɀȒ, Ȓ ƏȵȒǣȒ ƺ ƏƬȒȇɀƺǼǝƏȅƺȇɎȒ ƏǕȸȒȇȓȅǣƬȒ ƳƏ 
ƺȷɖǣȵƏ ɎƻƬȇǣƬƏ ƳƏ «ȒɮƺȇɀƏ zƺɴɎ ɀƨȒ ɖȅƏ ƬȒȇɀɎƏȇ-
Ɏƺ, ȵȸȒƬɖȸƏȇƳȒ ƺɀɎƏȸ ɀƺȅȵȸƺ ȅɖǣɎȒ ȵȸȓɴǣȅȒɀ ƳƏ ˡ-
ǼƺǣȸƏ ȵȸȒƳɖɎǣɮƏ ƺ Ƴƺ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ɀƺɖɀ ƏǕƺȇɎƺɀِ

joão pinto
country commerciAl mAnAger
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“temos de ACreditAr que A eConomiA pode ContinuAr A CresCer”

Que análise faz à evolução do mercado em-
presarial português, considerando a sua ca-
pacidade de criação de startups e o desígnio 
empreendedor da população portuguesa? 
³ƺȅ ƳɗɮǣƳƏ ȷɖƺ Ɏƺȅ ǝƏɮǣƳȒ ɖȅ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ, 
ȵȸǣȇƬǣȵƏǼȅƺȇɎƺ ȇȒ ȷɖƺ ɎȒƬƏ Ə ɀɎƏȸɎɖȵɀ ƳȒ ɀƺɎȒȸ 
ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬȒ, ƬȒȅ Ȓ ɀɖȸǕǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƬƏƳƏ ɮƺɿ ȅƏǣɀ 
ǣȇƬɖƫƏƳȒȸƏɀ ƺ ƏƬƺǼƺȸƏƳȒȸƏɀ Ƴƺ ƏȵȒǣȒ ƏȒ ƺȅȵȸƺƺȇ-
ƳƺƳȒȸǣɀȅȒ ǴȒɮƺȅ ِ� ƏɖȅƺȇɎȒ ɎƏȅƫƻȅ ƳȒ ȇɗȅƺȸȒ 
Ƴƺ ǔɖȇƳȒɀ Ƴƺ ƬƏȵǣɎƏǼ Ƴƺ ȸǣɀƬȒ ƺ Ə ɀɖƏ ƳȒɎƏƯƨȒ ƻ ȒɖɎȸȒ 
fator a imputar, assim como a criação, por parte do 
JȒɮƺȸȇȒ, Ƴƺ ȵȸȒǕȸƏȅƏɀ ƬȒȅȒ Ȓ àȒɖƬǝƺȸ ³ɎƏȸɎɖȵِ

Quais os impactos que a constante necessida-
de de inovação tem nas empresas nacionais? 
0ɀɀƏ ǔȒǣ, ƻ ƺ ɀƺȸƐ ɖȅƏ ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺ ȵƏȸƏ ȷɖƏǼ-
ȷɖƺȸ ɎǣȵȒ Ƴƺ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ/ƺȅȵȸƺɀƏȸǣƏǼِ 

RȒǴƺ Ȓ ȵȸȒǕȸƺɀɀȒ ȵƏȸƺƬƺ ɀƺȸ ȅƏǣɀ ȸƐȵǣƳȒ ȷɖƺ 
ȇɖȇƬƏ ƺ ȇǣȇǕɖƻȅ ȷɖƺ ȷɖƺǣȸƏ ƺɴȵǼȒȸƏȸ ɖȅƏ 
ƏɎǣɮǣƳƏƳƺ Ƴƺ ǔȒȸȅƏ ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǼ Ə ǼȒȇǕȒ ȵȸƏɿȒ 
ɀƺ ȵȒƳƺȸƐ ƳƺǣɴƏȸ ˡƬƏȸ ȵƏȸƏ ɎȸƐɀِ �ƬǝȒ ȷɖƺ ȇƨȒ 
ɀȓ Ə ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺ Ƴƺ ǣȇȒɮƏȸ, ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ Ƴƺ Ȓ 
ȵȸȒƬɖȸƏȸ ƏȇɎƺƬǣȵƏƳƏȅƺȇɎƺ ǣȅȵƏƬɎƏ ƫƏɀɎƏȇɎƺ Ȓ 
ɀɖƬƺɀɀȒ ȷɖƺ ɖȅ ȇƺǕȓƬǣȒ ȵȒƳƺȸƐ Ɏƺȸِ

A sustentabilidade é outro dos temas cons-
tantemente em cima da mesa, atualmente. 
As empresas têm de rever os seus processos, 
para garantir que a sua pegada ambiental é 
cada vez mais reduzida. Isso impacta finan-
ceiramente uma empresa? 
!ƺȸɎƏȅƺȇɎƺِ ÈȅƏ ƺȅȵȸƺɀƏ, ɀƺ ˡɿƺȸ ƏǼǕɖȅƏ ȸƺ-
ƺɀɎȸɖɎɖȸƏƯƨȒ ȇȒ ɀƺɖ ƬǣƬǼȒ ȵȸȒƳɖɎǣɮȒ, ɎƺȸƐ Ȓ ɀƺɖ 
ƬɖɀɎȒ, ȅƏɀ ȇƨȒ ȵȒƳƺȅȒɀ ȇƺǕƏȸ ȷɖƺ, ƳȒ ȒɖɎȸȒ 

joão carlos cunha
ceo

joão carlos cunha é o responsável pela capitalges, uma empre-
sa de contabilidade, fiscalidade e consultoria que está sempre 
atenta às necessidades de inovação e de empreendedorismo dos 
seus clientes, e de si própria. os desafios para 2025 são gran-
des, atentando na incerteza global que afeta setores como a 
política e a economia. ainda assim, joão carlos cunha acredita 
que o país pode continuar a crescer economicamente.

ǼƏƳȒ ƳƏ ȅȒƺƳƏ, ƺɀɎƐ ɖȅ ƬɖɀɎȒ ȅɖǣɎȒ ȅƏǣȒȸ Ə 
ȵƏǕƏȸ ȷɖƺ ȵȒƳƺȸƐ ȇƨȒ ɀƺȸ ȵƏǕȒ ƳǣȸƺɎƏȅƺȇɎƺ 
ȵȒȸ ȇȓɀ, ȅƏɀ ȵƺǼȒɀ ȇȒɀɀȒɀ ˡǼǝȒɀِ ÁƺȅȒɀ ȅƺɀȅȒ 
Ƴƺ ȒǼǝƏȸ ȵƏȸƏ ƳƺȇɎȸȒ Ƴƺ ȇȓɀ ƺ ƳƺƬǣƳǣȸ ȷɖƺ ɎǣȵȒ 
Ƴƺ ȅɖȇƳȒ ƺ ɮƏǼȒȸƺɀ ȷɖƺȸƺȅȒɀ ƳƺǣɴƏȸِ

A Capitalges, tendo em consideração a área 
onde atua, também já sentiu necessidade 
de se modernizar e de assegurar que os seus 
processos são os mais sustentáveis possíveis? 
³ƺȅ ƳɗɮǣƳƏ, ȷɖƏȇƳȒ ȇȒɀ ȒǼǝƏȅȒɀ ƏȒ ƺɀȵƺ-
ǼǝȒ ˡƬȒɖ ƺɮǣƳƺȇɎƺ ȷɖƏǼ ƺȸƏ Ȓ ȇȒɀɀȒ ǣȅȵƏƬɎȒِ 
Èȅ ƺɀƬȸǣɎȓȸǣȒ Ƴƺ ƬȒȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ǕƏɀɎƏ ȅɖǣɎȒ 
ȵƏȵƺǼِ ÁƺȅȒɀ, Əɀɀǣȅ, ƬȸǣƏƳȒ ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ Ƴƺ Ƴǣ-
ǕǣɎƏǼǣɿƏƯƨȒ Ƴƺ ƳȒƬɖȅƺȇɎȒɀ, ǣȇƬƺȇɎǣɮƏȇƳȒ Ȓɀ 
ƬǼǣƺȇɎƺɀ ɎƏȅƫƻȅ Ə ƏƫƏȇƳȒȇƏȸ Ə ƺȇɎȸƺǕƏ ƳȒɀ 
documentos em suporte f ísico, em prol do 
ƳǣǕǣɎƏǼِ (ƺ ȅȒȅƺȇɎȒ, Ə �ɖɎȒȸǣƳƏƳƺ ÁȸǣƫɖɎƐ-
ȸǣƏ ǴƐ ȵƺȸȅǣɎƺ ȷɖƺ ɎƺȇǝƏȅȒɀ Ȓɀ ƳȒƬɖȅƺȇɎȒɀ 
ɎȒƳȒɀ ƺȅ ɀɖȵȒȸɎƺ ƳǣǕǣɎƏǼ, Ȓ ȷɖƺ ƻ ɖȅ ȵƏɀɀȒ 
ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ ȇȒ ƬƏȅǣȇǝȒ ƬƺȸɎȒِ

Considerando os desafios que são pedidos às 
empresas nacionais e a incerteza que se vive nos 
mercados, parece-lhe possível que a economia por-
tuguesa continue a crescer, para o próximo ano? 
àǣɮƺȅȒɀ ɖȅ ȵƺȸǥȒƳȒ Ƴƺǔ ǣȇǣɎǣɮƏȅƺȇɎƺ ɗȇǣƬȒ 
na nossa história a nível mundial, temos um 
conflito a ser travado em território europeu 
ƳƺɀƳƺ ǣȇǥƬǣȒɀ Ƴƺ 2022, ƏǼǕȒ ȷɖƺ ȇƨȒ ƏƬȒȇɎƺ-
ƬǣƏ ƳƺɀƳƺ Ə ³ƺǕɖȇƳƏ JɖƺȸȸƏ xɖȇƳǣƏǼ, Ɏǣɮƺ-
ȅȒɀ ȸƺƬƺȇɎƺȅƺȇɎƺ Ə ƏǼɎƺȸƏƯƨȒ ƳȒ ƬƺȇƐȸǣȒ 
político americano, entre outros exemplos 
ȅƏƬȸȒƺƬȒȇȓȅǣƬȒɀ ȷɖƺ ȵȒƳƺȅ ƬȒȅȵȸȒȅƺ-
Ɏƺȸ Ȓ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ Ə ȇǥɮƺǼ ƺɖȸȒȵƺɖِ (ǣɎȒ ǣɀɎȒ, 
a esperança tem de ser a última a morrer e 
ɎƺȅȒɀ Ƴƺ ƏƬȸƺƳǣɎƏȸ ȷɖƺ ȵȒƳƺȅȒɀ ƬȸƺɀƬƺȸِ

Quais os fatores que as empresas deveriam ter 
em consideração, aquando do início de 2025, e 
para os quais deveriam preparar-se desde já, se 
quiserem continuar na linha da frente do cres-
cimento, no seu setor de atividade? 
Os fatores macroeconómicos referidos ante-
riormente podem impactar todos os setores, 
ƬƏƫƺȇƳȒ Ə ƬƏƳƏ ƺȅȵȸƺɀƐȸǣȒ Ɏƺȸ ƬƏȵƏƬǣƳƏƳƺ Ƴƺ 
ɮƺȸ ƳȒǣɀ ȵƏɀɀȒɀ ơ ǔȸƺȇɎƺ ƺ ƺȇɎƺȇƳƺȸ Əɀ ƬȒȇƳǣ-
ƯȰƺɀ ɗȇǣƬƏɀ ƳȒ ɀƺɖ ɀƺɎȒȸ ƺ ǣƳƺȇɎǣˡƬƏȸ ȒȵȒȸɎɖ-
ȇǣƳƏƳƺɀ ƺ ƏȅƺƏƯƏɀِ zƨȒ ƺɴǣɀɎƺ ɖȅƏ ǔȓȸȅɖǼƏ 
Ƴƺ ɀɖƬƺɀɀȒ, ƺȅƫȒȸƏ ƺɴǣɀɎƏȅ ȸƐƬǣȒɀ ƺ ȅƻɎȸǣƬƏɀ 
ȷɖƺ ȇȓɀ, ƺȇȷɖƏȇɎȒ ƬȒȇɎƏƫǣǼǣɀɎƏɀ, ȵȸȒƬɖȸƏȅȒɀ 
ǕƏȸƏȇɎǣȸ ȷɖƺ Ȓɀ ȇȒɀɀȒɀ ƬǼǣƺȇɎƺɀ ƬɖȅȵȸƏȅ Ƴƺ 
ǔȒȸȅƏ Ə ƺȇɎƺȇƳƺȸ Ə ɀƏɗƳƺ ƳƏ ƺȅȵȸƺɀƏِ

_

www.capitalges.pt

“O progresso parece ser 
mais rápido que nunca e 

ninguém que queira
explorar uma atividade de 
forma sustentável a longo 

prazo se poderá deixar
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quinta da palmirinhapoRTUGAl cRIATIvo 

fernando paiva era professor de história e, depois de terminado esse percurso profis-
sional, decidiu dedicar-se às vinhas familiares que possuía, em vale do sousa, felguei-
ras. iniciou este percurso há 24 anos, mas só em 2008 conseguiu obter a certificação 
biodinâmica, que confirma que os vinhos que ali são produzidos não têm químicos, nem 
mesmo no momento de garantir a sua conservação, como explica o pioneiro em portu-
gal em agricultura biodinâmica. 

quintA dA pAlmirinhA: A quAlidAde de umA produção viníColA biodinâmiCA

Que características tem este terreno de três 
hectares e que castas tem plantadas? 
ÁȸƏɎƏ-ɀƺ Ƴƺ ɖȅƏ ȵƺȷɖƺȇƏ ȷɖǣȇɎƏ ɀǣɎɖƏƳƏ ȇȒ 
ƬȒȇƬƺǼǝȒ Ƴƺ IƺǼǕɖƺǣȸƏɀِ 0ɀɎƐ Ə ɖȅƏ ƏǼɎǣɎɖ-
Ƴƺ Ƴƺ 400 ȅƺɎȸȒɀ, Ȓ ɀȒǼȒ ƻ ɴǣɀɎȒɀȒ-ƏȸǕǣǼȒɀȒ ƺ 
Ɏƺȅ ɖȅƏ ƺɴȵȒɀǣƯƨȒ ɀȒǼƏȸ zƏɀƬƺȇɎƺ/³ɖǼِ 0ɀɎƐ 
ȒƬɖȵƏƳƏ ƬȒȅ ɮǣƳƺǣȸƏɀ (�ɿƏǼ, nȒɖȸƺǣȸȒ ƺ �ȸǣȇɎȒ) 
ƬȒȅ 30 ƏȇȒɀِ

A Quinta da Palmirinha foi a primeira quinta 
a trabalhar em produção de agricultura bio-
dinâmica no país, há 16 anos. Que conceito é 
este e como é que ele é aplicável à produção 
agrícola e vitivinícola? 
!ȒȅƺƬƺǣ Ə ɎȸƏƫƏǼǝƏȸ ƺɀɎƏ ɮǣȇǝƏ ƺȅ 2000ِ 0ȅ 
2001, ǔȒǣ ƏȇɖȇƬǣƏƳƏ ɖȅƏ ǔȒȸȅƏƯƨȒ Ƴƺ ɖȅƏ ɀƺ-
ȅƏȇƏ ƺȅ ƏǕȸǣƬɖǼɎɖȸƏ ƫǣȒƳǣȇƘȅǣƬƏ, ƺȅ !ƺǼȒȸǣƬȒ 
Ƴƺ  ƏɀɎȒ, ƬȒȅ ɖȅ ȵȸƺɀɎǣǕǣƏƳȒ ǔȒȸȅƏƳȒȸ ǔȸƏȇƬƿɀ, 

ǣ̈ƺȸȸƺ xƏɀɀȒȇِ IȒǣ Əȷɖǣ ȷɖƺ ƳƺƬǣƳǣ ȷɖƺ ƺȸƏ ƺɀɎƺ Ȓ 
ƬƏȅǣȇǝȒ ȷɖƺ ǣȸǣƏ ȵƺȸƬȒȸȸƺȸِ �Ȓ ǼȒȇǕȒ Ƴƺ ɮƐȸǣȒɀ 
anos, tive a sorte de poder contar com o apoio 
Ƴƺ ɖȅ ƫȸǣǼǝƏȇɎƺ ɎƻƬȇǣƬȒ Ƴƺ ɮǣɎǣƬɖǼɎɖȸƏ, (ƏȇǣƺǼ 
zȜƺǼ, ȷɖƺ ȅƺ ƏǴɖƳȒɖ ȅɖǣɎȒ Ə ȒƫɎƺȸ Ə ƬƺȸɎǣˡƬƏ-
ƯƨȒ ƫǣȒƳǣȇƘȅǣƬƏ, ƺȅ 2008ِ (ƺɀƳƺ ƺȇɎƨȒ, ȵƏɀɀƺǣ 
Ə ɖɎǣǼǣɿƏȸ ȇȒ ȸȓɎɖǼȒ ƳȒɀ ȅƺɖɀ ɮǣȇǝȒɀ Ə ƳƺɀǣǕȇƏ-
ƯƨȒ ٹ(ƺȅƺɎƺȸِٺ � ƏǕȸǣƬɖǼɎɖȸƏ ƫǣȒƳǣȇƘȅǣƬƏ Ɏƺȅ 
como metas principais recuperar a fertilidade 
ƳȒ ɀȒǼȒ, ȵȸȒȅȒɮƺȸ Ȓ ƺȷɖǣǼǥƫȸǣȒ ƺȇɎȸƺ Ȓ ȅǣȇƺȸƏǼ, 
Ȓ ɮƺǕƺɎƏǼ ƺ Ȓ ƏȇǣȅƏǼ ƺ ȵȸȒƳɖɿǣȸ ƏǼǣȅƺȇɎȒɀ Ƴƺ 
ƏǼɎǥɀɀǣȅƏ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺِ ÁƏȇɎȒ ȷɖƏȇɎȒ ȵȒɀɀǥɮƺǼ, Ƴƺȇ-
ɎȸȒ ƳƏ ȷɖǣȇɎƏ Ƴƺɮƺ ƺȇƬȒȇɎȸƏȸ-ɀƺ ȸƺɀȵȒɀɎƏ ȵƏȸƏ 
ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ȵȸȒƫǼƺȅƏɀ ȷɖƺ ɀɖȸǴƏȅ Ə ȇǥɮƺǼ Ƴƺ ǔƺȸ-
ɎǣǼǣɿƏƯƨȒ, ƬȒȅƫƏɎƺ Ə ǣȇɀƺɎȒɀ ƺ ǔɖȇǕȒɀِ �ƫȸǣǕƏɎȒ-
ȸǣƏȅƺȇɎƺ, ɀƨȒ ƏȵǼǣƬƏƳȒɀ Ȓɀ ȵȸƺȵƏȸƏƳȒɀ ƫǣȒƳǣȇƘ-

ȅǣƬȒɀِ ÁƏȅƫƻȅ Ȓ ƏƬƺɀɀȒ Ə ɖȅ ƬƏǼƺȇƳƐȸǣȒ ǼɖȇƏȸ 
ȵȒƳƺ ƏɖɴǣǼǣƏȸ Ȓ ƏǕȸǣƬɖǼɎȒȸ Ə ȵǼƏȇǣˡƬƏȸ Ȓɀ ɀƺɖɀ 
ɎȸƏƫƏǼǝȒɀ ȵƏȸƏ ƳǣƏɀ ȅƏǣɀ ȵȸȒȵǥƬǣȒɀِ

Que vantagens traz esse tipo de agricultura, 
ao solo e ao produto final? 
� ƏǕȸǣƬɖǼɎɖȸƏ ƫǣȒƳǣȇƘȅǣƬƏ ȸƺǕƺȇƺȸƏ Ȓɀ ɀȒǼȒɀ 
ƏǕȸǥƬȒǼƏɀ, ȷɖƺȸ ȵƺǼȒ ƬȒƫƺȸɎȒ ɮƺǕƺɎƏǼ ȷɖƺ ȅƏȇ-
Ɏƻȅ ƺȅ ȵƺȸȅƏȇƿȇƬǣƏ, ȷɖƺȸ ȵƺǼƏ ƏȵǼǣƬƏƯƨȒ ƳȒɀ 
ȵȸƺȵƏȸƏƳȒɀ ƫǣȒƳǣȇƘȅǣƬȒɀِ zƨȒ ɖɎǣǼǣɿƏȇƳȒ ȇƺȅ 
ǝƺȸƫǣƬǣƳƏɀ, ȇƺȅ ǣȇɀƺɎǣƬǣƳƏɀ, Ȓ ɀȒǼȒ ȸƺƬɖȵƺȸƏ 
ɖȅƏ ɮǣƳƏ ƺɴɎȸƏȒȸƳǣȇƐȸǣƏِ zƺƬƺɀɀƏȸǣƏȅƺȇɎƺ, Ȓɀ ǔȸɖ-
ɎȒɀ ƺɴɎȸƏǥƳȒɀ ɀƨȒ Ƴƺ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ɀɖȵƺȸǣȒȸ, ɎƏȇɎȒ ȇȒɀ 
ɎƺȒȸƺɀ Ƴƺ ȅƏɎƻȸǣƏ ɀƺƬƏ, ƬȒȅȒ ȵƺǼƏ ɀɖƏ ȵɖȸƺɿƏِ

“Todos os vinhos que faço são protegidos 
�þ�½ëÞ«ö�Ã�Äæ�ť�ËÃť�ťČËÙť��ť��Þæ�Ä¨�«ÙËœİ

Fez uma alteração à forma como conservava 
os vinhos – substituiu o sulfito por extrato de 
flor de castanheiro no mosto, com bons resul-
tados. Que resultados foram estes? Por que 
motivo foi importante esta alteração, a nível 
da conservação do vinho? 
0ɖ ȇƨȒ ȅƺ ƬȒȇǔȒȸȅƏɮƏ ƬȒȅ Ȓ ǔƏƬɎȒ Ƴƺ Ɏƺȸ ȷɖƺ 
ƏƬȸƺɀƬƺȇɎƏȸ, ƳƺȇɎȸȒ ƳƏ ƏƳƺǕƏ, ɖȅ ȷɖǥȅǣƬȒ (ɀɖǼ-
ǔɖȸȒɀȒ) ȷɖƺ, ǔȸƺȷɖƺȇɎƺȅƺȇɎƺ, ȵȸȒɮȒƬƏɮƏ ƏǼƺȸ-
ǕǣƏɀ ơɀ ȵƺɀɀȒƏɀ ȷɖƺ ƫƺƫǣƏȅ Ȓɀ ȅƺɖɀ ɮǣȇǝȒɀِ 0ȅ 
2015, ƬȒȅ Ȓ ƏȵȒǣȒ ƳȒ XȇɀɎǣɎɖɎȒ ¨ȒǼǣɎƻƬȇǣƬȒ Ƴƺ 
 ȸƏǕƏȇƯƏ, ƺȇɀƏǣƺǣ Ə IǼȒȸ Ƴƺ !ƏɀɎƏȇǝƺǣȸȒِ zȒɀ 
ƳȒǣɀ ƏȇȒɀ ɀƺǕɖǣȇɎƺɀ, ƏƬƺȸɎƐȅȒɀ Əɀ ƳȒɀƏǕƺȇɀ 
ƺ, Ə ȵƏȸɎǣȸ Ƴƺ 2018, ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ɮǣȇǝȒɀ ȷɖƺ ǔƏƯȒ 

ɀƨȒ ȵȸȒɎƺǕǣƳȒɀ, ƺɴƬǼɖɀǣɮƏȅƺȇɎƺ, ƬȒȅ Ə IǼȒȸ 
Ƴƺ !ƏɀɎƏȇǝƺǣȸȒ, ƬȒȅ ƺɴƬƺǼƺȇɎƺɀ ȸƺɀɖǼɎƏƳȒɀِ ¨ƏȸƏ 
ƏǼƻȅ ƳƏ ȵɖȸƺɿƏ ƺ ƏɖɎƺȇɎǣƬǣƳƏƳƺ, ƺɀɎƺɀ ɮǣȇǝȒɀ Ɏƿȅ 
ɖȅ ɎƺȅȵȒ Ƴƺ ƬȒȇɀƺȸɮƏƯƨȒ ȅɖǣɎȒ ǼȒȇǕȒِ

Como tem sido a produção, ao longo dos 
anos? A forma biodinâmica de produção 
ajuda a obter vinhos com resistência diferen-
te às alterações climáticas, por exemplo? 
�ɀ ƬȒǼǝƺǣɎƏɀ, ȇȒ ȷɖƺ ɎȒƬƏ Ə ȷɖƏȇɎǣƳƏƳƺ, ɮƏȸǣƏȅ 
muito de ano para ano, havendo anos, como 
2023, ȷɖƺ ɀƨȒ ȵƏȸƏ ƺɀȷɖƺƬƺȸِ !Ȓȅ Ȓɀ ȸƺƬɖȸɀȒɀ 
ɎƨȒ ǼǣȅǣɎƏƳȒɀ ȵƏȸƏ Ȓ ƬȒȅƫƏɎƺ Ƴƺ ǔɖȇǕȒɀ (ƺȇ-
ɴȒǔȸƺ ƺ ƬȒƫȸƺ, ɀƺȇƳȒ ƺɀɎƺ ǼǣȅǣɎƏƳȒ Ə 3ǸǕ/ǝƏ/
ƏȇȒ) ƺ Ə ȵǼƏȇɎƏɀ ƬȒȅ ƬƏȸƏƬɎƺȸǥɀɎǣƬƏɀ ƏȇɎǣǔɗȇǕǣ-
ƬƏɀ, ȇȒɀ ƏȇȒɀ ȅƏǣɀ ƬǝɖɮȒɀȒɀ, ɖȅƏ ȅƐ ƬȒǼǝƺǣɎƏ 
ȵȒƳƺ ɀƺȅȵȸƺ ƏƬȒȇɎƺƬƺȸِ ÁƺȅȒɀ, ȇȒ ƺȇɎƏȇɎȒ, 
ɖȅƏ ɮƏȇɎƏǕƺȅ: ƺȅ ƏȇȒɀ ȅɖǣɎȒ ɀƺƬȒɀ, ɀƺȇƳȒ 
o nosso solo muito poroso – em resultado das 
ȵȸƐɎǣƬƏɀ ƏɎȸƐɀ ƳƺɀƬȸǣɎƏɀ – Ə ƐǕɖƏ ƳƏ ƬǝɖɮƏ ƺȇ-
ɎȸƏȇǝƏ-ɀƺ ƏɎƻ ơ ȵȸȒǔɖȇƳǣƳƏƳƺ ƺ ƏǼǣ ˡƬƏ ȸƺɀƺȸ-
ɮƏƳƏ ƏɎƻ ƏȒ àƺȸƨȒ ƺ Əɀɀǣȅ Ȓ ȸǣɀƬȒ Ƴƺ ƺɀƬƏǼƳƨȒ 
ɎȒȸȇƏ-ɀƺ ȅɖǣɎȒ ȅƺȇȒȸِ

_
sumbi@sapo.pt | joaogoucho@palmirinha.com
255 422 886 | 962 785 717
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“A mspACe é um pArCeiro nA orgAnizAção dA vidA e do trAbAlho”

joão villa-lobos é o gestor da mspace, uma marca reconhecida como referência do 
setor do self-storage nacional. flexíveis e grandes adeptos da tecnologia, a mspace 
usa estes fatores para se diferenciar dos restantes players do mercado, apoiada, tam-
bém, na inovação e acessibilidade. nesta entrevista, caracteriza as potencialidades do 
serviço e explica por que razão se consideram parceiros dos seus clientes.

Como define a MSpace? 
� x³ȵƏƬƺ ƻ ɖȅƏ ȸƺǔƺȸƿȇƬǣƏ ȇȒ ɀƺɎȒȸ ƳȒ ɀƺǼǔ-
-ɀɎȒȸƏǕƺ ƺȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ, ƺȅȵƺȇǝƏƳƏ ɀƺȅȵȸƺ 
ƺȅ ȒǔƺȸƺƬƺȸ ɀȒǼɖƯȰƺɀ ˢƺɴǥɮƺǣɀ, ɀƺǕɖȸƏɀ ƺ ƏƬƺɀ-
ɀǥɮƺǣɀ, ȵƏȸƏ ȵƏȸɎǣƬɖǼƏȸƺɀ ƺ ƺȅȵȸƺɀƏɀِ ³ȒȅȒɀ 
ȅƏǣɀ ƳȒ ȷɖƺ ɖȅ ƺɀȵƏƯȒ Ƴƺ ƏȸȅƏɿƺȇƏȅƺȇɎȒٕ 
ɀȒȅȒɀ ɖȅ ȵƏȸƬƺǣȸȒ ƬȒȇˡƐɮƺǼ ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƺ ƏȒɀ 
ȇȒɀɀȒɀ ƬǼǣƺȇɎƺɀ ȒȸǕƏȇǣɿƏȸƺȅ Əɀ ɀɖƏɀ ɮǣƳƏɀ ȵƺɀ-
ɀȒƏǣɀ ƺ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ Ƴƺ ǔȒȸȅƏ ȵȸƐɎǣƬƏ ƺ ƺˡƬǣƺȇɎƺِ

O que vos distingue dos restantes concorrentes 
do mercado? 
� ȷɖƺ ȇȒɀ ƳǣǔƺȸƺȇƬǣƏ ƻ Ə ƬȒȅƫǣȇƏƯƨȒ Ƴƺ ɎƺƬ-
ȇȒǼȒǕǣƏ ƏɮƏȇƯƏƳƏ, ǔȒƬȒ ɎȒɎƏǼ ȇƏ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ ƳȒ 
ƬǼǣƺȇɎƺ ƺ Ə ȇȒɀɀƏ ˢƺɴǣƫǣǼǣƳƏƳƺِ !ƏƳƏ ƬǼǣƺȇɎƺ Ɏƺȅ 
necessidades únicas, e a nossa capacidade de 
ȵƺȸɀȒȇƏǼǣɿƏȸ ɀȒǼɖƯȰƺɀ ƻ Ȓ ȷɖƺ ȇȒɀ ɎȒȸȇƏ ƺɀȵƺ-
ƬǣƏǣɀِ �Ǽƻȅ ƳǣɀɀȒ, Ȓ ȇȒɀɀȒ ƬȒȅȵȸȒȅǣɀɀȒ ƬȒȅ Ə 
ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ, ƏƬƺɀɀǣƫǣǼǣƳƏƳƺ ƺ ǣȇȒɮƏƯƨȒ ƬȒǼȒƬƏ-
-ȇȒɀ ȇɖȅƏ ȵȒɀǣƯƨȒ Ƴƺ ƳƺɀɎƏȷɖƺ ȇȒ ȅƺȸƬƏƳȒِ 
Estamos constantemente a melhorar os nossos 
ɀƺȸɮǣƯȒɀ ƬȒȅ ƫƏɀƺ ȇȒ ǔƺƺƳƫƏƬǸ ƳȒɀ ƬǼǣƺȇɎƺɀ, Əɀ-
ɀƺǕɖȸƏȇƳȒ ɖȅ ɀƺȸɮǣƯȒ Ƴƺ ƺɴƬƺǼƿȇƬǣƏِ

Quais as soluções de armazenagem que apre-
sentam? 
�ȵȸƺɀƺȇɎƏȅȒɀ ɖȅƏ ƏȅȵǼƏ ǕƏȅƏ Ƴƺ ɀȒǼɖƯȰƺɀ, 
ƳƺɀƳƺ ƺɀȵƏƯȒɀ ǣȇƳǣɮǣƳɖƏǣɀ Ƴƺ 1ȅ2 Ə ƐȸƺƏɀ ȅƏǣȒ-
ȸƺɀ (90ȅ2) ƏƳƏȵɎƏƳƏɀ ơɀ ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ ƺȅ-
ȵȸƺɀƏɀِ ÁƺȅȒɀ ƏȸȅƏɿƻȇɀ ȅȒƳƺȸȇȒɀ, ɀƺǕɖȸȒɀ ƺ 
ƬȒȇǔȒȸɎƐɮƺǣɀ, ǣƳƺƏǣɀ ȵƏȸƏ ǕɖƏȸƳƏȸ ƳƺɀƳƺ ȒƫǴƺɎȒɀ 
pessoais a mercadorias de empresas, docu-
ȅƺȇɎȒɀ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺɀ ƺ ƏɎƻ ƺȷɖǣȵƏȅƺȇɎȒɀ Ƴƺ 
ǕȸƏȇƳƺ ȵȒȸɎƺِ � ˢƺɴǣƫǣǼǣƳƏƳƺ ƳȒɀ ɎƏȅƏȇǝȒɀ ƺ 
ȵƺȸǥȒƳȒɀ Ƴƺ ɖɎǣǼǣɿƏƯƨȒ ȵƺȸȅǣɎƺ-ȇȒɀ ƏɎƺȇƳƺȸ Ə 
ɎȒƳƏɀ Əɀ ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺɀِ

Os clientes particulares e as empresas podem 
utilizar estes espaços de armazenagem para 
guardar bens importantes. Como conseguem 
garantir a segurança dos espaços? 
JƏȸƏȇɎǣȅȒɀ Ə ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ ƳȒɀ ƫƺȇɀ ƳȒɀ ȇȒɀɀȒɀ 
ƬǼǣƺȇɎƺɀ ƏɎȸƏɮƻɀ Ƴƺ ɀǣɀɎƺȅƏɀ Ƴƺ ɮǣǕǣǼƘȇƬǣƏ 24/7, 
acesso controlado e sistemas de alarme em 
ƬƏƳƏ ɿȒȇƏِ �ƳǣƬǣȒȇƏǼȅƺȇɎƺ, ɎƺȅȒɀ ƏǼǕɖȇɀ ƳȒɀ 

ȇȒɀɀȒɀ ƺɀȵƏƯȒɀ ƬǼǣȅƏɎǣɿƏƳȒɀ ȵƏȸƏ ȵȸȒɎƺǕƺȸ Ȓɀ 
ƫƺȇɀ ƬȒȇɎȸƏ ǔƏɎȒȸƺɀ ƺɴɎƺȸȇȒɀ, ƬȒȅȒ ǝɖȅǣƳƏƳƺ 
ƺ/Ȓɖ ɮƏȸǣƏƯȰƺɀ Ƴƺ ɎƺȅȵƺȸƏɎɖȸƏِ � ȇȒɀɀȒ ǔȒƬȒ ƻ 
ȒǔƺȸƺƬƺȸ ɎȒɎƏǼ ɎȸƏȇȷɖǣǼǣƳƏƳƺ ƏȒɀ ƬǼǣƺȇɎƺɀِ

O cliente pode aceder a qualquer momento 
aos seus bens? De que forma? 
� x³ȵƏƬƺ ȒǔƺȸƺƬƺ ɀȒǼɖƯȰƺɀ Ƴƺ ƏƬƺɀɀȒ ƏȒɀ ƺɀȵƏ-
ƯȒɀ Ƴƺ ƏȸȅƏɿƺȇƏǕƺȅ ƏƳƏȵɎƏƳƏɀ ơɀ ȇƺƬƺɀɀǣƳƏ-
Ƴƺɀ ƳȒ ƬǼǣƺȇɎƺِ !ƏƳƏ ƬǼǣƺȇɎƺ ƏƬƺƳƺ ƏȒɀ ɀƺɖɀ ƫƺȇɀ 
no seu espaço arrendado de forma completa-
ȅƺȇɎƺ ƏɖɎȓȇȒȅƏ, ƻ Ȓ ɀƺɖ ƺɀȵƏƯȒ ƏȸȸƺȇƳƏƳȒ, Ə 
ȷɖƏǼȷɖƺȸ ǝȒȸƏ ƳȒ ƳǣƏ, ƏɎȸƏɮƻɀ ƳƏɀ ȇȒɀɀƏɀ ǣȇɀɎƏ-
ǼƏƯȰƺɀ ɀƺǕɖȸƏɀِ 0ɀɎƺ ȇǥɮƺǼ Ƴƺ ˢƺɴǣƫǣǼǣƳƏƳƺ ƻ ƺɀ-
ɀƺȇƬǣƏǼ ȵƏȸƏ ɀƏɎǣɀǔƏɿƺȸ Əɀ ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ ɖȅƏ 
ƬǼǣƺȇɎƺǼƏ ƳǣɮƺȸɀǣˡƬƏƳƏِ

Além da armazenagem de bens, que outros 
serviços disponibilizam? 
¨ƏȸƏ ƏǼƻȅ ƳȒ ƏȸȅƏɿƺȇƏȅƺȇɎȒ ƺȅ ȵƺȷɖƺȇȒɀ ƺ 
ǕȸƏȇƳƺɀ ƺɀȵƏƯȒɀ ȵƺȸǔƺǣɎƏȅƺȇɎƺ ƳƺˡȇǣƳȒɀ, Ƴǣɀ-
ȵȒȇǣƫǣǼǣɿƏȅȒɀ ƺɀȵƏƯȒɀ ȅƏǣɀ ȵƺȷɖƺȇȒɀ Ȓɖ ȷɖƺ 
ȵȒƳƺȅ ɀƺȸɮǣȸ ɎƺȅȵȒȸƏȸǣƏȅƺȇɎƺ Ƴƺ ƏȵȒǣȒ ǼȒǕǥɀ-
ɎǣƬȒ, ɀƺȅȵȸƺ ȇƏ ȓȵɎǣƬƏ ƳȒ ƏȸȸƺȇƳƏȅƺȇɎȒِ ÁƺȅȒɀ 
ȵƏȸƬƺǣȸȒɀ ȷɖƺ ƏȵȸƺɀƺȇɎƏȅ Əɀ ȅƺǼǝȒȸƺɀ ɀȒǼɖ-
ƯȰƺɀ Ƴƺ ɎȸƏȇɀȵȒȸɎƺِ ÁƏȅƫƻȅ ɎƺȅȒɀ ȵƏȸƬƺǣȸȒɀ 
ȷɖƺ ȒǔƺȸƺƬƺȅ ƬȒȇɀɖǼɎȒȸǣƏ ȵƏȸƏ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ȷɖƺ 
ȵȸƺƬǣɀƏȅ Ƴƺ ȒɎǣȅǣɿƏȸ Ȓɀ ɀƺɖɀ ƺɀȵƏƯȒɀ Ƴƺ ɎȸƏƫƏ-
ǼǝȒ Ȓɖ ǼȒǕǥɀɎǣƬƏ ǣȇɎƺȸȇƏ, ɎȒȸȇƏȇƳȒ-ȇȒɀ ȇȒ RÈ  
ƬȒȅȵǼƺɎȒ ȇƏ ǕƺɀɎƨȒ Ƴƺ ƫƺȇɀِ

Este é um mercado em franca expansão, quer 
em Portugal, quer na Europa. Como se está a 
refletir isso na expansão da Mspace? 
� x³ȵƏƬƺ ƺɀɎƐ Ə ƏƬȒȅȵƏȇǝƏȸ Ƴƺ ȵƺȸɎȒ Ȓ Ƭȸƺɀ-
cimento do mercado, reforçando a sua presen-
ƯƏ ƺȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƺ ƺɴȵǼȒȸƏȇƳȒ ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺɀ 
Ƴƺ ƺɴȵƏȇɀƨȒ ȵƏȸƏ ȒɖɎȸȒɀ ȅƺȸƬƏƳȒɀ ƺɖȸȒȵƺɖɀِ 
Recentemente, estamos no processo de inves-
ɎǣȅƺȇɎȒ ƺȅ ȇȒɮƏɀ ǼȒƬƏǼǣɿƏƯȰƺɀ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬƏɀ ƺ 
ȅȒƳƺȸȇǣɿƐȅȒɀ Əɀ ȇȒɀɀƏɀ ǣȇǔȸƏƺɀɎȸɖɎɖȸƏɀ ȵƏȸƏ 
ȸƺɀȵȒȇƳƺȸ ơ ƬȸƺɀƬƺȇɎƺ ȵȸȒƬɖȸƏِ � ȇȒɀɀȒ ȒƫǴƺɎǣ-
ɮȒ ƻ ƬȒȇɀȒǼǣƳƏȸ Ə ȇȒɀɀƏ ȵȒɀǣƯƨȒ ȸɖȅȒ ơ ǼǣƳƺȸƏȇ-
ƯƏ ȇȒ ȅƺȸƬƏƳȒ ȇƏƬǣȒȇƏǼ ƺȇȷɖƏȇɎȒ ƺɴȵƏȇƳǣȅȒɀ 
Ȓ ȇȒɀɀȒ ȅȒƳƺǼȒ Ƴƺ ȇƺǕȓƬǣȒɀ ƏǼƻȅ-ǔȸȒȇɎƺǣȸƏɀِ

_
www.mspace.pt

joão villa-lobos
gerente

“A MSpace oferece so-
luções de acesso aos es-
paços de armazenagem 

adaptadas às necessida-
des do cliente”.
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Como descreveria o modelo de self-storage 
oferecido pela OrangeSpace? 
zƏ �ȸƏȇǕƺ³ȵƏƬƺ, ȒǔƺȸƺƬƺȅȒɀ ɖȅƏ ɀȒǼɖƯƨȒ Ƴƺ 
ɀƺǼǔ-ɀɎȒȸƏǕƺ ˢƺɴǥɮƺǼ, ɀƺǕɖȸƏ ƺ ƏƬƺɀɀǥɮƺǼ, ƏƳƏȵɎƏ-
ƳƏ ơɀ ƳǣɮƺȸɀƏɀ ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺɀ ƳȒɀ ȇȒɀɀȒɀ ƬǼǣƺȇ-
Ɏƺɀِ ªɖƺȸ ɀƺǴƏ ȵƏȸƏ ɖɀȒ ȵƺɀɀȒƏǼ Ȓɖ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ, 
Əɀ ȇȒɀɀƏɀ ǣȇɀɎƏǼƏƯȰƺɀ ƳǣɀȵȒȇǣƫǣǼǣɿƏȅ ɖȇǣƳƏƳƺɀ 
privadas, limpas, com acesso 24 horas por dia e 
ȅƺƳǣƳƏɀ Ƴƺ ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ ƏɮƏȇƯƏƳƏɀِ  (ƺɀƳƺ Ə ȸƺ-
dação do contrato, ao processo de assinatura e 
ƬƏȇƬƺǼƏȅƺȇɎȒ, ƏɎƻ ƏȒ ɖɀȒ ƳȒ ƺɀȵƏƯȒ, ȵƺȇɀƐȅȒɀ 
em todos os detalhes para tornar o processo o 
ȅƏǣɀ ƳƺɀƬȒȅȵǼǣƬƏƳȒ ȵȒɀɀǥɮƺǼِ

O mercado de self-storage tem crescido por 
toda a Europa, e Portugal tem seguido esta 
tendência. Como caracteriza o mercado nacio-
nal no que respeita à utilização deste serviço? 
� ƏɖȅƺȇɎȒ ƳƏ ɖȸƫƏȇǣɿƏƯƨȒ, Ȓɀ ƺɀȵƏƯȒɀ ǝƏƫǣ-
ɎƏƬǣȒȇƏǣɀ ȅƏǣɀ ȵƺȷɖƺȇȒɀ ƺ Əɀ ƬȸƺɀƬƺȇɎƺɀ ȇƺ-
cessidades empresariais estão a impulsionar a 
ȵȸȒƬɖȸƏِ �ɀ ƬȒȇɀɖȅǣƳȒȸƺɀ ƺ Əɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ȵȒȸɎɖ-
ǕɖƺɀƏɀ ƺɀɎƨȒ Ə ƳƺɀƬȒƫȸǣȸ ǕȸƏƳɖƏǼȅƺȇɎƺ Ə ȵȸƏɎǣƬǣ-
ƳƏƳƺ ƺ ˢƺɴǣƫǣǼǣƳƏƳƺ ƳƏɀ ɀȒǼɖƯȰƺɀ Ƴƺ ɀƺǼǔ-ɀɎȒȸƏǕƺ, 
ɎȒȸȇƏȇƳȒ-Ȓ ɖȅƏ ȒȵƯƨȒ ɮǣƐɮƺǼ ȵƏȸƏ ƳǣǔƺȸƺȇɎƺɀ ɀǣɎɖ-

o self-storage permite a particulares e empresas dispor 
de espaços de armazenagem, à medida das suas necessi-
dades. nuno dos santos e mike sweidan, respetivamente 
diretor-geral adjunto e ceo da orangespace, explicam as 
mais-valias da utilização deste serviço.

nuno dos santos e mike sweidan
diretor-gerAl Adjunto; ceo

self-storAge: um serviço versátil e em CresCimento

ƏƯȰƺɀ, ƳƺɀƳƺ Ə ȒȸǕƏȇǣɿƏƯƨȒ Ƴƺ ǼƏȸƺɀ ƏɎƻ ƏȒ ƏȵȒǣȒ 
ǼȒǕǥɀɎǣƬȒ ƳȒ ƬȒȅƻȸƬǣȒ ƺǼƺɎȸȓȇǣƬȒِ

Quem são os principais utilizadores destes 
serviços? Existe um perfil-tipo ou uma gran-
de diversidade de utilizadores com diferentes 
motivações? 
zƨȒ ƺɴǣɀɎƺ ɖȅ ȵƺȸˡǼ-ɎǣȵȒ Ƴƺ ƬǼǣƺȇɎƺِ ³ƺȸɮǣȅȒɀ 
ɖȅƏ ƏȅȵǼƏ ǕƏȅƏ Ƴƺ ɖɎǣǼǣɿƏƳȒȸƺɀ, ƳƺɀƳƺ ȵƏȸ-
ɎǣƬɖǼƏȸƺɀ ȷɖƺ ȵȸȒƬɖȸƏȅ ƏȸȅƏɿƺȇƏȸ ƫƺȇɀ ȵƺɀ-
ɀȒƏǣɀ ƳɖȸƏȇɎƺ ȅɖƳƏȇƯƏɀ Ȓɖ ȸƺȅȒƳƺǼƏƯȰƺɀ, Ə 
ȵƺȷɖƺȇƏɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ȷɖƺ ȇƺƬƺɀɀǣɎƏȅ Ƴƺ ƺɀȵƏƯȒ 
ƏƳǣƬǣȒȇƏǼ ȵƏȸƏ ǣȇɮƺȇɎƐȸǣȒ Ȓɖ ƳȒƬɖȅƺȇɎȒɀ, ȵƏɀ-
ɀƏȇƳȒ ƏǣȇƳƏ ȵȒȸ ɮǣƏǴƏȇɎƺɀ ȷɖƺ ȵȸƺƬǣɀƏȅ Ƴƺ Əȸ-
ȅƏɿƺȇƏȅƺȇɎȒ ɎƺȅȵȒȸƐȸǣȒِ �ɀ ȇȒɀɀȒɀ ƬǼǣƺȇɎƺɀ 
ɖɎǣǼǣɿƏȅ Ȓɀ ɀƺȸɮǣƯȒɀ ȵȒȸ ɮƐȸǣƏɀ ȸƏɿȰƺɀ, Ȓ ȷɖƺ ȸƺ-
ˢƺɎƺ Ə ɮƺȸɀƏɎǣǼǣƳƏƳƺ ƳȒ ɀƺǼǔ-ɀɎȒȸƏǕƺِ

Estes espaços podem também ser um recur-
so valioso para empresas com um modelo de 
negócio digital que necessitem de armazenar 
alguns produtos? 
³ƺȅ ƳɗɮǣƳƏِ � ɀƺǼǔ-ɀɎȒȸƏǕƺ ƻ ɖȅƏ ɀȒǼɖƯƨȒ 

ǣƳƺƏǼ ȵƏȸƏ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ȷɖƺ ȒȵƺȸƏȅ ȵȸǣȇƬǣȵƏǼ-
ȅƺȇɎƺ ȒȇǼǣȇƺِ 0ɀɎƏɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ȵȸƺƬǣɀƏȅ ǔȸƺ-
ȷɖƺȇɎƺȅƺȇɎƺ Ƴƺ ƏȸȅƏɿƺȇƏȅƺȇɎȒ ƺƬȒȇȓȅǣƬȒ 
ȵƏȸƏ Ȓ ɀƺɖ ǣȇɮƺȇɎƐȸǣȒ, ɀƺȅ Ȓɀ ƺǼƺɮƏƳȒɀ ƬɖɀɎȒɀ 
Ƴƺ ɖȅ ƏȸȅƏɿƻȅ ɎȸƏƳǣƬǣȒȇƏǼِ 

�ɀ ȇȒɀɀȒɀ ƬȒȇɎȸƏɎȒɀ ˢƺɴǥɮƺǣɀ ƺ ǣȇɀɎƏǼƏƯȰƺɀ ɀƺ-
ǕɖȸƏɀ ɎȒȸȇƏȅ ȅƏǣɀ ǔƐƬǣǼ ȵƏȸƏ ƺɀɎƏɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ 
Ǖƺȸǣȸƺȅ Ȓɀ ɀƺɖɀ ɀɎȒƬǸɀ ƺȇȷɖƏȇɎȒ ɀƺ ƬȒȇƬƺȇ-
ɎȸƏȅ ȇƏɀ ȒȵƺȸƏƯȰƺɀ ƳǣǕǣɎƏǣɀ, ȇƺǕȓƬǣȒɀ  ƺɀɎƺɀ 
ȷɖƺ ɀƨȒ ǕƺȸƏǼȅƺȇɎƺ ȅɖǣɎȒ ƳǣȇƘȅǣƬȒɀ, ƬȒȅ 
ƺɴǣǕƿȇƬǣƏɀ Ƴƺ ȅƺȸƬƏƳȒ ƺȅ ƬȒȇɀɎƏȇɎƺ ȅɖƳƏȇ-
ƯƏ, ƺ Ȓ ȇȒɀɀȒ ƬȒȇɎȸƏɎȒ ˢƺɴǥɮƺǼ ȵƺȸȅǣɎƺ ȷɖƺ Əɖ-
ȅƺȇɎƺȅ Ȓɖ ȸƺƳɖɿƏȅ Ȓ ƺɀȵƏƯȒ ƬȒȅ ǔƏƬǣǼǣƳƏƳƺ 
ƺ ɀƺȅ ƬȒȅȵȸȒȅǣɀɀȒɀ ȸǥǕǣƳȒɀِ

Uma das soluções que oferecem é o estacio-
namento para veículos ligeiros e autocarava-
nas. Como funciona este serviço? 
�ȵǼǣƬƐȅȒɀ Ə ȅƺɀȅƏ ˡǼȒɀȒˡƏ ƳȒ ȇȒɀɀȒ ƬȒȇɎȸƏɎȒ 
Ƴƺ ɀƺǼǔ-ɀɎȒȸƏǕƺ Ə ƺɀɎƏ ƐȸƺƏ ƳȒ ȇƺǕȓƬǣȒ, Ȓǔƺȸƺ-
ƬƺȇƳȒ ɖȅƏ ɀȒǼɖƯƨȒ ȅɖǣɎȒ s ƺɴǥɮƺǼ ƺ ǔƐƬǣǼ Ƴƺ ɖɀƏȸِ 
(ǣɀȵȒȇǣƫǣǼǣɿƏȅȒɀ ȒȵƯȰƺɀ Ƴƺ ƺɀɎƏƬǣȒȇƏȅƺȇɎȒ 
ɀƺǕɖȸȒ ȵƏȸƏ ɮƺǥƬɖǼȒɀ ǼǣǕƺǣȸȒɀ ƺ ƏɖɎȒƬƏȸƏɮƏȇƏɀ, 
ȇɖȅ ƏȅƫǣƺȇɎƺ ƬȒȇɎȸȒǼƏƳȒ ƺ Ƴƺ ǔƐƬǣǼ ƏƬƺɀɀȒِ �ɀ 
ƬǼǣƺȇɎƺɀ ȵȒƳƺȅ ȒȵɎƏȸ ȵȒȸ ɀȒǼɖƯȰƺɀ Ƴƺ ƺɀɎƏƬǣȒ-
ȇƏȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƬɖȸɎȒ Ȓɖ ǼȒȇǕȒ ȵȸƏɿȒ, ƏɀɀƺǕɖȸƏȇƳȒ 
ȷɖƺ Ȓɀ ɀƺɖɀ ɮƺǥƬɖǼȒɀ ƺɀɎƨȒ ȵȸȒɎƺǕǣƳȒɀ ƺȇȷɖƏȇɎȒ 
ȇƨȒ ƺɀɎƨȒ ƺȅ ɖɀȒِ

Quais os maiores desafios que identificam 
neste mercado para 2025? 
Èȅ ƳȒɀ ȵȸǣȇƬǣȵƏǣɀ ƳƺɀƏˡȒɀ ɀƺȸƐ ȸƺɀȵȒȇƳƺȸ ƏȒ Əɖ-
ȅƺȇɎȒ ƳƏ ȵȸȒƬɖȸƏ, ȅƏȇɎƺȇƳȒ Ə ƏƬƺɀɀǣƫǣǼǣƳƏƳƺ ƺ Ə 
ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ƳȒ ɀƺȸɮǣƯȒِ !Ȓȅ Ə ƬȸƺɀƬƺȇɎƺ ǼǣȅǣɎƏƯƨȒ 
Ƴƺ ƺɀȵƏƯȒɀ ɖȸƫƏȇȒɀ, ƺȇƬȒȇɎȸƏȸ ǼȒƬƏǣɀ ƏƳƺȷɖƏƳȒɀ 
ȵƏȸƏ ȇȒɮƏɀ ǣȇɀɎƏǼƏƯȰƺɀ ƺɴǣǕǣȸƐ ɖȅ ȵǼƏȇƺƏȅƺȇɎȒ 
ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬȒِ �Ǽƻȅ ƳǣɀɀȒ, ƏƬȒȅȵƏȇǝƏȸ Ȓɀ ƏɮƏȇƯȒɀ 
ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬȒɀ ƺ ƏƳȒɎƏȸ ǣȇǣƬǣƏɎǣɮƏɀ Ƴƺ ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣ-
ƳƏƳƺ ɀƺȸƐ ƬȸɖƬǣƏǼ ȵƏȸƏ ȵƺȸȅƏȇƺƬƺȸ ƬȒȅȵƺɎǣɎǣɮȒ ƺ 
ƏȅƫǣƺȇɎƏǼȅƺȇɎƺ ȸƺɀȵȒȇɀƐɮƺǼِ
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haierhUmAnIzAção dos ElETRodomésTIcos 

a haier smart home tem por objetivo desenvolver gamas completas de eletrodomésti-
cos inteligentes, que permitam aos consumidores não só uma experiência mais interes-
sante e simplificada do seu dia a dia relativamente à utilização destes produtos, mas 
também assegurar que é possível poupar – o ambiente e a carteira – quando se opta por 
um eletrodoméstico haier. joão paulo ferreira é o country manager da haier smart 
home portugal e explica as diferenças que são notórias entre produtos com cinco ou 
10 anos face aos que atualmente estão no mercado.

hAier smArt home quer CriAr eletrodoméstiCos que Comuniquem entre si

A Haier celebra o seu 40º aniversário em 2025. 
A qualidade foi sempre um ponto-chave da 
marca, mas atualmente os desafios são mais 
do que construir apenas bons eletrodomésti-
cos. Quais os principais desafios que a Haier 
tem em consideração quando cria, hoje, um 
novo produto? 
³ǣȅ, ƻ ɖȅ ȅƏȸƬȒ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ, ȷɖƏɎȸȒ ƳƻƬƏƳƏɀ Ə 
ƬȸǣƏȸ ƺ ƬȒǼȒƬƏȸ ƺǼƺɎȸȒƳȒȅƻɀɎǣƬȒɀ ȇƏɀ ƬƏɀƏɀ ƳȒɀ 
ƬȒȇɀɖȅǣƳȒȸƺɀ Ə ȇǥɮƺǼ ȅɖȇƳǣƏǼِ �ȵƺɀƏȸ ƳƏ ȷɖƏ-
ǼǣƳƏƳƺ ɀƺȸ ȅƏȇɎȸƏ, Ȓɀ ȇȒɮȒɀ ƳƺɀƏˡȒɀ ȵƏɀɀƏȅ 
ȵȒȸ ƬȸǣƏȸ ȵȸȒƳɖɎȒɀ ȷɖƺ ǔƏƯƏȅ Ȓ ȅƏɎƬǝ ȇƏ ȵƺȸ-
ǔƺǣƯƨȒ ȵƏȸƏ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ƬǼǣƺȇɎƺɀ, ȇȒ ǔɖȇƳȒ ȷɖƏɀƺ 
ɖȅ ٹǔƏɎȒ ơ ȅƺƳǣƳƏِٺ !ȸǣƏȸ ȵȸȒƳɖɎȒɀ ȷɖƺ ɀǣȸɮƏȅ 
as reais necessidades dos consumidores, e 
ƬȒȇɀƺǕɖǣȸ ɖȅ ƺƬȒɀɀǣɀɎƺȅƏ ɀȅƏȸɎ ǝȒȅƺِ

A tecnologia está cada vez a ganhar mais ca-
racterísticas humanas. Muitos eletrodomés-
ticos já tomam decisões sozinhos, como por 
exemplo as máquinas de lavar roupa, que já 
pesam a roupa que contêm e decidem, com 
base nisso, a quantidade de água a utilizar na 
lavagem, bem como o tempo que a mesma 
dura. Que vantagens traz isso, para os consu-
midores e para o ambiente? 
ÁȒƳƏɀ ƺɀɀƏɀ ƬƏȸƏƬɎƺȸǥɀɎǣƬƏɀ ɮǣɀƏȅ Ə ȅƺǼǝȒȸǣƏ Ƴƺ 
ɮǣƳƏ ƳȒɀ ɖɎǣǼǣɿƏƳȒȸƺɀ, ǔƏƬǣǼǣɎƏȇƳȒ Ə ɀɖƏ ɖɎǣǼǣɿƏƯƨȒِ 
� XȒÁ ƺ Ə �X ɀƨȒ ǝȒǴƺ ɖȅƏ ȸƺƏǼǣƳƏƳƺ ȇȒɀ ȵȸȒƳɖ-
ɎȒɀ ȷɖƺ ɮƺȇƳƺȅȒɀِ � ȵƏɀɀȒ ɀƺǕɖǣȇɎƺ ƻ ǔƏɿƺȸ 
ƬȒȅ ȷɖƺ ɮƐȸǣȒɀ ȵȸȒƳɖɎȒɀ ƬȒȅɖȇǣȷɖƺȅ ƺȇɎȸƺ 
ɀǣ ƺ Ƭȸǣƺȅ ƏǣȇƳƏ ȅƏǣɀ ƺɴƬƺǼƺȇɎƺɀ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏɀ 
ƏȒ ƬȒȇɀɖȅǣƳȒȸِ ¨ƏȸƏ Ȓ ƏȅƫǣƺȇɎƺ, ƻ ɎƏȅƫƻȅ 
ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ, ȵȒȸȷɖƺ ǝƐ ƬƏƳƏ ɮƺɿ ȅƏǣɀ ɖȅƏ 
ƺƬȒȇȒȅǣƏ ƺȅ ƐǕɖƏ ƺ ƺǼƺɎȸǣƬǣƳƏƳƺِ RȒǴƺ Ȓɀ 
ȵȸȒƳɖɎȒɀ ȇȒɮȒɀ ȇȒ ȅƺȸƬƏƳȒ Ɏƿȅ ƳǣǔƺȸƺȇƯƏɀ 
ƏƫǣɀȅƏǣɀ Ƴƺ ƬȒȇɀɖȅȒ ǔƏƬƺ, ȵȒȸ ƺɴƺȅȵǼȒ, Ə 
ȵȸȒƳɖɎȒɀ Ƴƺ ǝƐ ƬǣȇƬȒ Ȓɖ 10 ƏȇȒɀِ

A Haier-Europe faz parte integrante da Haier 
Smart Home, que possui 10 centros de I&D e 
71 institutos de pesquisa, para conseguir estar 

sempre na vanguarda da tecnologia. Em que 
áreas se centram as vossas pesquisas atual-
mente? Como é que esta preocupação com 
a “smart home” vos distingue das restantes 
empresas do setor? 
Èȅ ƳȒɀ ǕȸƏȇƳƺɀ ȒƫǴƺɎǣɮȒɀ ƳƏ RƏǣƺȸ ³ȅƏȸɎ 
RȒȅƺ ƻ ɀƺȸ Ə ƺɀƬȒǼǝƏ zº1 ƳȒ ƬȒȇɀɖȅǣƳȒȸ ƺ ǔƺ-
ƬǝƏȸ ɖȅ ƺƬȒɀɀǣɀɎƺȅƏ Ƴƺ ȵȸȒƳɖɎȒɀ ȇȒɀ ǼƏȸƺɀِ 
¨ȸȒƳɖɎȒɀ ƬȒȅȒ ǔȸǣǕȒȸǥˡƬȒ, ǔȒȸȇȒɀ ƺ ȵǼƏƬƏɀ, ȅƐ-
ȷɖǣȇƏɀ Ƴƺ ȸȒɖȵƏ ƺ Ƴƺ ǼȒɖƯƏ, ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ Ȓ Əȸ 
ƬȒȇƳǣƬǣȒȇƏƳȒ, ƫȒȅƫƏɀ Ƴƺ ƬƏǼȒȸ, ȵƏǣȇƻǣɀ ɀȒǼƏȸƺɀ, 
ƺ ȵƺȷɖƺȇȒɀ ƳȒȅƻɀɎǣƬȒɀِ XȅƏǕǣȇƺȅ ȷɖƺ ɎȒƳȒɀ 
estes produtos podem comunicar entre si e li-
ǕƏȸƺȅ-ɀƺ ȷɖƏȇƳȒ ǔȒȸ ȅƏǣɀ ƬȒȇɮƺȇǣƺȇɎƺِِِ «ƺƳɖ-
ɿǣȸ ƏɖɎȒȅƏɎǣƬƏȅƺȇɎƺ Əɀ ȵȒɎƿȇƬǣƏɀ ȇƏɀ Əɖɀƿȇ-
ƬǣƏɀ, ȵƏȸƏ ȷɖƺ ƺƬȒȇȒȅǣɿƺ ƺȇƺȸǕǣƏ ȷɖƏȇƳȒ ȇƨȒ 
ƺɀɎƏȅȒɀ ƺȅ ƬƏɀƏِِِ 0ȇˡȅ, ɖȅ ȇɗȅƺȸȒ ǣȇˡȇǣɎȒ 
Ƴƺ ƬȒǣɀƏɀ ȷɖƺ ȵȒƳƺȅ ɀƺȸ ǔƺǣɎƏɀ ȵƏȸƏ ȷɖƺ ȇȒ ˡȅ 
ɀƺ ǕƏɀɎƺ ȅƺȇȒɀ ƺ ɎƺȇǝƏȅȒɀ ɖȅƏ ƫȒƏ ƺɴȵƺȸǣ-
ƿȇƬǣƏ ƬȒȅ Ȓɀ ȵȸȒƳɖɎȒɀِ ³ƺȇƳȒ ȵǣȒȇƺǣȸȒɀ ȇƺɀɎƏ 
ƐȸƺƏ, ƳǣȸǣƏ ȷɖƺ ɮƏȅȒɀ ơ ǔȸƺȇɎƺ ƺ ɎƺȅȒɀ ǝȒǴƺ ǴƐ 
ǣȅƺȇɀȒɀ ȵȸȒƳɖɎȒɀ ƬȒȇƺƬɎƏƳȒɀ ƺ ƬȒȅ �X, ƺ ƺɀ-
tamos sempre a pensar em inovar diariamente 
ȇȒɀ ƬƺȇɎȸȒɀ Ƴƺ ȵƺɀȷɖǣɀƏ, ȅƏɀ ɀƺȅȵȸƺ ɖɀƏȇƳȒ 
Ȓɀ ٹǣȅȵɖɎɀٺ ƳȒɀ ƬȒȇɀɖȅǣƳȒȸƺɀِ

“Um dos grandes objetivos da Haier Smart Home é 

ser a escolha n°1 dos consumidores”.
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Simultaneamente,que desafios cria esta “hu-
manização da tecnologia” que também im-
porta ter em consideração? 
�ƫɮǣƏȅƺȇɎƺ ȷɖƺ Ə ȵȸȒɎƺƯƨȒ Ƴƺ ƳƏƳȒɀ ƻ ǝȒǴƺ Ə 
maior preocupação para todos e temos de tra-
tar todas estas ferramentas com pinças para 
não entrar na privacidade de cada consumidor, 
ȅƏɀ ɖɀƏȸ Ə ǣȇǔȒȸȅƏƯƨȒ ƬȒȅȒ ɖȅƏ ƫƏɀƺ Ƴƺ Ǖȸɖ-
ȵȒɀ Ƴƺ ɎƺȇƳƿȇƬǣƏɀِ ªɖƺȸƺȅȒɀ ǔƏƬǣǼǣɎƏȸ Ə ɮǣƳƏ ƳȒɀ 
ƬȒȇɀɖȅǣƳȒȸƺɀ ɀƺȅ ǣȇɎƺȸǔƺȸǣȸ ȇȒ ɀƺɖ ƳǣƏ Ə ƳǣƏِ

Um dos vossos novos produtos é a máqui-
na de lavar roupa Candy ProWash 500, com 
tecnologia ProActive Wash. Que tecnologia é 
esta e de que forma esta máquina suplanta os 
vossos modelos mais recentes? 
� ǼƏɮƏǕƺȅ ¨ȸȒ�ƬɎǣɮƺ ɮǣɀƏ ƬǣƬǼȒɀ Ƴƺ ǼƏɮƏǕƺȇɀ 
ȅƏǣɀ ƬɖȸɎȒɀ, ȅƏɀ ƬȒȅ ɖȅƏ ƺˡƬǣƿȇƬǣƏ ȅƏǣȒȸ, ƺ 
Ə 20 ǕȸƏɖɀِ �ɖ ɀƺǴƏ, ȅƏǣȒȸ ƺƬȒȇȒȅǣƏ Ƴƺ ƐǕɖƏ ƺ 
ƺǼƺɎȸǣƬǣƳƏƳƺِ 0ɀɎƏ ɀƻȸǣƺ Ɏƺȅ ƏǣȇƳƏ ɖȅ ǣȇɎƺȸǔƏƬƺ 
ƺ ƺɎǣȷɖƺɎƏ ƺȇƺȸǕƻɎǣƬƏ ȅƺǼǝȒȸƏƳȒɀ, ƫƺȅ ƬȒȅȒ 
ȅƏǣɀ ǔɖȇƯȰƺɀ Ƴƺ ǣȇɎƺȸƏƯƨȒ ƬȒȅ Ə �ȵȵ ǝ�ȇ, ǔƏƬƺ 
ƏȒɀ ȅȒƳƺǼȒɀ ƏȇɎƺƬƺƳƺȇɎƺɀِ  

A Haier-Europe é conhecida pela sua preocu-
pação em alinhar tecnologia com o ambiente. 
Isso significa que, para vós, a evolução não 
significa apenas poupar água e eletricidade 
nos eletrodomésticos que constroem, mas 
também torná-los mais amigos do ambiente. 
Como se consegue uma estratégia alinhada 
com estes dois fatores? 
Esse deve ser o desejo de todos os produto-
ȸƺɀ, ǔƏƫȸǣƬƏȸ ȅƺǼǝȒȸƺɀ ƏȵƏȸƺǼǝȒɀ ɀƺȅ ƳƏȇǣˡƬƏȸ 
ȅɖǣɎȒ Ȓ ƏȅƫǣƺȇɎƺِ zȒ ȇȒɀɀȒ ƬƏɀȒ, Ə ȵȸƺȒ-
cupação de uso de materiais reciclados, e 
ȵȒȸ ƺɴƺȅȵǼȒ, Ȓ ɖɀȒ Ƴƺ ƺȇƺȸǕǣƏɀ ȸƺȇȒɮƐɮƺǣɀ, 
ƬȒȅȒ ȵƏǣȇƻǣɀ ɀȒǼƏȸƺɀِ �ɀ ȇȒɮƏɀ ǔƐƫȸǣƬƏɀ ȷɖƺ 
ƏƫȸǣȅȒɀ ȇƏ ÁɖȸȷɖǣƏ ɀƨȒ ǝȒǴƺ 65% ƏɖɎȒɀɀɖˡ-
ƬǣƺȇɎƺɀِ � ȅƺɎƏ ɀƺȸƐ Ɏƺȸ ɎȒƳƏɀ Əɀ ǔƐƫȸǣƬƏɀ ȵƺǼȒ 
ȅƺȇȒɀ ƬȒȅ ƺɀɎƏ ƏɖɎȒȇȒȅǣƏِ 

Em números, que poupanças permitem os 
eletrodomésticos da Haier? 
�ɀ ƬȒȇɎƏɀ ȇƨȒ ɀƨȒ ǔƐƬƺǣɀ Ƴƺ ɎȸƏƳɖɿǣȸ ƺȅ ȇɗ-
ȅƺȸȒɀ ƏƫɀȒǼɖɎȒɀ, ȅƏɀ ȵȒƳƺȅȒɀ ȵȕȸ Əɀ ƬȒǣ-
ɀƏɀ ƳƺɀɎƏ ǔȒȸȅƏ: ɖȅ ǔȸǣǕȒȸǥˡƬȒ ǝȒǴƺ ǕƏɀɎƏ 20 
ɮƺɿƺɀ ȅƺȇȒɀ ƳȒ ȷɖƺ ɖȅ ƬȒȅ 10 ƏȇȒɀِ ³ƺ ǔȒȸ 
ɖȅ ƏȵƏȸƺǼǝȒ ƬǼƏɀɀƺ � ɎƺȸƐ ɖȅ ƬȒȇɀɖȅȒ Ƴƺ 
30%-40% ȅƺȇȒȸ ȷɖƺ Ȓ ƬǼƏɀɀƺ Iِ � ȅƺɀȅȒ ɀƺ 
ȵƏɀɀƏ ȇƏɀ ȅƐȷɖǣȇƏɀ Ƴƺ ǼƏɮƏȸ ȸȒɖȵƏ ƺ ǼȒɖƯƏِ � 
setor continua a tentar junto das entidades 
ȵɗƫǼǣƬƏɀ, ȵƏȸƏ ȷɖƺ ɀƺ Ƭȸǣƺ ɖȅ ȵȸȒǕȸƏȅƏ Ƴƺ 
ƏȵȒǣȒ ơ ɎȸȒƬƏ Ƴƺ ƏȵƏȸƺǼǝȒɀ ȅƺȇȒɀ ƺǔ ǣƬǣƺȇɎƺɀ  
por produtos mais ef icientes, apoiando as 
ǔƏȅǥǼǣƏɀ ȇȒ ƬɖɀɎȒ ƳƏ ǔƏɎɖȸƏ Ƴƺ ƺȇƺȸǕǣƏِ xƏɀ, 
ǣȇǔƺǼǣɿȅƺȇɎƺ, ƏǣȇƳƏ ɀƺȅ ɀɖƬƺɀɀȒ ƺǔƺɎǣɮȒِ  

Como analisa este ano, no que respeita ao 
consumo de produtos das vossas marcas? 
Portugal foi um bom mercado, globalmen-
te? Para 2025 haverá novidades, consideran-
do os 40 anos da marca?  
¨ȒƳƺȅȒɀ Ƴǣɿƺȸ ȷɖƺ, ȇȒ ȷɖƺ ȸƺɀȵƺǣɎƏ ơ ȅƏȸƬƏ 
RƏǣƺȸ, Ə ȵƺȸǔȒȸȅƏȇƬƺ ƻ ȅɖǣɎȒ ǣȇɎƺȸƺɀɀƏȇɎƺ, 
ɎƺȇƳȒ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒɀ Ƴƺ ƳȒǣɀ ƳǥǕǣɎȒɀِ zȒ ƬƏɀȒ 
ƳƏɀ ȒɖɎȸƏɀ ȅƏȸƬƏɀ ƳȒ ǕȸɖȵȒ, Ə ȷɖƺɀɎƨȒ ƻ ɖȅ 
ȵȒɖƬȒ ƳǣǔƺȸƺȇɎƺ, ȵƺɀƺ ƺȅƫȒȸƏ Ȓɀ ɮȒǼɖȅƺɀ 
ɀƺȸƺȅ ȅɖǣɎȒ ǕȸƏȇƳƺɀِ � ȅƺȸƬƏƳȒ ƺȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ 
ȇƨȒ ƺɀɎƐ ǔƏȅȒɀȒ, ƺ ƺɀɎƐ Ə ȵƏɀɀƏȸ ȵȒȸ ɖȅ ȵƺȸǥȒ-
ƳȒ Ƴƺ ƏǼǕɖȅƏ ƳǣˡƬɖǼƳƏƳƺ, ƬȒȅȒ ɎƏȇɎȒɀ ȒɖɎȸȒɀ, 
Əȵȓɀ Ə ȵƏȇƳƺȅǣƏ, ȒȇƳƺ ɎƏǼɮƺɿ ɎƺȇǝƏȅȒɀ ɀǣƳȒ 

ɖȅ ƳȒɀ ɀƺɎȒȸƺɀ ȅƏǣɀ ȵȸǣɮǣǼƺǕǣƏƳȒɀِ � ȅƺȸƬƏƳȒ 
Ɏƺȅ ɎƺȇƳƿȇƬǣƏ Ə ȇƨȒ ƬȸƺɀƬƺȸ ȅɖǣɎȒِ � ȅƺȸƬƏƳȒ 
ƺɀɎƐ ȅɖǣɎȒ ȵȸȒȅȒƬǣȒȇƏǼ ƺ ƬƏƳƏ ɮƺɿ ȅƏǣɀ ƬȒȇ-
ǔɖɀȒ ȵȒȸȷɖƺ, ȒǼǝƏȇƳȒ ɀȓ ȵƏȸƏ Ȓ ȵȸƺƯȒ, ƺɀȷɖƺƬƺ-
ȅȒ-ȇȒɀ ȷɖƺ ƺɴǣɀɎƺȅ ǕȸƏȇƳƺɀ ƳǣǔƺȸƺȇƯƏɀ ƺȇɎȸƺ 
ȵȸȒƳɖɎȒɀ ƏȵƏȸƺȇɎƺȅƺȇɎƺ ǣǕɖƏǣɀِ

³ǣȅ, ǝƏɮƺȸƐ ɀƺȅȵȸƺ ȇȒɮǣƳƏƳƺɀ, ƏǣȇƳƏ ƺɀɎƺ ƏȇȒ 
ǼƏȇƯƐȅȒɀ ɖȅƏ ǕƏȅƏ Ƴƺ ɎƺǼƺɮǣɀȒȸƺɀ ƺȅ ɮƐȸǣƏɀ 
ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏɀ, ȷɖƺ ǔƏȸƨȒ Ə ƳƺǼǥƬǣƏ ƳȒɀ ƬȒȇɀɖȅǣ-
ƳȒȸƺɀ ȅƏǣɀ ƺɴǣǕƺȇɎƺɀِ 2025 ƺɀȵƺȸƺȅȒɀ ȷɖƺ 
ɀƺǴƏ ɖȅ ƏȇȒ Ƴƺ ƬȒȇɀȒǼǣƳƏƯƨȒ Ƴƺ ȵȒɀǣƯȰƺɀِ 
�ȵȸȒɮƺǣɎȒ ȵƏȸƏ ƳƺɀƺǴƏȸ Ə ɎȒƳȒɀ ɖȅ ³ƏȇɎȒ zƏɎƏǼ 
ƺ ɖȅ 2025 ƬǝƺǣȒ Ƴƺ ƬȒǣɀƏɀ ƫȒƏɀٍ

joão paulo ferreira
country mAnAger

“O setor continua a tentar junto das entidades 
públicas, para que se crie um programa de apoio 
�ťæÙË��ť��ť�Ö�Ù�½¨ËÞťÃ�ÄËÞť�ċ�«�Äæ�ÞťÖËÙťÖÙË�ë-
æËÞťÃ�«Þť�ċ�«�Äæ�Þıť�ÖË«�Ä�Ëť�Þť¢�Ã½«�ÞťÄËť�ëÞæËť
da fatura de energia”.
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Claudete teixeira advogadosjUsTIçA: dIREITo dAs cRIAnçAs 

no dia 20 de novembro assinalou-se a data de adoção da 
convenção sobre os direitos da criança pela onu. neste 
documento, estão espelhados quatro pilares fundamen-
tais, sendo um deles o superior interesse da criança, ex-
pressão muito aplicável ao direito. esta data foi o mote 
para a entrevista com a advogada claudete teixeira, 
sobre a legislação nacional relacionada com o direito 
da família e menores e a forma como portugal trata os 
processos que envolvem crianças e jovens.

O que se entende verdadeiramente por “su-
perior interesse da criança”? 
� ɀɖȵƺȸǣȒȸ ǣȇɎƺȸƺɀɀƺ ƳƏ ƬȸǣƏȇƯƏ ƻ ɖȅ ƬȒȇƬƺǣɎȒ 
ǣȇƳƺɎƺȸȅǣȇƏƳȒ, ȷɖƺ ɀǣǕȇǣˡƬƏ, ȸƺɀɖȅǣƳƏȅƺȇ-
Ɏƺ, ȷɖƺ Ƴƺɮƺȅ ɀƺȸ ȵȸǣȒȸǣɿƏƳȒɀ Ȓɀ ǣȇɎƺȸƺɀɀƺɀ ƺ 
ƳǣȸƺǣɎȒɀ ƳƏɀ ƬȸǣƏȇƯƏɀ ƏƬǣȅƏ Ƴƺ ȷɖƏǣɀȷɖƺȸ Ȓɖ-
ɎȸȒɀ, ȇȒȅƺƏƳƏȅƺȇɎƺ ƳȒɀ ȵƏǣɀِ 

¨ȒƳƺȸƐ ȵƏȸƺƬƺȸ ƏǼǕȒ ɀǣȅȵǼƺɀ Ƴƺ ƏǼƬƏȇƯƏȸ, 
ȅƏɀ ȇƏ ȵȸƐɎǣƬƏ ȇƨȒ ƻِ 0ȅ ɀǣɎɖƏƯȰƺɀ Ƴƺ ƬȒȇ-
ǔǼǣɎȒ ȵƏȸƺȇɎƏǼ, ȵȒȸ ƺɴƺȅȵǼȒ, Ȓɀ ȵƏǣɀ, ȷɖƺ ȸƏȵǣ-
ƳƏȅƺȇɎƺ ƏǼƺǕƏȸǣƏȅ ƳƏȸ Ə ɮǣƳƏ ȵƺǼȒɀ ǔ ǣǼǝȒɀِ 
ɀƨȒ Ȓɀ ȅƺɀȅȒɀ ȷɖƺ ɎȸƏȇɀȅǣɎƺȅ ƏȒɀ ˡǼǝȒɀ, 
ƳǣȸƺɎƏ Ȓɖ ǣȇƳǣȸƺɎƏȅƺȇɎƺ, Ə ǣȅƏǕƺȅ ȇƺǕƏɎǣɮƏ, 
ƺ ȵȒȸ ɮƺɿƺɀ ȸƺɎȒȸƬǣƳƏ, ȷɖƺ Ɏƿȅ ƳȒ ȒɖɎȸȒ ȵȸȒ-
ǕƺȇǣɎȒȸ, ƳƺɀƬȒȇɀǣƳƺȸƏȇƳȒ Ȓɀ ƳƏȇȒɀ ȵɀǣƬȒǼȓ-
ǕǣƬȒɀ ȷɖƺ ƬȒȅ ǣɀɀȒ ɀƨȒ ȵȸȒƳɖɿǣƳȒɀ ȇƏ ƬȸǣƏȇ-
ƯƏِ �ɀ ȵƏǣɀ ƺȅ ƬȒȇˢǣɎȒ ȵȸƺƬǣɀƏȅ Ƴƺ ƏǴɖƳƏ ƺ 
ȵȸƺƬǣɀƏȅ Ƴƺ ȵƺȸƬƺƫƺȸ ȷɖƺ Əɀ ɀɖƏɀ ȸƏɿȰƺɀ Ƴƺ 
ȷɖƺǣɴƏ, ƏǣȇƳƏ ȷɖƺ ɮƐǼǣƳƏɀ ƺ ȸƺƏǣɀ, ɀƨȒ ɀɖƏɀ, 
Ƴƺ ȵƏǣ Ȓɖ Ƴƺ ȅƨƺ ǔƺȸǣƳȒ/Ə, ƏȇǕɖɀɎǣƏƳȒ/Ə, 
ȵȸƺȒƬɖȵƏƳȒ/Ə, ȇƨȒ ɀƨȒ ƳƏ ƬȸǣƏȇƯƏِ �ɀ ƬȸǣƏȇ-
ƯƏɀ ȇƨȒ ȵȸƺƬǣɀƏȅ Ƴƺ ɀƏƫƺȸِ zƨȒ ɀƺ Ƴƺɮƺȅ 
envolver nos assuntos dos adultos e nem 
ɎȒȅƏȸ ȵƏȸɎǣƳȒɀِ XɀɎȒ ƻ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǼ ȵƏȸƏ Ȓ 
ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ɀƏɖƳƐɮƺǼ Ƴƺ ȷɖƏǼȷɖƺȸ ƬȸǣƏȇƯƏِ

Este conceito é algo comprovável? Quais os 
desafios que um advogado enfrenta quando 
tenta trabalhar num quadro legal onde o “su-
perior interesse da criança” é o fio condutor? 
� ɀƏǼɮƏǕɖƏȸƳƏ ƳȒ ɀɖȵƺȸǣȒȸ ǣȇɎƺȸƺɀɀƺ ƳƏ ƬȸǣƏȇ-
ƯƏ ƻ ƏǼǕȒ ȷɖƺ ɀƺ Ƴƺɮƺ ƏǼȅƺǴƏȸ ƏǼƬƏȇƯƏȸ ɎȒƳȒɀ 
Ȓɀ ƳǣƏɀ, ȇȒ ƳǣƏ Ə ƳǣƏِ ³ƺ ƺɖ ƏƬƺǣɎȒ ȷɖƺ Ə ȅǣȇǝƏ 
ƬȸǣƏȇƯƏ ǔƏƯƏ ɖȅƏ ƫǣȸȸƏ ƺ ɀȒɖ ƬȒȅȵȸƺƺȇɀǣɮƏ, 
ȵȒȸȷɖƺ ǔƏɿ ȵƏȸɎƺ ƳȒ ɀƺɖ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒٕ ɀƺ ƺɖ 
ȅȒɀɎȸȒ ǔƺǼǣƬǣƳƏƳƺ ȷɖƏȇƳȒ Ȓ ȅƺɖ ǔ ǣǼǝȒ ɮƺȅ 
do f im de semana com o pai/mãe e me conta 
Ə ƏɎǣɮǣƳƏƳƺ ǔƏȇɎƐɀɎǣƬƏ ȷɖƺ ǔƺɿ ƬȒȅ ƺǼƺ/ƺǼƏ – 
ƏȵƺɀƏȸ Ƴƺ ƺɖ ƺɀɎƏȸ ǔɖȸǣȒɀƏ/Ȓ, ȵȒȸȷɖƺ Ə ȵƺȇɀƨȒ 
Ƴƺ ƏǼǣȅƺȇɎȒɀ ƺɀɎƐ ƺȅ ƏɎȸƏɀȒ – ƺɀɎȒɖ Ə ȵȸǣȒȸǣ-
ɿƏȸ Ə ǔƺǼǣƬǣƳƏƳƺ ɀƺȇɎǣȅƺȇɎƏǼ ƳȒ ȅƺɖ ˡǼǝȒ, Ȓɖ 
ɀƺǴƏ, Ȓ ɀƺɖ ɀɖȵƺȸǣȒȸ ǣȇɎƺȸƺɀɀƺِ �ɀ ȵƺɀɀȒƏɀ ȵȒȸ 
ɮƺɿƺɀ ƬȒȇǔɖȇƳƺȅ Ȓ ɀƺɖ ǣȇɎƺȸƺɀɀƺ ƬȒȅ Ȓ ƳȒɀ ˡ-
ǼǝȒɀ ƺ ƺɀɀƺ ƻ Ȓ ǕȸƏȇƳƺ ƳƺɀƏˡȒِ

“As pessoas por vezes confundem o 
Þ�ëť«Äæ�Ù�ÞÞ�ť�ËÃťËť�ËÞťċ½¨ËÞť�ť�ÞÞ�ť�ť
Ëť£Ù�Ä��ť��Þ�ċËœİť

A opinião da criança é, também, um aspeto 
muito importante da legislação sobre Direito 
da Família e Menores atual.  Em que momen-

claudete teixeira
AdvogAdA

“o superior interesse dA CriAnçA é definido pelAs pequenAs deCisões diáriAs em prol dos menores”
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tos é importante ouvir a opinião da criança e 
até que ponto ela pode ser valorada e impor-
tante para a tomada de decisão final? 
� ƬȸǣƏȇƯƏ Ƴƺɮƺ ɀƺȅȵȸƺ ɀƺȸ ȒɖɮǣƳƏِ (ƺɀƳƺ ǼȒǕȒ 
ƺȅ ƬƏɀƏِ XɀɀȒ ȇƨȒ ɀǣǕȇǣˡƬƏ ȇƺƬƺɀɀƏȸǣƏȅƺȇɎƺ 
ǔƏɿƺȸ ɎɖƳȒ Ȓ ȷɖƺ ƺǼƏ ȷɖƺȸِ ³ǣǕȇǣˡƬƏ ƺɀƬɖɎƏȸ 
ƺ ƬȒȅȵȸƺƺȇƳƺȸِ 0 ƬȒȅȵȸƺƺȇƳƺȸ ȷɖƺ Ə ƬƏƫƺ-
ça de uma criança, a sua forma de pensar, 
Ȓɀ ɀƺɖɀ ǣȇɎƺȸƺɀɀƺɀ  ƺ ȷɖƺȸƺȸƺɀ ȇƨȒ ɀƨȒ, ȒƫɮǣƏ-
ȅƺȇɎƺ, ǣǕɖƏǣɀ ƏȒɀ ƳȒɀ ƏƳɖǼɎȒɀِ 1 ɖȅƏ ƬȸǣƏȇƯƏ, 
ȇƨȒ ƻ ɖȅ ƏƳɖǼɎȒِ zȒɀ ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ ȷɖƺ Ə ƺȇɮȒǼ-
ɮƺȅ, Ə ƬȸǣƏȇƯƏ ɎƏȅƫƻȅ Ƴƺɮƺ ɀƺȸ ȒɖɮǣƳƏ, ȅƏɀ 
ǣɀɀȒ ȇƨȒ ɀǣǕȇǣˡƬƏ ƺȇɮȒǼɮƿ-ǼƏ ȇƏ ƳǣɮƺȸǕƿȇƬǣƏ, 
ǣȅȵƺǼǣ-ǼƏ Ə Ƴǣɿƺȸ ƬȒȅ ȷɖƺȅ ƺɀɎƏȸ ƺ ȅɖǣɎȒ 
ȅƺȇȒɀ ƳƺƬǣƳǣȸِ �ɖɮǣȸ ƻ ƏȵƺȇƏɀ ƺɀƬɖɎƏȸ Ȓ ȷɖƺ 
Ɏƺȅ Ə Ƴǣɿƺȸ, ƬƏɀȒ ȷɖƺǣȸƏ Ƴǣɿƺȸ ƏǼǕȒِ zɖȇƬƏ 
ɀƨȒ Əɀ ƬȸǣƏȇƯƏɀ ȷɖƺ ƳƺƬǣƳƺȅ Ȓ ȷɖƺ ȷɖƺȸ ȷɖƺ 
ɀƺǴƏ ƺ ȇƺȅ Ƴƺɮƺȅ ɀƺȷɖƺȸ ɀƺȇɎǣȸ ȷɖƺ Ɏƿȅ 
ƺɀɀƺ ȵƺɀȒ Ȓɖ ȸƺɀȵȒȇɀƏƫǣǼǣƳƏƳƺِ

Na nossa última entrevista, disse a se-
guinte frase: “Um advogado que vai para 
um tribunal de família com o mesmo espí-
rito e atitude como se fosse para um pro-
cesso-crime é tão mau como ter um na-
dador-salvador que não sabe nadar”. Para 
se exercer Direito da Família, deve ter-se 
características particulares? 
1 ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǼ ȵƺȸƬƺƫƺȸ ȷɖƺ Ə ǴɖȸǣɀƳǣƯƨȒ 
de família tem características muito pró-
ȵȸǣƏɀ ƺ ƳǣɀɎǣȇɎƏɀ Ƴƺ ɎȒƳƏɀ Əɀ ȒɖɎȸƏɀِ � ȷɖƺ 
se defende nesta jurisdição são precisa-
mente os interesses de crianças e das fa-
ȅǥǼǣƏɀ, ǼȒǕȒ ƻ ȵȸƺƬǣɀȒ Ɏƺȸ ȇȒƯƨȒ ȷɖƺ Əɀ ȵƺɀ-
soas continuarão a ter de lidar uma com 
a outra e, nomeadamente, a decidir a vida 
ƳȒɀ ǔ ǣǼǝȒɀ ȷɖƏȇƳȒ ɀƏǥȸƺȅ Ə ȵȒȸɎƏ ƳȒ Ɏȸǣƫɖ-
ȇƏǼِ ³ƺ Ȓ ƏƳɮȒǕƏƳȒ ƏɖȅƺȇɎƏȸ ƏǣȇƳƏ ȅƏǣɀ 
os níveis de conflitos destas pessoas, ao 
ǣȇɮƻɀ Ƴƺ ƏǴɖƳƏȸ Ə ȸƺɀȒǼɮƿ-ǼȒɀ,  ȒƫɮǣƏȅƺȇɎƺ 
ƺɀɎƐ Ə ȵȸƺɀɎƏȸ ɖȅ ȅƏɖ ɀƺȸɮǣƯȒِ

O escritório Claudete Teixeira Advogados 
tem-se dedicado também à prática do Di-
reito da Família e das sucessões? É uma 
área do Direito com muita procura por 
parte dos cidadãos? 
³ǣȅ, ƻِ � ȇȒɀɀƏ ȸƺƏǼǣƳƏƳƺ ɀȒƬǣƏǼ ȅȒɀ-
ɎȸƏ ȷɖƺ Əɀ ȸƺǼƏƯȰƺɀ ƺȇɎȸƺ Əɀ ȵƺɀɀȒƏɀ ɀƨȒ 
ɎƺȇƳƺȇƬǣƏǼȅƺȇɎƺ ȅƏǣɀ ƺǔƻȅƺȸƏɀ, ȅƏɀ 
ȇƨȒ ƳƺǣɴƏȅ Ƴƺ ƺɴǣɀɎǣȸِ �ɖ ɀƺǴƏ, Əɀ ȵƺɀɀȒ-
Əɀ ƬȒȇɎǣȇɖƏȅ Ə ƬƏɀƏȸ, ȅƏɀ ǴƐ ȇƨȒ ǔ ǣƬƏȅ 
casadas a vida toda, ou não casam, mas 
ɮǣɮƺȅ ƺȅ ɖȇǣƨȒ Ƴƺ ǔƏƬɎȒِ !ȒȇɎǣȇɖƏȅ Ə Ɏƺȸ 
f ilhos estando ou não num relacionamen-
ɎȒ ƺɀɎƐɮƺǼ ƺ ƬȒȇɎǣȇɖƏȅ Ə ƬȒȅȵȸƏȸ ƬƏɀƏɀ ƺ 

ƫƺȇɀ ƺȅ ƬȒȇǴɖȇɎȒِ ³ǣǕȇǣǔ ǣƬƏ ǣɀɎȒ ȷɖƺ ɎȒƳƏɀ 
ƺɀɎƏɀ ɀǣɎɖƏƯȰƺɀ Ɏƿȅ Ƴƺ ɀƺȸ ɎȸƏɎƏƳƏɀ ƺ ȸƺɀȒǼ-
ɮǣƳƏɀ ȷɖƏȇƳȒ ƺɴǣɀɎƺ Ə ȸɖɎɖȸƏ ƺ, ȇȒɀ ȇȒɀɀȒɀ 
ƳǣƏɀ, ǣɀɀȒ ƏƬȒȇɎƺƬƺ ȅɖǣɎƏɀ ɮƺɿƺɀِ

Œ�ťËÖ«Ä«�ËťØë�ťËťċ½¨Ëťæ�Ãť�ËťÖ�«ĿÃ��ť
deve ser construída por ele próprio, 
�Ëť½ËÄ£Ëť�Ëťæ�ÃÖËıťÞ�Ãť�ť«ÄČë�Ä�«�ť
da opinião de terceiros”.

Segundo números da APAV, quase 60 crian-
ças foram vítimas de crimes, por semana, 
no ano passado. O número total de crianças 
agredidas de alguma forma, em 2023, subiu 
face a 2022. O que é necessário fazer, a nível 
de aplicação da lei infraestruturalmente, para 
garantir que casos de crimes contra crianças 
conheçam um decréscimo significativo? O 
que pode dissuadir estes comportamentos? 
³ƨȒ ɀǣɎɖƏƯȰƺɀ ȅɖǣɎȒ ǕȸƏɮƺɀ, ƺɀȵƺƬǣƏǼȅƺȇɎƺ 
ɀƺ ȵƺȇɀƏȸȅȒɀ ȷɖƺ Ə ȅƏǣȒȸǣƏ ƳƺɀɎƏɀ ƏǕȸƺɀ-
ɀȰƺɀ ƏƬȒȇɎƺƬƺ ƳƺȇɎȸȒ ƳƏ ǔƏȅǥǼǣƏ ƺ/Ȓɖ ȵƺǼƏ 
ȅƨȒ ƳȒɀ ȵȸȓȵȸǣȒɀ ȵƏǣɀِ 1 ȵȸƺƬǣɀȒ ɎȸƏɎƏȸ Ȓɀ 
ȵƏǣɀِ 1 ȵȸƺƬǣɀȒ ƏǕǣȸ ȇƏ ȵȸƺɮƺȇƯƨȒِ zƏ ɀǣȇƏ-
ǼǣɿƏƯƨȒ ȅƏǣɀ ƺǔ ǣƬƏɿ ƳƏɀ ɀǣɎɖƏƯȰƺɀ Ƴƺ ȸǣɀƬȒِ 
�ǣȇƳƏ ǝƐ ȅɖǣɎƏɀ ɀǣɎɖƏƯȰƺɀ ƺȅ ȷɖƺ Əɀ ƺɀƬȒ-
ǼƏɀ, Ə ǔƏȅǥǼǣƏ, Ȓɀ ɮǣɿǣȇǝȒɀ ȇƨȒ ƳƺȇɖȇƬǣƏȅ Əɀ 
ɀǣɎɖƏƯȰƺɀ Ƴƺ ȸǣɀƬȒِ ¨Ȓȸ ȒɖɎȸȒ ǼƏƳȒ, ȅɖǣɎƏɀ 
ɮƺɿƺɀ, ȅƺɀȅȒ ȷɖƺ ɀƺ ɎƺȇǝƏ ƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ 
ƳƏɀ ȅƺɀȅƏɀ, ǝƐ ȵȒɖƬȒɀ ȅƺǣȒɀ ȵƏȸƏ ɀƺ ƏǕǣȸ 
ȵȸƺɮƺȇɎǣɮƏȅƺȇɎƺ ǴɖȇɎȒ ƳƏ ǔƏȅǥǼǣƏِxɖǣɎƏɀ 
ɀǣɎɖƏƯȰƺɀ ȵȒƳƺȸǣƏȅ ɀƺȸ ƺɮǣɎƏƳƏɀ ɀƺ Ə ǔƏȅǥ-
ǼǣƏ Ɏǣɮƺɀɀƺ ƏƬȒȅȵƏȇǝƏȅƺȇɎȒ ȅƻƳǣƬȒ ƺ/Ȓɖ 
ȵɀǣƬȒǼȓǕǣƬȒ ƺ ǔȒȸȅƏƯȰƺɀ ƏȒ ȇǥɮƺǼ ƳƏɀ ƬȒȅ-
ȵƺɎƿȇƬǣƏɀ ȵƏȸƺȇɎƏǣɀِ

Que caminho tem feito Portugal no que res-
peita à proteção dos direitos dos menores? 
� ǼƺǕǣɀǼƏƯƨȒ ȇȓɀ ɎƺȅȒɀِ IƏǼɎƏȅ ȅƺǣȒɀ ǔ ǥɀǣƬȒɀ ƺ 
ǝɖȅƏȇȒɀ ƺȅ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ɀƺǕȅƺȇɎȒɀ ȵƏȸƏ Ə ǔƏɿƺȸ 
Ƭɖȅȵȸǣȸ, ɀƺǴƏ ȇƏɀ !¨!h, ȇƏ ³ƺǕɖȸƏȇƯƏ ³ȒƬǣƏǼ, 
ǴɖȇɎȒ ƳƏɀ ƏɀɀȒƬǣƏƯȰƺɀ, ƳƏɀ ǣȇɀɎǣɎɖǣƯȰƺɀ Ƴƺ ƏƬȒ-
ǼǝǣȅƺȇɎȒ ƺ ƳȒɀ ɎȸǣƫɖȇƏǣɀ ƺ ǔƏǼɎƏ ɖȅƏ ȸƺɀȵȒɀɎƏ 
muito forte na promoção das famílias de aco-
ǼǝǣȅƺȇɎȒ ƺ ȇȒ ƏȵƏƳȸǣȇǝƏȅƺȇɎȒ ƬǣɮǣǼِ 
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muniCipio de BotiCasTERRAs do bARRoso

boticas vai realizar, no início do próximo ano, a 27ª edição da feira gastronómica do 
porco. entre os dias 9 e 12 de janeiro, poderá provar várias iguarias da terra, com 
grande destaque para os enchidos e produtos derivados do porco. serão cerca de 50 
expositores de venda de fumeiro, 30 de outras iguarias alimentares da região e ainda 
20 artesãos, que estarão presentes numa feira que conta ainda com animação musical 
e as tradicionais chegas de bois.

feirA gAstronómiCA do porCo: evento AnimA A região de botiCAs entre 9 e 12 de jAneiro

A Feira Gastronómica do Porco vai na sua 27ª 
edição. Em que é que consiste este certame? 
Quem vier a Boticas durante este evento, o 
que pode encontrar à sua disposição? 
� IƺǣȸƏ JƏɀɎȸȒȇȓȅǣƬƏ ƳȒ ¨ȒȸƬȒ ƻ Ȓ ȅƏǣȒȸ 
ƺɮƺȇɎȒ ȷɖƺ ƏȇɖƏǼȅƺȇɎƺ ɀƺ ȸƺƏǼǣɿƏ ƺȅ  ȒɎǣ-
cas e o principal cartão de visita do concelho, 
promovendo e dando a conhecer os produtos 
ƺȇƳȓǕƺȇȒɀ ƺ Ə ǕƏɀɎȸȒȇȒȅǣƏ ǼȒƬƏǼِ zȒ ȅƺɀȅȒ 
espaço, os visitantes podem comprar fumei-
ȸȒ ƺ ƺȇƬǝǣƳȒɀ Ƴƺ ɀƏƫȒȸ ɗȇǣƬȒ, ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ 
ƳƺɀǔȸɖɎƏȸ Ƴƺ ɖȅƏ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ ǕƏɀɎȸȒȇȓȅǣƬƏ 
Ƴƺ Əƫȸǣȸ Ȓ ƏȵƺɎǣɎƺ, ȇƏɀ ٹÁƏɀȷɖǣȇǝƏɀٺ, ȒȇƳƺ ɀƨȒ 
ƬȒȇǔƺƬǣȒȇƏƳȒɀ ƏǼǕɖȇɀ ƳȒɀ ȅƺǼǝȒȸƺɀ ȵȸƏɎȒɀ ơ 
ƫƏɀƺ Ƴƺ ƬƏȸȇƺ Ƴƺ ȵȒȸƬȒ ƺ ƺȇƬǝǣƳȒɀِ

ÁɖƳȒ ǣɀɎȒ ɀȓ ɀƺ ɎȒȸȇƏ ȵȒɀɀǥɮƺǼ ǕȸƏƯƏɀ ơ ƬȒȇǴɖǕƏ-
ção e dedicação a duas atividades ainda enrai-
ɿƏƳƏɀ ȇȒ ƬȒȇƬƺǼǝȒ, Ə ƏǕȸǣƬɖǼɎɖȸƏ ƺ Ə ȵƺƬɖƐȸǣƏِ
�Ȓɀ ȵȸȒƳɖɎȒɀ ƺ ơ ǕƏɀɎȸȒȇȒȅǣƏ ǴɖȇɎƏ-ɀƺ Ə ƏȇǣȅƏ-
ƯƨȒ ȵƺȸȅƏȇƺȇɎƺ, ȷɖƺȸ ƏɎȸƏɮƻɀ ƳƏ ƏɎɖƏƯƨȒ ƳȒɀ 
ǕȸɖȵȒɀ ǼȒƬƏǣɀ Ƴƺ ȅɗɀǣƬƏ ɎȸƏƳǣƬǣȒȇƏǼ, ȷɖƺȸ ƬȒȅ Ə 
ȸƺƏǼǣɿƏƯƨȒ ƳƏɀ ȵȒȵɖǼƏȸƺɀ ƬǝƺǕƏɀ Ƴƺ ƫȒǣɀِ

Qual o papel da autarquia na organização 
desta Feira? Que impacto económico se es-
pera que a mesma traga à região? 
� !ƘȅƏȸƏ xɖȇǣƬǣȵƏǼ ƬƏƫƺ ȵȸȒȅȒɮƺȸ Ȓ ȷɖƺ Ƴƺ 
ȅƺǼǝȒȸ ǝƐ ƺ ɀƺ ǔƏɿ ȇƺɀɎƏ ȸƺǕǣƨȒ, ƏɀɀƺǕɖȸƏȇƳȒ Ə 
ƺɴǣɀɎƿȇƬǣƏ Ƴƺ ɎȒƳƏɀ Əɀ ƬȒȇƳǣƯȰƺɀ ȵƏȸƏ Ə ȸƺƏǼǣɿƏ-
ƯƨȒ Ƴƺ ɖȅ ƺɮƺȇɎȒ Ƴƺ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ, ƬȸǣƏȇƳȒ ȒȵȒȸ-
ɎɖȇǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ ȇƺǕȓƬǣȒ ƺ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺɀ ƳǣȇƘȅǣƬƏɀ 
ƺƬȒȇȓȅǣƬƏɀ ȵƏȸƏ Ȓ ƬȒȇƬƺǼǝȒ ƺ Ə ȸƺǕǣƨȒِ 1 ȓƫɮǣȒ 
ȷɖƺ ɖȅ ƺɮƺȇɎȒ ƳƺɀɎƏ ǕȸƏȇƳƺɿƏ ɀǣǕȇǣˡƬƏ ǣȅȵȒȸ-
ɎƏȇɎƺɀ ȸƺɎȒȸȇȒɀ ƺƬȒȇȓȅǣƬȒɀ ȵƏȸƏ ȷɖƺȅ ƬȒȇ-
ɎǣȇɖƏ Ə Ɏƺȸ ȇƏ ƏǕȸǣƬɖǼɎɖȸƏ ƺ ȇƏ ȵƺƬɖƐȸǣƏ Ȓ ɀƺɖ 
ȵȸǣȇƬǣȵƏǼ ɀɖɀɎƺȇɎȒِ �Ȓ ǼȒȇǕȒ ƳȒɀ ƏȇȒɀ Ȓɀ ȇȒɀɀȒɀ 
ȵȸȒƳɖɎȒɀ ƺȇƳȓǕƺȇȒɀ Ɏƿȅ ǕƏȇǝƏƳȒ ƬƏƳƏ ɮƺɿ 

ȅƏǣɀ ȵȸȒǴƺƯƨȒ, Ȓ ȷɖƺ ɀƺ ȸƺˢƺɎƺ ȇƏ ɀɖƏ ȵȸȒƬɖȸƏ 
ƬȸƺɀƬƺȇɎƺِ (ƺɀƳƺ Ə ȵȸǣȅƺǣȸƏ ƺƳǣƯƨȒ ƳƺɀɎƏ IƺǣȸƏ 
ȷɖƺ ǣȅȵǼƺȅƺȇɎƏȅȒɀ ɖȅ ȸǣǕȒȸȒɀȒ ƬȒȇɎȸȒǼȒ 
em toda a cadeia de produção do fumeiro ar-
ɎƺɀƏȇƏǼ, Ȓ ȷɖƺ ȇȒɀ ȵƺȸȅǣɎƺ ǕƏȸƏȇɎǣȸ Ə ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ 
ƺ ƏɖɎƺȇɎǣƬǣƳƏƳƺ ƳȒ ȅƺɀȅȒِ

Qual a relevância dos produtores de fumeiro 
tradicional para a economia do concelho de 
Boticas? 
� ȵȸȒƳɖƯƨȒ Ƴƺ ǔɖȅƺǣȸȒ ɎȸƏƳǣƬǣȒȇƏǼ ƻ, ɀƺȅ Ƴɗ-
vida, um importante complemento para o ren-
ƳǣȅƺȇɎȒ ƳƏɀ ǔƏȅǥǼǣƏɀ ƺ Ƴƺ ɎȒƳȒɀ ƏȷɖƺǼƺɀ ȷɖƺ 
ƬȒȇɎǣȇɖƏȅ Ə Ɏƺȸ ȇƏ ƏǕȸǣƬɖǼɎɖȸƏ ƺ ȇƏ ȵƺƬɖƐȸǣƏ Ə 
ɀɖƏ ȵȸǣȇƬǣȵƏǼ ȒƬɖȵƏƯƨȒِ 1 ɖȅƏ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺ ȅɖǣɎȒ 
ɎȸƏƫƏǼǝȒɀƏ, ȅƏɀ ȷɖƺ ƻ ɎƏȅƫƻȅ ƫƏɀɎƏȇɎƺ ȸƺȇɎƐ-
ɮƺǼ, ɎƺȇƳȒ ƺȅ ƬȒȇɎƏ Ə ƺǼƺɮƏƳƏ ȵȸȒƬɖȸƏ Ƴƺ ȷɖƺ 
ƏȇɖƏǼȅƺȇɎƺ ƺɀɎƺɀ ȵȸȒƳɖɎȒɀ ɀƨȒ ƏǼɮȒِ � ƺɴǣɀ-
ɎƿȇƬǣƏ ƳƏ IƺǣȸƏ JƏɀɎȸȒȇȓȅǣƬƏ ƳȒ ¨ȒȸƬȒ, ǴɖȇɎȒ 
ƬȒȅ ȒɖɎȸƏɀ ǔƺǣȸƏɀ Ƴƺ ǔɖȅƺǣȸȒ ƳƏ ȸƺǕǣƨȒ, ɀƨȒ 
ɖȅƏ ٹȅȒȇɎȸƏٺ Ƴƺ ǕȸƏȇƳƺ ɮǣɀǣƫǣǼǣƳƏƳƺ ȵƏȸƏ ƺɀɎƺɀ 
produtos e uma excelente oportunidade de 
ȇƺǕȓƬǣȒ, ȷɖƺ ǕƏȸƏȇɎƺ Ə ɮƺȇƳƏ ȇƏ ɎȒɎƏǼǣƳƏƳƺ ƳȒ 
ǔɖȅƺǣȸȒ ȵȸȒƳɖɿǣƳȒِ 1 ƺɮǣƳƺȇɎƺ ȷɖƺ ɎƏǼ ɀƺ ȸƺɮƺ-
la extremamente importante para a economia 
ƳȒ ƬȒȇƬƺǼǝȒ ƺ Ƴƺ ɎȒƳƏ Ə ȸƺǕǣƨȒ ƺ ƬȒȇɎȸǣƫɖǣ ȵƏȸƏ 
ɖȅƏ ȅƏǣȒȸ ȸƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ƳƏ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺ ƏǕȸǥƬȒǼƏِ

Que características apresenta este fumeiro 
tradicional, que distingue estes produtos dos 
demais? 
³ƺȇƳȒ ɖȅƏ ȸƺǕǣƨȒ Ƴƺ ȅȒȇɎƏȇǝƏ, Ȓ ǔɖȅƺǣȸȒ ɎȸƏƳǣ-
ƬǣȒȇƏǼ ƏƬƏƫƏ ȵȒȸ ȸƺˢƺɎǣȸ Əɀ ȇȒɀɀƏɀ ƬƏȸƏƬɎƺȸǥɀɎǣƬƏɀ 
ȒȸȒǕȸƐˡƬƏɀِ (ƺɀƳƺ ǼȒǕȒ ȵȒȸȷɖƺ ƻ ǣȇˢɖƺȇƬǣƏƳȒ 
ȵƺǼƏɀ ɎƺȅȵƺȸƏɎɖȸƏɀ (ƫƏǣɴƏɀ) ȷɖƺ ɀƺ ɀƺȇɎƺȅ ȇƺɀɎƏ 
ȸƺǕǣƨȒ ȇȒ XȇɮƺȸȇȒ, ȵƺǼƏ ǝɖȅǣƳƏƳƺ ƺ ȵƺǼȒ ɮƺȇɎȒِ � 
forma como os porcos são criados e alimentados, 
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ơ ƫƏɀƺ Ƴƺ ȵȸȒƳɖɎȒɀ ȇƏɎɖȸƏǣɀ ƺ Ƴƺ ɎɖƳȒ Ȓ ȷɖƺ Ȓ
ƏǕȸǣƬɖǼɎȒȸ ȵȸȒƳɖɿ, Ɏƺȅ ɎƏȅƫƻȅ ɖȅƏ ǕȸƏȇƳƺ 
ǣȇˢɖƿȇƬǣƏ ȇƏ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ƳƏɀ ƬƏȸȇƺɀ, Əɀɀǣȅ ƬȒȅȒ 
Əɀ ǼƺȇǝƏɀ ɖɎǣǼǣɿƏƳƏɀ ȵƏȸƏ ɀƺƬƏȸ Ȓ ǔɖȅƺǣȸȒِ � ǣɀɎȒ 
ǴɖȇɎƏȅ-ɀƺ Ȓɀ ɀƏƫƺȸƺɀ ȷɖƺ Ɏƿȅ ȵƏɀɀƏƳȒ Ƴƺ ǕƺȸƏ-
ƯȰƺɀ ƺȅ ǕƺȸƏƯȰƺɀ, Ə ǔȒȸȅƏ ƬȒȅȒ Əɀ ƬƏȸȇƺɀ ɀƨȒ 
ƬȒȸɎƏƳƏɀ ƺ Ȓɀ ɎƺȅȵƺȸȒɀ, ȷɖƺ ɀƨȒ Ȓ ȵȸǣȇƬǣȵƏǼ ɀƺ-
ǕȸƺƳȒ, ƺ ɎɖƳȒ ƺȅ ƬȒȇǴɖȇɎȒ ȸƺɀɖǼɎƏ ƺȅ ȵȸȒƳɖɎȒɀ 
Ƴƺ ɀƏƫȒȸƺɀ ɗȇǣƬȒɀ ƺ Ƴƺ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ȸƺƬȒȇǝƺƬǣƳƏِ

Com quantos expositores vai contar a edição
deste ano da Feira Gastronómica do Porco? 
!ȒȇɎƏȸƐ ƬȒȅ ƬƺȸƬƏ Ƴƺ ȅƺǣƏ ƬƺȇɎƺȇƏ Ƴƺ ƺɴȵȒ-
ɀǣɎȒȸƺɀ Ƴƺ ɮƺȇƳƏ Ƴƺ ǔɖȅƺǣȸȒ, Ə ȷɖƺ ɀƺ ǴɖȇɎƏȅ 
ȅƏǣɀ 30 ƺɴȵȒɀǣɎȒȸƺɀ Ƴƺ ɮƺȇƳƏ Ƴƺ ȒɖɎȸȒɀ ȵȸȒ-
ƳɖɎȒɀ ƏǼǣȅƺȇɎƏȸƺɀ ƺ ƏǣȇƳƏ ƳɖƏɀ ƳƺɿƺȇƏɀ Ƴƺ 
ƺɴȵȒɀǣɎȒȸƺɀ Ƴƺ ƏȸɎƺɀƏȇƏɎȒِ �ƬȸƺɀƬƺȅ ƏǣȇƳƏ Əɀ 
 ȵȸƺɀƺȇɎƺɀ ȇƏ IƺǣȸƏ ƺ (ȸƺɀɎƏɖȸƏȇɎƺɀ) ٺÁƏɀȷɖǣȇǝƏɀٹ
ȷɖƺ ɀƨȒ ȸƺɀȵȒȇɀƐɮƺǣɀ ȵȒȸ ɀƺȸɮǣȸ ȅǣǼǝƏȸƺɀ Ƴƺ ȸƺ-
ǔƺǣƯȰƺɀ ƏȒ ǼȒȇǕȒ ƳȒɀ ȷɖƏɎȸȒ ƳǣƏɀ ƳȒ ƺɮƺȇɎȒِ

Esta região geográfica é considerada Patri-
mónio Agrícola Mundial pela FAO (ONU). Que 
implicações isso tem para o espaço de culti-
vo agrícola e, em simultâneo, que vantagens 
traz aos agricultores e produtores que desen-
volvem a sua atividade na região? 
³ƺȸ ¨ƏɎȸǣȅȓȇǣȒ �ǕȸǥƬȒǼƏ xɖȇƳǣƏǼ ƻ Ɏƺȸ ɖȅ ٹɀƺǼȒٺ 
Ƴƺ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ƺ ƏɖɎƺȇɎǣƬǣƳƏƳƺ ȵƏȸƏ Ȓɀ ȵȸȒƳɖ-
ɎȒɀ ȵȸȒƳɖɿǣƳȒɀ ȇƺɀɎƏ ȸƺǕǣƨȒِ � ƬǼƏɀɀǣˡƬƏƯƨȒ 
Ɏƺȅ ƺȅ ƬȒȇɎƏ Əɀ ȵȸƐɎǣƬƏɀ ƏǕȸǥƬȒǼƏɀ ƺ Ə ǔȒȸȅƏ 
como elas são desenvolvidas, dentro de um 
ƺɀȵǥȸǣɎȒ ƬȒȅɖȇǣɎƐȸǣȒ ƺ Ƴƺ ƺȇɎȸƺƏǴɖƳƏ, ƬȒȅ ȸƺ-
ƬɖȸɀȒ Ə ɎƻƬȇǣƬƏɀ ɎȸƏƳǣƬǣȒȇƏǣɀ, ȷɖƺ ȵƏɀɀƏȸƏȅ Ƴƺ 
ǕƺȸƏƯƨȒ ƺȅ ǕƺȸƏƯƨȒ, ȅɖǣɎȒ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ȅƏȇɖƏǼ 
ƺ ȵȒɖƬȒ ȅƺƬƏȇǣɿƏƳȒِ !ȒȇɎǣȇɖƏȅȒɀ Ə Ɏƺȸ ɖȅƏ 
ƏǕȸǣƬɖǼɎɖȸƏ Ƴƺ ɀɖƫɀǣɀɎƿȇƬǣƏ, ƬȒȅ Ə ȵȸȒȵȸǣƺƳƏƳƺ 
ƏǕȸǥƬȒǼƏ Ƴƺ ƳǣȅƺȇɀȰƺɀ ȸƺƳɖɿǣƳƏɀ, ȒȇƳƺ Ȓ ɎȸƏƫƏ-
ǼǝȒ ȅƏȇɖƏǼ ƻ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǼِ RƐ ɖȅƏ ȵȸȒƳɖƯƨȒ 
ƫǣȒǼȓǕǣƬƏ ȷɖƺ ɮƏǼȒȸǣɿƏ Ȓɀ ȵȸȒƳɖɎȒɀ ƳƏ ɎƺȸȸƏ, ƺȅ 
perfeita sintonia com a preservação do meio 
ƏȅƫǣƺȇɎƺ ƺ ȷɖƺ ƏǴɖƳƏ Ə ȅƏȇɎƺȸ Ə ȇƏɎɖȸƺɿƏ ȇȒ 
ɀƺɖ ƺɀɎƏƳȒ ȅƏǣɀ ȵɖȸȒِ 1 ƺɀɎƏ ƏɖɎƺȇɎǣƬǣƳƏƳƺ, 
ƺɀɎƏ ƬȒȅɖȇǝƨȒ ȷɖƺ Ȓɀ ƫƏȸȸȒɀȰƺɀ ȅƏȇɎƿȅ ƬȒȅ 
Ə ȇƏɎɖȸƺɿƏ, ȷɖƺ ȇȒɀ ȵƺȸȅǣɎǣɖ ɀƺȸ ƬǼƏɀɀǣˡƬƏƳȒɀ 
ƬȒȅȒ ¨ƏɎȸǣȅȓȇǣȒ �ǕȸǥƬȒǼƏ xɖȇƳǣƏǼِ 1 ȓƫɮǣȒ 
ȷɖƺ ƺɀɀƏ ƬǼƏɀɀǣˡƬƏƯƨȒ ɮƺǣȒ ɎȸƏɿƺȸ ȅƏǣɀ ɮǣɀǣƫǣǼǣ-
dade e mais notoriedade a este território e aos 
ȵȒɖƬȒɀ Ȓ ٹ ƏȸȸȒɀȒٺ ɮƏǣ-ɀƺ ǣȅȵȒȇƳȒ ƬȒȅȒ ɖȅƏ 
ƺɀȵƻƬǣƺ Ƴƺ ȅƏȸƬƏ Ƴƺ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺِ

Além desta Feira, que decorrerá logo nos pri-
meiros dias de janeiro de 2025 (9 a 12 de janei-
ro), que outros atrativos tem a região de Boti-
cas que considere importante salientar e que 
representem um bom motivo para conhecer 
a região? 
� ȇȒɀɀƏ ǕƏɀɎȸȒȇȒȅǣƏ, Əɀ ȇȒɀɀƏɀ ȵƏǣɀƏǕƺȇɀ, Ȓ 
nosso património natural e construído são, por 
ɀǣ ɀȓ, ǕȸƏȇƳƺɀ ȅȒɎǣɮȒɀ ȵƏȸƏ ɮǣɀǣɎƏȸ Ȓ ȇȒɀɀȒ ƬȒȇ-
ƬƺǼǝȒِ ÁƺȅȒɀ ɖȅƏ ȅɖǼɎǣȵǼǣƬǣƳƏƳƺ Ƴƺ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺɀ 
ƺ ƺɮƺȇɎȒɀ ȷɖƺ ɀƺ ȸƺƏǼǣɿƏȅ ƏȒ ǼȒȇǕȒ Ƴƺ ɎȒƳȒ Ȓ 
ƏȇȒ, ƫƏɀɎƏȇɎƺ ƳǣɮƺȸɀǣˡƬƏƳȒɀ, ƳƺɀƳƺ Ȓɀ ƳƺɀȵȒȸ-
ɎȒɀ Ƴƺ ȇƏɎɖȸƺɿƏ ƺ ƏɮƺȇɎɖȸƏ ƏȒɀ ƳƺɀȵȒȸɎȒɀ ȅȒ-

ɎȒȸǣɿƏƳȒɀ, ȵƏɀɀƏȇƳȒ ȵƺǼƏ ȸƺƏǼǣɿƏƯƨȒ Ƴƺ ɖȅƏ ȵƏ-
nóplia de atividades culturais e das festividades 
ƺ ȸȒȅƏȸǣƏɀ ȸƺǼǣǕǣȒɀƏɀِ xƏɀ Ȓ ȷɖƺ ɎƺȅȒɀ Ƴƺ ȅƺ-
ǼǝȒȸ ƻ Ə ǝȒɀȵǣɎƏǼǣƳƏƳƺ ƳȒ ȇȒɀɀȒ ȵȒɮȒِ

Enquanto presidente deste município, que 
mensagem gostaria de deixar quer à sua po-
pulação, quer aos turistas que vos visitam em 
busca de tudo o que Boticas tem para oferecer? 
«ƺǔȒȸƯƏȸ ƏȵƺȇƏɀ ȷɖƺ ǕȒɀɎƏȅȒɀ Ƴƺ ȸƺƬƺƫƺȸ ƫƺȅ 
ɎȒƳȒɀ ȷɖƏȇɎȒɀ ȇȒɀ ɮǣɀǣɎƏȅ ƺ Ƴƺ Ǽǝƺɀ ȒǔƺȸƺƬƺȸ Ȓ 
ȷɖƺ ǝƐ Ƴƺ ȅƺǼǝȒȸ ȇƏ ȇȒɀɀƏ ɎƺȸȸƏِ ªɖƺȅ ɮǣɀǣɎƏ 
 ȒɎǣƬƏɀ ȵƺǼƏ ȵȸǣȅƺǣȸƏ ɮƺɿ ˡƬƏ ƬȒȅ ɮȒȇɎƏƳƺ Ƴƺ 
Əȷɖǣ ɮȒǼɎƏȸِ � ȇȒɀɀȒ ǼƺȅƏ ƻ ٹ ȒɎǣƬƏɀ, Ə ³ƺƳɖƯƨȒ 
ƳƏ xȒȇɎƏȇǝƏِٺ ªɖƺȅ ɮƺȅ ƏȒ ȇȒɀɀȒ ƬȒȇƬƺǼǝȒ 
ˡƬƏ ǣȅƺƳǣƏɎƏȅƺȇɎƺ ɀƺƳɖɿǣƳȒ ȵȒȸ ƺɀɎƺ ɎƺȸȸǣɎȓȸǣȒ 
ƺ ȇƨȒ ɎƏȸƳƏȸƐ ƏɎƻ ɮȒǼɎƏȸ, ȵƏȸƏ ƳƺɀƬȒƫȸǣȸ ƬƏƳƏ ɮƺɿ 
ȅƏǣɀ ƺ ƳƺǣɴƏȸ-ɀƺ ƺȇƬƏȇɎƏȸ ȵȒȸ ƺɀɎƏ ȸƺǕǣƨȒِ

(ƺǣɴȒ Ȓ ƳƺɀƏˡȒ ȵƏȸƏ ȷɖƺ ɮǣɀǣɎƺȅ Ə ȇȒɀɀƏ ɎƺȸȸƏ, 
ƬȒȇǝƺƯƏȅ ƺɀɎƺ ȵȒɮȒ, ƳƺɀǔȸɖɎƺȅ ƳƏ ȇȒɀɀƏ ǕƏɀ-
ɎȸȒȇȒȅǣƏ ƺ ƏȵȸƺƬǣƏȅ Ə ٹȵƏƬƏɎƺɿ ƺ Ȓ ɀȒɀɀƺǕȒٺ 
ƳƺɀɎƏ ȸƺǕǣƨȒ, ǼȒȇǕƺ ƳȒ ƫɖǼǥƬǣȒ ƺ ƳȒ ɀɎȸƺɀɀ ƳƏɀ 
ǕȸƏȇƳƺɀ ƐȸƺƏɀ ɖȸƫƏȇƏɀِ

fernando queiroga
presidente dA câmArA muncipAl de boticAs
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o crédito agrícola é um 
grupo bancário conhecido 
e reconhecido na sociedade 
e nas regiões onde se insere 
pela sua proximidade com a 
população e pela sua aposta 
no setor agrícola. joão sei-
xas, presidente do conselho 
de administração da caixa de 
crédito agrícola mútuo de 
trás-os-montes e alto douro, 
explica porque é que são 
considerados mais do que 
um banco, pela população e 
pelos seus parceiros.

mAis do que um bAnCo, um pArCeiro dAs pessoAs e dAs ComunidAdes loCAis

No caso da Caixa de Crédito Agrícola Mútuo de 
Trás-os-Montes e Alto Douro, o setor agrícola é um 
setor ainda muito forte nas regiões que apoiam? 
� !!�x ƳƺɀƺȅȵƺȇǝƏ ɖȅ ȵƏȵƺǼ ƬȸɖƬǣƏǼ ȇȒ 
ƏȵȒǣȒ ƏȒ ɀƺɎȒȸ ƏǕȸǥƬȒǼƏ ȷɖƺ ƻ, ƺȅ ɎƺȸȅȒɀ ȸƺǼƏ-
ɎǣɮȒɀ, Ȓ ȅƏǣɀ ȸƺȵȸƺɀƺȇɎƏɎǣɮȒ ƳƏ ȇȒɀɀƏ ƬƏȸɎƺǣȸƏِ 
� ȇȒɀɀƏ ȒǔƺȸɎƏ Ƴƺ ˡȇƏȇƬǣƏȅƺȇɎȒɀ ƺɀȵƺƬǥˡƬȒɀ 
ȵƏȸƏ Ə ȅȒƳƺȸȇǣɿƏƯƨȒ Ƴƺ ƺɴȵǼȒȸƏƯȰƺɀ, ǣȇȒɮƏƯƨȒ 
ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬƏ ƺ ȵȸȒȅȒƯƨȒ Ƴƺ ȵȸƐɎǣƬƏɀ ƏǕȸǥƬȒǼƏɀ 
ɀɖɀɎƺȇɎƐɮƺǣɀ ȵȒɀɀǣƫǣǼǣɎƏ ȷɖƺ Ȓɀ ȵƺȷɖƺȇȒɀ ƺ ȅƻ-
ƳǣȒɀ ƏǕȸǣƬɖǼɎȒȸƺɀ ɎƺȇǝƏȅ ƏƬƺɀɀȒ Ə ƬȒȇƳǣƯȰƺɀ Ƴƺ 
ƬȸƻƳǣɎȒ ȷɖƺ, ȅɖǣɎƏɀ ɮƺɿƺɀ, ɀƨȒ ƺɀɀƺȇƬǣƏǣɀ ȵƏȸƏ Ə 
ɀȒƫȸƺɮǣɮƿȇƬǣƏ ƺ ƬȒȅȵƺɎǣɎǣɮǣƳƏƳƺ ƳƏɀ ɀɖƏɀ ƏɎǣɮǣ-
ƳƏƳƺɀِ 0ɀɎƏ ǣȇɀɎǣɎɖǣƯƨȒ Əɀɀɖȅƺ-ɀƺ ƬȒȅȒ ɖȅƏ 
ƏǼǣƏƳƏ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬƏ ȵƏȸƏ Ȓ ɀƺɎȒȸ ƏǕȸǥƬȒǼƏ ƺ ȵƏȸƏ Ȓ 
ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ ƳƏɀ ƬȒȅɖȇǣƳƏƳƺɀِ

Que características apresenta a economia de 
Trás-os-Montes e Alto Douro que a definem e 
destacam das restantes regiões do país? 
� ƺƬȒȇȒȅǣƏ ƳƺɀɎƏ ȸƺǕǣƨȒ ȵȒɀɀɖǣ ƬƏȸƏƬɎƺȸǥɀɎǣ-
ƬƏɀ ɗȇǣƬƏɀِ (ƺɀɎƏƬƏȅ-ɀƺ Ȓɀ ɀƺǕɖǣȇɎƺɀ ƏɀȵƺɎȒɀ: 
ƏǕȸǣƬɖǼɎɖȸƏ ɎȸƏƳǣƬǣȒȇƏǼ ƺ, ƺȅ ȅƺȇȒȸ ȅƺƳǣƳƏ, Ƴƺ 
ɀɖƫɀǣɀɎƿȇƬǣƏ, ƬȒȅ ȵȸȒƳɖɎȒɀ Ƴƺ ƏǼɎƏ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺٕ 
ȸƺǼƺɮȒ ȅȒȇɎƏȇǝȒɀȒ ƺ ƬǼǣȅƏ ȸǣǕȒȸȒɀȒ, ȷɖƺ ǔƏ-
ɮȒȸƺƬƺȅ ƬɖǼɎɖȸƏɀ ƺ ȵȸƐɎǣƬƏɀ ƺɀȵƺƬǥˡƬƏɀ ȷɖƺ 
ɀƺ ƏƳƏȵɎƺȅ Ə ƺɀɎƏɀ ƬȒȇƳǣƯȰƺɀٕ ǔȒȸɎƺ ȵȸƺɀƺȇƯƏ 
Ƴƺ ȵƺȷɖƺȇƏɀ ƺ ȅƻƳǣƏɀ ƺɴȵǼȒȸƏƯȰƺɀ ƏǕȸǥƬȒǼƏɀ, 
familiares, com uma crescente aposta na ino-
ɮƏƯƨȒ ƺ ȇƏ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏِ

joão seixas
 presidente do conselho de AdministrAção

Que desafios particulares enfrentam os empre-
sários de Montalegre e Boticas e como é que a 
Caixa de Crédito Agrícola de Trás-os-Montes e 
Alto Douro os ajuda no seu dia a dia? 
Estes concelhos destacam-se pela produção de 
ȵȸȒƳɖɎȒɀ ƺȇƳȓǕƺȇȒɀ, ƬȒȅȒ Ȓ ǔɖȅƺǣȸȒ, Ə ƬƏȸȇƺ 
ƫƏȸȸȒɀƨ (�¨, Ȓ ȅƺǼ Ƴƺ ɖȸɿƺ, Ə ƬƏɀɎƏȇǝƏ ƺ Ə ƫƏɎƏ-
ɎƏ, ȅƏɀ ƳƺȵƏȸƏȅ-ɀƺ ƬȒȅ ƳƺɀƏˡȒɀ ƬȒȅȒ Ȓ Ƴƺɀ-
povoamento, o envelhecimento da população e 
Ȓ ƿɴȒƳȒ Ƴƺ ǴȒɮƺȇɀِ �ɖɎȸȒ ƳƺɀƏˡȒ ƬȒǼȒƬƏ-ɀƺ ƏȒ 
ȇǥɮƺǼ ǼȒǕǥɀɎǣƬȒ, ƳƏ ƬȒȅƺȸƬǣƏǼǣɿƏƯƨȒ ƺ ȇƏ ȅȒƳƺȸ-
ȇǣɿƏƯƨȒ, ȷɖƺ ƏɀɀƺǕɖȸƏȅ Ə ƬȒȅȵƺɎǣɎǣɮǣƳƏƳƺِ � 
!!�x ƳǣɀȵȒȇǣƫǣǼǣɿƏ ƏȒɀ ɀƺɖɀ ƬǼǣƺȇɎƺɀ ǼǣȇǝƏɀ Ƴƺ 
ƬȸƻƳǣɎȒ ƺɀȵƺƬǥˡƬƏɀ ȵƏȸƏ ƏǕȸǣƬɖǼɎȒȸƺɀ ƺ ƺȅȵȸƺɀƐ-
ȸǣȒɀ ȸɖȸƏǣɀِ �ȵȒǣƏȅȒɀ ȵȸȒǴƺɎȒɀ ȷɖƺ ɮǣɀƏȅ Ə ǣȇȒ-
ɮƏƯƨȒ ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬƏ ƺ Ə ƏƳȒƯƨȒ Ƴƺ ȵȸƐɎǣƬƏɀ ɀɖɀ-
ɎƺȇɎƐɮƺǣɀ, ȅɖǣɎƏɀ ɮƺɿƺɀ ƏɀɀȒƬǣƏƳȒɀ Ə ȵȸȒǕȸƏȅƏɀ 
Ƴƺ ǔɖȇƳȒɀژƺɖȸȒȵƺɖɀِ

Quão importante é a proximidade na relação 
que estabelecem com os vossos clientes? 
� ȵȸȒɴǣȅǣƳƏƳƺ ƻ ɖȅ ƳȒɀ ȵǣǼƏȸƺɀ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǣɀ 
ȵƏȸƏ Ə !!�x, ɎȸƏƳɖɿǣȇƳȒ-ɀƺ ȇƏ ƺɴǣɀɎƿȇƬǣƏ Ƴƺ 
ƏǕƿȇƬǣƏɀ ƺȅ ɿȒȇƏɀ ȸɖȸƏǣɀ ƺ ɖȸƫƏȇƏɀ, ȇȒ ƏɎƺȇƳǣ-
ȅƺȇɎȒ ȵƺȸɀȒȇƏǼǣɿƏƳȒ, ƺȅ ɀȒǼɖƯȰƺɀ ˡȇƏȇƬƺǣȸƏɀ 
ajustadas a cada caso e num papel ativo no de-
ɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ ƳƏɀ ƬȒȅɖȇǣƳƏƳƺɀِ !ȒȇǝƺƬƺȅȒɀ 
ȵȸȒǔɖȇƳƏȅƺȇɎƺ Ȓɀ ƳƺɀƏˡȒɀ ƺ Əɀ ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺɀ 
ƺƬȒȇȓȅǣƬƏɀ Ƴƺ ƬƏƳƏ ȸƺǕǣƨȒِ zȒ ƬƏɀȒ Ƴƺ ÁȸƐɀ-Ȓɀ-
-xȒȇɎƺɀ ƺ �ǼɎȒ (ȒɖȸȒ, ƬȒȅȵȸƺƺȇƳƺȅȒɀ Ȓɀ ƳƺɀƏ-
ˡȒɀ ȸƺɀɖǼɎƏȇɎƺɀ ƳƏ ɀƏɿȒȇƏǼǣƳƏƳƺ ƳƏ ƏǕȸǣƬɖǼɎɖȸƏ, 

do despovoamento e o papel central das pe-
ȷɖƺȇƏɀ ƺ ȅƻƳǣƏɀ ƺɴȵǼȒȸƏƯȰƺɀ ƏǕȸǥƬȒǼƏɀ ƺ ȇƺǕȓ-
ƬǣȒɀ ǔƏȅǣǼǣƏȸƺɀِ

Como é que esta instituição bancária se posi-
ciona na sociedade, no que respeita ao apoio 
às comunidades onde se insere? 
ÁƺȅȒɀ ɖȅƏ ȵȸƺɀƺȇƯƏ ƳƺɀɎƏƬƏƳƏ ȇȒ ƏȵȒǣȒ 
Ə ǔƺǣȸƏɀ, ǔƺɀɎǣɮƏǣɀ ƺ ƺɮƺȇɎȒɀ ɎȸƏƳǣƬǣȒȇƏǣɀ ȷɖƺ 
ȵȸȒȅȒɮƺȅ Ə ǣƳƺȇɎǣƳƏƳƺ ȸƺǕǣȒȇƏǼٕ ȵƏɎȸȒƬǣȇƏ-
ȅȒɀ Ȓ ƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ ƏɎȸƏɮƻɀ Ƴƺ ɖȅ ¨ȸȒɎȒ-
ƬȒǼȒ ƬȒȅ Ə ÈÁ�(, ȵȸƺȅǣƏȇƳȒ Ȓɀ ȅƺǼǝȒȸƺɀ 
xƺɀɎȸƏƳȒɀ ƺ (ȒɖɎȒȸƏȅƺȇɎȒɀِ (ƺɀɎƏƬƏȅ-ɀƺ 
ainda as iniciativas educativas e as parcerias 
ƬȒȅ Əɀ ƺɀƬȒǼƏɀ, ǴɖȇɎȒ ƳƏɀ ȷɖƏǣɀ ȵȸȒȅȒɮƺ-
mos a formação, a educação f inanceira e o 
ƺȅȵȸƺƺȇƳƺƳȒȸǣɀȅȒ ƳȒɀ ǴȒɮƺȇɀِ �ȵȒǣƏȅȒɀ 
ȵȸȒǴƺɎȒɀ ȷɖƺ ȵȸȒȅȒɮƺȅ Ə ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ 
ƏȅƫǣƺȇɎƏǼ, ƬȒȅȒ ƬƏȅȵƏȇǝƏɀ Ƴƺ ȸƺˢȒȸƺɀɎƏ-
ƯƨȒِ !ȒǼƏƫȒȸƏȅȒɀ ƏǣȇƳƏ ƬȒȅ ƏɀɀȒƬǣƏƯȰƺɀ ƬɖǼ-
ɎɖȸƏǣɀ, ƳƺɀȵȒȸɎǣɮƏɀ ƺ ɀȒƬǣƏǣɀ, ƫƺȅ ƬȒȅȒ  ƬȒȅ 
ȵȸȒǴƺɎȒɀ ȷɖƺ ɮǣɀƏȅ Ȓ ƬȒȅƫƏɎƺ ơ ȵȒƫȸƺɿƏ ƺ ơ ƺɴ-
ƬǼɖɀƨȒ ɀȒƬǣƏǼِ � !!�x ȇƨȒ ƻ ƏȵƺȇƏɀ ɖȅ ƫƏȇƬȒ: ƻ 
ɖȅ ȵƏȸƬƺǣȸȒ ƏɎǣɮȒ ȇȒ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ƺ ȇƏ ɮƏǼȒȸǣɿƏ-
ƯƨȒ ƳƏɀ ƬȒȅɖȇǣƳƏƳƺɀ ƺȅ ȷɖƺ ɀƺ ǣȇɀƺȸƺِ

 “A proximidade é um 
dos pilares fundamentais 

para a CCAM”

Caixa de Crédito agríCola mútuo de trás-os-montes e alto douroTERRAs do bARRoso
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PROXIMIDADE
FAZ GIRAR O MUNDO

41,4% das nossas 618 agências
estão localizadas onde nenhum outro Banco está

ESTAMOS CÁ POR UM BEM MAIOR

Caixa Central – Caixa Central de Crédito Agrícola Mútuo, 
C.R.L. registada junto do Banco de Portugal sob o nº 9000 
M.C.R.C. de Lisboa e Pessoa Colectiva nº 501 464 301 | 
Capital Social € 321.405.715,00 (variável) 
Rua Castilho nº 233, 233 A, Lisboa.

Fonte: Relatório de Sustentabilidade CA 2023
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lnegpoRTUGAl no conTExTo EURopEU dAs EnERGIAs REnovávEIs 

portugAl nA linhA dA frente dAs energiAs renováveis nA europA

portugal está no bom caminho para aumentar o investimento em energias renováveis 
e é um dos países europeus com uma aposta mais forte nesta área. as suas condições 
geográficas e naturais permitem também o aproveitamento de recursos como o sol, 
o mar e o vento em abundância. no entanto, para a presidente do laboratório na-
cional de energia e geologia (lneg), teresa ponce de leão, há desafios pela frente e 
metas a que importa responder.  

Portugal está bem posicionado na Europa 
para se destacar em energias limpas? 
¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƺɀɎƐ ȇƏ ɮƏȇǕɖƏȸƳƏ ȇȒ ȷɖƺ ȸƺɀȵƺǣɎƏ ơ 
ɎȸƏȇɀǣƯƨȒ ƺȇƺȸǕƻɎǣƬƏ, ǕȸƏƯƏɀ ơɀ ɀɖƏɀ ƬȒȇƳǣƯȰƺɀ 
ȇƏɎɖȸƏǣɀ ƺ ƏƫɖȇƳƘȇƬǣƏ Ƴƺ ȸƺƬɖȸɀȒɀ ƺȇƳȓǕƺȇȒɀ 
ȸƺȇȒɮƐɮƺǣɀ, ƬȒȅȒ Ȓ ɮƺȇɎȒ, Ȓ ɀȒǼ ƺ ȵȒɎƺȇƬǣƏǼ ǝǥ-
ƳȸǣƬȒ, ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ ơ 0ɀɎȸƏɎƻǕǣƏ ¨ȒȸɎɖǕɖƺɀƏ 
ȵƏȸƏ Əɀ «ƺȇȒɮƐɮƺǣɀ, ȷɖƺ ȸƺȅȒȇɎƏ Ə 2006, ƺ 
Ȓ ¨ǼƏȇȒ zƏƬǣȒȇƏǼ Ƴƺ �ƯƨȒ ȵƏȸƏ Əɀ 0ȇƺȸǕǣƏɀ 
«ƺȇȒɮƐɮƺǣɀ, (RCM n.º 163/2006, Ƴƺ 12 Ƴƺ Ƴƺ-
ɿƺȅƫȸȒ), ȷɖƺ ƏȵȸȒɮȒɖ Ə ȵȸǣȅƺǣȸƏ 0ɀɎȸƏɎƻǕǣƏ 
zƏƬǣȒȇƏǼ ƳȒ xƏȸ ȵƏȸƏ Ȓ ȵƺȸǥȒƳȒ 2006 Ə 2016, 
ƏǼǣƬƺȸƯƏƳƏ ȇɖȅƏ ƏƫȒȸƳƏǕƺȅ ǣȇɎƺǕȸƏƳƏ ƳƏɀ 
ɮƐȸǣƏɀ ȵȒǼǥɎǣƬƏɀ ȇƏƬǣȒȇƏǣɀ, ȵȸƺƬȒȇǣɿƏȇƳȒ ȵƏȸƏ 
Ə ƐȸƺƏ ƳƏ ƺȇƺȸǕǣƏ ɖȅƏ ƏȵȒɀɎƏ ȇƏɀ ƺȇƺȸǕǣƏɀ ȸƺ-
ȇȒɮƐɮƺǣɀ, ȇȒ ƏȵȸȒɮƺǣɎƏȅƺȇɎȒ ƳȒɀ ȸƺƬɖȸɀȒɀ ƳȒ 
ȅƏȸ ƺ ȇƏ ǣȇȒɮƏƯƨȒ ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬƏِ 0ȅ 2022, Ȓ 
ȵƏǥɀ ƺɀɎƺɮƺ ȇƏ ǔȸƺȇɎƺ ȇƏ ȵȸȒƳɖƯƨȒ Ƴƺ ƺȇƺȸǕǣƏ 
ȸƺȇȒɮƐɮƺǼ, ɎƺȇƳȒ ȵȸȒƳɖɿǣƳȒ ƬƺȸƬƏ Ƴƺ 60% ƳƏ 
ɀɖƏ ƺǼƺɎȸǣƬǣƳƏƳƺ Ə ȵƏȸɎǣȸ ƳƺɀɎƏɀ ǔȒȇɎƺɀِ

“Embora a energia hidroeléctrica e eó-
lica sejam as principais fontes renová-
veis em Portugal, a energia solar tem um 
enorme potencial”.

Em que fase está Portugal para atingir os ob-
jetivos de descarbonização de 2025? 
¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƺɀɎƐ ƏɮƏȇƯƏƳȒ ȇȒ ƬƏȅǣȇǝȒ ȵƏȸƏ Ə 
ƳƺɀƬƏȸƫȒȇǣɿƏƯƨȒ, ȅƏɀ, ɎƏǼ ƬȒȅȒ ȇȒ ȸƺɀɎȒ ƳȒ 
ȅɖȇƳȒ, Ȓ ȸǣɎȅȒ ȵȸƺƬǣɀƏ Ƴƺ ƏƬƺǼƺȸƏȸ ȵƏȸƏ ƏɎǣȇǕǣȸ 
Əɀ ȅƺɎƏɀِ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƏȇɎƺƬǣȵȒɖ ƺȅ ȷɖƏɎȸȒ ƏȇȒɀ 
Ə ȅƺɎƏ Ƴƺ ǣȇƬȒȸȵȒȸƏƯƨȒ Ƴƺ ƺȇƺȸǕǣƏɀ ȸƺȇȒɮƐɮƺǣɀ 
na produção de eletricidade, preparando-se 
ȵƏȸƏ ƏɎǣȇǕǣȸ Ə ȇƺɖɎȸƏǼǣƳƏƳƺ ƬǼǣȅƐɎǣƬƏ ƺȅ 2045ِ 
� ¨z0! 2021-2030 ȸƺɮǣɀɎȒ, ȵȸȒǴƺƬɎƏ ȷɖƺ 51% ƳȒ 
ƬȒȇɀɖȅȒ Ƴƺ ƺȇƺȸǕǣƏ ˡȇƏǼ ƺȅ 2030 Ƴƺɮƺ ɀƺȸ 
ȸƺȇȒɮƐɮƺǼ ƺȅ ƬȒȇɎȸƏȵȒȇɎȒ ƏȒɀ ƏȇɎƺȸǣȒȸƺɀ 47%, 
ɮǣɀƏ ƏȇɎƺƬǣȵƏȸ Ə ȅƺɎƏ Ƴƺ 80% Ƴƺ ǕƺȸƏƯƨȒ Ƴƺ 
ƺǼƺƬɎȸǣƬǣƳƏƳƺ Ə ȵƏȸɎǣȸ Ƴƺ ǔȒȇɎƺɀ ȸƺȇȒɮƐɮƺǣɀ ȵƏȸƏ 
2026, ȵƏȸƏ ƏɎǣȇǕǣȸ 85% ƏɎƻ 2030ِ � ƬƏȵƏƬǣƳƏƳƺ 
ǣȇɀɎƏǼƏƳƏ Ƴƺ ƺȇƺȸǕǣƏɀ ȸƺȇȒɮƐɮƺǣɀ ɀƺȸƐ ƳɖȵǼǣƬƏ-
ƳƏ, ƬȒȅ ǕȸƏȇƳƺ ƿȇǔƏɀƺ ƺȅ ɀȒǼƏȸ ǔȒɎȒɮȒǼɎƏǣƬƏ, 
ƺȇƺȸǕǣƏ ƺȓǼǣƬƏ (ȒȇɀǝȒȸƺ ƺ ȒǔǔɀǝȒȸƺ), ƺ ǝǣƳȸȒ-

ǕƻȇǣȒ ɮƺȸƳƺِ ¨ƏȸƏ ȷɖƺ ƺɀɎƺɀ ȒƫǴƺƬɎǣɮȒɀ ɀƺǴƏȅ 
ƏɎǣȇǕǥɮƺǣɀ ǝƐ ƳƺɀƏˡȒɀ, ƬȒȅȒ Ȓ ƏɖȅƺȇɎȒ ȇƏ ƬƏ-
ȵƏƬǣƳƏƳƺ Ƴƺ ƏȸȅƏɿƺȇƏȅƺȇɎȒ ƺ Ə ǣȇɎƺǕȸƏƯƨȒ Ƴƺ 
ƺȇƺȸǕǣƏɀ ǣȇɎƺȸȅǣɎƺȇɎƺɀ, ȷɖƺ ɀƨȒ ƬȸǥɎǣƬȒɀِ

Energia hidroelétrica e eólica são as melhores 
fontes ou há espaço para a solar? 
0ȅƫȒȸƏ Ə ƺȇƺȸǕǣƏ ǝǣƳȸȒƺǼƻƬɎȸǣƬƏ ƺ ƺȓǼǣƬƏ ɀƺǴƏȅ 

Əɀ ȵȸǣȇƬǣȵƏǣɀ ǔȒȇɎƺɀ ȸƺȇȒɮƐɮƺǣɀ ƺȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ, Ə 
ƺȇƺȸǕǣƏ ɀȒǼƏȸ Ɏƺȅ ɖȅ ƺȇȒȸȅƺ ȵȒɎƺȇƬǣƏǼِ !Ȓȅ 
ȅƏǣɀ Ƴƺ 2500 ǝȒȸƏɀ Ƴƺ ɀȒǼ ƏȇɖƏǣɀ, ƺ Əɀ ȇƺƬƺɀɀǣ-
ƳƏƳƺɀ Ƴƺ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒ ƬƏƳƏ ɮƺɿ ȅƏǣɀ ƫƏǣɴƏɀ ȵȒȸ 
Ǹá ǣȇɀɎƏǼƏƳȒ, Ȓ ȵƏǥɀ ƺɀɎƐ Ə ƺɴȵƏȇƳǣȸ ɀǣǕȇǣˡƬƏɎǣ-
vamente a capacidade fotovoltaica (centraliza-
do ou nos telhados[1])ِ 0ȅ 2022, Ə ƬƏȵƏƬǣƳƏƳƺ 
ɀȒǼƏȸ ǣȇɀɎƏǼƏƳƏ ɖǼɎȸƏȵƏɀɀȒɖ Ȓɀ 2 Já, ƺ ƺɀȵƺȸƏ-ɀƺ 
ȷɖƺ ƏǼƬƏȇƬƺ 9 Já ƏɎƻ 2030, ɀƺǕɖȇƳȒ Ȓ ¨z0!ِ

teresa ponce de leão
presidente do lneg
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“Portugal tem tido uma estratégia notável  
[para as energias renováveis] ao longo de 
mais de uma década”.

Qual o papel do LNEG na transição energética? 
� nƏƫȒȸƏɎȓȸǣȒ zƏƬǣȒȇƏǼ Ƴƺ 0ȇƺȸǕǣƏ ƺ JƺȒǼȒǕǣƏ 
ƳƺɀƺȅȵƺȇǝƏ ɖȅ ȵƏȵƺǼ ƺɀɀƺȇƬǣƏǼ ƺȇȷɖƏȇɎȒ 
ǼƏƫȒȸƏɎȓȸǣȒ Ƴƺ ƺɀɎƏƳȒ (Research and Tech-
nology Operator, membro da EERA[2]) ȷɖƺ 
ǔƏɿ ǣȇɮƺɀɎǣǕƏƯƨȒ, ƳƺɀƺȇɮȒǼɮƺ ƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ, 
ƏƬɎɖƏ ȇƏ ǣȇȒɮƏƯƨȒ ƺ ɎȸƏȇɀǔƺȸƿȇƬǣƏ Ƴƺ ƬȒȇǝƺ-
ƬǣȅƺȇɎȒ ƺȅ ƺȇƺȸǕǣƏɀ ȸƺȇȒɮƐɮƺǣɀ ƺ ƺˡƬǣƿȇƬǣƏ 
ƺȇƺȸǕƻɎǣƬƏِ �Ȓ ƏȵȒǣƏȸ Ȓ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ 
ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏɀ, ƬȒȅȒ hidrogénio verde[3] e ar-
ȅƏɿƺȇƏȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƺȇƺȸǕǣƏ, ƏǼƻȅ Ƴƺ ǔȒȸȇƺƬƺȸ 
ɀɖȵȒȸɎƺ ɎƻƬȇǣƬȒ ȵƏȸƏ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏɀ ȇƏƬǣȒȇƏǣɀ 
ƺɀɎƐ Ə ƬȒȇɎȸǣƫɖǣȸ ƬȒȅ ƏǴɖƳƏ ơ ƳƺƬǣɀƨȒ Ƴƺ ǣȇ-
ɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒ ƺ ȇƏɀ ȵȒǼǥɎǣƬƏɀ ȵɗƫǼǣƬƏɀِ

Portugal duplicará a capacidade eólica de 5 
GW para 12 GW até 2030? 
� ȵȒɎƺȇƬǣƏǼ ƺɴǣɀɎƺ ƺȅ ƏƫɖȇƳƘȇƬǣƏِ ³ƺȇƳȒ ɖȅƏ 
ȅƺɎƏ ƏȅƫǣƬǣȒɀƏ, ƻ ƏǼƬƏȇƯƐɮƺǼ, ƬȒȅ Ȓɀ ƏƳƺ-
ȷɖƏƳȒɀ ǣȇƬƺȇɎǣɮȒɀ ƺ ƏȵȒǣȒ ɎƻƬȇǣƬȒ ƏȒɀ ǣȇɮƺɀɎǣ-
ȅƺȇɎȒɀ, ȇȒȅƺƏƳƏȅƺȇɎƺ ƏɎȸƏɮƻɀ Ƴƺ ǕƏȸƏȇɎǣƏ 
Ƴƺ ƺɀɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ȸƺǕɖǼƏɎȓȸǣƏ, ƏƬƺɀɀȒ ơɀ ȸƺƳƺɀ ƺ 
ɀǣȅȵǼǣˡƬƏƯƨȒ ƳȒɀ ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ Ƴƺ ǼǣƬƺȇƬǣƏȅƺȇɎȒِ 
� nz0J ƳƺɀƺȇɮȒǼɮƺɖ Ȓɀ �ɎǼƏɀ ƳȒɀ ¨ȒɎƺȇƬǣƏǣɀ 
0ȓǼǣƬȒɀ �ȇɀǝȒȸƺ ƺ �ǔǔɀǝȒȸƺ Ƴƺ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ !ȒȇɎǣ-
ȇƺȇɎƏǼ, ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƺȅ ȵƏȸƏ Əɀ ƳǣɮƺȸɀƏɀ ȸƺǕǣȰƺɀ 
ƳȒ ȵƏǥɀ, ƏɮƏǼǣƏȸ Ȓ ȸƺƬɖȸɀȒ ƺȇƺȸǕƻɎǣƬȒ ƳȒ ɮƺȇɎȒ 
ƺ Əɀ ƬȒȇɀƺȷɖƺȇɎƺɀ ƺɀɎǣȅƏɎǣɮƏɀ Ƴƺ ȵȸȒƳɖƯƨȒ 
ƺȓǼǣƬƏ, ƫƺȅ ƬȒȅȒ ȒɖɎȸȒɀ ȵƏȸƘȅƺɎȸȒɀ ƺɀɎƏɎǥɀɎǣ-
ƬȒɀ ȸƺǼƺɮƏȇɎƺɀِ �Ǽƻȅ ƳƺɀɎƺɀ, ȵɖƫǼǣƬȒɖ ȸƺƬƺȇɎƺ-
ȅƺȇɎƺ Ȓ ¨ȒɎƺȇƬǣƏǼ ÁƻƬȇǣƬȒ Ƴƺ «ƺȇȒɮƐɮƺǣɀ ȵƏȸƏ 
¨ȒȸɎɖǕƏǼ, ǣȇƬǼɖǣȇƳȒ Ȓ ƺȓǼǣƬȒِ

www.lneg.pt
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Portugal cumprirá as metas do hidrogénio 
verde para 2030? 
� 0ɀɎȸƏɎƻǕǣƏ zƏƬǣȒȇƏǼ ȵƏȸƏ Ȓ RǣƳȸȒǕƻȇǣȒ (0z-R2) 
ȵȸƺɮƿ Ə ǣȇɎȸȒƳɖƯƨȒ Ƴƺ 5% Ƴƺ ǝǣƳȸȒǕƻȇǣȒ ɮƺȸƳƺ 
ȇȒ ɎȸƏȇɀȵȒȸɎƺ ƺ ȇƏ ǣȇƳɗɀɎȸǣƏ ƏɎƻ 2030ِ �ȵƺɀƏȸ Ƴƺ 
ƏɎȸƏɀȒɀ ǣȇǣƬǣƏǣɀ, ȵȸȒǴƺƬɎȒɀ ƺȅƫǼƺȅƐɎǣƬȒɀ, ƬȒȅȒ 
Ȓ R2 ³ǣȇƺɀ, ƬȒǼȒƬƏȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ȇȒ ƬƏȅǣȇǝȒ ƬƺȸɎȒِ 
Contudo, o país precisa de acelerar investimen-
ɎȒɀ, ƏɎȸƏǣȸ ȵƏȸƬƺȸǣƏɀ ǣȇɎƺȸȇƏƬǣȒȇƏǣɀ ƺ ǕƏȸƏȇɎǣȸ ǣȇ-
ǔȸƏƺɀɎȸɖɎɖȸƏ ƏƳƺȷɖƏƳƏ ȵƏȸƏ ȵȸȒƳɖƯƨȒ ƺ ƳǣɀɎȸǣ-
ƫɖǣƯƨȒِ (ƺɀƳƺ ƬƺƳȒ Ȓ nz0J ƳƺɀƺȇɮȒǼɮƺɖ Ȓ �ɎǼƏɀ 
zƏƬǣȒȇƏǼ ȵƏȸƏ Ȓ RǣƳȸȒǕƻȇǣȒِ � ȵƏȸ ƳƏ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏ 
ȵƏȸƏ Ȓ RǣƳȸȒǕƻȇǣȒ ǝƐ Ȓ ¨ǼƏȇȒ Ƴƺ �ƯƨȒ ȵƏȸƏ Ȓ  ǣȒ-
ȅƺɎƏȇȒ («ƺɀȒǼɖƯƨȒ ƳȒ !ȒȇɀƺǼǝȒ Ƴƺ xǣȇǣɀɎȸȒɀ ȇِº 
41/2024, Ƴƺ 15 Ƴƺ ȅƏȸƯȒ)ِ � ȵȸȒƳɖƯƨȒ Ƴƺ ƫǣȒȅƺ-
tano e sua cadeia de valor permitem resolver si-
ȅɖǼɎƏȇƺƏȅƺȇɎƺ ɮƐȸǣȒɀ ȵȸȒƫǼƺȅƏɀ ƏȅƫǣƺȇɎƏǣɀ, 
ƏǕȸȒȵƺƬɖƐȸǣƏ, ƺɀɎƏƯȰƺɀ Ƴƺ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƐǕɖƏɀ, 
ȸƺɀǥƳɖȒɀ ƏǕȸǥƬȒǼƏɀ ƺ ˢȒȸƺɀɎƏǣɀ, ȸƺɀǥƳɖȒɀ ɀȓǼǣƳȒɀ 
ɖȸƫƏȇȒɀ ƺ ȵȸȒƳɖɿǣȸ ƺȇƺȸǕǣƏ Ə ȵƏȸɎǣȸ ƳƺɀɎƏɀ ǔȒȇɎƺɀ 
ȷɖƺ ɀƨȒ ƬȒȇɀǣƳƺȸƏƳƏɀ ȸƺȇȒɮƐɮƺǣɀِ

Próximos passos para manter Portugal na li-
derança em energia renovável? 
¨ȒȸɎɖǕƏǼ Ɏƺȅ ɎǣƳȒ ɖȅƏ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏ ȇȒɎƐɮƺǼ ƏȒ 
ǼȒȇǕȒ Ƴƺ ȅƏǣɀ Ƴƺ ɖȅƏ ƳƻƬƏƳƏِ JȸƏƯƏɀ Ə ƺɀɀƏ 
ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏ ɎƺȅȒɀ Ȓ ȇȒɀɀȒ ȵƏǥɀ ƬȒƫƺȸɎȒ Ƴƺ Ƭƺȇ-
ɎȸƏǣɀ ƺȓǼǣƬƏɀ ȒȇɀǝȒȸƺ ȷɖƺ ƏǕȒȸƏ, ƏȒ ƏɎǣȇǕǣȸƺȅ 
Ȓ ɎƺȅȵȒ Ƴƺ ɮǣƳƏ ɗɎǣǼ, ƺɀɎƨȒ ƺȅ ƬȒȇƳǣƯȰƺɀ ȵƏȸƏ 
serem recondicionadas, aumentando a po-
ɎƿȇƬǣƏ ǣȇɀɎƏǼƏƳƏِ RƐ, ȇȒ ƺȇɎƏȇɎȒ, ȅɖǣɎȒ Ə ǔƏɿƺȸ 
ƳƺǣɴƏȇƳȒ Əȷɖǣ ƏǼǕɖȇɀ ƺɴƺȅȵǼȒɀ: �ƬƺǼƺȸƏȸ ȵȸȒ-
ǴƺɎȒɀ Ƴƺ ǣȇǔȸƏƺɀɎȸɖɎɖȸƏ: � ȸƺƳƺ ƺǼƻɎȸǣƬƏ ȵȒƳƺȸƐ, 
ɀȒƫ ƺɀɎɖƳȒ ƺ ƬƏɀȒ Ə ƬƏɀȒ, Ɏƺȸ Ƴƺ ɀƺȸ ȸƺǔȒȸƯƏƳƏٕ 
�ɖȅƺȇɎƏȸ Ə ƬƏȵƏƬǣƳƏƳƺ Ƴƺ ƏȸȅƏɿƺȇƏȅƺȇɎȒ 
Ƴƺ ƺȇƺȸǕǣƏٕ XȇƬƺȇɎǣɮƏȸ Ȓ ǝǣƳȸȒǕƻȇǣȒ ɮƺȸƳƺٕ Xȇ-
ƬƺȇɎǣɮƏȸ ȵȸȒǴƺƬɎȒɀ Ƴƺ ƫǣȒȅƺɎƏȇȒٕ  XȇɮƺɀɎǣȸ ƺȅ 
ǣȇȒɮƏƯƨȒ ƺ ǕƏȸƏȇɎǣȸ ƬƏȵƏƬǣɎƏƯƨȒ ȵƏȸƏ ȷɖƺ ǝƏǴƏ 

ɎƻƬȇǣƬȒɀ ɀɖˡƬǣƺȇɎƺɀ ȵƏȸƏ Ə ǣȅȵǼƺȅƺȇɎƏƯƨȒ 
ƳȒɀ ȵȸȒǴƺƬɎȒɀ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣȒɀٕ ¨ȸȒȅȒɮƺȸ ȵȒǼǥɎǣƬƏɀ 
ȵɗƫǼǣƬƏɀ ǣȇƬǼɖɀǣɮƏɀٕ 0ƳɖƬƏȸ ƺ ƺȇɮȒǼɮƺȸ Ȓɀ ƬǣƳƏ-
ƳƨȒɀ ȵȸȒȅȒɮƺȇƳȒ Ȓ ɖɀȒ ƺˡƬǣƺȇɎƺ Ƴƺ ƺȇƺȸǕǣƏِ

Portugal cumprirá os objetivos de descarbo-
nização para 2050? 
¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƺɀɎƐ ƬȒȅȵȸȒȅƺɎǣƳȒ ƬȒȅ Ə ȇƺɖɎȸƏǼǣƳƏ-
Ƴƺ ƬƏȸƫȓȇǣƬƏ, ɎƺȇƳȒ ȸƺƬƺȇɎƺȅƺȇɎƺ ƏǼɎƺȸƏƳȒ Ə 
ȅƺɎƏ Ƴƺ 2050 ȵƏȸƏ 2045ِ RƐ ɖȅƏ ǔȒȸɎƺ ȵȸȒƫƏ-
ƫǣǼǣƳƏƳƺ ȷɖƺ ƏɎǣȇǴƏ ƺɀɀƺ ȒƫǴƺƬɎǣɮȒ, ƳƺɀƳƺ ȷɖƺ 
mantenha o foco em políticas consistentes 
incluindo a infraestrutura e inovação tecno-
ǼȓǕǣƬƏِ � ȵƏǥɀ ȵȸƺƬǣɀƏ Ƴƺ ɀɖȵƺȸƏȸ ƫƏȸȸƺǣȸƏɀ, 
ƬȒȅȒ Ə ƏǣȇƳƏ ƳƺȵƺȇƳƿȇƬǣƏ Ƴƺ ƬȒȅƫɖɀɎǥɮƺǣɀ 
ǔȓɀɀƺǣɀ ƺȅ ɀƺƬɎȒȸƺɀ Ƴǣǔ ǥƬƺǣɀ Ƴƺ ƳƺɀƬƏȸƫȒȇǣɿƏȸ 
ƬȒȅȒ Ə ǣȇƳɗɀɎȸǣƏ ǣȇɎƺȇɀǣɮƏ ȷɖƺ, ȇȒ ƺȇɎƏȇɎȒ, 
Ɏƿȅ ɖɎǣǼǣɿƏƳȒ Əɀ �ɀɀȒƬǣƏƯȰƺɀ ɀƺƬɎȒȸǣƏǣɀ ȵƏȸƏ, 
ƺȅ ƬȒǼƏƫȒȸƏƯƨȒ, ƏɎǣȇǕǣȸƺȅ ȅƏǣɀ ȸƏȵǣƳƏȅƺȇɎƺ 
Ȓɀ ȒƫǴƺƬɎǣɮȒɀِ ÁƏȅƫƻȅ ǝƐ ǣȇɗȅƺȸƏɀ ǣȇǣƬǣƏ-
ɎǣɮƏɀ ƫƏɀƺƏƳƏɀ ȇȒ ǝǣƳȸȒǕƻȇǣȒ ɮƺȸƳƺ ƺ ɀƺɖɀ 
ƳƺȸǣɮƏƳȒɀ Əɀɀǣȅ ƬȒȅȒ ƺɀɎɖƳȒɀ ɮƐȸǣȒɀ ȵƏȸƏ Ə 
ȵȸȒƳɖƯƨȒ Ƴƺ ƺǔɖƺǼɀِ ÈȅƏ ȒɖɎȸƏ ƫƏȸȸƺǣȸƏ ȷɖƺ 
ɎƏȅƫƻȅ ƻ ɎȸƏȇɀɮƺȸɀƏǼ Ə ɎȒƳƏ Ə 0ɖȸȒȵƏ ɎƺȇƳȒ 
inclusive merecido uma recomendação ver-
ɎǣƳƏ ȇȒ zñ0  �ƬɎ ƻ Ə ǼƺȇɎǣƳƨȒ ȇȒɀ ƬȒȅȵǼƺɴȒɀ 
ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ Ƴƺ ǼǣƬƺȇƬǣƏȅƺȇɎȒِ � ǣȇɎƺǕȸƏƯƨȒ ƳȒ 
ǝǣƳȸȒǕƻȇǣȒ ɮƺȸƳƺ, Ə ƺɴȵƏȇɀƨȒ ɀȒǼƏȸ ƺ ƺȓǼǣƬƏ, 
ƺ Ə ȅȒƳƺȸȇǣɿƏƯƨȒ ƳƏ ȸƺƳƺ ƺǼƻƬɎȸǣƬƏ ɀƨȒ Ƭȸɖ-
ƬǣƏǣɀ ȵƏȸƏ ƏǼƬƏȇƯƏȸ ƺɀɎƏ ȅƺɎƏ, ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ 
Əɀ ȅƏɎƻȸǣƏɀ-ȵȸǣȅƏɀ ƬȸǥɎǣƬƏɀ ȷɖƺ Ɏƿȅ Ƴƺ ɀƺȸ 
ƺɴȵǼȒȸƏƳƏɀ ȵƏȸƏ ǕƏȸƏȇɎǣȸ ƏɖɎȒȇȒȅǣƏ ơ 0ɖȸȒ-
ȵƏ ƻ ȒɖɎȸȒ ɀƺƬɎȒȸ ȷɖƺ Ƴƺɮƺ ɀƺȸ ƺɴȵǼȒȸƏƳȒ ƺ 
necessita de políticas inclusivas nomeada-
mente com as populações[5]ِ

[1] http://hdl.handle.net/10400.9/4077; [2] https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/electricity-market-reform/; [3] https://www.eera-set.eu/; [4] geoportal lneg; [5] https://
geoportal.lneg.pt/mapa/#; https://offshoreplan.lneg.pt; https://www.lneg.pt/relatorio-lneg-potenciais-tecnicos-de-energia-renovavel-em-portugal; https://www.lneg.pt/resul-
tados-e-conclusoes-do-gtaer-grupo-de-trabalho-para-a-definicao-das-areas-de-aceleracao-de-energias-renovaveis/; [6] plano de ação para a implementação do regulamento 
europeu para as matérias-primas críticas; [7] eu ai act: first regulation on artificial intelligence | topics | european parliament;
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axonsEGURAnçA Em poRTUGAl E no conTExTo EURopEU 

“As novAs teCnologiAs estimulAm A ConfiAnçA entre CidAdão e forçAs de segurAnçA”

a axon é uma empresa norte-
-americana cotada em bolsa 
(nasdaq),  líder mundial no 
desenvolvimento de tecnolo-
gia para a área da segurança 
pública, cujo ecossistema de 
soluções de hardware e sof-
tware é composto por diver-
sos produtos tecnológicos 
integrados, também para o 
setor privado. nuno amorim 
é o country manager desta 
empresa líder de mercado 
no desenvolvimento de solu-
ções de segurança.

A segurança tem estado na ordem do dia, 
com o primeiro-ministro a destacar a mais-
-valia de Portugal ser um país dos mais segu-
ros do mundo. Para isso, há muito trabalho de 
“bastidores” que é feito pelas forças de segu-
rança e proteção civil. Qual o papel da AXON 
na relação com estas entidades? 
� �æ�z ƻ ɖȅƏ ƺȅȵȸƺɀƏ ȇȒȸɎƺ-ƏȅƺȸǣƬƏȇƏ, ȅƏɀ 
ȷɖƺ ƺɀɎƐ ƺɀȵƏǼǝƏƳƏ ȵƺǼȒ ȅɖȇƳȒ ȒƬǣƳƺȇɎƏǼِ xƏǣɀ 
Ƴƺ 85% ƳƏɀ ǔȒȸƯƏɀ Ƴƺ ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ ƳȒ ȅƺȸƬƏƳȒ Ƴƺ 
ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ ȵɗƫǼǣƬƏ ɖɀƏȅ Əɀ ȇȒɀɀƏɀ ɀȒǼɖƯȰƺɀ Ƴƺ 
ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ ƺ Ə �æ�z ƻ ǼǥƳƺȸ ȅɖȇƳǣƏǼ ȇȒ Ƴƺɀƺȇ-
ɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ ȵƏȸƏ Ə ƐȸƺƏ ƳƏ ɀƺǕɖ-
ȸƏȇƯƏ ȵɗƫǼǣƬƏ – ǔȒȸƯƏɀ Ƴƺ ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ, ȵȸȒɎƺƯƨȒ 
ƬǣɮǣǼ ƺ ƺȅƺȸǕƿȇƬǣƏ ȅƻƳǣƬƏ – ƺ ɎƏȅƫƻȅ ȵƏȸƏ 
Ȓ ɀƺɎȒȸ ȵȸǣɮƏƳȒ, ȒȇƳƺ ɎȸƏƫƏǼǝƏȅȒɀ ƬȒȅ ɀȒǼɖ-
ƯȰƺɀ ȵƏȸƏ ƬȒȅȵǼƺɴȒɀ ǣȇƳɖɀɎȸǣƏǣɀ, ȵƏȸƏ Ȓ ȸƺɎƏǼǝȒ, 
ȵƏȸƏ ǝȒɀȵǣɎƏǣɀ, ȵƏȸƏ ǣȇǔȸƏƺɀɎȸɖɎɖȸƏɀ ƬȸǥɎǣƬƏɀِِِ 
¨Ȓȸ ƺɴƺȅȵǼȒ, ȷɖƏȇƳȒ ɎƺȅȒɀ ƬƏɀȒɀ Ƴƺ ɮǣȒǼƿȇƬǣƏ 
ƺȇɎȸƺ Ȓ ȵƺɀɀȒƏǼ ȷɖƺ ɎȸƏƫƏǼǝƏ ȇȒɀ ǝȒɀȵǣɎƏǣɀ ƺ Ȓɀ 
ɖɎƺȇɎƺɀ: Əɀ ȇȒɀɀƏɀ ƫȒƳɵƬƏȅɀ ȵȒƳƺȅ ƏǴɖƳƏȸ Ə 
dissuadir esses comportamentos mais violen-
ɎȒɀ, ƫƺȅ ƬȒȅȒ Ə ƬȒȇɀƺǕɖǣȸ ɎȸƏɿƺȸ ȵȸȒɮƏ ƳƺɀɀƏ 
ƏɎɖƏƯƨȒِ zȒ ƬƏɀȒ ƳȒɀ ƬȒȅȵǼƺɴȒɀ ǣȇƳɖɀɎȸǣƏǣɀ, 
ȵȒƳƺȅ ɀƺȸ ƳǣɀȵȒȇǣƫǣǼǣɿƏƳƏɀ ȇƨȒ ɀȓ Əɀ ƫȒƳɵ 
ƬƏȅɀ, ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ ƳȸȒȇƺɀ ƺ ȵǼƏɎƏǔȒȸȅƏɀ Ƴƺ 
ɮǣɀɖƏǼǣɿƏƯƨȒ ƺȅ ƳǣȸƺɎȒ, ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƏȅ ƏƬȒȅȵƏ-
ȇǝƏȸ ɎɖƳȒ Ȓ ȷɖƺ Ȓ ɀƺ ƺɀɎƐ Ə ȵƏɀɀƏȸ ȇȒ ȅȒȅƺȇ-
ɎȒ, ȇɖȅ ƬƺȇɎȸȒ Ƴƺ ƬȒȅƏȇƳȒ ƺ ƬȒȇɎȸȒǼȒِ 0ɀɎƺ ƻ Ȓ 
Ƭƺȸȇƺ ƳȒ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ƳƏ �æ�z: ƬȸǣƏȸ ɀȒǼɖƯȰƺɀ ȷɖƺ 
permitam  acompanhamento em tempo real 
ƳȒɀ ƏƬȒȇɎƺƬǣȅƺȇɎȒɀ, ȅƏɀ, ƏƬǣȅƏ Ƴƺ ɎɖƳȒ, ǕƺȸƏȸ 
ȵȸȒɮƏ ȷɖƺ ȵȒɀɀƏ ɀƺȸ ɖɀƏƳƏ ƺȅ ÁȸǣƫɖȇƏǼِ ¨ƏȸƏ ɎƏǼ, 

“O objetivo é fazer com que haja uma prova que possa legitimar (ou não) a atuação 
dos elementos das forças de segurança e dos cidadãos”.

nuno amorim
country mAnAger
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ƺɀɎƏ ȵȸȒɮƏ Ɏƺȅ Ƴƺ ȵȒƳƺȸ ɀƺȸ ƏɖƳǣɎƏƳƏ ȷɖƏȇɎȒ ơ 
ɀɖƏ ǣȇƬȒȸȸɖȵɎǣƫǣǼǣƳƏƳƺِ

“O que o TASER faz é uma paralisa-
��Ëť Ä�ëÙËÃëÞ�ë½�Ùıť Ä�Ëť ��ť �¨ËØë�Þť
elétricos a ninguém”.

Que tipo de tecnologia existe hoje, para fazer 
face à necessidade de proteger os cidadãos e, 
simultaneamente, os próprios membros das 
forças de segurança e de proteção civil? 
� �æ�z ƳƺɀƺȇɮȒǼɮƺ ɖȅ ƬȒȇǴɖȇɎȒ Ƴƺ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ 
(ǝƏȸƳɯƏȸƺ), ȷɖƺ ƻ ƏƬȒȅȵƏȇǝƏƳƏ ȵƺǼȒ ȸƺɀȵƺɎǣɮȒ 
ɀȒǔɎɯƏȸƺِ  zȒ ǝƏȸƳɯƏȸƺ, Ə �æ�z ƳǣɀȵȒȇǣƫǣǼǣɿƏ 
ƬƘȅƏȸƏɀ, ƳȸȒȇƺɀ ƺ ƳǣɀȵȒɀǣɎǣɮȒɀ Ƴƺ ƺǼƺɎȸȒƬǝȒȷɖƺ 
- o Á�³0« -ِ �ɀ ƫȒƳɵƬƏȅɀ ƺ Ȓɀ ƳȸȒȇƺɀ ȵƺȸȅǣɎƺȅ 
Ə ɎȸƏȇɀȅǣɀɀƨȒ ƺȅ ɎƺȅȵȒ ȸƺƏǼ ƺ Ə ȒƫɎƺȇƯƨȒ Ƴƺ 
ȵȸȒɮƏِ �ɀ ƫȒƳɵƬƏȅɀ ɀƺȸɮƺȅ ȵƏȸƏ ɀǣɎɖƏƯȰƺɀ Ƴƺ 
ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ, ȵȸȒɎƺƯƨȒ ƬǣɮǣǼ, ƬƏɎƐɀɎȸȒǔƺ ƺ ƺȅƺȸ-
ǕƿȇƬǣƏɀ ȅƻƳǣƬƏɀ – ȵȒȸ ƺɴƺȅȵǼȒ, ȇɖȅ ȸƺƬƺȇɎƺ 
ƺɴƺȸƬǥƬǣȒ ȷɖƺ ˡɿƺȅȒɀ ƬȒȅ Ə !ȸɖɿ àƺȸȅƺǼǝƏ 
ˡƬȒɖ ȵȸȒɮƏƳƏ Ə ȅƏǣɀ-ɮƏǼǣƏ ƳƏɀ ƫȒƳɵƬƏȅɀ ƺȅ 
ɀǣɎɖƏƯȰƺɀ Ƴƺ ƺȅƺȸǕƿȇƬǣƏ ȅƻƳǣƬƏ, ǴƐ ȷɖƺ ȵƺȸ-
ȅǣɎƺȅ ɖȅƏ ƬȒȅɖȇǣƬƏƯƨȒ ƫǣƳǣȸƺƬǣȒȇƏǼ ƺȇɎȸƺ 
Ȓ ȅƻƳǣƬȒ ȷɖƺ ƺɀɎƐ ȇȒ ǝȒɀȵǣɎƏǼ, ƺ Ȓ  ɀȒƬȒȸȸǣɀɎƏ 
ȷɖƺ ƺɀɎƐ Ə ȵȸƺɀɎƏȸ Ȓɀ ȵȸǣȅƺǣȸȒɀ ƬɖǣƳƏƳȒɀ, Ȓ ȷɖƺ 
ƏɀɀƺǕɖȸƏ ɖȅƏ ǣȇǔȒȸȅƏƯƨȒ ƬǼƏȸƏ ɀȒƫȸƺ Ə ɮǥɎǣȅƏ, 
Ȓɀ ƬɖǣƳƏƳȒɀ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣȒɀ ƺ Ȓɀ ȵȸȒƬƺƳǣȅƺȇɎȒɀ 
ƺǔƺɎɖƏƳȒɀِ zȒ ƘȅƫǣɎȒ ƳƏɀ ǔȒȸƯƏɀ Ƴƺ ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ, 
Əɀ ƫȒƳɵƬƏȅɀ (ƺ Ȓɀ Á�³0«ɀ) Ɏƿȅ ƳɖƏɀ ǔɖȇƯȰƺɀ 
ȵȸǣȇƬǣȵƏǣɀ: Ə ȵȸǣȅƺǣȸƏ ƻ ǕƺȸƏȸ ȵȸȒɮƏ ƳǣǕǣɎƏǼِ � 
ȒƫǴƺɎǣɮȒ ƻ ǔƏɿƺȸ ƬȒȅ ȷɖƺ ǝƏǴƏ ɖȅƏ ȵȸȒɮƏ ȷɖƺ 
ȵȒɀɀƏ ǼƺǕǣɎǣȅƏȸ (Ȓɖ ȇƨȒ) Ə ƏɎɖƏƯƨȒ ƳȒɀ ƺǼƺȅƺȇ-
ɎȒɀ ƳƏɀ ǔȒȸƯƏɀ Ƴƺ ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ ƺ ƳȒɀ ƬǣƳƏƳƨȒɀِ XɀɎȒ, 
ȇȒɀ ɎƺȅȵȒɀ ȷɖƺ ƬȒȸȸƺȅ, ƻ ȅɖǣɎȒ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺِ

zȒ ȷɖƺ ȸƺɀȵƺǣɎƏ ƏȒ Á�³0«, ǣȅȵȒȸɎƏ ƳƺɀɎƏƬƏȸ 
ȷɖƺ ٹÁ�³0«ٺ ƻ ɖȅƏ ȅƏȸƬƏ – ƻ Ə ȅƏȸƬƏ ƳȒ Ƴǣɀ-
ȵȒɀǣɎǣɮȒ Ƴƺ ƬȒȇƳɖƯƨȒ ƺǼƻɎȸǣƬƏ, ƬȸǣƏƳȒ Ƴƺ ǔȒȸȅƏ 
ȵǣȒȇƺǣȸƏ, ȵƺǼƏ �æ�zِ ³Ȓƫȸƺ ƺɀɎƏ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ 
ƏǣȇƳƏ ɮƏǣ ƺɴǣɀɎǣȇƳȒ ƏǼǕɖȅƏ ȸƺɀǣɀɎƿȇƬǣƏ, ɀȒƫȸƺ-
ɎɖƳȒ ƳƺɮǣƳȒ Ə ƏǼǕɖȅ ƳƺɀƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ ɀȒƫȸƺ 
a verdadeira forma de funcionamento deste 
ƳǣɀȵȒɀǣɎǣɮȒ, ȷɖƺ ƏǣȇƳƏ ƺɀɎƐ ƬȒȇȒɎƏƳȒ ƬȒȅȒ 
 zƏ ɮƺȸƳƏƳƺ, Ȓ ِٺɖȅƏ ƏȸȅƏ Ƴƺ ƬǝȒȷɖƺ ƺǼƻɎȸǣƬȒٹ
ȷɖƺ Ȓ Á�³0« ǔƏɿ ƻ ɖȅƏ ȵƏȸƏǼǣɀƏƯƨȒ ȇƺɖȸȒȅɖɀ-
ƬɖǼƏȸ, ȇƨȒ ƳƐ ƬǝȒȷɖƺɀ ƺǼƻɎȸǣƬȒɀ Ə ȇǣȇǕɖƻȅِ 1 
ɖȅ ƳǣɀȵȒɀǣɎǣɮȒ ȷɖƺ Ɏƺȅ ɖȅ ƺǔƺǣɎȒ ƳǣɀɀɖƏɀȒȸ, 
ȵȒȸȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƺ Ə ǣȅȒƫǣǼǣɿƏƯƨȒ ơ ƳǣɀɎƘȇƬǣƏ, 
ɀƺȅ ǝƏɮƺȸ ƬȒȇɎƏƬɎȒ ǔǥɀǣƬȒ ƺȇɎȸƺ Ȓ ƏǕƺȇɎƺ ƺ Ȓ Ƭǣ-
ƳƏƳƨȒِ �Ǽƻȅ ƳǣɀɀȒ, ȵƺȸȅǣɎƺ ȒƫɎƺȸ ȅƺȅȓȸǣƏ ƳƏ 
ɀɖƏ ɖɎǣǼǣɿƏƯƨȒ - Ȓ Á�³0« Ɏƺȅ ȅƺȅȓȸǣƏ ǣȇɎƺȸȇƏ, 
ǣɀɀȒ ɀǣǕȇǣˡƬƏ ȷɖƺ Ƴƺ ƬƏƳƏ ɮƺɿ ȷɖƺ Ȓ ƏǕƺȇɎƺ ɎǣȸƏ 

Ȓ Á�³0« ƳȒ ƬȒǼƳȸƺ, Ȓ ƏɎǣɮƏ, Ȓ ƳǣɀȵƏȸƏ Ȓɖ ȇƨȒ, ǣɀɀȒ 
ˡƬƏ ȸƺǕǣɀɎƏƳȒ ȇƏ ȅƺȅȓȸǣƏ ƳȒ ƳǣɀȵȒɀǣɎǣɮȒ ƺ ȇƨȒ 
ƻ ƏƳɖǼɎƺȸƐɮƺǼ ȵƺǼȒ ƏǕƺȇɎƺ, Ȓ ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƺ ƬȒȅ-
ȵȸȒɮƏȸ Əɀ ƏƯȰƺɀ ɎǣƳƏɀ ȵȒȸ ȵƏȸɎƺ ƳȒ ȵȸȓȵȸǣȒِ 1 ɖȅƏ 
ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ ȵƏȸƏ Ȓ ƬǣƳƏƳƨȒ ƺ ȵƏȸƏ Ȓ ȵȒǼǥƬǣƏِ XɀɎȒ 
ȅɖƳƏ Ə ȸƺǼƏƯƨȒ Ƴƺ ƬȒȇˡƏȇƯƏ ƺ ɎȸƏȇɀȵƏȸƿȇƬǣƏ 
ƺȇɎȸƺ Ȓ ƬǣƳƏƳƨȒ ƺ Əɀ ǔȒȸƯƏɀ Ƴƺ ɀƺǕɖȸƏȇƯƏِ

ÁƏǼ ƬȒȅȒ Ȓ Á�³0«, Əɀ ƫȒƳɵƬƏȅɀ ɀȓ ȵȒƳƺȅ ɀƺȸ 
ǼǣǕƏƳƏɀ ƺȅ ɀǣɎɖƏƯȰƺɀ ȅɖǣɎȒ ƺɀȵƺƬǥˡƬƏɀ, ƬȒȅȒ 
ƏǼǣƐɀ ƺɀɎƐ ƬȒȇɎƺȅȵǼƏƳȒ ȇƏ Ǽƺǣ, ȇȒ ƳƺƬȸƺɎȒ-Ǽƺǣ ȇº 
2 Ƴƺ ǴƏȇƺǣȸȒ Ƴƺ 2023, ȷɖƺ ȸƺǕɖǼƏ Ȓ ɖɀȒ ƳƏɀ ƫȒƳɵ-
ƬƏȅɀِ 0ɀɎƏ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ ƻ ȅɖǣɎȒ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ ȵƏȸƏ 
Ə ɎȸƏȇɀȵƏȸƿȇƬǣƏ ƺ ȵƏȸƏ Ə ƳǣȅǣȇɖǣƯƨȒ ƳƏ ɮǣȒǼƿȇƬǣƏ 
ƺȇɎȸƺ ȵȒǼǥƬǣƏ ƺ ƬǣƳƏƳƨȒِ zȓɀ ɎƺȅȒɀ ƬƏɀȒɀ ȅɖǣɎȒ 
ȸƺƬƺȇɎƺɀ ƺȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƺȅ ȷɖƺ Əɀ ƫȒƳɵƬƏȅɀ ȵȒ-
ƳƺȸǣƏȅ ƏǴɖƳƏȸ Ə ƺɀƬǼƏȸƺƬƺȸ Ȓ ȷɖƺ ɀƺ ȵƏɀɀȒɖِ

zȒ ȷɖƺ ȸƺɀȵƺǣɎƏ ƏȒ ɀȒǔɎɯƏȸƺ, ƬƏƳƏ ƳǣɀȵȒɀǣɎǣɮȒ 
Ɏƺȅ Ȓ ɀƺɖ ɀȒǔɎɯƏȸƺ ȸƺɀȵƺɎǣɮȒ, ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƺ Ȓ Əȸ-
ȅƏɿƺȇƏȅƺȇɎȒ Ƴƺ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ƳƏƳȒɀ ȷɖƺ ɀƨȒ ǕƺȸƏ-
ƳȒɀ ȵȒȸ ƺɀɎƏ ƬƏȵɎƏƯƨȒ Ƴƺ ǣȅƏǕƺȇɀِ 0ɀɎƺ ɎǣȵȒ Ƴƺ 
ɀȒǔɎɯƏȸƺɀ ƳƺɀǣǕȇƏȅ-ɀƺ ȵȒȸ (ǣǕǣɎƏǼ 0ɮǣƳƺȇƬƺ xƏ-
ȇƏǕƺȅƺȇɎ ³ɵɀɎƺȅِ zȒ ƬƏɀȒ ƳƏ �ɴȒȇ, Ȓ ȇȒȅƺ ƳȒ 
ɀȒǔɎɯƏȸƺ ƻ �ɴȒȇ 0ɮǣƳƺȇƬƺ ƺ ȵȒɀɀɖǣ ɮƺȸɀȰƺɀ ȵƏȸƏ 
ƬǼȒɖƳ Ȓɖ, ƬƏɀȒ Ȓ ƬǼǣƺȇɎƺ ȵȸƺˡȸƏ, ȵƏȸƏ ǣȇɀɎƏǼƏƯƨȒ 
ƺȅ ɀƺȸɮǣƳȒȸƺɀ ǼȒƬƏǣɀِ 0ɀɎƺ ɀȒǔɎɯƏȸƺ Ɏƺȅ Ƴƺ Əɀɀƺ-
ǕɖȸƏȸ Ə ǣȇƬȒȸȸɖȵɎǣƫǣǼǣƳƏƳƺ ƳƏɀ ȵȸȒɮƏɀ, ƺ ǣɀɀȒ ƻ 
ȵȒɀɀǥɮƺǼ ȵȒȸȷɖƺ ǝƐ ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ ȇȒ ɀȒǔɎɯƏȸƺ ȷɖƺ 
ȵƺȸȅǣɎƺȅ ɮƺȸǣˡƬƏȸ Ə ƬƏƳƺǣƏ Ƴƺ ƬɖɀɎȓƳǣƏ ƺ Ɏƺȸ 
ɖȅƏ ȸƏɀɎȸƺƏƫǣǼǣƳƏƳƺ Ƴƺ ɎɖƳȒ Ȓ ȷɖƺ ƻ ǔƺǣɎȒ ƬȒȅ 
ƺɀɀƏ ȵȸȒɮƏِ 0ɀɎƺ ɀȒǔɎɯƏȸƺ ɮƏǣ ƏȒ ƺȇƬȒȇɎȸȒ ƳƏɀ 
ȵȸƺȒƬɖȵƏƯȰƺɀ ƳƏ !ȒȅǣɀɀƨȒ zƏƬǣȒȇƏǼ Ƴƺ ¨ȸȒ-
ɎƺƯƨȒ Ƴƺ (ƏƳȒɀ, ȸƺǼƏɎǣɮƏȅƺȇɎƺ ƏȒ ƏȸȅƏɿƺȇƏ-
ȅƺȇɎȒ ƳȒɀ ƳƏƳȒɀ, ɖȅƏ ɮƺɿ ȷɖƺ, ȇƏ ɀɖƏ ɮƺȸɀƨȒ 
cloud, respeita as diretivas europeias relativas 
ơ ɀȒƫƺȸƏȇǣƏ ƳȒɀ ƳƏƳȒɀ, ƺɀɎƏȇƳȒ Ȓɀ ȅƺɀȅȒɀ 
ƏȸȅƏɿƺȇƏƳȒɀ ƺȅ ɀȒǼȒ ƳƏ ÈȇǣƨȒ 0ɖȸȒȵƺǣƏ, ȇƏ 
XȸǼƏȇƳƏ ƺ ȇȒɀ ¨Əǥɀƺɀ  ƏǣɴȒɀِ 

“Portugal é o único país onde se fez 
depender a aquisição de bodycams 
dessa tal plataforma”.

Porque é que, em Portugal, a grande maioria 
das forças de segurança ainda não tem no 
seu equipamento a bodycam? 
0ɴȵǼǣƬƏȇƳȒ ƬȒȅ ȅƏǣȒȸ ƳƺɎƏǼǝƺ, ƳƺɀƳƺ 2019 
ȷɖƺ ɀƺ Ɏƺȅ ɮǣȇƳȒ Ə ǔƏǼƏȸ ƳƺɀɎƏ ȷɖƺɀɎƨȒ: Ȓ !Ȓ-
ȅǣɎƻ 0ɖȸȒȵƺɖ ƬȒȇɎȸƏ Ə ÁȒȸɎɖȸƏ ȸƺǔƺȸǣƏ ȇȒ ɀƺɖ 
ȸƺǼƏɎȓȸǣȒ ɀȒƫȸƺ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ȷɖƺ ƺȸƏ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǼ 
ȷɖƺ Əɀ ǔȒȸƯƏɀ Ƴƺ ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ ɖɀƏɀɀƺȅ ƫȒƳɵ-
ƬƏȅɀ, ƺ ǔƏǼƏɮƏ ɎƏȅƫƻȅ ȇȒɀ ɀǣɀɎƺȅƏɀ Ƴƺ ƬƘ-
ȅƏȸƏɀ ȵƏȸƏ Ȓɀ ƬƏȸȸȒɀ ȵƏɎȸɖǼǝƏ, ȒȇƳƺ ɎƏȅƫƻȅ 

ȵȒƳǣƏȅ ȒƬȒȸȸƺȸ ƏǼǕɖȇɀ ƏƫɖɀȒɀ Ƴƺ ƏɖɎȒȸǣƳƏƳƺِ 
� 29 Ƴƺ ƳƺɿƺȅƫȸȒ Ƴƺ 2021, ǝȒɖɮƺ ɖȅƏ ƏǼɎƺ-
ȸƏƯƨȒ ơ Ǽƺǣ ƳƏ ɮǣƳƺȒɮǣǕǣǼƘȇƬǣƏ, ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎǣƏ Ə 
ɖɎǣǼǣɿƏƯƨȒ Ƴƺ ƫȒƳɵƬƏȅɀ ȵƺǼƏɀ ǔȒȸƯƏɀ ƺ ɀƺȸɮǣƯȒɀ 
Ƴƺ ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ ƺ ȵȸȒɎƺƯƨȒ ƬǣɮǣǼِ

0ȅ 2022 ǝȒɖɮƺ ƺǼƺǣƯȰƺɀ ƺ ƏǣȇƳƏ ƺɴǣɀɎǣȸƏȅ ɖȅ 
ou dois pareceres da Comissão Nacional de 
Proteção de Dados relativamente a essa alte-
ȸƏƯƨȒ ƳƏ Ǽƺǣ ƳƏ ɮǣƳƺȒɮǣǕǣǼƘȇƬǣƏِ zƺɀɀƏ ɀƺȷɖƿȇ-
ƬǣƏ, Ȓ JȒɮƺȸȇȒ ƳƺƬǣƳǣɖ ƬȸǣƏȸ ɖȅ ȸƺǕɖǼƏȅƺȇɎȒ 
ƺɀȵƺƬǥˡƬȒ ȵƏȸƏ Ə ɖɎǣǼǣɿƏƯƨȒ Ƴƺ ƫȒƳɵƬƏȅɀ ƺȅ 
¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƺ ɀȓ ƳƺȵȒǣɀ ƳƏ ƬȸǣƏƯƨȒ Ƴƺɀɀƺ ȸƺǕɖ-
ǼƏȅƺȇɎȒ, ƏɎȸƏɮƻɀ Ƴƺ ƳƺƬȸƺɎȒ-Ǽƺǣ, ȵȒƳƺȸǣƏ ɀƺȸ 
ȵȒɀɀǥɮƺǼ, ˡȇƏǼȅƺȇɎƺ, ȇȒ ƬƏɀȒ Jz« ƺ ¨³¨ – Əɀ 
ȵȒǼǥƬǣƏɀ ɀȒƫ Ə ɎɖɎƺǼƏ ƳȒ xǣȇǣɀɎƻȸǣȒ ƳƏ �Ƴȅǣȇǣɀ-
ɎȸƏƯƨȒ XȇɎƺȸȇƏ (x�X) -, ȵƏɀɀƏȸƺȅ Ə ɖɀƏȸ ƫȒƳɵ-
ƬƏȅɀِ � ƳǣɎȒ ƳƺƬȸƺɎȒ-Ǽƺǣ ɀƏǣɖ ȇȒ ƳǣƏ 2 Ƴƺ ǴƏ-
ȇƺǣȸȒ Ƴƺ 2023 ƺ, Ə ȵƏȸɎǣȸ ƳƏǥ, ƳƺǣɴȒɖ Ƴƺ ǝƏɮƺȸ 
ƺȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ȷɖƏǼȷɖƺȸ ǣȅȵƺƳǣȅƺȇɎȒ ɎƻƬȇǣƬȒ, 
ǼƺǕƏǼ Ȓɖ Ƴƺ ȷɖƏǼȷɖƺȸ ȒȸƳƺȅ ȵƏȸƏ ȷɖƺ Əɀ ǔȒȸ-
ƯƏɀ Ƴƺ ɀƺǕɖȸƏȇƯƏ ȇƨȒ ɖɀƏɀɀƺȅ ƫȒƳɵƬƏȅɀِ ¨Ȓ-
ƳƺȸǣƏȅ ȵƏɀɀƏȸ Ə ɖɀƐ-ǼƏɀ ȇȒ ƳǣƏ ɀƺǕɖǣȇɎƺِ

ÁȒƳƏ Ə ǕƺȇɎƺ ƺɀȵƺȸƏɮƏ ȷɖƺ Ȓ x�X ǼƏȇƯƏɀɀƺ, 
ȇƺɀɀƺ ȅȒȅƺȇɎȒ, ɖȅ ƬȒȇƬɖȸɀȒ ȵƏȸƏ ƏȷɖǣɀǣƯƨȒ 
Ƴƺ ƫȒƳɵƬƏȅɀ, ȅƏɀ Ȓ ȷɖƺ Ȓ xǣȇǣɀɎƻȸǣȒ ǔƺɿ ǔȒǣ 
ǼƏȇƯƏȸ ɖȅ ƬȒȇƬɖȸɀȒ ȵƏȸƏ ƏȷɖǣǼȒ Ə ȷɖƺ ƬǝƏȅƏ-
ȸƏȅ ɖȅƏ ¨ǼƏɎƏǔȒȸȅƏ ÈȇǣˡƬƏƳƏ Ƴƺ ³ƺǕɖȸƏȇƯƏ, 
ƬɖǴȒ ȒƫǴƺɎǣɮȒ ƺȸƏ ƏƳȷɖǣȸǣȸ ɖȅ ɀȒǔɎɯƏȸƺ ȷɖƺ Ƴƺ-
ȵȒǣɀ ɀƺ ƏƳƏȵɎƏɀɀƺ Ə ɎȒƳƏɀ Əɀ ƫȒƳɵƬƏȅɀِ XɀɀȒ 
ȇƏȒ ƺɴǣɀɎƺ, ȵȒȸȷɖƺ ɎȒƳƏɀ Əɀ ƫȒƳɵƬƏȅɀ ɎȸƏɿƺȅ 
Ȓ ɀƺɖ ȵȸȓȵȸǣȒ ɀȒǔɎɯƏȸƺِ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƻ Ȓ ɗȇǣƬȒ ȵƏǥɀ 
ȒȇƳƺ ɀƺ ǔƺɿ ƳƺȵƺȇƳƺȸ Ə ƏȷɖǣɀǣƯƨȒ Ƴƺ ƫȒƳɵ-
ƬƏȅɀ ƳƺɀɀƏ ɎƏǼ ȵǼƏɎƏǔȒȸȅƏِ (ƺɀƳƺ ƺȇɎƨȒ, Ȓ ȵȸȒ-
ƬƺɀɀȒ ȇƨȒ ɀƺǕɖǣɖ – Ȓ ƬȒȇƬɖȸɀȒ ǔȒǣ ƏǼɮȒ Ƴƺ ɮƐȸǣƏɀ 
ȷɖƺǣɴƏɀ ȵȒȸ ȵƏȸɎƺ ƳƏɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ƬȒȇƬȒȸȸƺȇɎƺɀ, 
foi cancelado e lançaram um novo no início de 
2024, ȅƏȇɎƺȇƳȒ ȇƏ ǕƺȇƺȸƏǼǣƳƏƳƺ Əɀ ȅƺɀȅƏɀ 
ƺɀȵƺƬǣˡƬǣƳƏƳƺɀ ɎƻƬȇǣƬƏɀ ȷɖƺ ɎǣȇǝƏȅ ǼƺɮƏƳȒ ơɀ 
ȷɖƺǣɴƏɀ ƳȒ ƬȒȇƬɖȸɀȒ ƏȇɎƺȸǣȒȸِ 0ɀɎƺ 0ɴƺƬɖɎǣɮȒ, 
ɀƺǕɖȇƳȒ ƳƺƬǼƏȸƏƯȰƺɀ ȵɗƫǼǣƬƏɀ ƳȒ ƏɎɖƏǼ x�X, 
ƳƺƬǣƳǣɖ ƬȸǣƏȸ ɖȅ ǕȸɖȵȒ Ƴƺ ɎȸƏƫƏǼǝȒ, ȵƏȸƏ ǴƐ, ƻ 
ȇƺɀɎƺ ȵƏɎƏȅƏȸ ȷɖƺ ƺɀɎƏȅȒɀِ 0ȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ, ɀȓ 
Ə ¨ȒǼǥƬǣƏ xƏȸǥɎǣȅƏ, ȷɖƺ ƳƺȵƺȇƳƺ ƳȒ xǣȇǣɀɎƻȸǣȒ 
ƳƏ (ƺǔƺɀƏ, ǴƐ ƏƳȷɖǣȸǣɖ Əɀ ɀɖƏɀ ƫȒƳɵƬƏȅɀ ƺ Ȓ 
ȵȸȒƬƺɀɀȒ ƳƺƬȒȸȸƺɖ ƬȒȅ ȇȒȸȅƏǼǣƳƏƳƺِ
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� zƏɎƏǼ ƻ ƳƏɀ ƻȵȒƬƏɀ ǔƺɀɎǣɮƏɀ ȅƏǣɀ ƏȵȸƺƬǣƏƳƏɀ 
ƺ ƳƺɀƺǴƏɀ ƺ/Ȓɖ ƳƺɀƺǴƏƳƏɀ ȵȒȸ ǕȸƏȇƳƺ ȵƏȸɎƺ ƳƏɀ 
ȵƺɀɀȒƏɀِ 1 ȇƏ quadra Natalícia ȷɖƺ ƺɴǣɀɎƺ ƺȅ 
família uma maior intimidade, interação, par-
tilha de experiências e emoções, represen-
tando-se então como um momento de alegria, 
tempo de qualidade em família e/ou com 
amigos, ƳǣƏɀ Ƴƺ ǔƻȸǣƏɀ, ȸƺǕȸƺɀɀƏȸ Ə lugares que 
nos remetem às nossas estâncias do passa-
do e que são significativos para nós, partilhar 
alimentos ơ ȅƺɀƏ ƺ ȵȸƺɀƺȇɎƺɀِ

xƏɀ ȵȒȸ ȒɖɎȸȒ ǼƏƳȒ, o Natal pode ser particu-
larmente dif ícil para as famílias que lidam 
com problemas de saúde mental. Hoje sa-
be-se que cerca de 64% das pessoas com 

uma perturbação mental relatam que o seu estado piora durante esta época 
do ano. ÁȸƏɿƺȇƳȒ ȅƺȅȓȸǣƏɀ Ƴƺ ȵƺɀɀȒƏɀ ȷɖƺ ȵƺȸƳƺȅȒɀ Ȓɖ Ƴƺ ȅȒȅƺȇɎȒɀ ǣȅȵȒȸ-
ɎƏȇɎƺɀ ƳƏ ȇȒɀɀƏ ɮǣƳƏ ƺ, ƬȒȇɀƺȷɖƺȇɎƺȅƺȇɎƺ, ȵȸȒɮȒƬƏȇƳȒ ɀƺȇɎǣȅƺȇɎȒɀ Ƴƺ tristeza e 
zanga, ansiedade e sobrecarga, solidão e stresse, desilusão e frustração. Pode-
ȅȒɀ ƺɴȵƺȸǣƺȇƬǣƐ-ǼȒɀ, ȵƺǼƏ ȵȸǣȅƺǣȸƏ ɮƺɿ, ƺɀɎƺ ƏȇȒ Ȓɖ ȵȒƳƺ ɀƺȸ ƏǼǕȒ ȷɖƺ ƏƬȒȇɎƺƬƺ ƺȅ 
ɎȒƳƏɀ Əɀ ƻȵȒƬƏɀ ȇƏɎƏǼǥƬǣƏɀِ �ɀ ɎȸƏƳǣƯȰƺɀ ȇƨȒ ɀƨȒ ǣǕɖƏǣɀ ƺȅ ɎȒƳƏɀ Əɀ ǔƏȅǥǼǣƏɀ, ȅƏɀ ǝƐ 
ɖȅ ǔƏƬɎȒ ƬȒȅɖȅ Ə ɎȒƳƏɀ: Əɀ ƺɴȵƺƬɎƏɎǣɮƏɀ Ƴƺ ɖȅƏ ǔƏȅǥǼǣƏ ǔƺǼǣɿ, ƬȒƺɀƏ ȒȇƳƺ Ə ɮƺȅȒɀ 
ƬȒȅȒ ɀƺȇƳȒ ɖȅ ǼɖǕƏȸ Ƴƺ ɎȸƏȇȷɖǣǼǣƳƏƳƺ, ǝƏȸȅȒȇǣƏ ƺ ƏȅȒȸِ xƏɀ ȇƺȅ ɀƺȅȵȸƺ ƏƬȒȇɎƺ-
Ƭƺٍ �ɎɖƏǼȅƺȇɎƺ ƻ ƬȒȅȵǼƺɴȒ ƏɎȸǣƫɖǣȸ ɖȅƏ ƳƺˡȇǣƯƨȒ Ƴƺ ǔƏȅǥǼǣƏِ xƏɀ ǣȇƳƺȵƺȇƳƺȇɎƺȅƺȇɎƺ 
ƳƏ ƬȒȅȵȒɀǣƯƨȒ, ɀƏƫƺ-ɀƺ ȷɖƺ Ə ǔƏȅǥǼǣƏ ƻ ɖȅ ǼɖǕƏȸ ƺɴƬǼɖɀǣɮȒ, ȷɖƺ ȸƺȵȸƺɀƺȇɎƏ Ə ǣȇɎǣȅǣƳƏƳƺ, 
um lugar repleto de felicidade e amor. 

� ǔƏȅǥǼǣƏ ƻ ȅƺɀȅȒ ǣɀɀȒ: ƻ Ə ȇȒɀɀƏ ǔȒȇɎƺ Ƴƺ ƏƫȸǣǕȒ, ƻ ɀƏƫƺȸ ȷɖƺ ƺɀɎƐ ɀƺȅȵȸƺ ƏǼǕɖƻȅ 
ơ ȇȒɀɀƏ ƺɀȵƺȸƏ ƺȅ ƬƏɀƏ, ƬȒȅ ȷɖƺȅ ɀƺ ȵȒɀɀƏ ȵƏȸɎǣǼǝƏȸ Əɀ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏɀ ƺ ɮǣɮƿȇƬǣƏɀ 
ƳȒ ƳǣƏ-Ə-ƳǣƏِ ¨ƺɀƏ ƺȅƫȒȸƏ, ȷɖƺ ȵȒȸ ɮƺɿƺɀ ƺɀɎƏɀ ȸƺǼƏƯȰƺɀ ɀȒǔȸƺȅ ƏǼǕɖȅƏ ƏǕǣɎƏƯƨȒ ƺ 
ƬȒȇǔɖɀƨȒِ ¨ƺǼȒ ȷɖƺ ȇƺȅ ɀƺȅȵȸƺ ƻ ȵȒɀɀǥɮƺǼ ƺȇƬȒȇɎȸƏȸ ƺɀɀƺ ǼɖǕƏȸ ɀƺǕɖȸȒ ȷɖƏȇƳȒ ɀƺ ǔƏǼƏ 
Ƴƺ ǔƏȅǥǼǣƏɀ ȵƏɖɎƏƳƏɀ ȵƺǼȒ ƳƺɀƺȷɖǣǼǥƫȸǣȒ ƺ ɎƺȇɀƨȒِ 

�ɀ ȵȸǣȅƺǣȸȒɀ ƏȇȒɀ Ƴƺ ɮǣƳƏ ɀƨȒ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺɀ ȵȒȸȷɖƺ Ȓ ȷɖƺ ȒƬȒȸȸƺ ȇƏ ȵȸǣȅƺǣȸƏ ǣȇǔƘȇƬǣƏ ǔƏɿ 
ƳǣǔƺȸƺȇƯƏ ȵȒȸ ɎȒƳƏ Ə ɮǣƳƏِ � ǔƏȅǥǼǣƏ ƻ ɮǣɀɎƏ ƬȒȅȒ Ȓ ȵȸǣȅƺǣȸȒ ƺɀȵƏƯȒ ȵɀǣƬȒɀɀȒƬǣƏǼ, ȅȒƳƺǼȒ 
ƳƏɀ ȸƺǼƏƯȰƺɀ Ə ɀƺȸƺȅ ƺɀɎƏƫƺǼƺƬǣƳƏɀ ƬȒȅ Ȓ ȅɖȇƳȒ ȷɖƺ ȵƺȸȅǣɎƺ Ȓ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ ƳƏ 
ȵƺȸɀȒȇƏǼǣƳƏƳƺ Ƴƺ ƬƏƳƏ ɀƺȸ ǝɖȅƏȇȒِ É através das primeiras experiências sociais e de 
construção de vínculos que a criança desenvolve os seus valores e personalidade, 
além de serem a base do seu desenvolvimento psicológico e emocional.

³ƨȒ ǣȇɗȅƺȸȒɀ Ȓɀ ƺɀɎɖƳȒɀ ȷɖƺ Ɏƿȅ ȅȒɀɎȸƏƳȒ ȷɖƺ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒɀ ȇƏ ȵȸǣȅƺǣȸƏ ǣȇǔƘȇ-
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ƬǣƏ Ɏƿȅ ȸƺɎȒȸȇȒ ƫƏɀɎƏȇɎƺ ȵȒɀǣɎǣɮȒ ȵƏȸƏ 
as crianças e para a sociedade como um 
ɎȒƳȒ (hƏƬǸ ¨ِ ³ǝȒȇǸȒǔǔ ƺ hɖǼǣɖɀ  ِ «ǣƬǝ-
ȅȒȇƳ, 2009ٕ  ȸǣɎɎȒ, çȒɀǝǣǸƏɯƏ ƏȇƳ  ȒǼǼƺȸ 
2011ٕ !ƺȇɎƺȸ Ȓȇ Ɏǝƺ (ƺɮƺǼȒȵǣȇǕ !ǝǣǼƳ, 
RƏȸɮƏȸƳ ÈȇǣɮƺȸɀǣɎɵ 2013ٕ �x³ ƺ ÈzX-
!0I, 2018)ِ Em que crianças que não 
experienciaram exemplos positivos e 
valores, como por exemplo suporte, 
carinho, dedicação, esforço e discipli-
na, podem desenvolver traumas ȷɖƺ, 
ɀƺ ȇƨȒ ɎȸƏɎƏƳȒɀ, Ɏƿȅ ǕȸƏȇƳƺɀ ȵȸȒƫƏƫǣǼǣ-
ƳƏƳƺɀ Ƴƺ ƺɮȒǼɖǥȸƺȅ ȵƏȸƏ ȵƺȸɎɖȸƫƏƯȰƺɀ 
ȵɀǣƬȒǼȓǕǣƬƏɀ ȅƏǣɀ ȵȸƺȒƬɖȵƏȇɎƺɀ, ƬȒȅȒ 
ƳƺȵȸƺɀɀƨȒ, ƏȇɀǣƺƳƏƳƺ, ƏɎƏȷɖƺɀ Ƴƺ ȵƘȇǣƬȒ 
ou outras perturbações graves. 

(ƺɀƳƺ Ə ǕȸƏɮǣƳƺɿ ƺ ƏȒ ǼȒȇǕȒ ƳƏ ȵȸǣȅƺǣȸƏ 
ǣȇǔƘȇƬǣƏ, ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ƏȅƫǣƺȇɎƺɀ ƺȅ ȷɖƺ Ə 
criança vive e se desenvolve, assim como 
Ə ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ƳȒɀ ɀƺɖɀ ȸƺǼƏƬǣȒȇƏȅƺȇɎȒɀ 
ƬȒȅ ƏƳɖǼɎȒɀ ƺ ƬɖǣƳƏƳȒȸƺɀ, Ɏƿȅ impacto 
significativo no seu desenvolvimento 
físico e cognitivo. Neste sentido, a fa-
mília, se for “saudável”, constitui uma 
fonte de ajuda ativa. Èȅ ǕȸɖȵȒ ǔƏȅǣǼǣƏȸ 
ƫƺȅ ȒȸǕƏȇǣɿƏƳȒ ƺ ƺɀɎƐɮƺǼ, ƺȅ ȷɖƺ ɀƺ ɮƺ-
ȸǣˡȷɖƺ ɖȅ ɀǣɀɎƺȅƏ Ƴƺ ƏɖɎȒȸǣƳƏƳƺ ƬǼƏȸȒ ƺ 
ƏƬƺǣɎƐɮƺǼ, ɖȅƏ ƬȒȅɖȇǣƬƏƯƨȒ ƏƫƺȸɎƏ ƫƏ-
seada em controlo e apoio, torna-se fun-
ƳƏȅƺȇɎƏǼ ȇȒ ƫȒȅ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ 
ƬȸǣƏȇƯƏɀ ȅƺȇɎƏǼȅƺȇɎƺ ɀƏɖƳƐɮƺǣɀ, ƏɀɀƺȸɎǣ-
ɮƏɀ, ƏɖɎȓȇȒȅƏɀ ƺ ɀƺǕɖȸƏɀ Ƴƺ ɀǣِ

Quando a família não é “saudável”, os 
padrões de autoridade modificam-se, 
sendo a comunicação e a distribuição 
de papéis funcionais deteriorados, o que 
dificulta o controlo dos sentimentos ne-
gativos, ǼƺɮƏȇƳȒ ƏȒ ƏɖȅƺȇɎȒ ƳƏ ƏȇǕɗɀɎǣƏ, 
ǝȒɀɎǣǼǣƳƏƳƺ ƺ ɮǣȒǼƿȇƬǣƏِ ¨Ȓȸ ɮƺɿƺɀ, Ə ǔƏǼɎƏ Ƴƺ 

respeito dos diversos elementos da família, 
ƬȒȅȒ Ə ǣȇɎȒǼƺȸƘȇƬǣƏ, Ə ƏǕȸƺɀɀǣɮǣƳƏƳƺ, Ȓ Ƴƺ-
sinteresse ou a superproteção, marcam a 
ȵƺȸɀȒȇƏǼǣƳƏƳƺ ƳȒ ǣȇƳǣɮǥƳɖȒِ

¨Ȓȸƻȅ, ƏǼƻȅ ƳƏ ƳƺɮƏɀɎƏƳȒȸƏ – !ȒɮǣƳ-19 
ɎƏȅƫƻȅ as rotinas e o estilo de vida que 
grande parte de nós vive, a roda viva de 
“agora não”, “estou atrasada, fica para 
depois”, trazem uma série de desafios 
para as famílias e, nomeadamente, para a 
ȵȸǣȅƺǣȸƏ ǣȇǔƘȇƬǣƏ: Ə criação de laços fa-
miliares tóxicos, dependência e prote-
ção excessiva, tornando os ambientes 
familiares pautados pela ansiedade 
e instabilidade. ¨ƺǼȒ ȷɖƺ, ȇȒɀ ƳǣƏɀ Ƴƺ 
ǝȒǴƺ, ȅƏǣɀ ȷɖƺ ȇɖȇƬƏ, ɎȒȸȇƏ-ɀƺ ǣȅȵȸƺɀ-
ƬǣȇƳǥɮƺǼ Ɏƺȸ ƺȅ ƏɎƺȇƯƨȒ ȷɖƺ Əɀ ǔƏȅǥǼǣƏɀ 
ƺ Əɀ ƬȸǣƏȇƯƏɀ ɀɖƫȅƺɎǣƳƏɀ Ə ǔƏɎȒȸƺɀ Ƴƺ 
ɀɎȸƺɀɀ ɎȓɴǣƬȒ Ȓɖ ȸƺǼƏƯȰƺɀ ǔƏȅǣǼǣƏȸƺɀ Ɏȓ-
ɴǣƬƏɀ, ȇƺƬƺɀɀǣɎƏȅ Ƴƺ ǣȇɎƺȸɮƺȇƯȰƺɀ ƺɀ-
ȵƺƬǣƏǼǣɿƏƳƏɀ, Ȓ ȅƏǣɀ ƬƺƳȒ ȵȒɀɀǥɮƺǼ, ȵƏȸƏ 
ȸȒȅȵƺȸ ƬȒȅ Ə ƬƏɖɀƏ ƳȒ ɀɎȸƺɀɀ ƺ ȵȸȒɎƺǕƿ-
-ǼƏɀ ƳƏɀ ƬȒȇɀƺȷɖƿȇƬǣƏɀِ O valor de uma 
família saudável é imensurável, pois é 
a base para que o indivíduo construa 
a sua inteligência emocional, valores, 
atitudes e bons exemplos.

Oferecer prendas de Natal, mantendo a 
sua saúde psicológica e da sua família.
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ana ruivo
co-fundAdorA dA teAm 24

ana ruivo é enfermeira e cofundadora da team 24, um serviço que conjuga o atendi-
mento personalizado e humano na área da psicologia, com a tecnologia, através da 
sua app, o que lhe permite atender pessoas de todas as idades, a qualquer momento. 
enquanto profissional da área da saúde, ana ruivo admite que esta ideia lhe permitiu 
abrir à sociedade uma plataforma de ajuda psicológica, enquanto, simultaneamente, a 
ajudava a equilibrar a sua vida pessoal e profissional.

“A soCiedAde exige CulturAlmente mAis dAs mulheres”

Como caracteriza o seu percurso profissio-
nal? O que a levou a fundar a TEAM 24? 
Èȅ ȵƺȸƬɖȸɀȒ Ƴƺ ȸƺɀǣǼǣƿȇƬǣƏ, ȵƺȸɀƺɮƺȸƏȇƯƏ, Ƭȸƺɀ-
ƬǣȅƺȇɎȒ ƺ ƏȵȸƺȇƳǣɿƏǕƺȅِ zȒɀ 10 ƏȇȒɀ Ƴƺ ȵȸƐɎǣ-
ca clínica num dos maiores hospitais do país, vi 
ȅɖǣɎƏ ƬȒǣɀƏ ȅƐ, ȅɖǣɎƏ ƳȒƺȇƯƏ ƺ ƳȒȸ ǔǥɀǣƬƏِ xƏɀ 
Ȓ ȷɖƺ ȅƏǣɀ ƬɖɀɎƏɮƏ Ə ɎȒƳȒɀ, ȵƏƬǣƺȇɎƺɀ, ǔƏȅǥǼǣƏɀ 
ƺ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ, ƺȸƏȅ Əɀ ƳȒȸƺɀ ȵɀǣƬȒǼȓǕǣƬƏɀِ IȒǣ Əǥ 
ȷɖƺ ȵƺȸƬƺƫǣ ȷɖƏǼ ƺȸƏ Ə ȅƏǣȒȸ ƳȒƺȇƯƏ ƳƏ ɀȒƬǣƺƳƏ-
Ƴƺٍ IɖȇƳƏȸ Ə Á0�x 24 ǔȒǣ Ə ǔȒȸȅƏ Ƴƺ ƳƺȅȒƬȸƏɎǣɿƏȸ 
e facilitar o acesso a cuidados de saúde mental 
ȵƏȸƏ ɎȒƳȒɀ, Ƴƺ ǔȒȸȅƏ ȸƐȵǣƳƏ, ƺˡƬƏɿ ƺ ǕȸƏɎɖǣɎƏِ ̈ ƏȸƏ 
ƏǼƻȅ Ƴƺ, ȒƫɮǣƏȅƺȇɎƺ, Ɏƺȸ ȅɖƳƏƳȒ Ə ȅǣȇǝƏ ɮǣƳƏ 
ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ ƺ ȵƺɀɀȒƏǼ, Ȓ ȷɖƺ ȅƺ ǔƺɿ ɀƺȇɎǣȸ ȅƏǣɀ 
ǔƺǼǣɿ ƺ ȸƺƏǼǣɿƏƳƏ ƺ ƬǼƏȸȒ, ȅƺǼǝȒȸƏȸ Ə ȅǣȇǝƏ ɀƏɗƳƺ 
ȅƺȇɎƏǼ ƺ Ȓ ȅƺɖ ɯȒȸǸ-Ǽǣǔƺ ƫƏǼƏȇƬƺِ

É a mulher quem ainda acaba por ter de fazer 
mais concessões para tentar manter um maior 
equilíbrio entre vida profissional e familiar? 
O que é que a sua experiência lhe diz sobre a 
forma como a sociedade ainda está cultural-
mente organizada? 
zȒ ȅȒȅƺȇɎȒ ƏɎɖƏǼ, ƏǣȇƳƏ ƺɴǣɀɎƺ ɖȅ ǕƏȵ ȇƏ 
ɀȒƬǣƺƳƏƳƺ ȇȒ ȷɖƺ Ƴǣɿ ȸƺɀȵƺǣɎȒ ƏȒ ǕƻȇƺȸȒِ ÈȅƏ 
ȅɖǼǝƺȸ ȷɖƺ ȷɖƺǣȸƏ ǣȇɮƺɀɎǣȸ ȇƏ ƬƏȸȸƺǣȸƏ Ɏƺȅ Ƴƺ 
ǔƏɿƺȸ ȅƏǣɀ ƬȒȇƬƺɀɀȰƺɀ ƳȒ ȷɖƺ ɖȅ ǝȒȅƺȅ ƺ 
Ɏƺȅ Ƴƺ ƏƬɖȅɖǼƏȸ ȅƏǣɀ ȵƏȵƻǣɀِ ³ƺȸ ȵȸȒˡɀɀǣȒ-
ȇƏǼ, ȅƨƺ, ˡǼǝƏ ƺ ƏȅǣǕƏ ƻ ɖȅ ƳƺɀƏˡȒ ƏƬȸƺɀƬǣ-
ƳȒ ȵƏȸƏ Ȓ ǕƻȇƺȸȒ ǔƺȅǣȇǣȇȒِ � ɀȒƬǣƺƳƏƳƺ ƺɴǣǕƺ 
ȅƏǣɀ ƬɖǼɎɖȸƏǼȅƺȇɎƺ ƳƏɀ ȅɖǼǝƺȸƺɀِ 0ȅ ƬƏɀƏ, Ə 
mulher continua a ter um papel central e no 
ɎȸƏƫƏǼǝȒ, ȵƏȸƏ ɀƺȸ ƫƺȅ-ɀɖƬƺƳǣƳƏ Ɏƺȅ Ƴƺ ƳƏȸ ƺ 
ȵȸȒɮƏȸ ȅƏǣɀ ȷɖƺ Ȓɀ ǝȒȅƺȇɀِ

O que distingue a TEAM 24 de outros serviços 
de apoio psicológico parceiros das empresas? 
ÁɖƳȒٍ (ƺɀƳƺ Ȓ ȅȒƳƺǼȒ Ƴƺ ǣȇɎƺȸɮƺȇƯƨȒ, ƏɎƻ ơɀ 
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ǔƺȸȸƏȅƺȇɎƏɀ ɎƺƬȇȒǼȓǕǣƬƏɀ ȷɖƺ ɖɎǣǼǣɿƏȅȒɀِ � 
Á0�x 24 ƏɀɀȒƬǣƏ Ȓ ȅƺǼǝȒȸ Ƴƺ ƳȒǣɀ ȅɖȇƳȒɀ, Ə 
ƬȒȅȵȒȇƺȇɎƺ ǝɖȅƏȇƏ ƺ Ə ƬȒȅȵȒȇƺȇɎƺ ƳǣǕǣɎƏǼِ 
!ȒȇɀƺǕɖǣȅȒɀ ȵȸƺɀɎƏȸ ɀƺȸɮǣƯȒɀ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ ƺ Ƴƺ 
ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ƏɎȸƏɮƻɀ Ƴƺ ǔƺȸȸƏȅƺȇɎƏɀ ƳǣǕǣɎƏǣɀ, ȷɖƺ 
ɎȒȸȇƏȅ Ə ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ ȅƏǣɀ ƬȓȅȒƳƏ, ȸƐȵǣƳƏ ƺ ƺˡ-
ƬƏɿِ (ǣɀȵȒȇǣƫǣǼǣɿƏȅȒɀ ɖȅ ƬȒȇǴɖȇɎȒ Ƴƺ ɀƺȸɮǣƯȒɀ, 
ȷɖƺ ɮǣɀƏȅ Ə ȵȸƺɮƺȇƯƨȒ, Ə ǼǣɎƺȸƏƬǣƏ, Ȓ ƳǣƏǕȇȓɀɎǣƬȒ 
ȵȸƺƬȒƬƺ ƺ Ȓ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒ, ɎɖƳȒ ơ ƳǣɀɎƘȇƬǣƏ Ƴƺ ɖȅ 

ƬǼǣȷɖƺ ȇƏ �¨¨ Á0�x 24ِ (ƺɀɎƏƬƏȸǣƏ ȇȒ ȇȒɀɀȒ ɀƺȸ-
ɮǣƯȒ, ȵƏȸƏ ƏǼƻȅ ƳƏɀ ƬȒȇɀɖǼɎƏɀ Ƴƺ ȵɀǣƬȒǼȒǕǣƏ Əȇȓȇǣ-
ȅƏɀ, ǕȸƏɎɖǣɎƏɀ ƺ ǣǼǣȅǣɎƏƳƏɀ, Ȓ ƏƬƺɀɀȒ Ə ɖȅƏ ǼǣȇǝƏ 
ɎƺǼƺǔȓȇǣƬƏ ƺ Ə ɖȅ ƬǝƏɎ Ƴƺ ƏȵȒǣȒ ȵɀǣƬȒǼȓǕǣƬȒ, Ƴƺ 
ƏɎƺȇƳǣȅƺȇɎȒ ǣȅƺƳǣƏɎȒ ƺ ɀƺȅ ȷɖƏǼȷɖƺȸ ȅƏȸƬƏ-
ƯƨȒ, ȵƺǼƏ ȇȒɀɀƏ ƺȷɖǣȵƏ Ƴƺ ȵɀǣƬȓǼȒǕȒɀِ

Na TEAM 24, é possível aceder aos serviços de 
forma anónima e confidencial. Este tipo de pri-
vacidade é importante para quem utiliza a app? 
� ƏȇȒȇǣȅƏɎȒ ƺ Ə ƬȒȇˡƳƺȇƬǣƏǼǣƳƏƳƺ ƻ Ə ƫƏɀƺ ƳȒ 
ȇȒɀɀȒ ɀƺȸɮǣƯȒِ 1 ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǼ ȵƏȸƏ ȷɖƺ Ȓɀ ƬȒǼƏ-
ƫȒȸƏƳȒȸƺɀ ƳƏɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ ɀƺ ɀǣȇɎƏȅ ɀƺǕɖȸȒɀ ƺ 
ƬȒȇˡƏȇɎƺɀ ƺȅ ɖɀƏȸ Ȓ ɀƺȸɮǣƯȒِ

Que impacto pode ter a utilização deste ser-
viço por parte dos trabalhadores de uma em-
presa? É possível medir os resultados da me-
lhoria da saúde mental dos trabalhadores? 
�ɀ ƬȒǼƏƫȒȸƏƳȒȸƺɀ ɀƺȇɎƺȅ-ɀƺ ƬɖǣƳƏƳȒɀ, ǣȇ-
ɎƺǕȸƏƳȒɀ ƺ Ȓ ɀƺȇɎǣȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƬȒȅȵȸȒȅǣɀɀȒ ƺ 
ȵƺȸɎƺȇƯƏ ƻ ȇȒɎȓȸǣȒِ 0ɀɎƺ ɀƺȇɎǣȅƺȇɎȒ ȸƺˢƺɎƺ-ɀƺ 
ȇɖȅ ƏɖȅƺȇɎȒ Ƴƺ ȵȸȒƳɖɎǣɮǣƳƏƳƺ ƳȒɀ ƬȒǼƏƫȒ-
ȸƏƳȒȸƺɀ ƺ ƳƏ ƺȅȵȸƺɀƏِ ¨ƏȸƏ ƏǼƻȅ ƳǣɀɀȒ, ȵȒƳƺ-
ȅȒɀ ȷɖƏȇɎǣˡƬƏȸ Ȓ ǣȅȵƏƬɎȒ ƳȒ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒ 
Ƴƺ ɀƏɗƳƺ ȅƺȇɎƏǼ ƏɎȸƏɮƻɀ Ƴƺ k¨Xټɀ ƬȒȅȒ Əƫ-
sentismo, presentismo, turnover e produti-
ɮǣƳƏƳƺِ � �x³ ƺɀɎǣȅƏ ȷɖƺ ȵȒȸ ƬƏƳƏ ƺɖȸȒ ǣȇ-
ɮƺɀɎǣƳȒ ȇƏ ɀƏɗƳƺ ȅƺȇɎƏǼ ƳȒɀ ƬȒǼƏƫȒȸƏƳȒȸƺɀ, 
ǝƐ ɖȅ ȸƺɎȒȸȇȒ Ƴƺ 9 ƺɖȸȒɀِ hƐ Ə �ȸƳƺȅ ƳȒɀ 
¨ɀǣƬȓǼȒǕȒɀ ¨ȒȸɎɖǕɖƺɀƺɀ Ƴǣɿ ȷɖƺ Əɀ ƺȅȵȸƺɀƏɀ 
ȵȒȸɎɖǕɖƺɀƏɀ ȵƺȸƳƺȸƏȅ 5ِ3 ȅǣǼ ȅǣǼǝȰƺɀ Ƴƺ 
ƺɖȸȒɀ, ƺȅ 2022, ƳƺɮǣƳȒ ƏȒ ƏƫɀƺȇɎǣɀȅȒ ƺ ȵȸƺ-
ɀƺȇɎǣɀȅȒ ƏɀɀȒƬǣƏƳȒɀ Ə ƳȒƺȇƯƏ ȅƺȇɎƏǼِ ¨ȒɀɎȒ 
ǣɀɎȒ, ȵƺȇɀȒ ȷɖƺ ȇƨȒ ǝƐ ƳɗɮǣƳƏ ɀȒƫȸƺ Ȓ «�X ƳƏ 
ɀƏɗƳƺ ȅƺȇɎƏǼ ȇƏɀ ȒȸǕƏȇǣɿƏƯȰƺɀ, ȵƏȸƏ ƏǼƻȅ Ƴƺ 
ɀƺȸ ɖȅƏ ȷɖƺɀɎƨȒ Ƴƺ ȸƺɀȵȒȇɀƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ɀȒƬǣƏǼ 
ƬȒȸȵȒȸƏɎǣɮƏ ƺ Ƴƺ ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ɀȒƬǣƏǼِ

“Uma mulher que queira investir
na carreira tem de fazer mais
concessões do que um homem”.
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ana coimbra fernandes é médica especialista em tricologia e transplantes capilares. lidera a 
equipa de medicina capilar da clínica macro, com 40 anos de serviço e procurada pelos seus 
altos padrões de atendimento e profissionalismo. esta profissional assume que o facto de 
deter um cargo de coordenação a ajuda a poder gerir o seu dia de forma equilibrada, mas 
reconhece que é preciso uma ótima condição financeira para sustentar o equilíbrio entre 
uma vida familiar e uma vida profissional plenas.

“A soCiedAde não está AdAptAdA pArA mulheres que são mães e profissionAis”

A área da Saúde sempre foi aquela onde quis 
desenvolver a sua atividade? Porquê a opção 
pela área da Estética e da Tricologia? 
(ƺɀƳƺ ƬƺƳȒ, ɀȒȇǝƏɮƏ ƺȅ ɀƺȸ ȅƻƳǣƬƏ, ȅƏɀ ǔȒǣ 
ȷɖƏȇƳȒ ƺȇǔȸƺȇɎƺǣ ٹȵƺǼƏƳƏɀٺ ȇȒ ƬƏƫƺǼȒ ƳƺɮǣƳȒ 
Ə ɖȅƏ ƬȒȇƳǣƯƨȒ ȇȒ ȵƘȇƬȸƺƏɀ, ȷɖƺ ƬȒȅƺƬƺǣ Ə 
ȒǼǝƏȸ Ə xƺƳǣƬǣȇƏ 0ɀɎƻɎǣƬƏ ƬȒȅ ȒɖɎȸȒɀ ȒǼǝȒɀِ 
¨ƺȸƬƺƫǣ Ȓ ǣȅȵƏƬɎȒ ȵȸȒǔɖȇƳȒ ȷɖƺ Ə ƏȵƏȸƿȇƬǣƏ 
Ɏƺȅ ȇƏ ƏɖɎȒƺɀɎǣȅƏ, Ȓ ȷɖƺ ȅƺ ǼƺɮȒɖ Ə ƏȵȒɀɎƏȸ 
ȇƏ ƐȸƺƏ ƳȒɀ ƬɖǣƳƏƳȒɀ ƬƏȵǣǼƏȸƺɀ ƺ Ə ƬȒȇǝƺƬƺȸ 
Ə ÁȸǣƬȒǼȒǕǣƏ, ȒȇƳƺ ƺȇƬȒȇɎȸƺǣ Ȓ ȅƺɖ ȵȸȒȵȓɀǣɎȒ:  
ƬȒȅƫǣȇƏȸ ƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ ȅƻƳǣƬȒ ƺ ƺɀɎƻɎǣƬȒ 
para ajudar pessoas a recuperar a sua con-
ˡƏȇƯƏژƺژƫƺȅ-ƺɀɎƏȸِ

Existe ainda muito desconhecimento sobre o 
que é a Tricologia e há, também, alguma con-
fusão entre o que é puramente estético e o 
que é doença. É possível esclarecer isso? 
³ǣȅِ zƏ xƺƳǣƬǣȇƏ 0ɀɎƻɎǣƬƏ ȇȓɀ ȅƺǼǝȒȸƏȅȒɀ 
Ə ƏɖɎȒƺɀɎǣȅƏ, ȵȒȸȷɖƺ Ə ȵƺɀɀȒƏ ȷɖƺȸ ɀƺȇɎǣȸ-ɀƺ 
ȅƏǣɀ ƫȒȇǣɎƏِ zƏ xƺƳǣƬǣȇƏ !ƏȵǣǼƏȸ, ȇƨȒ ǔƏǼƏȅȒɀ 
ƏȵƺȇƏɀ ƳƏ ȵƏȸɎƺ ƺɀɎƻɎǣƬƏ, ȅƏɀ Ƴƺ ɖȅƏ ƳȒƺȇƯƏ 
ƳȒ ƬȒɖȸȒ ƬƏƫƺǼɖƳȒ, ǝƐ ɖȅƏ ȷɖƺƳƏ Ƴƺ ƬƏƫƺǼȒ/
ƳƺˢɗɮǣȒ ȷɖƺ Ɏƺȅ ȷɖƺ ɀƺȸ ɎȸƏɎƏƳȒِ 

As pessoas acham que a queda de cabelo é 
normal? 
� ȷɖƺƳƏ Ƴƺ ƬƏƫƺǼȒ ƻ ɮǣɀɎƏ ƏȵƺȇƏɀ ƬȒȅȒ ɖȅƏ 
ȷɖƺɀɎƨȒ ƺɀɎƻɎǣƬƏ, ǼƺɮƏȇƳȒ Əɀ ȵƺɀɀȒƏɀ Ə ȵȸȒ-
ƬɖȸƏȸ ɀȒǼɖƯȰƺɀ ȇȒ ƬƏƫƺǼƺǣȸƺǣȸȒ, ɀƺǴƏ ƏɎȸƏɮƻɀ 
Ƴƺ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀ ɀɖȵƺȸˡƬǣƏǣɀ Ȓɖ ƬȒȸɎƺɀ ƺɀɎȸƏ-
ɎƻǕǣƬȒɀِ zȒ ƺȇɎƏȇɎȒ, Ə ȷɖƺƳƏ Ƴƺ ƬƏƫƺǼȒ ƺɀɎƐ 
ǔȸƺȷɖƺȇɎƺȅƺȇɎƺ ǼǣǕƏƳƏ Ə ƬƏɖɀƏɀ ȒȸǕƘȇǣƬƏɀ ƺ 
complexas, como doenças autoimunes, in-
ɎȒǼƺȸƘȇƬǣƏɀ ƏǼǣȅƺȇɎƏȸƺɀ ǕȸƏɮƺɀ ƺ ǔƏɎȒȸƺɀ Ǖƺ-
ȇƻɎǣƬȒɀ – ƺɀȵƺƬǣƏǼȅƺȇɎƺ ȇȒɀ ǝȒȅƺȇɀ, ȒȇƳƺ 
Ə ƬƏǼɮǥƬǣƺ ƻ ɖȅƏ ƬȒȇƳǣƯƨȒ ǝƺȸƺƳǣɎƐȸǣƏِ ¨ƏȸƏ 
as mulheres, as causas hormonais desempe-
ȇǝƏȅ ɖȅ ȵƏȵƺǼ ƬȸɖƬǣƏǼژȇƺɀɀƺژȵȸȒƬƺɀɀȒِ

Quais os tratamentos e procedimentos 
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que existem na Clínica 
Macro? 
Em termos de tratamen-
tos, temos o plasma, a 
mesoterapia, os exosso-
mas, os polinucleóticos 
(ƬȒǼƏǕƻȇǣȒ), Ə ɎȒɴǣȇƏ ƫȒ-
tulínica, tratamentos atra-
ɮƻɀ ƳƏ ȅǣƬȸȒǣȇǔɖɀƨȒ Ƴƺ 
medicamentos para pes-
ɀȒƏɀ ȷɖƺ Ɏƿȅ ȵȸȒƫǼƺȅƏɀ 
ƺɀȵƺƬǥˡƬȒɀ Ƴƺ ƏǼȒȵƺƬǣƏ, 
ȇȒȅƺƏƳƏȅƺȇɎƺ ƏǼȒȵƻ-
ƬǣƏ ǣȇˢƏȅƏɎȓȸǣƏ ƺ ƬǣƬƏɎȸǣ-
ƬǣƏǼِ ÁƏȅƫƻȅ ȸƺƏǼǣɿƏȅȒɀ 
ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀ ȵȸƻ ƺ ȵȓɀ 
transplante capilar, para 
ȅƺǼǝȒȸƏȸ Ȓ ƬƏƫƺǼȒ ɎȸƏȇɀ-
plantado e impedir o na-
ɎǣɮȒ Ƴƺ ƬƏǣȸ Ə ǼȒȇǕȒ ȵȸƏɿȒِ

Qualquer pessoa pode 
fazer um transplante ca-
pilar? 
zƨȒ, ȇƺȅ ɎȒƳƏ Ə ǕƺȇɎƺ 
ȵȒƳƺ ǔƏɿƺȸ ɎȸƏȇɀȵǼƏȇɎƺِ 
RƐ ȵƺɀɀȒƏɀ ƬȒȅ ƳƺɎƺȸ-
minado tipo de alope-
ƬǣƏɀ ȷɖƺ Ɏƿȅ ƬȒȇɎȸƏǣȇ-
ƳǣƬƏƯƨȒ ƏƫɀȒǼɖɎƏ ȵƏȸƏ 
ɎȸƏȇɀȵǼƏȇɎƺِ

Por que lhe parece que as mulheres ainda 
estão representadas em muito menor nú-
mero nas funções de coordenação e direção 
de um negócio ou de uma área de especia-
lidade? 
�ƬȒȇɎƺƬƺ ȵȒȸȷɖƺ Əɀ ȅɖǼǝƺȸƺɀ ƏƬƏƫƏȅ ȵȒȸ ɀƺ 
confrontar com a maternidade num momen-
ɎȒ ƺȅ ȷɖƺ ƺɀɎƨȒ, ɎƏȅƫƻȅ, Ə ƏɎǣȇǕǣȸ Ȓ ƏɖǕƺ ƳƏ 
ƬƏȸȸƺǣȸƏِ XɀɀȒ ȵȒƳƺ ǣȅȵƺƳǣȸ-ȇȒɀ Ƴƺ ȵȸȒɀɀƺǕɖǣȸ 
ȇƏ ƬƏȸȸƺǣȸƏ, ȵȒȸȷɖƺ ȒȵɎƏȅȒɀ ȵȒȸ ƳƏȸ ƏɎƺȇƯƨȒ 
ƏȒɀ ˡǼǝȒɀِ �ǣȇƳƏ Əɀɀǣȅ, ƬȸƺǣȒ ȷɖƺ ƬȒȇɀƺǕɖǣȅȒɀ 

ǔƏɿƺȸ Əɀ ƳɖƏɀ ƬȒǣɀƏɀ, ɀȓ ȷɖƺ ǣȇǔƺǼǣɿȅƺȇɎƺ Ȓ ȅƺȸ-
ƬƏƳȒ Ƴƺ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ȇƨȒ ȇȒɀ ƺȇƬȒȸƏǴƏ ȵƏȸƏ ǣɀɀȒِ

Que conselho deixa para as mulheres que 
estão a iniciar o seu caminho profissional? 
�ƬȸƺƳǣɎȒ ȷɖƺ Ə ȸƺɀǣǼǣƿȇƬǣƏ ƻ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǼ 
ȵƏȸƏ Ȓ ɀɖƬƺɀɀȒِ ÁȸƏƫƏǼǝƏȸ ƺȅ ƬƏȸǕȒɀ ǣȇǣƬǣƏǣɀ 
permite compreender melhor as pessoas 
ȷɖƺ ƳƺɀƺȅȵƺȇǝƏȅ ƺɀɀƏɀ ǔɖȇƯȰƺɀ, Ȓ ȷɖƺ ɀƺ 
ɎȒȸȇƏ ɖȅƏ ǕȸƏȇƳƺ ɮƏȇɎƏǕƺȅ ȷɖƏȇƳȒ Əɀɀɖ-
ȅǣȅȒɀ ȵȒɀǣƯȰƺɀ Ƴƺ ǼǣƳƺȸƏȇƯƏِ 0ɀɀƏ ƬȒȅȵȸƺ-
ƺȇɀƨȒ ƬƏȵƏƬǣɎƏ-ȇȒɀ Ə ƬȒȇɀɎȸɖǣȸ ƺȷɖǣȵƏɀ ɀȓǼǣ-
ƳƏɀ, ɎȒȸȇƏȇƳȒ Ȓ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ƺȅ ƬȒȇǴɖȇɎȒ ȅɖǣɎȒ 
ȅƏǣɀ ƺǔ ǣƬǣƺȇɎƺ ƺ ǕȸƏɎǣǔ ǣƬƏȇɎƺِ

ana coimbra fernandes
especiAlistA em trAnsplAntes cApilAres
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luísa machado é psicóloga clínica e acredita que o desenvolvimento pessoal é uma 
ferramenta poderosa para crescer pessoal e profissionalmente. é responsável por 
um espaço clínico criado para acolher pessoas e histórias, proporcionar conforto 
e adaptar o processo terapêutico a cada pessoa.

“AindA persistem desiguAldAdes entre géneros no merCAdo lAborAl”

Quão importante é, para si, poder prestar um 
atendimento individual e personalizado no 
seu próprio espaço? 
É profundamente transformador poder ofe-
recer um atendimento individual e persona-
ǼǣɿƏƳȒِ !ƏƳƏ ȵƺɀɀȒƏ ɎȸƏɿ ƬȒȇɀǣǕȒ ɖȅƏ ǝǣɀɎȓȸǣƏ 
ɗȇǣƬƏ, ƺȅȒƯȰƺɀ ȷɖƺ ȅƺȸƺƬƺȅ ɀƺȸ ȒɖɮǣƳƏɀ ƺ 
ƬȒȅȵȸƺƺȇƳǣƳƏɀ Ƴƺ ǔȒȸȅƏ ƏɖɎƿȇɎǣƬƏِ 0ɀɎƺ Ƭɖǣ-
ƳƏƳȒ ɮƏǣ ƏǼƻȅ ƳƏ ɎƻƬȇǣƬƏ, ƻ ɖȅ ƬȒȇɮǣɎƺ ơ ƺȅ-
ȵƏɎǣƏ ƺ ơ ƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ Ƴƺ ɖȅ ƺɀȵƏƯȒ ȒȇƳƺ Ə ȵƺɀ-
ɀȒƏ ɀƺ ɀǣȇɎƏ ɮƺȸƳƏƳƺǣȸƏȅƺȇɎƺ ƏƬȒǼǝǣƳƏِ Áƺȸ ɖȅ 
ƺɀȵƏƯȒ ȵȸȓȵȸǣȒ ƏȅȵǼǣˡƬƏ ƺɀɎƏ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏِ
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luísa machado
psicólogA clínicA

Há quanto tempo se identifica com a Psi-
cologia e com a área de desenvolvimento 
pessoal? Esta foi sempre a área em que quis 
trabalhar? 
� ȅǣȇǝƏ ƺȇɎȸƏƳƏ ȇƏ ¨ɀǣƬȒǼȒǕǣƏ ǔȒǣ ƬȒȅȒ ɖȅ 
ƳƺɀȵƺȸɎƏȸ ȷɖƺ ƬɖǼȅǣȇȒɖ ȇɖȅ ȵȸȒƬƺɀɀȒ ǴƐ ƺȅ 
ƺɮȒǼɖƯƨȒِ ³ƺȅȵȸƺ Ɏǣɮƺ Ȓ ƳƺɀƺǴȒ Ƴƺ ƏǴɖƳƏȸ Ȓɀ 
outros, mas esta escolha revelou-se a peça 
ȷɖƺ ǔƏǼɎƏɮƏ, ɖȅƏ ƺɀȵƻƬǣƺ Ƴƺ ƬƺȸƺǴƏ ȇȒ ɎȒȵȒ 
ƳȒ ƫȒǼȒِ IȒǣ ɖȅ ƺȇƬȒȇɎȸȒ ȇƏɎɖȸƏǼ ƺȇɎȸƺ ƏȷɖǣǼȒ 
ȷɖƺ ɀƺȅȵȸƺ ȅƺ ȅȒɮƺɖ ƺ Ə ɮȒȇɎƏƳƺ Ƴƺ ƺȇ-
ƬȒȇɎȸƏȸ ɀƺȇɎǣƳȒ ȇȒ ȷɖƺ ǔƏƯȒِ

Como descreveria o mercado de trabalho na-
cional, no que respeita à presença feminina? 
� ȅƺȸƬƏƳȒ Ƴƺ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ƺȅ ̈ ȒȸɎɖǕƏǼ Ɏƺȅ ȸƺǕǣɀ-
ɎƏƳȒ ƏǼǕɖȇɀ ȵȸȒǕȸƺɀɀȒɀ ȇȒ ȷɖƺ ɎȒƬƏ ơ ȵȸƺɀƺȇƯƏ 
ǔƺȅǣȇǣȇƏِ !ȒȇɎɖƳȒ, ȵƺȸɀǣɀɎƺȅ ƳƺɀǣǕɖƏǼƳƏƳƺɀ, 
ƬȒȅȒ Ə ɀɖƫ-ȸƺȵȸƺɀƺȇɎƏƯƨȒ ƺȅ ƬƏȸǕȒɀ Ƴƺ Ǽǣ-
ƳƺȸƏȇƯƏ ƺ ƳǣǔƺȸƺȇƯƏɀ ɀƏǼƏȸǣƏǣɀِ ³ƨȒ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣƏɀ 
ȅƺƳǣƳƏɀ ƺɀȵƺƬǥˡƬƏɀ, ǣȇƬǼɖǣȇƳȒ ȵȒǼǥɎǣƬƏɀ Ƴƺ 
ƺȷɖǣƳƏƳƺ, ȸƺƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ ƳȒ ɮƏǼȒȸ ƳȒ ɎȸƏƫƏ-
lho como pessoas capacitadas e a promoção 
Ƴƺ ɖȅ ƏȅƫǣƺȇɎƺ ǣȇƬǼɖɀǣɮȒ ƺ ɀƺȅژȵȸƺƬȒȇƬƺǣɎȒɀِ

Que impacto pode ter uma verdadeira apos-
ta no desenvolvimento pessoal para quem 
queira conhecer-se melhor e desenvolver as 
suas capacidades? 
XȇɮƺɀɎǣȸ ȇȒ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ ȵƺɀɀȒƏǼ ƻ Ȓ ǣȇǥ-
cio de uma jornada profundamente trans-
ǔȒȸȅƏƳȒȸƏِ  � ȵȒȇɎȒ Ƴƺ ȵƏȸɎǣƳƏ ȵȒƳƺ ɀƺȸ, 
ȵȒȸ ƺɴƺȅȵǼȒ, Ə ɀƺȇɀƏƯƨȒ Ƴƺ ȷɖƺ ƏǼǕȒ ƺȅ ȇȓɀ 
ȵȸƺƬǣɀƏ Ƴƺ ȅɖƳƏȇƯƏ, ȅƏɀ ȇƨȒ ƬȒȇɀƺǕɖǣȅȒɀ 
ǣƳƺȇɎǣˡƬƏȸ Ȓ ȷɖƿِ zƺɀɀƺ ȅȒȅƺȇɎȒ, Ə ȵȸȒƬɖȸƏ 
ȵȒȸ ɖȅ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ Ƴƺ ɀƏɗƳƺ ȅƺȇɎƏǼ ȵȒƳƺ ɀƺȸ 
ɖȅ ƬƏȅǣȇǝȒ ȸƺɮƺǼƏƳȒȸ, ȵȒȸȷɖƺ ƺǼƺ ƏǴɖƳƏȸƐ Ə 
descomplicar essa perceção, orientando-nos 
ȇƏ ƳƺɀƬȒƫƺȸɎƏ Ƴƺ ȇȒɮȒɀ ƘȇǕɖǼȒɀ ƺ ȒǔƺȸƺƬƺȇƳȒ 
ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏɀ ƺˡƬƏɿƺɀ ȵƏȸƏ Ȓ ƏɖɎȒƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒِ 
XȇɮƺɀɎǣȸ ȇȒ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ ȵƺɀɀȒƏǼ ȇƨȒ ƻ ɖȅ 
ȵȸȒƬƺɀɀȒ ǣɀȒǼƏƳȒِ

Quão importantes são estes processos de co-
nhecimento pessoal, para que a pessoa fique 
mais capaz de enfrentar o seu dia a dia? 
� ƏɖɎȒƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ ƻ ɖȅ ƳȒɀ ȵǣǼƏȸƺɀ ǔɖȇƳƏ-
ȅƺȇɎƏǣɀ ȵƏȸƏ Ȓ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ȵƺɀɀȒƏǼ ƺ ȵȸȒˡɀ-
ɀǣȒȇƏǼِ ÁȸƏɎƏ-ɀƺ Ƴƺ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮƺȸ ɖȅƏ ƬȒȇɀƬǣƿȇ-
ƬǣƏ ȅƏǣɀ ȵȸȒǔɖȇƳƏ Ƴƺ ȷɖƺȅ ɀȒȅȒɀ, Ƴƺ ƬȒȅȒ 
ȸƺƏǕǣȅȒɀ ƺȅ ƳƺɎƺȸȅǣȇƏƳƏɀ ɀǣɎɖƏƯȰƺɀ ƺ ƳƏɀ ȸƏ-
ɿȰƺɀ ɀɖƫǴƏƬƺȇɎƺɀ ơɀ ȇȒɀɀƏɀ ƺɀƬȒǼǝƏɀ ƺ ƬȒȅȵȒȸ-
ɎƏȅƺȇɎȒɀِ 0ɀɎƺ ƻ ɖȅ ȵȸȒƬƺɀɀȒ ȵȸȒǔɖȇƳƏȅƺȇɎƺ 
ȵƺɀɀȒƏǼ ƺ ɗȇǣƬȒِ ÁȒƳƏɀ Əɀ ȵƺɀɀȒƏɀ Ɏƿȅ ɎƺȅȵȒɀ 
ƳǣǔƺȸƺȇɎƺɀ ƺ ƺȇǔȸƺȇɎƏȅ ƳǣˡƬɖǼƳƏƳƺɀ ƳǣɮƺȸɀƏɀ 
ƏȒ ǼȒȇǕȒ ƳȒ ƬƏȅǣȇǝȒ ȵƏȸƏ Ȓ ƏɖɎȒƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇ-
ɎȒ, ȷɖƺ ȵȸȒȵȒȸƬǣȒȇƏ Ə ɎȒȅƏƳƏ Ƴƺ ƳƺƬǣɀȰƺɀ ȅƏǣɀ 
conscientes e alinhadas com os seus valores e 
ȅƏǣȒȸ ƬǼƏȸƺɿƏ ȇƏɀ ƺɀƬȒǼǝƏɀِ

_
www.luisamsmachado.com

“As pessoas
têm tempos diferentes
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verónica dinis é médica 
dentista, e desenvolve o 
seu trabalho nas áreas de 
cirurgia oral e harmoniza-
ção orofacial. aproveitou 
a experiência profissional 
de 12 anos para arriscar 
abrir uma clínica. a clivale 
nasceu em vale de cambra 
em 2022, com uma equipa 
multidisciplinar, consti-
tuída apenas por mulhe-
res, das mais variadas 
idades, que dá resposta 
a todos os problemas de 
medicina dentária.

“o empoderAmento feminino resultA de muito esforço diário”

A Clínica tem dois anos e foi fundada por si. O 
que a levou a apostar numa clínica própria? 
� !ǼǣɮƏǼƺ ƏƬȒȇɎƺƬƺɖ ȵȒȸȷɖƺ, ƏȒ ˡȅ Ƴƺ 12 ƏȇȒɀ 
Ə ɎȸƏƫƏǼǝƏȸ ȵƏȸƏ ȒɖɎȸȒɀ, ƏƬƏƫƺǣ ȵȒȸ Ɏƺȸ Ə ȇƺƬƺɀ-
ɀǣƳƏƳƺ Ƴƺ ƬȸǣƏȸ Əɀ ȅǣȇǝƏɀ ȸƺǕȸƏɀ, Əɀ ȅǣȇǝƏɀ 
ȇȒȸȅƏɀ Ƴƺ ɎȸƏƫƏǼǝȒ, ƺ Ə ȅǣȇǝƏ ƺȷɖǣȵƏِ 0ɀɎƏ 
última tinha de ser multidisciplinar, pois os 
ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ Ƴƺ xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ ɀƨȒ ȅɖǣɎȒ 
ƺɀȵƺƬǣƏǼǣɿƏƳȒɀ, ȵȒȸ ǣɀɀȒ ɀƺȸǣƏ ǣȅȵȒɀɀǥɮƺǼ Əƫȸǣȸ 
ɖȅƏ ƬǼǥȇǣƬƏ ɀȒɿǣȇǝƏِ � ȵƏȸ ƳǣɀɎȒ, ɮƺȅ ɎƏȅƫƻȅ 
Ȓ ȸƺƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒِ �Ȓ ɎȸƏƫƏǼǝƏȸ ȵƏȸƏ ȒɖɎȸȒɀ 
e nos mais variados locais, isso permitiu-me 
ƬȒȇɀƺǕɖǣȸ ɀƏƫƺȸ ƬȒȅ ƺɴƏɎǣƳƨȒ ȷɖƺȅ ƺɖ ƺȸƏ ȇƏ 
xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏِ �Ǽƻȅ Ƴƺ ɎɖƳȒ ǣɀɎȒ, ƬȒȇɀǣ-
dero-me uma mulher empreendedora e este 
ƺȸƏ ɖȅ ǼƏƳȒ ȅƺɖ ȷɖƺ ȷɖƺȸǣƏ ƺɴȵǼȒȸƏȸِ

Sentiu alguma diferença neste percurso que 
fez pelo facto de ser mulher? 
(ƏƳȒ ȷɖƺ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ȇƏ ƐȸƺƏ ƳƏ !ǣȸɖȸǕǣƏ, Ə ȅƏǣȒ-
ȸǣƏ ƳȒɀ ȅƺɖɀ ƬȒǼƺǕƏɀ ɀƺȅȵȸƺ ǔȒȸƏȅ ǝȒȅƺȇɀِ 
xɖǣɎƏɀ ɮƺɿƺɀ Əɀ ȵƺɀɀȒƏɀ ȵƺȸǕɖȇɎƏɮƏȅ-ȅƺ 
ɀƺ ƺȸƏ ƺɖ ȷɖƺ ǣƏ ǔƏɿƺȸ Ə ƬǣȸɖȸǕǣƏِ 0ɀɎƺ ȵƏƳȸƨȒ 
mental vem, de facto, de uma ideia precon-
ƬƺƫǣƳƏ Ƴƺ ȷɖƺ Ȓɀ ǝȒȅƺȇɀ ɀƨȒ Ȓɀ ƬǣȸɖȸǕǣȰƺɀِ 
�Ǽƻȅ ƳǣɀɀȒ, ǝƐ Ȓ ƳƺɀƏˡȒ ƳƏ ȅƏɎƺȸȇǣƳƏƳƺِ 

verónica dinis
diretorA clínicA e fundAdorA

�ȵȓɀ ɀƺȸ ȅƨƺ, ƺɖ ɎǣȇǝƏ ƳɖƏɀ ȵȸƺȒƬɖȵƏƯȰƺɀ: Ȓ 
ƫƺƫƻ ƺ Ȓ ȅƺɖ ȇƺǕȓƬǣȒِ ³ƺȇɎǣ Ə Ƴǣǔ ǣƬɖǼƳƏƳƺ 
Ƴƺ Ɏƺȸ ɖȅ ȇƺǕȓƬǣȒ ƺ ȷɖƺȸƺȸ ȷɖƺ Ȓ ȇƺǕȓƬǣȒ 
ƬȸƺɀƬƺɀɀƺٕ Ɏƺȸ ɖȅƏ ƬƏȸȸƺǣȸƏ ƺ ȇƨȒ ȷɖƺȸƺȸ ƺɀ-
ɎƏǕȇƏȸٕ ƺ Ɏƺȸ ɎƺȅȵȒ ȵƏȸƏ Ə ȅǣȇǝƏ ǔ ǣǼǝƏ ƺ ȵƏȸƏ 
ȅǣȅ ȵȸȓȵȸǣƏِ IȒǣ ȸƺƏǼȅƺȇɎƺ Ƴǣǔ ǥƬǣǼ, ȵȒȸȷɖƺ Ə 
ȅɖǼǝƺȸ ƻ ɀƺȅȵȸƺ ȅɖǣɎȒ ƏɀɀȒƬǣƏƳƏ ơɀ ɎƏȸƺǔƏɀ 
Ƴƺ ƬƏɀƏ, ǕƺɀɎƨȒ ǔƏȅǣǼǣƏȸ ƺ, ƏǕȒȸƏ, ƏȒ ƺȅȵȒ-
ƳƺȸƏȅƺȇɎȒِ ³ȓ ȷɖƺ ƺɀɀƺ ƺȅȵȒƳƺȸƏȅƺȇɎȒ 
ȸƺɀɖǼɎƏ Ƴƺ ȅɖǣɎȒ ƺɀǔȒȸƯȒِ

Conseguiu encontrar um equilíbrio entre vida 
profissional e familiar? 
� ȅǣȇǝƏ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏ Ɏƺȅ ɀǣƳȒ ƳƺǼƺǕƏȸِ !ȒȇɀɎȸɖǥ 
Ȓ ȇƺǕȓƬǣȒ ƺ ɖȅƏ ƺȷɖǣȵƏ ȇƏ ȷɖƏǼ ƏƬȸƺƳǣɎȒ – 
100% ƬȒȇɀɎǣɎɖǥƳƏ ȵȒȸ ȅɖǼǝƺȸƺɀ Ƴƺ ɮƐȸǣƏɀ ǔƏǣɴƏɀ 
ƺɎƐȸǣƏɀ - ƺ ƳƺȵȒǣɀ ƬȒȅƺƬƺǣ Ə ƳƺǼƺǕƏȸ ȸƺɀȵȒȇ-
ɀƏƫǣǼǣƳƏƳƺɀِ �ɖȅƺȇɎƺǣ Ə ȅǣȇǝƏ ƺȷɖǣȵƏ, ȵȒȸ-
ȷɖƺ Ɏǣɮƺ ƺɀɀƏ ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺِ ¨ȸƺȒƬɖȵƺǣ-ȅƺ ƺȅ 
ȵȕȸ Ə ȅǣȇǝƏ ƺȷɖǣȵƏ ƺȅ ƏɖɎȒǕƺɀɎƨȒ, Ƴƺ ǔȒȸȅƏ 
Ə ƬȒȇɀƺǕɖǣȸƺȅ ǔƏɿƺȸ ƬȸƺɀƬƺȸ Ȓ ȇƺǕȓƬǣȒ ɀƺȅ 
ƳƺȵƺȇƳƺȸƺȅ ɎƏȇɎȒ Ƴƺ ȅǣȅِ «ƺǼƏɎǣɮƏȅƺȇɎƺ ơ 
ɮǣƳƏ ǔƏȅǣǼǣƏȸ, Ȓ ɀƺǕȸƺƳȒ ƻ ǕƺȸǣȸȅȒɀ ȅɖǣɎȒ ƫƺȅ 
Ȓ ɎƺȅȵȒ ƺ ɎƺȸȅȒɀ ɖȅƏ ƫȒƏ ȸƺƳƺ Ƴƺ ƏȵȒǣȒِ 
�ƫɮǣƏȅƺȇɎƺ ȷɖƺ ǣɀɎȒ ƏƬƏȸȸƺɎƏ ƬɖɀɎȒɀ, ȅƏɀ ɀƺ 
ƬȒȅƺƯƏȸȅȒɀ Ə ɎȸƏƫƏǼǝƏȸ ȵƏȸƏ ɖȅ ȵɗƫǼǣƬȒ ȷɖƺ 
ȵƏǕɖƺ ȵƺǼƏ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ƳȒ ɀƺȸɮǣƯȒ ȵȸƺɀɎƏƳȒ, 

ɀȒȅȒɀ ȅƏǣɀ ȸƺƬȒȇǝƺƬǣƳȒɀ ƺ ȅƏǣɀ ƫƺȅ ȸƺȅɖ-
ȇƺȸƏƳȒɀ, Ȓ ȷɖƺ ƏƬƏƫƏ ȵȒȸ ȇȒɀ ƬȒȅȵƺȇɀƏȸ ȵȸȒ-
ˡɀɀǣȒȇƏǼ ƺ ȵƺɀɀȒƏǼȅƺȇɎƺِ

Como caracteriza a Clivale e os serviços de 
que dispõem? 
� !ǼǣɮƏǼƺ ƻ ɖȅ ƺɀȵƏƯȒ ȵǣȇɎƏƳȒ Ƴƺ ƬǣȇɿƏ ƺɀƬɖ-
ȸȒ, ƬȒȅ ɖȅ ƏȅƫǣƺȇɎƺ ȅȒƳƺȸȇȒ,  ȅɖǣɎȒ ƏƬȒ-
ǼǝƺƳȒȸ, ȒȇƳƺ ȵȸǣȅƏȅȒɀ ȵȒȸ ǔƏɿƺȸ Ȓ ȵƏƬǣƺȇɎƺ 
ɀƺȇɎǣȸ-ɀƺ ƺɀȵƺƬǣƏǼِ ÁƺȅȒɀ ƳȒǣɀ ǕƏƫǣȇƺɎƺɀ Ƴƺ 
ȅƺƳǣƬǣȇƏ ƳƺȇɎƐȸǣƏ, ɖȅ ǕƏƫǣȇƺɎƺ Ƴƺ ƺɀɎƻɎǣƬƏ, 
ɖȅ Ƴƺ ɎƺȸƏȵǣƏ ƳƏ ǔƏǼƏ, ɖȅƏ ȸƺƬƺƯƨȒ ǕȸƏȇƳƺ, 
ɖȅ ȵƺȷɖƺȇȒ ƺɀɎɗƳǣȒ ǔȒɎȒǕȸƐˡƬȒ, ɖȅƏ ɀƏǼƏ ȸƺ-
ƬƏɎƏƳƏ, ȵƏȸƏ ƺǔƺǣɎȒ Ƴƺ ȵȓɀ-ƬǣȸɖȸǕǣƏِ 1 ɖȅƏ ƬǼǥ-
ȇǣƬƏ ɀǣȅȵƐɎǣƬƏ, ƬȒȅ ȵƺɀɀȒƏɀ ɀȒȸȸǣƳƺȇɎƺɀِ 1 ɖȅ 
espaço onde temos todas as  especialidades da 
xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ - XȅȵǼƏȇɎȒǼȒǕǣƏ, �ȸɎȒƳȒȇɎǣƏ, 
0ȇƳȒƳȒȇɎǣƏ, �ƳȒȇɎȒȵƺƳǣƏɎȸǣƏ, «ƺƏƫǣǼǣɎƏƯƨȒ 0ɀ-
ɎƻɎǣƬƏ, ƺ ɎƺȅȒɀ Ə ÁƺȸƏȵǣƏ ƳƏ IƏǼƏ, ȵȒȸȷɖƺ ƏƬȸƺ-
ƳǣɎȒ ȷɖƺ ƏȅƫƏɀ ƺɀɎƨȒ ȅɖǣɎȒ ǼǣǕƏƳƏɀِ �Ǽƻȅ ƳǣɀɀȒ 
ɎȸƏƫƏǼǝƏȅȒɀ ɎƏȅƫƻȅ RƏȸȅȒȇǣɿƏƯƨȒ �ȸȒǔƏ-
ƬǣƏǼ, ȵƺǼƏ ȅǣȇǝƏ ȵƏȸɎƺِ  � ȸƺƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ ƳȒ 
ȇȒɀɀȒ ɎȸƏƫƏǼǝȒ Ɏƺȅ ɀǣƳȒ ǔƺǣɎȒ, ƺɀɀƺȇƬǣƏǼȅƺȇ-
Ɏƺ, ȵƺǼƏ ɮǣƏ ƳȒ ٹȵƏɀɀƏ Ə ȵƏǼƏɮȸƏٺ, ƏɎȸƏɮƻɀ ƳȒɀ 
ȇȒɀɀȒɀ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀ, ƺ ǴƐ ɀȒȅȒɀ ȵȸȒƬɖȸƏƳȒɀ ȵȒȸ 
ƺȅȵȸƺɀƏɀ ƳƏ ȸƺǕǣƨȒ, Ə ǔ ǣȅ Ƴƺ ȸƺƏǼǣɿƏȸ ȵȸȒɎȒ-
ƬȒǼȒɀ ȵƏȸƏ Ȓɀ ɀƺɖɀ ǔɖȇƬǣȒȇƐȸǣȒɀِ

geral@clivale.pt | clivale.pt

“Sempre tive a capacidade
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necessária para levarmos

a cabo o procedimento”.
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ana margarida vieira decidiu seguir medicina dentária, mais 
propriamente ortodontia, após ter sido paciente vários anos 
desta especialidade clínica, o que a levou à paixão pela área. 
desde então, conta já com 21 anos de carreira. a msmile é o 
resultado da sua experiência profissional e da vontade de 
prestar um atendimento personalizado ao paciente.

“As mulheres são A mAioriA dos profissionAis de sAúde, mAs não tAnto em CArgos de deCisão”

É referido que o projeto da Clínica MSmile 
foi, durante muito tempo, pensado e depois 
concretizado em junho de 2020. O que a fez 
avançar para a criação deste espaço próprio? 
zȒ ˡȇƏǼ Ƴƺ 2019, Əȵȓɀ 16 ƏȇȒɀ Ƴƺ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ ȇƏ 
ƐȸƺƏ, ɀƺȇɎǣ ȷɖƺ ƺȸƏ Ȓ ȅȒȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƬȸǣƏȸ ɖȅ ƺɀȵƏƯȒ 
ȵȸȓȵȸǣȒ, ȒȇƳƺ ȵɖƳƺɀɀƺ ƬȒǼȒƬƏȸ ƺȅ ȵȸƐɎǣƬƏ ɎȒƳƏ Ə 
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ȅǣȇǝƏ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ ƺ ƳƺɀƺǴȒ ɀȒƫȸƺ Ȓ ƏɎƺȇƳǣȅƺȇɎȒ 
ȵƺȸɀȒȇƏǼǣɿƏƳȒ ƺ Ƴƺ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ƏȒ ȵƏƬǣƺȇɎƺِ � x³-
mile Dental Clinic nasceu com o propósito de 
ȵȸȒȵȒȸƬǣȒȇƏȸ ɖȅ ƏȅƫǣƺȇɎƺ Ƴƺ ƬȒȇˡƏȇƯƏ, ȒȇƳƺ 
Ə ƺɴƬƺǼƿȇƬǣƏ ȇȒ ƬɖǣƳƏƳȒ ƺ Ə ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ ƏɮƏȇƯƏ-
ƳƏ ƺɀɎƨȒ ƏǼǣƏƳƏɀ ƏȒ ƬȒȇǔȒȸɎȒ ƺ ƫƺȅ-ƺɀɎƏȸ ƳȒ 
ȵƏƬǣƺȇɎƺ ƺ Ƴƺ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ȷɖƺ ǼƐ ɎȸƏƫƏǼǝƏȅِ 

Quais as áreas clínicas que têm ao dispor do paciente? 
É uma clínica de proximidade com os pacien-
tes, onde oferecemos aos nossos pacientes 
ɎȒƳƏɀ Əɀ ƺɀȵƺƬǣƏǼǣƳƏƳƺɀ ƳƏ xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ 
ƺ xƺƳǣƬǣȇƏ 0ɀɎƻɎǣƬƏ, ƬȒȅ ȅƻƳǣƬȒɀ ƺɀȵƺƬǣƏǼǣɿƏ-
ƳȒɀ ƺȅ ƬƏƳƏ ƐȸƺƏِ 

Em que medida a criação de um espaço próprio 
a mudou, enquanto médica dentista, consideran-
do que, agora, todos os procedimentos eram fei-
tos de acordo com a sua orientação? 
� ǔȒƬȒ ȇȒ ƏɎƺȇƳǣȅƺȇɎȒ ƺ ƫƺȅ-ƺɀɎƏȸ ƳȒ ȵƏƬǣƺȇ-
Ɏƺ ɀƺȅȵȸƺ ǔȒȸƏȅ ɖȅƏ ȵȸǣȒȸǣƳƏƳƺ ȵƏȸƏ ȅǣȅِ 
!Ȓȅ Ə ƏƫƺȸɎɖȸƏ ƳƏ ȅǣȇǝƏ ȵȸȓȵȸǣƏ ƬǼǥȇǣƬƏ, ƺɀɀƏ 
dedicação aumentou, permitindo-me ter um 
ƬȒȇɎȸȒǼȒ ȅƏǣɀ ƏƫȸƏȇǕƺȇɎƺ ɀȒƫȸƺ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ Əɀ-
ȵƺɎȒɀ ƳȒ ƏɎƺȇƳǣȅƺȇɎȒ, ƺȷɖǣȵƏ ƬǼǥȇǣƬƏ, Əȅƫǣƺȇ-
Ɏƺ, ȅƏɎƺȸǣƏǣɀ, ƺɎƬ, ȵƏȸƏ Ə ȅƺǼǝȒȸ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ƳȒɀ 
tratamentos e satisfação de todos, sejam os pa-
ƬǣƺȇɎƺɀ, ɀƺǴƏ Ə ƺȷɖǣȵƏ ƬǼǥȇǣƬƏِ 

A Medicina Dentária sempre foi a sua profis-
são de sonho? Sente que se realizou profissio-
nalmente nesta área de atividade? 
(ƺɀƳƺ ƬƺƳȒ ȷɖƺ ɀƺȅȵȸƺ ȵƺȇɀƺǣ ɀƺȸ ȅƻƳǣƬƏ ȵƺ-
ƳǣƏɎȸƏِِِ ƏƳȒȸƏɮƏ ƬɖǣƳƏȸ ƺ ƏƳȒȸƏɮƏ ƬȸǣƏȇƯƏɀ, ȵȒȸ 
ǣɀɀȒ ɀƺȅȵȸƺ ƏƬǝƺǣ ȷɖƺ ƺȸƏ Ə ɀǣȅƫǣȒɀƺ ȵƺȸǔƺǣ-
ɎƏِِِ ɀȓ ȇȒ 12º ƏȇȒ, ƳɖȸƏȇɎƺ Ȓ ȅƺɖ ȵȸȓȵȸǣȒ ɎȸƏ-
ɎƏȅƺȇɎȒ ȒȸɎȒƳȕȇɎǣƬȒ, ȵƺȸƬƺƫǣ ȷɖƺ ȷɖƺȸǣƏ ɀƺȸ 
ȅƻƳǣƬƏ ƳƺȇɎǣɀɎƏ ƺ ɎȸƏƫƏǼǝƏȸ ƺȅ �ȸɎȒƳȒȇɎǣƏِ 
� ȵƏȸɎǣȸ ƳƏǥ Ə ȵƏǣɴƨȒ ȵƺǼƏ ƐȸƺƏ ǔȒǣ ƬȸƺɀƬƺȇƳȒ 
ƬƏƳƏ ɮƺɿ ȅƏǣɀ ƺ, ƏǣȇƳƏ ȇȒ ɗǼɎǣȅȒ ƏȇȒ ƳƏ ǔƏƬɖǼ-
ƳƏƳƺ, ˡɿ ɖȅƏ ¨ȓɀ-JȸƏƳɖƏƯƨȒ ƺȅ �ȸɎȒƳȒȇɎǣƏ, 

ɎƺȇƳȒ ɀǣƳȒ ȵȒɀɎƺȸǣȒȸȅƺȇɎƺ ƬȒȇɮǣƳƏƳƏ Ə ǔƏɿƺȸ 
parte do corpo docente, onde ainda hoje dou 
ƏɖǼƏɀِ 1 ɖȅƏ ƐȸƺƏ ȒȇƳƺ ȅƺ ɀǣȇɎȒ ƺɴɎȸƺȅƏ-
ȅƺȇɎƺ ȸƺƏǼǣɿƏƳƏِ 1 ȅɖǣɎȒ ǕȸƏɎǣˡƬƏȇɎƺ ȵȒƳƺȸ 
ɎȸƏȇɀǔȒȸȅƏȸ ɀȒȸȸǣɀȒɀ ƺ ȅƺǼǝȒȸƏȸ Ə ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ 
de vida dos meus pacientes, tanto do ponto 
Ƴƺ ɮǣɀɎƏ ǔɖȇƬǣȒȇƏǼ ȷɖƏȇɎȒ ƺɀɎƻɎǣƬȒِ 

Que considerações tece ao facto de as mulhe-
res ainda não estarem equiparadas aos homens 
no que respeita à quantidade de presenças em 
funções de coordenação ou liderança, na área 
da Saúde? 
�ȵƺɀƏȸ Ƴƺ Əɀ ȅɖǼǝƺȸƺɀ ȸƺȵȸƺɀƺȇɎƏȸƺȅ ɖȅƏ 
ȅƏǣȒȸǣƏ ɀǣǕȇǣˡƬƏɎǣɮƏ ƺȇɎȸƺ Ȓɀ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ Ƴƺ 
ɀƏɗƳƺ,  ƺɀȵƺƬǣƏǼȅƺȇɎƺ ƺȅ ƐȸƺƏɀ ƬȒȅȒ 0ȇǔƺȸ-
ȅƏǕƺȅ, xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ ƺ ƏǼǕɖȅƏɀ ƺɀȵƺƬǣƏǼǣ-
ƳƏƳƺɀ ȅƻƳǣƬƏɀ, ƬȒȅȒ ƏƬȒȇɎƺƬƺ ȇƏ ȅǣȇǝƏ ƬǼǥȇǣƬƏ, 
ȒȇƳƺ ɀȓ ɎȸƏƫƏǼǝƏȅ ȅɖǼǝƺȸƺɀ, ƺɀɀƏ ȸƺȵȸƺɀƺȇɎƏɎǣɮǣ-
ƳƏƳƺ ƏǣȇƳƏ ȇƨȒ ɀƺ ȸƺˢƺɎƺ Ƴƺ ǔȒȸȅƏ ƺȷɖǣɎƏɎǣɮƏ ȇȒɀ 
ȇǥɮƺǣɀ Ƴƺ ǕƺɀɎƨȒ ƺ ƬȒȒȸƳƺȇƏƯƨȒ ȇƏ ³ƏɗƳƺِ

(ƺ ȷɖƏǼȷɖƺȸ ǔȒȸȅƏ, ɎƺȇǝȒ ȒƫɀƺȸɮƏƳȒ ȇȒɀ ɗǼɎǣ-
mos anos, um crescimento da presença de mu-
Ǽǝƺȸƺɀ ƺȅ ƬƏȸǕȒɀ Ƴƺ ǼǣƳƺȸƏȇƯƏ ȇȒ ɀƺɎȒȸ ȵɗƫǼǣƬȒ, 
ȅɖǣɎȒ ƳƺɮǣƳȒ ơɀ ȵȒǼǥɎǣƬƏɀ Ƴƺ ǣǕɖƏǼƳƏƳƺ Ƴƺ Ǖƻ-
ȇƺȸȒ, ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ ȇȒ ɀƺɎȒȸ ȵȸǣɮƏƳȒ, ƬȒȅȒ ȇƏ 
ƬȸǣƏƯƨȒ Ƴƺ ƬǼǥȇǣƬƏɀ ȵȸȓȵȸǣƏɀِ

Œ�ť Ãë«æËť £Ù�æ«ċ��Äæ�ť ÖË��Ùť æÙ�ÄÞ¢ËÙÃ�Ùť
sorrisos e melhorar a qualidade de vida 
dos meus pacientes”.

Como descreve o caminho de liderança, en-
quanto diretora clínica da MSmile? Este novo 
lado – de gestora de equipas e do espaço – é 
algo que também a apaixona? 
Áƺȸ ɖȅ ȇƺǕȓƬǣȒ Ƴƺ ɀɖƬƺɀɀȒ ȇƏ ³ƏɗƳƺ ɮƏǣ ȅɖǣɎȒ 
ȵƏȸƏ ƏǼƻȅ Ƴƺ ɀƺȸȅȒɀ ƫȒȇɀ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ ȇƏ ȇȒɀɀƏ 
ƐȸƺƏِ 1 ȵȸƺƬǣɀȒ ƏǴɖƳƏ Ȓɖ ǔȒȸȅƏƯƨȒ ƺȅ ƬȒȇǝƺƬǣ-
ȅƺȇɎȒ ˡȇƏȇƬƺǣȸȒ ƺ Ƴƺ ȅƏȸǸƺɎǣȇǕ, ǕƺɀɎƨȒ Ƴƺ ȵƺɀ-
ɀȒƏɀ ƺ ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ, ƬȒȇƬǣǼǣƏȸ Ə ȵȸƐɎǣƬƏ ƬǼǥȇǣƬƏ ƬȒȅ Əɀ 
ƺɴǣǕƿȇƬǣƏɀ ƏƳȅǣȇǣɀɎȸƏɎǣɮƏɀِِِ 0 ɎɖƳȒ ǣɀɀȒ Ɏƺȅ ɀǣƳȒ 
Ȓ ȅƏǣȒȸ ƳƺɀƏˡȒ ȵƏȸƏ ȅǣȅ, ƺȅƫȒȸƏ ȅɖǣɎȒ ǕȸƏɎǣˡ-
ƬƏȇɎƺِ xƏȇɎƺȸ Ə ȅǣȇǝƏ ƺȷɖǣȵƏ ȅȒɎǣɮƏƳƏ ƺ ǔƺǼǣɿ ƻ 
ɎƏȅƫƻȅ ɖȅƏ ȵȸǣȒȸǣƳƏƳƺ ȷɖƺ ȅƺ ƏȵƏǣɴȒȇƏِ

ana margarida vieira
médicA dentistA ortodontiA
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pediatras há mais de uma década, ana silva e susana nobre conheceram-se no hospital pe-
diátrico de coimbra, em 2012. ana silva enveredou pela área de especialização de neonato-
logia, depois do internato clínico, e susana nobre pela de hepatologia. ambas frequentam 
o doutoramento na faculdade de medicina da universidade de coimbra e desempenham 
atividade pediátrica privada no hospital cuf coimbra e cuf viseu, em áreas como pediatria 
de ambulatório, urgências pediátricas ou consulta pré-natal. trabalham também como 
pediatras na uls de coimbra. recentemente, criaram o projeto linha pediátrica.

linhA pediátriCA: ConsultAs de pediAtriA à distânCiA de um Clique

Como foi o trajeto profissional de cada uma, 
até se encontrarem e se proporem a criar a 
Linha Pediátrica? 
0ɀɎɖƳƐȅȒɀ ȇƏ ȅƺɀȅƏ ƬǣƳƏƳƺ, ȅƏɀ ɀȓ ƺȅ 2012 
ȇȒɀ ƬȸɖɿƐȅȒɀ, ȇȒ RȒɀȵǣɎƏǼ ¨ƺƳǣƐɎȸǣƬȒ Ƴƺ !Ȓǣȅ-
ƫȸƏِ � ³ɖɀƏȇƏ ɎǣȇǝƏ ˡȇƏǼǣɿƏƳȒ Ȓ ǣȇɎƺȸȇƏɎȒ ȅƻ-
ƳǣƬȒ ƺȅ ¨ƺƳǣƏɎȸǣƏ ƺ, ǴƐ ƬȒȅȒ ƺɀȵƺƬǣƏǼǣɀɎƏ, ǣȇ-
ɎƺǕȸƏɮƏ Ə ƺȷɖǣȵƏ ˡɴƏ ƳȒ ³ƺȸɮǣƯȒ Ƴƺ ÈȸǕƿȇƬǣƏ, 
ƺȇȷɖƏȇɎȒ Ə �ȇƏ ƺɀɎƏɮƏ Ə ƳƏȸ Ȓɀ ɀƺɖɀ ȵȸǣȅƺǣȸȒɀ 
ȵƏɀɀȒɀ ȇȒ ǣȇɎƺȸȇƏɎȒ ȅƻƳǣƬȒِ � ƬɖȅȵǼǣƬǣƳƏƳƺ 
ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ ƺ ȵƺɀɀȒƏǼ ǔȒǣ ǣȅƺƳǣƏɎƏ, ǕƺȸƏȇƳȒ, 
desde então, múltiplos projetos de sucesso co-
ȅɖȇɀ, ɎƏȇɎȒ ȇȒ ƘȅƫǣɎȒ ƳȒ ³z³, ƬȒȅȒ ƳƏ ȅƺƳǣ-
ƬǣȇƏ ȵȸǣɮƏƳƏِ xƏǣɀ ȸƺƬƺȇɎƺȅƺȇɎƺ, ƏƫȸƏƯƐȅȒɀ Ȓ 
ƳƺɀƏˡȒ ƳƏ ȵƺƳǣƏɎȸǣƏ ƳǣǕǣɎƏǼ, ȇƏ nǣȇǝƏ ¨ƺƳǣƐɎȸǣƬƏِ

O que vos levou a idealizar e criar uma clínica 
online na área da Pediatria? 
� nǣȇǝƏ ¨ƺƳǣƐɎȸǣƬƏ ȇƏɀƬƺ ƳȒ ƬȒȇɎƏƬɎȒ ƳǣƐȸǣȒ 
ƬȒȅ Ȓ ƳȒƺȇɎƺ ȵƺƳǣƐɎȸǣƬȒ ƺ ƬȒȅ Əɀ ƳǣȇƘȅǣƬƏɀ 
ƳƏɀ ǔƏȅǥǼǣƏɀ ƏɎɖƏǣɀ, ƫƺȅ ƬȒȅȒ ƳƏ ȵƺȸƬƺƯƨȒ 
ƳƏɀ ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺɀ ȸƺƏǣɀ ȷɖƺ ƺɀɎƏɀ ƬȸǣƏȇƯƏɀ 
e suas famílias sentem no seu dia a dia, em 
ȵƏȸɎǣƬɖǼƏȸ, ȇȒ ȷɖƺ ɀƺ ȸƺǔƺȸƺ ƏȒɀ ƬɖǣƳƏƳȒɀ Ƴƺ 
ɀƏɗƳƺِ !Ȓȅ Ə ƏǼɎƺȸƏƯƨȒ ȇƏ ƳƺȅȒǕȸƏˡƏ, Ə ȵƏ-
rentalidade passou a ser vivida de forma mais 
ǣɀȒǼƏƳƏ, ƬȒȅ ȅƺȇȒɀ ƏȵȒǣȒ ƳƏɀ ǕƺȸƏƯȰƺɀ ȅƏǣɀ 
ɮƺǼǝƏɀِ 0ɀɎƏ ȸƺƏǼǣƳƏƳƺ, ƏǼǣƏƳƏ ơɀ ƺȇȒȸȅƺɀ ƺɴǣ-
ǕƿȇƬǣƏɀ ȷɖƺ Ə ɀȒƬǣƺƳƏƳƺ ǣȅȵȸǣȅƺ ơɀ ǔƏȅǥǼǣƏɀ 
Ə ɮƐȸǣȒɀ ȇǥɮƺǣɀ, ɎȸƏƳɖɿ-ɀƺ ȇɖȅ ƏƬȸƻɀƬǣȅȒ Ƴƺ 
ǣȇɀƺǕɖȸƏȇƯƏ ƳȒɀ ȵƏǣɀ ɀȒƫȸƺ Ȓɀ ƬɖǣƳƏƳȒɀ ƳȒɀ 
ˡǼǝȒɀِ � nǣȇǝƏ ¨ƺƳǣƐɎȸǣƬƏ ȇƏɀƬƺ, ȵȸƺƬǣɀƏȅƺȇ-
te, desta necessidade de criar uma resposta 
ƺɀȵƺƬǣƏǼǣɿƏƳƏ, ƬȒȅȵȒɀɎƏ ȵȒȸ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ ƏǼ-
ɎƏȅƺȇɎƺ ƳǣǔƺȸƺȇƬǣƏƳȒɀ, ǕƏȸƏȇɎǣȇƳȒ ȷɖƺ Ə ȅƺ-
ǼǝȒȸ ȅƺƳǣƬǣȇƏ ȵȒƳƺ ƬǝƺǕƏȸ Ə ƬƏɀƏ Ƴƺ ɎȒƳƏɀ Əɀ 
ǔƏȅǥǼǣƏɀِ �ɎɖƏǼȅƺȇɎƺ ɀȒȅȒɀ ȅƏǣɀ Ƴƺ 40 ȵȸȒ-
ˡɀɀǣȒȇƏǣɀ, ƺȇɎȸƺ Ȓɀ ȷɖƏǣɀ ȅƻƳǣƬȒɀ, ƺȇǔƺȸȅƺǣ-
ȸȒɀ, ɎƺȸƏȵƺɖɎƏɀ ƺ ȵɀǣƬȓǼȒǕȒɀ, ƬȒȅ ɖȅ ȵƺȸˡǼ Ƴƺ 
ǔȒȸȅƏƯƨȒ ƺ ƺɀȵƺƬǣƏǼǣɿƏƯƨȒ ƏƬƏƳƻȅǣƬƏ ȅɖǣɎȒ 
diferenciado, contando com diversos docen-
Ɏƺɀ ɖȇǣɮƺȸɀǣɎƐȸǣȒɀ, ƳȒɖɎȒȸƏƳȒɀ ƺ ƳȒɖɎȒȸƏȇƳȒɀ, 
ȷɖƺ ȸƺƏǼǣɿƏȅ ɮǥƳƺȒƬȒȇɀɖǼɎƏɀ, ɎƏȇɎȒ ȵƏȸƏ Ə ǔƏɀƺ 
ƳƏ ǕȸƏɮǣƳƺɿ, ƬȒȅȒ ȵƏȸƏ Ȓ ȵȓɀ-ȵƏȸɎȒ ƺ ȵƏȸƏ Ȓ 
ƫƺƫƻ, ƬȸǣƏȇƯƏ ƺ ƏƳȒǼƺɀƬƺȇɎƺِ

ana silva e susana nobre
médicAs pediAtrAs

linha pediátriCamUlhEREs dE vAloR: lIdERAR nA sAúdE 

Que desafios vos colocou este projeto? Isso 
fez-vos ir além da vossa área clínica e desem-
penhar funções de gestão e coordenação? 
Que impacto teve no vosso desenvolvimento 
e evolução enquanto profissionais? 
�ɀ ȅƏǣȒȸƺɀ ƳƺɀƏˡȒɀ ȵȸƺȇƳƺȸƏȅ-ɀƺ ƬȒȅ Ȓ ȸǣǕȒ-
ȸȒɀȒ ȵȸȒƬƺɀɀȒ ƫɖȸȒƬȸƐɎǣƬȒ, ƺȅ ȵƏȸɎǣƬɖǼƏȸ, Ȓ ȷɖƺ 
Ƴǣɿ ȸƺɀȵƺǣɎȒ ơ ȵȸȒɎƺƯƨȒ Ƴƺ ƳƏƳȒɀِ xɖǣɎƏɀ ȵƺɀɀȒƏɀ 
ȇƨȒ ɀƏƫƺȅ, ȅƏɀ Ə ɎƺǼƺȅƺƳǣƬǣȇƏ ƳǣǕǣɎƏǼ ƺɴǣǕƺ ɖȅ 
ƬȒȇǴɖȇɎȒ Ƴƺ ȸƺǕȸƏɀ ȷɖƺ Ɏƿȅ Ƴƺ ɀƺȸ ƬȒȅȵȸȒɮƏƳƏɀ 
ǴɖȇɎȒ ƳƏ 0ȇɎǣƳƏƳƺ «ƺǕɖǼƏƳȒȸƏ ȵƏȸƏ Ə ³ƏɗƳƺِ �ȸƏ, 
ƺɀɎƺ ƻ ɖȅ ȵȸȒǴƺɎȒ Ƴƺ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ Ƴƺ ɀƏɗƳƺ ƺ ƬȒȅ 
ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒ 100% ȵȸǣɮƏƳȒ, ȵƺǼȒ ȷɖƺ, ȇƏɎɖȸƏǼȅƺȇɎƺ, 
ǔȒȸƏȅ ɎƏȅƫƻȅ ƺɴǣǕƿȇƬǣƏɀ ƬȒȅ ȷɖƺ ȇȒɀ ƬȒȇǔȸȒȇɎƐ-
ȅȒɀ ƺ ȷɖƺ ɎǣɮƺȅȒɀ Ƴƺ ɖǼɎȸƏȵƏɀɀƏȸ ƬȒȅ ǕȸƏȇƳƺ s ƺɴǣ-
ƫǣǼǣƳƏƳƺ ƺ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇɎȒ ȵƺɀɀȒƏǼِ  0ɀɎƺ ȵȸȒƬƺɀɀȒ, Əȵƺ-
ɀƏȸ Ƴƺ ǼȒȇǕȒ ƺ ƬȒȅȵǼƺɴȒ, ǔȒǣ ɖȅƏ ȅƏǣɀ-ɮƏǼǣƏ ȵƏȸƏ Ə 
ȇȒɀɀƏ ƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ ƺȇȷɖƏȇɎȒ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ Ƴƺ ɀƏɗƳƺ, 
ȵȸǣȅƺǣȸƏȅƺȇɎƺ, ȵȒȸȷɖƺ ɀƺ ɎȒȸȇȒɖ ȅƏǣɀ ǔƐƬǣǼ ƺȇ-
ɎƺȇƳƺȸ ƏǼǕɖȇɀ ȵȸȒƬƺɀɀȒɀ, ƺ ȵȒȸ ȒɖɎȸȒ ǼƏƳȒ, ȵȒȸȷɖƺ 
ƬȒȇɎȸǣƫɖǣɖ ȵƏȸƏ ɖȅ ȅƏǣɀ ƬȒȅȵǼƺɎȒ ƺȇɎƺȇƳǣȅƺȇ-
ɎȒ Ƴƺ ƐȸƺƏɀ ȅƺȇȒɀ ȵȸȓɴǣȅƏɀ ơ ȇȒɀɀƏِ

”A Linha Pediátrica nasce desta necessi-
dade de criar uma resposta especializada, 
[...] garantindo que a melhor medicina pode 
chegar a casa de todas as famílias”.

Até ao momento, que mais-valias claramente 
já perceberam que advêm do sucesso deste 
projeto?   
� ȅƏǣɀ-ɮƏǼǣƏ ȵȸǣȇƬǣȵƏǼ ǔȒǣ ȵƺȸƬƺƫƺȸ ȷɖƺ Əɀ ȵƺɀɀȒƏɀ 
ȸƺƬȒȸȸƺȅ ƏȒ ɀƺȸɮǣƯȒ, ƺ Ɏƿȅ ɖȅƏ ƫȒƏ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏِ 
� ȅƏǣȒȸǣƏ ƳƏɀ ɀǣɎɖƏƯȰƺɀ ƏǕɖƳƏɀ, ɎƏȇɎȒ ƺȅ ¨ƺƳǣƏ-
ɎȸǣƏ, ƺ ƏɎƻ ȇƏ ɀƏɗƳƺ ȵȸƻ ƺ ȵȓɀ-ȵƏȸɎȒ, ȵȒƳƺȅ ȸƺɀȒǼ-
ver-se ou ter uma orientação por videoconsulta, 
ƳƺɀƳƺ ȷɖƺ ƺɀɎƏ ɀƺǴƏ ȸƺƏǼǣɿƏƳƏ ȵȒȸ ɖȅ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ 
ƺɴȵƺȸǣƺȇɎƺ ƺ ƳǣǔƺȸƺȇƬǣƏƳȒِ � ȷɖƺ ȇƨȒ ƻ ȵȒɀɀǥɮƺǼ Ƴƺ 
ȸƺƏǼǣɿƏȸ, ȵȒȸȷɖƺ ȇƨȒ ƻ ǼƺǕƏǼ ȇƺȅ ɀƺǕɖȸȒ, ƻ Ə ɎƺǼƺ-
ȅƺƳǣƬǣȇƏ ȵƺǼƏ ɮǣƏ Ƴƺ ƏȵǼǣƬƏƯȰƺɀ ƬȒȅȒ Ȓ áǝƏɎɀƏ-
ȵȵ Ȓɖ XȇɀɎƏǕȸƏȅِ zȒ ƺȇɎƏȇɎȒ, Ȓ ȇȒɀɀȒ ȒƫǴƺɎǣɮȒ ƻ 
continuar a manter o investimento num serviço 
ƬǼǥȇǣƬȒ Ƴƺ ȵȸȒɴǣȅǣƳƏƳƺ ȵƏȸƏ Əɀ ǔƏȅǥǼǣƏɀِ
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villa smilemUlhEREs dE vAloR: lIdERAR nA sAúdE 

tatiana loureiro é médica ortodontista e diretora clínica da 
villa smile, uma clínica médica e dentária que é maioritaria-
mente constituída por mulheres. esta profissional de saúde 
afirma que as mulheres já estão a conseguir trilhar o seu ca-
minho, mas ainda existem muitos entraves à sua evolução.

“existem entrAves à evolução profissionAl dAs mulheres”

Sempre quis seguir uma profissão ligada à 
área da Saúde? Porquê a opção pela área da 
Medicina Dentária? 
� xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ ɮƺǣȒ ƳƏ ƬȒȅƫǣȇƏƯƨȒ Ƴƺ 
ǣȇɎƺȸƺɀɀƺɀ ȵȒȸ ƫǣȒǼȒǕǣƏ ƺ ƺɀɎƻɎǣƬƏ, ɀƏƫƺȇƳȒ ȷɖƺ 
ȵȒƳǣƏ ƬȒȇɎȸǣƫɖǣȸ ȵƏȸƏ Ə ƏɖɎȒƺɀɎǣȅƏ ƳƏɀ ȵƺɀɀȒƏɀِ 
�Ȓ ǼȒȇǕȒ ƳȒɀ ƏȇȒɀ, ɎƺȇǝȒ ƬȒȇˡȸȅƏƳȒ Ȓ ǣȅȵƏƬ-
ɎȒ ƳǣȸƺɎȒ ȇƏ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ Ƴƺ ɮǣƳƏ ƳȒɀ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀ, 
ȵȸǣȇƬǣȵƏǼȅƺȇɎƺ ƏɎȸƏɮƻɀ ƳƏ �ȸɎȒƳȒȇɎǣƏِ

tatiana loureiro
médicA ortodontistA e diretorA clínicA

Como descreve o seu percurso profissional 
até ao momento de se tornar diretora clínica 
da Villa Smile? Que características considera 
essenciais para desempenhar esta função? 
(ƺɀƳƺ Ȓ ǣȇǥƬǣȒ ƳȒ ȅƺɖ ȵƺȸƬɖȸɀȒ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ 
ȷɖƺ ȒȵɎƺǣ ȵȒȸ ɎȸƏƫƏǼǝƏȸ Ƴƺ ǔȒȸȅƏ ǣȇƳƺȵƺȇƳƺȇ-
Ɏƺ, ƬȒǼƏƫȒȸƺǣ ƬȒȅ ɮƐȸǣƏɀ ƬǼǥȇǣƬƏɀ ƺ ƏȵȸƺȇƳǣ Ə ǼǣƳƏȸ 
ƬȒȅ ɮƐȸǣȒɀ ƺɀɎǣǼȒɀ Ƴƺ ǕƺɀɎƨȒِ ³ƺȸ (ǣȸƺɎȒȸƏ !ǼǥȇǣƬƏ 
ƳƏ àǣǼǼƏ ³ȅǣǼƺ ȵƺȸȅǣɎǣɖ-ȅƺ ƳƺɀƺȇǝƏȸ ɖȅ ȵȸȒǴƺ-
ɎȒ Ƴƺ ȸƏǣɿ, ȵƺȇɀƏȸ ƺȅ ƬƏƳƏ ȵȒȸȅƺȇȒȸ, ȅȒȇɎƏȸ 
ɖȅƏ ƺȷɖǣȵƏ ƺ Ƴƺˡȇǣȸ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƏɀ Ƴƺ ɎȸƏƫƏǼǝȒِ 
�ƬȸƺƳǣɎȒ ȇɖȅƏ ǼǣƳƺȸƏȇƯƏ ƬȒǼƏƫȒȸƏɎǣɮƏ, ǕɖǣƏƳƏ 
ȵƺǼƏ ƺȅȵƏɎǣƏ ƺ ɮƏǼȒȸǣɿƏƯƨȒ ǝɖȅƏȇƏِ

A que julga que se deve a baixa percenta-
gem de mulheres em cargos de liderança na 
Saúde? O que mudaria, caso as mulheres pu-
dessem ter uma palavra a dizer nas decisões 
que são tomadas superiormente? 
� ǔƏǼɎƏ Ƴƺ ȅɖǼǝƺȸƺɀ ƺȅ ƬƏȸǕȒɀ Ƴƺ ǼǣƳƺȸƏȇƯƏ ȇƏ 
ɀƏɗƳƺ ȸƺˢƺɎƺ ɖȅƏ ƺɀɎȸɖɎɖȸƏ ɀȒƬǣƏǼ ƬȒȅ ȅɖǣɎȒɀ 
ƺȇɎȸƏɮƺɀ ơ ƏɀƬƺȇɀƨȒ ǔƺȅǣȇǣȇƏِ �ƬȸƺƳǣɎȒ ȷɖƺ Əɀ 
ȅɖǼǝƺȸƺɀ Ɏƿȅ ɖȅƏ ɮǣɀƨȒ ƺȅȵȸƺɀƏȸǣƏǼ ȅƏǣɀ ǝɖ-
ȅƏȇƏ ƺ ƬȒǼƏƫȒȸƏɎǣɮƏ, Ȓ ȷɖƺ ȵȒƳƺ ƬȒȇƳɖɿǣȸ Ə 
ɖȅƏ ǕƺɀɎƨȒ ȅƏǣɀ ǝɖȅƏȇǣɿƏƳƏ ƳƏɀ ƺȷɖǣȵƏɀ ƺ Ə 
ɖȅƏ ƏƫȒȸƳƏǕƺȅ ƬǼǥȇǣƬƏ ȅƏǣɀ ƬƺȇɎȸƏƳƏ ȇȒ ƬɖǣƳƏ-
ƳȒ ǣȇɎƺǕȸƏǼ ƳȒ ȵƏƬǣƺȇɎƺِ �Ǽƻȅ ƳǣɀɀȒ, Əɀ ȅɖǼǝƺȸƺɀ 
ɎƺȇƳƺȅ Ə Ǖƺȸǣȸ ƬȒȅ ȅƏǣɀ ɀƺȇɀǣƫǣǼǣƳƏƳƺ ȷɖƺɀɎȰƺɀ 
Ƴƺ ƬȒȇƬǣǼǣƏƯƨȒ ƺȇɎȸƺ ɮǣƳƏ ȵƺɀɀȒƏǼ ƺ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼِ

É especialista em Ortodontia. Esta já é uma 
especialidade muito procurada? As pessoas já 
têm uma maior noção do que se pode fazer, 
hoje, para corrigir problemas dentários e dos 
maxilares? 
� �ȸɎȒƳȒȇɎǣƏ ƻ ƬƏƳƏ ɮƺɿ ȅƏǣɀ ȵȸȒƬɖȸƏƳƏ, ƺȅ 
ƺɀȵƺƬǣƏǼ ȵƺǼȒ ƏɖȅƺȇɎȒ ƳƏ ƬȒȇɀƬǣƺȇƬǣƏǼǣɿƏƯƨȒ 
ɀȒƫȸƺ Ə ǣȅȵȒȸɎƘȇƬǣƏ ƺɀɎƻɎǣƬƏ ƺ ǔɖȇƬǣȒȇƏǼ ƳȒ ɀȒȸȸǣ-
ɀȒِ �ɀ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀ ɎƏȅƫƻȅ ƺɮȒǼɖǥȸƏȅ ȅɖǣɎȒ, ɎȒȸ-

ȇƏȇƳȒ-ɀƺ ȅƏǣɀ ȸƐȵǣƳȒɀ, ƺˡƬƏɿƺɀ ƺ ƺɀɎƺɎǣƬƏȅƺȇɎƺ 
ƏǕȸƏƳƐɮƺǣɀِ RȒǴƺ ƺȅ ƳǣƏ ǴƐ ƺɴǣɀɎƺ ɖȅƏ ȅƏǣȒȸ 
ȵƺȸƬƺƯƨȒ ƳȒ ȷɖƏȇɎȒ Ȓɀ ȵȸȒƫǼƺȅƏɀ ȒȸƏǣɀ ƏǔƺɎƏȅ, 
ȵȒȸ ƺɴƺȅȵǼȒ, Ə ȸƺɀȵǣȸƏƯƨȒ ƺ Ə ǔɖȇƯƨȒ ȅƏɀɎǣǕƏɎȓ-
ȸǣƏِ � ɎȸƏƫƏǼǝȒ ƳȒ ȒȸɎȒƳȒȇɎǣɀɎƏ ƻ ǔƏɿƺȸ ɖȅ ƏƬȒȅ-
ȵƏȇǝƏȅƺȇɎȒ ǕǼȒƫƏǼ ƳƏ ɀƏɗƳƺ ȒȸƏǼ ƳȒ ȵƏƬǣƺȇɎƺِ

A Medicina Dentária está, ainda, associada 
a muitos medos e traumas. É por isso muito 
importante uma ligação próxima e empática 
com o cliente. É isso que se verifica, na Villa 
Smile? O que vos distingue? 
� xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ ƬƏȸȸƺǕƏ ƏǣȇƳƏ ȅɖǣɎȒɀ ƺɀ-
ɎǣǕȅƏɀ, ɀƺȇƳȒ ǔɖǼƬȸƏǼ Ə ƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ Ƴƺ ɖȅƏ ȸƺ-
ǼƏƯƨȒ Ƴƺ ƬȒȇˡƏȇƯƏ, ȵȸȒɴǣȅǣƳƏƳƺ ƺ ƺȅȵƏɎǣƏ 
ƬȒȅ ȷɖƺȅ ȇȒɀ ȵȸȒƬɖȸƏِ zƏ àǣǼǼƏ ³ȅǣǼƺ Ɏƺȇ-
ɎƏȅȒɀ ƬȸǣƏȸ ɖȅ ƏȅƫǣƺȇɎƺ ƏƬȒǼǝƺƳȒȸ, ȒȇƳƺ Ə 
ȵƏƬǣƺȇɎƺ ɀƺ ɀǣȇɎƏ ɀƺǕɖȸȒ ƺ ƬȒȇǔȒȸɎƐɮƺǼِ � ȇȒɀɀƏ 
ƏƫȒȸƳƏǕƺȅ ƻ ǔȒƬƏƳƏ ȇƏ ƺɀƬɖɎƏ ƏɎǣɮƏ, ȇȒ ȸƺɀ-
peito pelas necessidades de cada pessoa e na 
ƺɴȵǼǣƬƏƯƨȒ ƳƺɎƏǼǝƏƳƏ ƳȒɀ ȵȸȒƬƺƳǣȅƺȇɎȒɀِ � 
ȷɖƺ ȇȒɀ ƳǣɀɎǣȇǕɖƺ ƻ ƺɴƏɎƏȅƺȇɎƺ ƺɀɀƏ ƏɎƺȇ-
ƯƨȒ ȵƺȸɀȒȇƏǼǣɿƏƳƏ, ƏǼǣƏƳƏ Ə ɖȅ ƏǼɎȒ ȇǥɮƺǼ Ƴƺ 
ƬȒȅȵƺɎƿȇƬǣƏ ɎƻƬȇǣƬƏِ

Que avaliação faz à evolução desta área clínica 
e, sobretudo, à forma como as mulheres tam-
bém têm evoluído no mercado de trabalho? 
� xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ ƺ Ə �ȸɎȒƳȒȇɎǣƏ Ɏƿȅ ƺɮȒ-
ǼɖǥƳȒ ȅɖǣɎȒ, ȇȒɎƏȇƳȒ-ɀƺ ɎƏȅƫƻȅ ɖȅ ƬȸƺɀƬǣ-
mento da presença feminina no mercado de 
ɎȸƏƫƏǼǝȒ ƺ ƺȅ ȵƏȵƻǣɀ Ƴƺ ǼǣƳƺȸƏȇƯƏ, Ȓ ȷɖƺ ƻ 
ƺȇƬȒȸƏǴƏƳȒȸِ zƏ àǣǼǼƏ ³ȅǣǼƺ, ɎƺȇɎƏȅȒɀ ǔƏɿƺȸ 
o nosso papel na construção de um mundo 
ȅƏǣɀ ǴɖɀɎȒ ƺ ǣǕɖƏǼǣɎƐȸǣȒِ !ȒȅȒ ȅɖǼǝƺȸ, ȵȸȒ-
ˡɀɀǣȒȇƏǼ ƺ (ǣȸƺɎȒȸƏ !ǼǥȇǣƬƏ, ƏƬȸƺƳǣɎȒ ɀƺȸ ɖȅ 
ƺɴƺȅȵǼȒ Ƴƺ ȷɖƺ, ƬȒȅ ȵƺȸɀǣɀɎƿȇƬǣƏ, ƳƺƳǣƬƏƯƨȒ 
ƺ ȵƏǣɴƨȒ ȵƺǼȒ ȷɖƺ ǔƏɿƺȅȒɀ, ȵȒƳƺȅȒɀ ƏǴɖƳƏȸ Ə 
ȷɖƺƫȸƏȸ Əɀ ƫƏȸȸƺǣȸƏɀ ȷɖƺ ƏǣȇƳƏ ƺɴǣɀɎƺȅِ

935 461 911 geral@villasmile.pt

Rua Amâncio Aleixo da Silva, n. 6, Loja Esquerda
2615-751 Sobralinho, Vila Franca de Xira, Lisboa, Portugal

214 050 898 @villasmile.clinica
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adriana camacho
fundAdorA

adriana laser & aesthetiCsmUlhEREs dE vAloR: lIdERAR nA sAúdE 

“o CAminho pArA o suCesso está nos detAlhes e A belezA tAmbém”

adriana camacho tinha 21 anos quando avançou para a cria-
ção de um negócio próprio. apoiada no seu nome e no méto-
do de depilação definitiva que tinha conhecido no porto, 
esta profissional da estética levou para a ilha da madeira 
um novo conceito de beleza. hoje, a clínica adriana laser & 
aesthetics recebe mais de 600 visitas por mês.

�ƳȸǣƏȇƏ !ƏȅƏƬǝȒ ǣȇǣƬǣȒɖ Ə ɀɖƏ ǔȒȸȅƏƯƨȒ ȇƏ ƐȸƺƏ 
ƳƏ 0ɀɎƻɎǣƬƏ ƏȒɀ 14 ƏȇȒɀ: “Sempre gostei do deta-
lhe da beleza, como umas unhas bem pintadas. 
Acredito que, para lá do vestuário, a beleza 
vê-se numa pele brilhante e bem tratada, num 
cabelo bem lavado e hidratado... nos detalhes. 
A beleza está nos detalhes!”.

IȒǣ, ȇȒ ƺȇɎƏȇɎȒ, ƏȒɀ 19 ƏȇȒɀ, ȷɖƏȇƳȒ ƏƬƺǣɎƏ ɖȅƏ 
ȵȸȒȵȒɀɎƏ Ƴƺ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ȇȒ ¨ȒȸɎȒ, ȷɖƺ ƬȒȇǝƺƬƺ 
ȒɖɎȸƏ ǔȒȸȅƏ Ƴƺ ƏȵǼǣƬƏƯƨȒ ƳƏ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ ƳƏ Ƴƺȵǣ-
ǼƏƯƨȒ ƳƺˡȇǣɎǣɮƏ ƺ ȵƺȸƬƺƫƺ ȷɖƺ ƺɀɀƏ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ ƺȸƏ 
Ə ƏȵȒɀɎƏ ƬƺȸɎƏ ȵƏȸƏ ǼƺɮƏȸ ȵƏȸƏ Ə ǣǼǝƏ ƳƏ xƏƳƺǣȸƏ 
ƺ ǣȇǣƬǣƏȸ ɖȅ ȇƺǕȓƬǣȒِ “No início foi complicado. 
Dizia-se que esta tecnologia podia causar danos 
sérios à pele e, em terras pequenas, quando 
toda a gente julga que se conhece, torna-se difí-
cil avançar. Mas, após ultrapassadas as primeiras 
resistências, as minhas clientes foram passando 
a palavra e o negócio começou a crescer”. �Ȓɀ 
21 ƏȇȒɀ, �ƳȸǣƏȇƏ !ƏȅƏƬǝȒ ȸƺƬȒȇǝƺƬƺ ƺȅ ɀǣ ƬƏ-
ȵƏƬǣƳƏƳƺ ȵƏȸƏ ƏɮƏȇƯƏȸ ɀȒɿǣȇǝƏ ȇƺɀɎƏ ƐȸƺƏ Ƴƺ 

ɎȸƏƫƏǼǝȒ ƺ ƳƺƬǣƳƺ ƬȒȅƺƯƏȸ Ȓ ȵȸȒǴƺɎȒ �ƳȸǣƏȇƏ 
nƏɀƺȸِ 0ɀɎƺ ȇƺǕȓƬǣȒ ɮǣǕȒȸȒɖ ƺȇɎȸƺ 2012 ƺ 2015, 
ƏȇȒ ƺȅ ȷɖƺ ƏȵȒɀɎƏ ƏǣȇƳƏ ȅƏǣɀ ȇƏ ɀɖƏ ǔȒȸȅƏƯƨȒ 
ȵȸȓȵȸǣƏِ 0ȅ 2017, ƳƺƬǣƳƺ ǣȅȵǼƺȅƺȇɎƏȸ Ə 0ɀɎƻɎǣƬƏ 
�ɮƏȇƯƏƳƏ, ƳǣɀȵȒȇǣƫǣǼǣɿƏȇƳȒ ȇȒɮȒɀ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀ, 
ɗȇǣƬȒɀ ȇƏ ǣǼǝƏِ 0ȇɎȸƺ 2018 ƺ 2019, ƬȒȅ Ȓ ȸƺƫȸƏȇ-
ƳǣȇǕ ƳƏ ȅƏȸƬƏ, ǣȇɀɎƏǼƏ Ə ƬǼǥȇǣƬƏ ȇɖȅ ƺɀȵƏƯȒ 
ȵȸȓȵȸǣȒ, ǴɖȇɎƏȇƳȒ ƏǣȇƳƏ ƏȒ ɀƺɖ ƬȒȇƬƺǣɎȒ �ƳȸǣƏȇƏ 
nƏɀƺȸ Ə ȵƏȸɎƺ ƳƏ ƳƺȸȅȒƬȒɀȅƻɎǣƬƏِ �ɀɀǣȅ ȇƏɀƬƺ Ȓ 
�ƳȸǣƏȇƏ nƏɀƺȸ ۭ �ƺɀɎǝƺɎǣƬɀ ȷɖƺ ǝȒǴƺ ƺɴǣɀɎƺِ

!ƺȸɎǣˡƬƏƳƏ ƺ ƺɀȵƺƬǣƏǼǣɿƏƳƏ ƺȅ (ƺȵǣǼƏƯƨȒ (ƺˡ-
ȇǣɎǣɮƏ, Ɏƺȅ ƏǣȇƳƏ x � ƺȅ !ȒɀȅƺɎȒǼȒǕǣƏ, xƏɀɎƺȸ 
ƺȅ 0ɀɎƻɎǣƬƏ �ɮƏȇƯƏƳƏ, ƺȇɎȸƺ ȒɖɎȸƏɀ ǔȒȸȅƏƯȰƺɀ, ƺ 
ƻ Ə ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ ƳƺɀɎƏ ƐȸƺƏ ƬȒȅ ȅƏǣɀ ƬƏɀȒɀ ƳȒƬɖ-
ȅƺȇɎƏƳȒɀِ � ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ ƏƳȷɖǣȸǣƳƏ ƏȒ ǼȒȇǕȒ ƳȒɀ 
ɮƐȸǣȒɀ ƏȇȒɀ Ƴƺ ȵȸƐɎǣƬƏ, ƏǼǣƏƳƏ ơ ɀɖƏ ɀƺƳƺ Ƴƺ Əȵȸƺȇ-
ƳǣɿƏǕƺȅ ƺ ƺɮȒǼɖƯƨȒ ȵƺȸȅǣɎǣɖ-Ǽǝƺ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮƺȸ 
ƏɎǣɮǣƳƏƳƺ ƬȒȅȒ ǔȒȸȅƏƳȒȸƏِ � ƬɖȸɀȒ ȒȇƳƺ ǼƺƬǣȒȇƏ 
– (ƺȵǣǼƏƯƨȒ (ƺˡȇǣɎǣɮƏ – ƳƏ �ƬƏƳƺȅǣƏ ̈ ȒȸɎɖǕɖƺɀƏ 
Ƴƺ 0ɀɎƻɎǣƬƏ ǴƐ ɮƏǣ ȇƏ ɀɖƏ ȒǣɎƏɮƏ ƺƳǣƯƨȒِ ̈ ƏȸƏ ɀǣ, Ȓ ƬȒ-
ȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ ƺ Ə ƺɮȒǼɖƯƨȒ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ ɀƨȒ ȅɖǣɎȒ 

importantes, por-
ȷɖƺ ǔƏɿ ȷɖƺɀɎƨȒ ȷɖƺ 
os clientes sejam 
ƫƺȅ ɎȸƏɎƏƳȒɀ: “Eu 
faço questão que 
o cliente seja bem 
acompanhado. Na 
Adriana Laser & 
Aesthetics sabe-
mos tudo sobre 
ele: quando veio a 
primeira vez, o que 
pretendia, todas as 
sessões que fez, de 
que tratamentos, 
os respetivos resul-
tados... Aqui, traba-
lhamos a sério para 
que o resultado jus-
tifique a escolha”ِ

Em virtude desta 
ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺ Ƴƺ ǔƏɿƺȸ 
ƫƺȅ ǔƺǣɎȒ, �ƳȸǣƏȇƏ 
Camacho construiu 

Ȓ ɀƺɖ ȵȸȓȵȸǣȒ ƺȷɖǣȵƏȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƳƺȵǣǼƏƯƨȒ Ƴƺˡȇǣ-
ɎǣɮƏ, Ə �n � Á0!R: “Em 2016 comecei a perce-
ber que o equipamento de depilação def ini-
tiva com que trabalhava já não me fornecia 
os resultados que eu ambicionava. Numa 
conversa de circunstância com Diogo 
Brandão, co-fundador da Academia Por-
tuguesa de Estética e pioneiro na formação 
em Estética Avançada em Portugal, decidi-
mos criar um equipamento: assim nasceu a 
ALBA TECH, que utilizamos na Adriana Laser 
& Aesthetics desde 2018, exclusiva na Região 
Autónoma da Madeira”.

�ȵƏǣɴȒȇƏƳƏ ȵƺǼƏ ɀɖƏ ȵȸȒˡɀɀƨȒ, ƻ ƳƏ ȵƏȸɎƺ ƺȅ-
ȵȸƺɀƏȸǣƏǼ ȷɖƺ �ƳȸǣƏȇƏ !ƏȅƏƬǝȒ ǕȒɀɎƏ ȅƺȇȒɀ, 
ȅƏɀ Ɏƺȅ ɀǣƳȒ ƺɀɀƺ ǼƏƳȒ ȷɖƺ ȅƏǣɀ Ǽǝƺ Ɏƺȅ ƺȇ-
ɀǣȇƏƳȒ, ƺȇȷɖƏȇɎȒ ɀƺȸ ǝɖȅƏȇȒ: “No início da 
minha carreira, eu era muito dura, exigente 
e perfecionista. Depois, fui percebendo que, 
para gerir a relação com clientes e com a 
equipa, não posso absorver tudo o que acon-
tece à minha volta. Continuo a ser exigente, 
a ser forte e a querer as coisas bem feitas, 
mas hoje mais calma e mais leve, assim es-
pero”. xɖǼǝƺȸ ȷɖƺ ɀƏƫƺ Ȓ ȷɖƺ ȷɖƺȸ, �ƳȸǣƏȇƏ 
!ƏȅƏƬǝȒ ƻ, ǝȒǴƺ, Ə ǔɖȇƳƏƳȒȸƏ Ƴƺ ɖȅ ȵȸȒǴƺ-
ɎȒ Ƴƺ ɀɖƬƺɀɀȒ ȇƏ ƐȸƺƏ ƳƏ 0ɀɎƻɎǣƬƏ �ɮƏȇƯƏƳƏ, 
onde estão disponíveis tratamentos de depi-
ǼƏƯƨȒ ƳƺˡȇǣɎǣɮƏ ƺ ƺɀɎƻɎǣƬƏ ƏɮƏȇƯƏƳƏ ƬȒȸȵȒȸƏǼ ƺ 
ǔƏƬǣƏǼِ � ƺɀǔȒȸƯȒ Ɏƺȅ ɮƏǼǣƳȒ Ə ȵƺȇƏ ƺ ƺɀɎƏ ƺȅ-
ȵȸƺƺȇƳƺƳȒȸƏ ƬȒȇɎǣȇɖƏ Ə ɮǣȸ ɎȸƏƫƏǼǝƏȸ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ 
ƳǣƏɀ ƬȒȅ ǔȒƬȒ ȇƏȷɖǣǼȒ ȷɖƺ Ə ƏȵƏǣɴȒȇƏ: Ə ƫƺǼƺɿƏ 
Ƴƺ ɖȅ ƬȒȸȵȒ ɀƏɖƳƐɮƺǼژƺژƫƺȅژɎȸƏɎƏƳȒِ

www.AdriAnAlAser.com

“Trabalhamos
a sério para 
que o resultado
·ëÞæ«ċØë�ť�ť�Þ�Ë½¨�œİ



a klínica perioimplantológica (kpi) foi criada em 1996, pela médica dentista susana maria 
perdigoto. ao longo destes quase 30 anos de atividade, o paciente e a sua qualidade de 
vida estão no centro da sua preocupação, em todas as consultas de medicina dentária. 
este espaço clínico tem-se notabilizado pelas diferentes apostas que tem feito, em áreas 
não tão frequentemente destacadas mas que, todavia, influenciam grandemente o estado 
de saúde geral do indivíduo, como os distúrbios do sono e a disfunção temporomandibular. 
a periondotologia é, também, de destacar, dado que é de extrema importância, por exemplo, 
para pessoas diabéticas, cuja saúde oral impacta diretamente o controlo desta doença.

“nA Kpi não trAtAmos ApenAs dentes, trAtAmos pessoAs”

Como descreve o seu percurso profissional, 
na Medicina Dentária? Esta foi, desde sempre, 
a sua área de trabalho de eleição? 
� ȅƺɖ ȵƺȸƬɖȸɀȒ ȇƏ xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ Ɏƺȅ 
sido pautado pela necessidade de estudar e 
ƺȇɎƺȇƳƺȸ Ə ǣȇɎƺȸȸƺǼƏƯƨȒ ƺȇɎȸƺ Əɀ ȵƏɎȒǼȒǕǣƏɀ 
ȒȸƏǣɀ, ƺȇɎǣƳƏƳƺɀ ɎƏȅƫƻȅ ƬȒȅȒ Ə ƳȒȸ ȒȸȒǔƏ-
ƬǣƏǼ, ƳǣɀǔɖȇƯƨȒ ɎƺȅȵȒȸȒȅƏȇƳǣƫɖǼƏȸ ((Áx) 
ƺ ƳǣɀɎɗȸƫǣȒɀ ƳȒ ɀȒȇȒ ƺ Ȓ ȸǣɀƬȒ ƳȒ ȵƏƬǣƺȇɎƺ 
ƳƺɀƺȇɮȒǼɮƺȸ ȒɖɎȸƏɀ ȵƏɎȒǼȒǕǣƏɀِ ¨ƏȸƏ ȅǣȅ ƻ 
ȅɖǣɎȒ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ Ə ɀƏɗƳƺ ǕƺȸƏǼ ƳȒ ȵƏƬǣƺȇ-
Ɏƺِ RƐ ȅɖǣɎȒ ȷɖƺ ƺɀɎɖƳƏȸ ȇƏ ƺɀǔƺȸƏ ƳƏ ɀƏɗƳƺ 
ȒȸƏǼِ � xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ Ɏƺȅ ȅɖǣɎȒɀ ȸƏȅȒɀ 
ƺ ɀɖƫƺɀȵƺƬǣƏǼǣƳƏƳƺɀ ȷɖƺ ɀƨȒ Ƴƺ ɖȅƏ ǕȸƏȇƳƺ 
ƏƫȸƏȇǕƿȇƬǣƏ ƺ ǣɀɀȒ ȵƏȸƏ ȅǣȅ ƻ ǔƏɀƬǣȇƏȇɎƺِ

kpimUlhEREs dE vAloR: lIdERAR nA sAúdE 

O que a levou a fundar, em 1996, uma clínica 
dentária? 
0ȅ 1996 ǣȇǣƬǣƺǣ ɖȅ ƬȒȇɀɖǼɎȓȸǣȒ ȅƻƳǣƬȒ-ƳƺȇɎƐȸǣȒِ 
0ȸƏ ɖȅƏ ȵƺȷɖƺȇƏ ƬǼǥȇǣƬƏ ƺ ƺɖ ǕƺȇƺȸƏǼǣɀɎƏ  ِ(ƺȵȒǣɀ 
Ƴƺ Ɏƺȸ ǔƺǣɎȒ ɖȅ xƏɀɎƺȸ ƺȅ ¨ƺȸǣȒƳȒȇɎȒǼȒǕǣƏ ƺ ȒɖɎȸȒ 
ƺȅ XȅȵǼƏȇɎȒǼȒǕǣƏ, ƳƺƬǣƳǣ ǣȇǣƬǣƏȸ ɖȅƏ ƬǼǥȇǣƬƏ ȇƺɀɀƏɀ 
ƐȸƺƏɀ, ɖȅƏ ɮƺɿ ȷɖƺ Ə ¨ƺȸǣȒƳȒȇɎȒǼȒǕǣƏ ƺɀɎƐ ȸƺǼƏƬǣȒ-
ȇƏƳƏ ƬȒȅ ƺȇɎǣƳƏƳƺɀ ƬȒȅȒ Ə ƳǣƏƫƺɎƺɀ, ȵƏɎȒǼȒǕǣƏɀ 
ƬƏȸƳǣȒɮƏɀƬɖǼƏȸƺɀ ƺ ȒɖɎȸȒɀ ƳǣɀɎɗȸƫǣȒɀ ǣȇˢƏȅƏɎȓȸǣȒɀ 
ƺ Ȓ ɀƺɖ ƬȒȇɎȸȒǼȒ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǼ ȵƏȸƏ Ə ɀƏɗƳƺ ǕƺȸƏǼ, 
ƺ Ə XȅȵǼƏȇɎȒǼȒǕǣƏ, ɖȅƏ ɮƺɿ ȷɖƺ Ə ȸƺƏƫǣǼǣɎƏƯƨȒ ƳȒ 
ȵƏƬǣƺȇɎƺ Ƴƺ ǔȒȸȅƏ ƬȒȇǔȒȸɎƐɮƺǼ ƺ ˡɴƏ ɎƏȅƫƻȅ 
ȅƺ ǣȇɎƺȸƺɀɀƏɮƏِ RƐ 30 ƏȇȒɀ, Əɀ ƐȸƺƏɀ ƳƏ Xȅ-
ȵǼƏȇɎȒǼȒǕǣƏ ƺ ƳƏ ¨ƺȸǣȒƳȒȇɎȒǼȒǕǣƏ ƺȸƏȅ ȅɖǣɎȒ 
ǣȇƬǣȵǣƺȇɎƺɀ ȇƏ ȸƺǕǣƨȒ, ȵȒȸ ǣɀɀȒ ƺȸƏȅ ɖȅƏ ǣȇȒ-
ɮƏƯƨȒِ (ƺ ɀƏǼǣƺȇɎƏȸ ȷɖƺ ȇƺȅ ƺɴǣɀɎǣƏ ƺȇɀǣȇȒ 
ȵȓɀ-ǕȸƏƳɖƏƳȒ ƺȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƺ ȷɖƺ ȵƏȸƏ ȸƺƏǼǣ-
ɿƏȸ ȵȓɀ-ǕȸƏƳɖƏƯȰƺɀ ƺȸƏ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣȒ ǣȸ ƺɀɎɖƳƏȸ 
ȵƏȸƏ ǔȒȸƏِ 0ȅ ȸƺǼƏƯƨȒ ơ ¨ƺȸǣȒƳȒȇɎȒǼȒǕǣƏ, ǔ ǣɿ Ə 
ǔȒȸȅƏƯƨȒ ƺȅ xƏƳȸǣƳ,  ƺȸȇƏ ƺ  ɖƺȇȒɀ �ǣȸƺɀِ 
zƏ ƐȸƺƏ ƳƏ XȅȵǼƏȇɎȒǼȒǕǣƏ, ǔ ǣɿ ǔȒȸȅƏƯƨȒ ɎƏȅ-
ƫƻȅ ƺȅ 0ɀȵƏȇǝƏ, ³ɖƻƬǣƏ, ƺɎƬِ

Ao longo destes 28 anos de funcionamento, 
que evolução nota no setor, na própria clínica 
e em si mesma, enquanto líder? 
� xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ ƺȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ Ɏƺȅ ƺɮȒǼɖǥ-
ƳȒ ȵƏȸƏ ƬǼǥȇǣƬƏɀ ǕȸƏȇƳƺɀ, Ƴƺ ǕȸƏȇƳƺɀ ǕȸɖȵȒɀ 
ƺƬȒȇȓȅǣƬȒɀِ 0ɖ ȵȸƺˡȸȒ ɖȅƏ ƬǼǥȇǣƬƏ ȅƏǣɀ ȵƺ-
ȷɖƺȇƏ ƺ ȅƏǣɀ ƳǣȸǣǕǣƳƏ Ə ɖȅƏ ǣȇƳǣɮǣƳɖƏǼǣɿƏƯƨȒ 
Ƴƺ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀِ RƐ ƬƏƳƏ ɮƺɿ ȅƏǣɀ ɖȅ ǔȒƬȒ 
ȇƏ ƺɀɎƻɎǣƬƏ Ƴƺ ƺɀȵƏƯȒɀ, ȇƏ ɮƏǼȒȸǣɿƏƯƨȒ ƳƏ ƺɀ-
ɎƻɎǣƬƏ ƺ ȇȒɀ ˢɖɴȒɀ ƳǣǕǣɎƏǣɀ ƳȒɀ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀِ � 
ǣȇɎƺǼǣǕƿȇƬǣƏ ƏȸɎǣˡƬǣƏǼ Ɏƺȅ ɖȅ ȵƏȵƺǼ ƬƏƳƏ ɮƺɿ 
ȅƏǣɀ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ ȵƏȸƏ Ə ȵǼƏȇǣˡƬƏƯƨȒ Ƴƺ ƬƏɀȒɀ 
ƬǼǥȇǣƬȒɀِ �ȵƺɀƏȸ Ƴƺ ɎȒƳƏ ƺɀɀƏ ƺɮȒǼɖƯƨȒ, ȵƺȇɀȒ 
ɀƺȸ ǣȇƳǣɀȵƺȇɀƐɮƺǼ Ə ȸƺǼƏƯƨȒ ȅƻƳǣƬȒ-ȵƏƬǣƺȇɎƺ, 
Ə ƏɮƏǼǣƏƯƨȒ, ǝǣɀɎȓȸǣƏ ƬǼǥȇǣƬƏ ƺ Ȓɀ ƬȒȸȸƺɎȒɀ ƳǣƏǕ-
ȇȓɀɎǣƬȒɀ ȷɖƺ, ɀƺȅ ƏɮƏǼǣƏƯƨȒ ȅƻƳǣƬƏ ȵƺȸɀȒȇƏ-
ǼǣɿƏƳƏ, ȇƨȒ ɀƨȒ ȵȒɀɀǥɮƺǣɀِ !ȒȅȒ ǼǥƳƺȸ, ȵƺȇɀȒ 
Ɏƺȸ ƺɮȒǼɖǥƳȒ ȇƏ ȵƺȸɀȵƺɎǣɮƏ Ƴƺ Ɏƺȸ ɖȅƏ ƺȷɖǣȵƏ 
ƬƏƳƏ ɮƺɿ ȅƏǣɀ ǣȇɎƺȸƳǣɀƬǣȵǼǣȇƏȸِ (ǣǕȒ ƺȷɖǣȵƏ 

ǣȇɎƺȸƳǣɀƬǣȵǼǣȇƏȸ ƺ ȇƨȒ ȅɖǼɎǣƳǣɀƬǣȵǼǣȇƏȸ, ȵȒȸȷɖƺ 
tentamos comunicar entre nós de forma cada 
ɮƺɿ ȅƏǣɀ ˢɖǥƳƏ ƺ Ɏƺȸ Ȓ ȵƏƬǣƺȇɎƺ ƬȒȅȒ ǔɖǼƬȸȒ 
ȵȸǣȇƬǣȵƏǼ ƳȒ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒِ

”Sempre fui trabalhadora e persistente. 
Não gosto de desistir e gosto de abraçar 
desafios novos”.

Que características acredita ter desenvolvido 
ou colocado ao serviço do seu lado profissio-
nal que a ajudaram, ao longo deste tempo em 
que tem um espaço clínico seu?  
³ƺȅȵȸƺ ǔɖǣ ɎȸƏƫƏǼǝƏƳȒȸƏ ƺ ȵƺȸɀǣɀɎƺȇɎƺِ zƨȒ 
ǕȒɀɎȒ Ƴƺ ƳƺɀǣɀɎǣȸ ƺ ǕȒɀɎȒ Ƴƺ ƏƫȸƏƯƏȸ ƳƺɀƏ-
ǔ ǣȒɀ ȇȒɮȒɀِ zƺɀɎƺ ȅȒȅƺȇɎȒ ɖȅ ƳȒɀ ȅƺɖɀ 
ƳƺɀƏǔ ǣȒɀ ƻ Ə ǣȇɮƺɀɎǣǕƏƯƨȒ, Ȓ ƳȒɖɎȒȸƏȅƺȇɎȒ ƺ 
Ə ɮǣƳƏ ƏƬƏƳƻȅǣƬƏ ȷɖƺ ƏɀɀȒƬǣȒ ơ ȅǣȇǝƏ ɮǣƳƏ 
ȵȸȒǔ ǣɀɀǣȒȇƏǼ ƬǼǥȇǣƬƏِ JȒɀɎȒ ȅɖǣɎȒ Ƴƺ ƺɀɎɖƳƏȸ, 
aprender e de aplicar conhecimentos ad-
ȷɖǣȸǣƳȒɀ ȇƏ ȅƺǼǝȒȸǣƏ ƳƏ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ Ƴƺ ƳǣƏǕ-
ȇȓɀɎǣƬȒɀ ǔƺǣɎȒɀ, ɖȅƏ ɮƺɿ ȷɖƺ ƺȇɎƺȇƳȒ ȷɖƺ ȇƏ 
xƺƳǣƬǣȇƏ, ȷɖƏǼȷɖƺȸ ȷɖƺ ɀƺǴƏ Ə ƐȸƺƏ, ƻ ȵȸƺƬǣɀȒ 
ƬȒȇǝƺƬƺȸ ȵƏȸƏ ƳǣƏǕȇȒɀɎǣƬƏȸ, ƺ ȇƏ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ 
Ƴƺ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀ ȵȸƺɀɎƏƳȒɀِ

Já tem quase 30 anos de carreira em espaço 
próprio. Ao longo deste tempo, que mudan- 
ças são notórias no mercado quando avalia, 
por exemplo, a presença de mais mulheres à 
frente dos seus próprios negócios? 
³ȒȅȒɀ ɖȅƏ ɀȒƬǣƺƳƏƳƺ ȵƏɎȸǣƏȸƬƏǼِ zƨȒ ɎƺȇǝȒ 
ƳɗɮǣƳƏɀ ȷɖƺ ȇƏ ȅƏǣȒȸǣƏ ƳƏɀ ƺȅȵȸƺ- ɀƏɀ, ȇȒ 
ƬƏɀȒ ƳƏɀ ȅƺɀȅƏɀ ǝƏƫǣǼǣɎƏƯȰƺɀ ƏƬƏ- Ƴƻȅǣ-
ƬƏɀ ɀƨȒ ȵȸƺǔƺȸǣƳȒɀ ǝȒȅƺȇɀ ƺȅ ȸƺǼƏƯƨȒ ơɀ 
ȅɖǼǝƺȸƺɀ ȵƏȸƏ ȒƬɖȵƏȸ ƬƏȸǕȒɀ Ƴƺ Ƭǝƺǔ ǣƏِ RƐ 
ȅƏǣɀ ȅɖǼǝƺȸƺɀ ǼǣƬƺȇƬǣƏƳƏɀ ƳȒ ȷɖƺ ǝȒȅƺȇɀ, 
ȅƏɀ Ə ȅƏǣȒȸǣƏ ƳȒɀ ƬƏȸǕȒɀ ȸƺǼƺɮƏȇɎƺɀ ȇƨȒ ȇȒɀ 
ɀƨȒ ƏɎȸǣƫɖǥƳȒɀِ �ƬȸƺƳǣɎȒ ȷɖƺ ɎƺȅȒɀ Ƴƺ ɎȸƏƫƏ- 

susana maria perdigoto
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ǼǝƏȸ ȅƏǣɀ ƺ ȵȸȒɮƏȸ ȅƏǣɀ ȷɖƺ ȅɖǣɎȒɀ ǝȒȅƺȇɀ 
ȵƏȸƏ ȒƫɎƺȸ Ə ȅƺɀȅƏ ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺِ ÁƺȇǝȒ 
ɎƏȇɎȒ ȅɖǼǝƺȸƺɀ ƬȒȅȒ ǝȒȅƺȇɀ Ə ɎȸƏƫƏǼǝƏȸ 
em clínica e não existe no meu espaço discri-
ȅǣ- ȇƏƯƨȒ Ƴƺ ǕƻȇƺȸȒِ !ȸƺǣȒ ȷɖƺ ɎƺȅȒɀ ǕȸƏȇ-
Ƴƺɀ ƺɴƺȅȵǼȒɀ ȇƏ xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ, ƬȒȅȒ Ə 
ȵȸȒǔƺɀɀȒȸƏ xƏȸǣƏ hȒƨȒ «ȒƳȸǣǕɖƺɀ, ȇƏ ƐȸƺƏ ƳƏ 
(Áx, Ȓɖ Ə ¨ȸȒǔƺɀɀȒȸƏ ³ɖɀƏȇƏ IƏǼƏȸƳȒِ ÁƺȅȒɀ 
Ƴƺ ƺƳɖƬƏȸ Əɀ ȇȒɀɀƏɀ ǔ ǣǼǝƏɀ ȵƏȸƏ Ə ǣǕɖƏǼƳƏƳƺ 
Ƴƺ ƳǣȸƺǣɎȒɀ ƺ Ƴƺ ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺɀ ƺ ƺȇɀǣȇƏȸ ȷɖƺ 
Əɀ ȸƏȵƏȸǣǕƏɀ Ƴƺɮƺȅ ɀƺȸ ƳƺɎƺȸȅǣȇƏƳƏɀ ƺ ȇƨȒ 
ƳƺɀǣɀɎǣȸ ƳȒɀ ɀƺɖɀ ȵȸȓȵȸǣȒɀ ɀȒȇǝȒɀِ

A KPI sempre se notabilizou enquanto refe- 
rência, nas mais variadas áreas de especia- 
lidade. Quais as referências que são mais 
importantes de destacar? Há, atualmente, a 
possibilidade de se voltar a destacar, breve- 
mente, com outras áreas ou serviços ao dis- 
por da população? 
�Ǽƻȅ ƳƏɀ ɮƏǼƿȇƬǣƏɀ Ƴƺ XȅȵǼƏȇɎȒǼȒǕǣƏ ƺ 
¨ƺȸǣȒ- ƳȒȇɎȒǼȒǕǣƏ, Ə (ǣɀǔɖȇƯƨȒ ÁƺȅȵȒȸȒ-
ȅƏȇƳǣƫɖǼƏȸ, Ə (Ȓȸ �ȸȒǔƏƬǣƏǼ ƺ Ȓɀ (ǣɀɎɗȸƫǣȒɀ 
ƳȒ ³ȒȇȒ Ɏƿȅ ɀǣƳȒ ɮƏǼƿȇƬǣƏɀ ȅɖǣɎȒ ǣȅȵȒȸ-
ɎƏȇɎƺɀِ � (ǣɀǔɖȇƯƨȒ ÁƺȅȵȒȸȒȅƏȇƳǣƫɖǼƏȸ ƺ 
Ə (Ȓȸ �ȸȒǔƏƬǣƏǼ ɀƨȒ ƏǼɎƏȅƺȇɎƺ ȵȸƺɮƏǼƺȇɎƺɀِ 
� (Áx ƻ Ə ɀƺǕɖȇƳƏ ƺȇɎǣƳƏƳƺ ȅɖɀƬɖǼȒƺɀ-
ȷɖƺǼƻɎǣƬƏ ȅƏǣɀ ȵȸƺɮƏǼƺȇɎƺ ƳƺȵȒǣɀ ƳƏ ƳȒȸ 
ǼȒȅƫƏȸ ƬȸȓȇǣƬƏ, ƺ Ɏƺȅ ȅƏǣȒȸ ǣȇƬǣƳƿȇƬǣƏ 
ƺȅ ȅɖǼǝƺȸƺɀِ ÈȅƏ ƳƏɀ ȸƏɿȰƺɀ ƻ Ə ȅƏǣȒȸ 
ȷɖƏȇ- ɎǣƳƏƳƺ Ƴƺ ȸƺƬƺɎȒȸƺɀ Ƴƺ ƺɀɎȸȒǕƻȇǣȒɀ 
ȇƏ �ȸɎǣƬɖǼƏƯƨȒ ÁƺȅȵȒȸȒȅƏȇƳǣƫɖǼƏȸ ƺ ƏǔƺɎƏ 
Ə ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ Ƴƺ ɮǣƳƏ ƳȒɀ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀِ ÁȸƏ-
ƫƏǼǝƏȸ ȇƺɀɎƏ ƐȸƺƏ ȵƺȸȅǣɎƺ ƏǴɖƳƏȸ ȅɖǣɎȒ 
ȷɖƺȅ ȇȒɀ ȵȸȒƬɖȸƏِ �ɀ ƳǣɀɎɗȸƫǣȒɀ ƳȒ ɀȒȇȒ, 
ƬƏƳƏ ɮƺɿ ȅƏǣɀ ƺɀɎɖƳƏƳȒɀ, ǣȇƬǼɖƺȅ Ə �ȵ-
ȇƺǣƏ ƳȒ ³ȒȇȒ, Ȓ  ȸɖɴǣɀȅȒ, Əɀ XȇɀȓȇǣƏɀ ƺ 
ȒɖɎȸƏɀ ƏǼɎƺȸƏƯȰƺɀ ƬȒȅȒ ȵƺȸɎɖȸƫƏƯȰƺɀ Ƴƺ 
ȸǣɎȅȒ ƬǣȸƬƏƳǣƏȇȒ, ȵȒȸ ƺɴƺȅȵǼȒِ �Ɏƻ ȇƏ ƐȸƺƏ 
ƳƏ �ȵȇƺǣƏ ƳȒ ³ȒȇȒ Əɀ ƬȸǣƏȇƯƏɀ, ȅɖǼǝƺȸƺɀ 
ƺ ǣƳȒɀȒɀ ɀƨȒ ƳǣɀƬȸǣȅǣȇƏƳȒɀِ ¨Ȓȸ ƺɴƺȅȵǼȒ, 
ɎƺȅȒɀ Ƴƺ ɀƺȇɀǣƫǣǼǣɿƏȸ Ə ȵȒȵɖǼƏƯƨȒ ȵƏȸƏ Ə 
�ȵȇƺǣƏ ƳȒ ³ȒȇȒ ƳƏɀ ƬȸǣƏȇƯƏɀ, ȷɖƺ ȵȒƳƺ Ɏƺȸ 
sinais e sintomas semelhantes aos do def i-
ƬǣɎ Ƴƺ ƏɎƺȇƯƨȒ ƺ ǝǣȵƺȸƏɎǣɮǣƳƏƳƺِ 0ɀɎǣȅƏ-ɀƺ 
ȷɖƺ ƬƺȸƬƏ Ƴƺ 30% ƳƏɀ ƬȸǣƏȇƯƏɀ ƬȒȅ Á(�R 
ƺɀɎƨȒ ȅƏǼ ƳǣƏǕȇȒɀɎǣƬƏƳƏɀ ȵȒȸ ƏɖɀƿȇƬǣƏ Ƴƺ 
ƺɀɎɖƳȒ ƳȒ ɀȒȇȒِ 1 ǝƏƫǣɎɖƏǼ ǔƏǼƏȸ ƳƏ �ȵȇƺǣƏ 
da mulher como se tivesse os mesmos 
ɀǣȇƏǣɀ ƺ ɀǣȇɎȒȅƏɀ ƳƏ �ȵȇƺǣƏ ƳȒ ³ȒȇȒ ƳȒ 
ǝȒȅƺȅ, ȇȒ ƺȇɎƏȇɎȒ ȅɖǣɎȒɀ ȷɖƺɀɎǣȒȇƐȸǣȒɀ 
ȷɖƺ ɀƺ ɖɀƏȅ ȵƏȸƏ ɀƬȸƺȇȇǣȇǕ ȇƏ �ȵȇƺǣƏ 
do Sono do homem não estão validados 
ȵƏȸƏ Ȓ ƺɀɎɖƳȒ ƳƏ �ȵȇƺǣƏ ƳȒ ³ȒȇȒ ȇƏ ȅɖ-
Ǽǝƺȸِ �ɀ ɀǣȇƏǣɀ ƺ ɀǣȇɎȒȅƏɀ ȇƏ ȅɖǼǝƺȸ ƬȒȇ-
fundem-se com os da menopausa, altura 
ȒȇƳƺ Əɀ ȅɖǼǝƺȸƺɀ ƏȵȸƺɀƺȇɎƏȅ ȅƏǣȒȸ ǕȸƏɖ 
Ƴƺ �ȵȇƺǣƏ ƳȒ ³ȒȇȒِ �ɀ ȅɖǼǝƺȸƺɀ ǕȸƐɮǣƳƏɀ 
ɎƏȅƫƻȅ ɀƨȒ ȵȒɖƬȒ ƺɀɎɖƳƏƳƏɀ, ƬȒȅ ɎȒƳƏɀ 

Əɀ ǣȅȵǼǣƬƏƯȰƺɀ ȷɖƺ Ə �ȵȇƺǣƏ ƳȒ ³ȒȇȒ, ɎƨȒ 
ȵȸƺɮƏǼƺȇɎƺ ȇȒ ɀƺǕɖȇƳȒ ƺ ɎƺȸƬƺǣȸȒ Ɏȸǣȅƺɀ-
Ɏȸƺɀ Ƴƺ ǕȸƏɮǣƳƺɿ, Ɏƺȅ ȵƏȸƏ Ə ɀƏɗƳƺ ƳƏ ǕȸƐ-
ɮǣƳƏ ƺ ƳȒ ȸƺƬƻȅ-ȇƏɀƬǣƳȒِ � ǣȅȵȒȸɎƘȇƬǣƏ ƳȒ 
ȅƻƳǣƬȒ ƳƺȇɎǣɀɎƏ ȇƺɀɎƏ ƐȸƺƏ ƻ ƬȸɖƬǣƏǼ, ȵȒȸ-
ȷɖƺ ɮƺȅȒɀ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ƳǣƏɀ Ȓɀ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀ ƬȒȅ 
Ə ƫȒƬƏ ƏƫƺȸɎƏ ƺ ȵȒƳƺȅȒɀ, ɀƺ ƺɀɎǣɮƺȸȅȒɀ 
ƏɎƺȇɎȒɀ ƺ ǔȒȸȅȒɀ ƬȒȇǝƺƬƺƳȒȸƺɀ, ȵƺȸƬƺƫƺȸ 
os pacientes em risco de sof rer de tais 
ȵƏɎȒǼȒǕǣƏɀِ �Ǽƻȅ ƳǣɀɀȒ, ȇƏɀ ƬȸǣƏȇƯƏɀ ƺɴǣɀ-
tem aparelhos funcionais e de expansão 
ȸƐȵǣƳƏ ȷɖƺ, ƏɀɀȒƬǣƏƳȒɀ Ə ȒɖɎȸȒɀ ɎȸƏɎƏȅƺȇ-
tos, permitem tratar as crianças, evitando 
ƳƏȇȒɀ ǔɖɎɖȸȒɀِ �ɀ ȅƻƳǣƬȒɀ ƳƺȇɎǣɀɎƏɀ ƬȒȅ 
ǔȒȸȅƏƯƨȒ ƺȅ xƺƳǣƬǣȇƏ ƳȒ ³ȒȇȒ ɎƏȅƫƻȅ 
ƺɴƺƬɖɎƏȅ ƏȵƏȸƺǼǝȒɀ Ƴƺ ƏɮƏȇƯȒ ȅƏȇƳǣƫɖ-
ǼƏȸ, ȷɖƺ ƺɀɎƨȒ ǣȇƳǣƬƏƳȒɀ ȵƏȸƏ Ȓ ɎȸƏɎƏȅƺȇ-
to do ressonar, da apneia leve e moderada, e 
ƺȅ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ƬƏɀȒɀ Ƴƺ ǕȸƏɮǣƳƏƳƺ Ƴƺ ƏȵȇƺǣƏ, ȇȒ 
ƬƏɀȒ Ƴƺ Ȓ ȵƏƬǣƺȇɎƺ ȸƺǴƺǣɎƏȸ Ȓ !¨�¨ِ ÈȅƏ ɮƺɿ 

ȷɖƺ ƺȅ ¨ȒȸɎɖǕƏǼ ƏȵƺȇƏɀ ƺɴǣɀɎƺȅ ȵƺȷɖƺȇȒɀ 
ƬɖȸɀȒɀ Ƴƺ (Áx ƺ ³ȒȇȒ, ˡɿ ȅƺɀɎȸƏƳȒ ƺȅ 0ɀȵƏ-
nha, onde fui convidada a lecionar e estou a 
ȸƺƏǼǣɿƏȸ Ȓ ȅƺɖ ƳȒɖɎȒȸƏȅƺȇɎȒ ȇƏ ƐȸƺƏ ƳƏ ƺȵǣ-
ǕƺȇƻɎǣƬƏ ƺ ƳǣɀɎɗȸƫǣȒɀ ƳȒ ɀȒȇȒ, � ƺȵǣǕƺȇƻɎǣƬƏ 
Ɏƺȅ Ə ɮƺȸ ƬȒȅ Əɀ ƏǼɎƺȸƏƯȰƺɀ ǝƺȸƺƳǣɎƐȸǣƏɀ ȷɖƺ 
ɀƨȒ ɎȸƏȇɀȅǣɎǣƳƏɀ Ƴƺ ȵƏǣɀ ȵƏȸƏ ˡǼǝȒɀ, ȅƏɀ ȷɖƺ 
ȇƨȒ ƏǼɎƺȸƏȅ Əɀ ƫƏɀƺɀ ƳȒ �(zِ Áƺȅ Ə ɮƺȸ ƬȒȅ 
Əɀ ǣȇɎƺȸƏƯȰƺɀ ƏȅƫǣƺȇɎƏǣɀ ƺ Ȓ ǕƺȇȒȅƏِ ¨ȒƳƺȸ 
ƺȇɎƺȇƳƺȸ Əɀ ƬȒȸȸƺǼƏƯȰƺɀ ƏȅƫǣƺȇɎƺ/ ǕƺȇȒȅƏ/ 
ɀƏɗƳƺ ƻ Ƴƺ ƺɴɎȸƏȒȸƳǣȇƐȸǣƏ ǣȅȵȒȸɎƘȇƬǣƏِ 0ɀɎƏɀ 
ɮƏǼƿȇƬǣƏɀ, ƬȒȅȒ ƺɀɎɖƳȒɀ ǕƺȇƻɎǣƬȒɀ, ɀƨȒ ȵƏȸƏ 
ȅǣȅ Ȓ ǔɖɎɖȸȒ ƺ Ƴƺ ƬƺȸɎƺɿƏ ɖȅƏ ƳƏɀ ƏȵȒɀɎƏɀ 
ƳƏ ȅǣȇǝƏ ȵȸȓȵȸǣƏ ƬǼǥȇǣƬƏِ
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a médica dentista ágata carvalho é especialista em ortodontia e fundou, há 17 anos, o 
cmeb, em parceria com o marido, tiago borges. num projeto que começou com três pessoas 
trabalham agora 20 profissionais. ao longo dos anos, a importância da liderança é cru-
cial para o bom funcionamento da clínica e ágata carvalho dá conta da gestão que pratica 
para conseguir alcançar um ambiente de trabalho saudável.

“sou muito reAlizAdA enquAnto médiCA dentistA”

Dentro da área da Medicina Dentária, desen-
volve a sua atividade na especialidade de Or-
todontia. O que a levou a escolher esta espe-
cialidade? 
Considero a especialidade de Ortodontia 
ǔƏɀƬǣȇƏȇɎƺ ƺ ƏƫȸƏȇǕƺȇɎƺِ � �ȸɎȒƳȒȇɎǣƏ ȇƨȒ 
ƏƫȒȸƳƏ ƏȵƺȇƏɀ Ə ƺɀɎƻɎǣƬƏ, ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ ƬȒȇ-
ƬƺǣɎȒɀ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǣɀ ƬȒȅȒ Ə ȒƬǼɖɀƨȒ ƳƺȇɎƐ-
ȸǣƏ, ǣȇɎƺǕȸƏȇƳȒ ƬǣƿȇƬǣƏ ƺ ƏȸɎƺ ȇɖȅ ɗȇǣƬȒ ɎȸƏ-
ɎƏȅƺȇɎȒِ  � �ȸɎȒƳȒȇɎǣƏ ǣȇɎƺǕȸƏ ȵȸǣȇƬǥȵǣȒɀ Ƴƺ 
ƫǣȒȅƺƬƘȇǣƬƏ, ǔ ǣɀǣȒǼȒǕǣƏ ȓɀɀƺƏ ƺ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ 
ƬȸƏȇǣȒǔƏƬǣƏǼِ !ƏƳƏ ƬƏɀȒ ƻ ɗȇǣƬȒ, Ȓ ȷɖƺ ɎȒȸȇƏ Ə 
ȵȸƐɎǣƬƏ ƺɴɎȸƺȅƏȅƺȇɎƺ ƳƺɀƏǔ ǣƏȇɎƺِ 1 ǕȸƏɎǣǔ ǣ-
ƬƏȇɎƺ ȵȸȒȵȒȸƬǣȒȇƏȸ ȅƺǼǝȒȸǣƏɀ ȷɖƺ ɮƨȒ ƏǼƻȅ 
ƳƏ ƏȵƏȸƿȇƬǣƏ, ǣȅȵƏƬɎƏȇƳȒ ȵȒɀǣɎǣɮƏȅƺȇɎƺ Ə 
ȅƏɀɎǣǕƏƯƨȒ, Ə ǔƏǼƏ ƺ, ȵȸǣȇƬǣȵƏǼȅƺȇɎƺ, Ə Əɖ-
ɎȒƺɀɎǣȅƏ ƳȒɀ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀِ �ɖɎȸȒ ȅȒɎǣɮȒ ȷɖƺ 
ȅƺ ƺȇƬƏȇɎƏ ȇƏ �ȸɎȒƳȒȇɎǣƏ ƻ Ȓ ǼƏƳȒ ǝɖȅƏȇȒِ 
ÁȸƏƫƏǼǝƏȸ ƳǣȸƺɎƏȅƺȇɎƺ ƬȒȅ ȵƺɀɀȒƏɀ, ƏƬȒȅȵƏ-
nhar a evolução de cada caso e ver o impacto 
ȵȒɀǣɎǣɮȒ ȷɖƺ ƬƏɖɀƏȅȒɀ ȇƏ ɮǣƳƏ ƳȒɀ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀ 
ƻ ƺɴɎȸƺȅƏȅƺȇɎƺ ȸƺƬȒȅȵƺȇɀƏƳȒȸِ

Sente-se realizada, profissionalmente? 
³ǣȇɎȒ-ȅƺ ƺɴɎȸƺȅƏȅƺȇɎƺ ȸƺƏǼǣɿƏƳƏ ƬȒȅȒ ȅƻ-
ƳǣƬƏ ƳƺȇɎǣɀɎƏِ 1 ɖȅƏ ȵȸȒˡɀɀƨȒ ȷɖƺ ƏƳȒȸȒ, 
ƺɀȵƺƬǣƏǼȅƺȇɎƺ ȵƺǼȒ ȅƺɖ ƳǣƏ Ə ƳǣƏ ƳǣȇƘȅǣƬȒ 
ƺ ȵƺǼƏ ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺ Ƴƺ ǣȇɎƺȸƏǕǣȸ ƬȒȅ ɎƏȇɎƏɀ 
ȵƺɀɀȒƏɀِ � ȵȒɀɀǣƫǣǼǣƳƏƳƺ Ƴƺ ƏǴɖƳƏȸ Ȓɀ ȵƏƬǣƺȇ-
Ɏƺɀ Ə ȸƺɀȒǼɮƺȸƺȅ Ȓɀ ɀƺɖɀ ȵȸȒƫǼƺȅƏɀ, ȅƺǼǝȒ-
ȸƏȸ Ə ɀɖƏ ƏȵƏȸƿȇƬǣƏ, ƏɖɎȒƺɀɎǣȅƏ, ƬƏȵƏƬǣƳƏƳƺ 
Ƴƺ ȅƏɀɎǣǕƏȸ ƺ Ƴƺ ǔƏǼƏȸ, ƻ ƏǼǕȒ ȷɖƺ ȅƺ ȅȒɎǣɮƏ 
ȵȸȒǔɖȇƳƏȅƺȇɎƺِ �ƬȒȅȵƏȇǝƏȸ Ə ƺɮȒǼɖƯƨȒ ȵȒ-
ɀǣɎǣɮƏ ƏȒ ǼȒȇǕȒ ƳȒ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒ, ƬǝƺǕƏȸ ƏȒ ˡȇƏǼ 
ƺ ɮƺȸ Ȓ ȵƏƬǣƺȇɎƺ ɀƏɎǣɀǔƺǣɎȒ, ȒȸǕɖǼǝȒɀȒ ƬȒȅ Ȓ 
ȸƺɀɖǼɎƏƳȒ, ƺ ƬȒȅȵƏȸƏȸ Əɀ ǔȒɎȒǕȸƏˡƏɀ ƳȒ ƏȇɎƺɀ 
ƺ ƳƺȵȒǣɀ, ƻ ɖȅ ȅȒȅƺȇɎȒ ǣȇƬȸǥɮƺǼ ɎƏȇɎȒ ȵƏȸƏ 
ȅǣȅ ȷɖƏȇɎȒ ȵƏȸƏ ƺǼƺɀِ ³ƺȸ ȅƻƳǣƬȒ ƳƺȇɎǣɀɎƏ ƻ 
ɎƏȅƫƻȅ ɖȅ ȵƺȸƬɖȸɀȒ Ƴƺ ƬȒȇɀɎƏȇɎƺ ɀɖȵƺȸƏ-
ƯƨȒ ƺ ƺɮȒǼɖƯƨȒِ � ǣȇǥƬǣȒ ƳƏ ȵȸȒǔ ǣɀɀƨȒ ȵȒƳƺ 
ɀƺȸ ƺɴǣǕƺȇɎƺ, ȵȒǣɀ ȸƺȷɖƺȸ ȅɖǣɎȒ ǣȇɮƺɀɎǣȅƺȇ-
ɎȒ ƺȅ ǔȒȸȅƏƯƨȒ ƺ ƏȵƺȸǔƺǣƯȒƏȅƺȇɎȒ ɎƻƬȇǣƬȒِ 
E essa necessidade de formação contínua 
ȅƏȇɎƻȅ-ɀƺ ƏȒ ǼȒȇǕȒ Ƴƺ ɎȒƳƏ Ə ƬƏȸȸƺǣȸƏِ XɀɀȒ 
ȅȒɎǣɮƏ-ȅƺ ƳǣƏȸǣƏȅƺȇɎƺِ

O que mudou, enquanto profissional, quando 
assumiu a função de responsável de Ortodon-
tia, Oclusão e Dor orofacial na CMEB? 
0ɖ ƺ Ȓ ȅƺɖ ȅƏȸǣƳȒ, ÁǣƏǕȒ  ȒȸǕƺɀ, ǔɖȇƳƐȅȒɀ Ȓ 
!x0  ƺȅ 2007, ƬȒȅ ɖȅ ǔȒƬȒ ǣȇǣƬǣƏǼ ƺȅ ƳɖƏɀ 
ƐȸƺƏɀ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǣɀ: Ə «ƺƏƫǣǼǣɎƏƯƨȒ �ȸƏǼ ƺ Ə �ȸɎȒ-
ƳȒȇɎǣƏِ (ƺɀƳƺ Ȓ ǣȇǥƬǣȒ, ɀƺȅȵȸƺ ƺɀɎƏƫƺǼƺƬƺȅȒɀ Ȓƫ-
jetivos elevados, com o compromisso de oferecer 
Ȓ ȅƺǼǝȒȸ ƏȒɀ ȇȒɀɀȒɀ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀِ XɀɀȒ ǣȇƬǼɖǣɖ ǣȇɮƺɀɎǣȸ 
ȇƏ ȅƏǣɀ ƏɮƏȇƯƏƳƏ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ ƺ ƬȒȇɎƏȸ ƬȒȅ ȵȸȒ-
ˡɀɀǣȒȇƏǣɀ ƏǼɎƏȅƺȇɎƺ ȷɖƏǼǣˡƬƏƳȒɀ ƺȅ ƬƏƳƏ ƐȸƺƏ 
ƳƏ xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏِ 0ɀɎƺ ǔȒƬȒ ȇƏ ƺɴƬƺǼƿȇƬǣƏ 
Ɏƺȅ ɀǣƳȒ Ȓ ȅȒɎȒȸ ƳȒ ȇȒɀɀȒ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ƏȒ ǼȒȇǕȒ 
ƳȒɀ ɗǼɎǣȅȒɀ 17 ƏȇȒɀِ ¨ƏɀɀƐȅȒɀ Ƴƺ ɖȅƏ ƺȷɖǣȵƏ Ƴƺ 
Ɏȸƿɀ ȵƺɀɀȒƏɀ ȵƏȸƏ 20 ƬȒǼƏƫȒȸƏƳȒȸƺɀ, ǔȸɖɎȒ Ƴƺ ɖȅ 
ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ɀɖɀɎƺȇɎƏƳȒ ƺ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬȒِ

Que características lhe parecem de crucial 
importância quando se assume uma função 
de liderança, profissionalmente? 
� ȅƏǣɀ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ ƻ Ə ƬƏȵƏƬǣƳƏƳƺ Ƴƺ ȅȒɎǣɮƏȸ 
Əɀ ȵƺɀɀȒƏɀ, ǔƏɿƺȇƳȒ ƬȒȅ ȷɖƺ ɀƺ ɀǣȇɎƏȅ ɮƏǼȒȸǣɿƏ-
ƳƏɀ ƺ ƬȒȇƺƬɎƏƳƏɀ ƏȒ ȵȸȒȵȓɀǣɎȒ ƳƏ ƺȅȵȸƺɀƏِ ̈ ƏȸƏ 
ƏǼƬƏȇƯƏȸ ǣɀɀȒ, Ə ƺȅȵƏɎǣƏ ƻ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǼِ  zȒɀ ɗǼ-
timos anos, tenho dedicado especial atenção 
ƏȒ ƺȷɖǣǼǥƫȸǣȒ ƺȇɎȸƺ Ə ɮǣƳƏ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ ƺ ȵƺɀɀȒƏǼِ 
zȒ !x0 , ƏƳȒɎƐȅȒɀ ǣȇǣƬǣƏɎǣɮƏɀ ȵƏȸƏ ȵȸȒȅȒɮƺȸ 
ƺɀɀƺ ƺȷɖǣǼǥƫȸǣȒ, ƬȒȅȒ ɀɖƫɀǥƳǣȒɀ ȵƏȸƏ ƏɎǣɮǣƳƏƳƺɀ 
físicas em academias locais ou o acesso men-
ɀƏǼ Ə ƺɮƺȇɎȒɀ ƬɖǼɎɖȸƏǣɀ ȇȒ ÁƺƏɎȸȒ xɖȇǣƬǣȵƏǼ Ƴƺ 
 ȸƏǕƏȇƯƏِ 0ɀɀƏɀ ƏƯȰƺɀ ɀƨȒ ȅƏȇƺǣȸƏɀ ƬȒȇƬȸƺɎƏɀ 
Ƴƺ ȅȒɀɎȸƏȸ ȷɖƺ Ə ƺȅȵȸƺɀƏ ɮƏǼȒȸǣɿƏ Ə ɮǣƳƏ ƏǼƻȅ 
ƳȒ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ƺ ɀƺ ȵȸƺȒƬɖȵƏ ƬȒȅ Ȓ ƫƺȅ-ƺɀɎƏȸ ƳȒɀ 
ɀƺɖɀ ƬȒǼƏƫȒȸƏƳȒȸƺɀِ

Que serviços existem no CMEB? 
� !x0  ƻ ɖȅƏ ƬǼǥȇǣƬƏ ȅɖǼɎǣƳǣɀƬǣȵǼǣȇƏȸ ȷɖƺ ɀƺ 
destaca pela capacidade de tratar o paciente de 
ǔȒȸȅƏ ǣȇɎƺǕȸƏƳƏ, ƏƫȒȸƳƏȇƳȒ-Ȓ ƬȒȅȒ ɖȅ ɎȒƳȒ, 
ȵƺȸȅǣɎǣȇƳȒ ɖȅƏ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ ȅƏǣɀ ƬȒȅȵǼƺɎƏ ƺ 
cómoda para o paciente, com todas as especia-
ǼǣƳƏƳƺɀ ƳƏ xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ ǣȇɎƺǕȸƏƳƏɀ ȇɖȅ 
ɗȇǣƬȒ ǼȒƬƏǼِ �Ǽƻȅ ƳǣɀɀȒ, Ə ƬǼǥȇǣƬƏ ƺɀɎƐ ƬȒȅȵǼƺɎƏ-
ȅƺȇɎƺ ƳǣǕǣɎƏǼǣɿƏƳƏِ !Ȓȅ Ȓ ˢɖɴȒ ƳǣǕǣɎƏǼ ǣȇɎƺǕȸƏ-
ƳȒ ƺȅ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ȵȸȒɎȒƬȒǼȒɀ ƻ ȵȒɀɀǥɮƺǼ ƏɖȅƺȇɎƏȸ 
Ə ƺˡƬǣƿȇƬǣƏ ƺ Ə ȵȸƺɮǣɀǣƫǣǼǣƳƏƳƺ ƳȒɀ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀِ 
zƏ ƐȸƺƏ ƳƏ �ȸɎȒƳȒȇɎǣƏ, ȵȸȒƬɖȸƏȅȒɀ ȒǔƺȸƺƬƺȸ 
ɀȒǼɖƯȰƺɀ ȷɖƺ ƏƫȸƏȇǕƺȅ ɎȒƳȒ Ȓ ƺɀȵƺƬɎȸȒ Ƴƺ 
inovação, desde os tratamentos ortodônticos 
ƬȒȇɮƺȇƬǣȒȇƏǣɀ ƏɎƻ ƏȒɀ ƏǼǣȇǝƏƳȒȸƺɀ ǣȇɮǣɀǥɮƺǣɀ, 
ƬȒȅ ƳƺɀɎƏȷɖƺ ȵƏȸƏ ƬƏɀȒɀ ȅɖǼɎǣƳǣɀƬǣȵǼǣȇƏȸƺɀ Ƴƺ 
ȸƺƏƫǣǼǣɎƏƯƨȒ ȒȸƏǼ ƺ ƳƺǔȒȸȅǣƳƏƳƺɀ ƳƺȇɎȒ-ǔƏƬǣƏǣɀِ 
ÁƏȅƫƻȅ ƳƏȅȒɀ ƺɀȵƺƬǣƏǼ ƏɎƺȇƯƨȒ ơ �ƳȒȇɎȒȵƺ-
ƳǣƏɎȸǣƏ, ƬȒȅ ǣȇɎƺȸɮƺȇƯȰƺɀ ȒȸɎȒȵƻƳǣƬƏɀ ȵȸƺɮƺȇɎǣ-
ɮƏɀ Ə ȵƏȸɎǣȸ ƳȒɀ 5/ 6 ƏȇȒɀ Ƴƺ ǣƳƏƳƺ, ɀǣȅȵǼǣˡƬƏȇƳȒ 
ǔɖɎɖȸȒɀ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀِ  !ȒȅƫǣȇƏȅȒɀ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ, 
ǣȇȒɮƏƯƨȒ ƺ ɖȅƏ ƏƫȒȸƳƏǕƺȅ ǣȇɎƺǕȸƏƳƏ ȵƏȸƏ ǕƏ-
ȸƏȇɎǣȸ ȸƺɀɖǼɎƏƳȒɀ ƺˡƬǣƺȇɎƺɀ ƺ ɖȅƏ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ 
ɗȇǣƬƏ ƏȒɀ ȇȒɀɀȒɀ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀِ
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cátia fleming é médica dentista e, com uma carreira de 15 anos, decidiu abrir a sua clínica, 
para assegurar aos seus pacientes o melhor atendimento, com as últimas tecnologias, num 
ambiente confortável. assume que ser responsável por um negócio altera, consideravel-
mente, o seu papel enquanto profissional, mas também é esse o futuro que vê no horizonte 
– mais mulheres à frente de projetos na área da saúde.

“A liderAnçA femininA é mAis inClusivA e ColAborAtivA”  

É médica dentista e está a completar um ano 
que decidiu abrir a sua clínica dentária, em 
nome próprio. O que a levou a avançar para 
uma carreira na Medicina Dentária? 
³ƺǕɖǣ xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ ƳƺɮǣƳȒ ƏȒ ȅƺɖ ǣȇɎƺ-
ȸƺɀɀƺ ȵƺǼƏ ƐȸƺƏ ƳƏ ³ƏɗƳƺ ƺ ȵƺǼƏ ǣȅȵȒȸɎƘȇƬǣƏ ƳȒ 
ɀȒȸȸǣɀȒ ȇƏ ɮǣƳƏ ƳƏɀ ȵƺɀɀȒƏɀِ ³Ȓɖ ȅƻƳǣƬƏ ƳƺȇɎǣɀ-
ɎƏ ǝƐ 15 ƏȇȒɀ ƺ, ƏȒ ǼȒȇǕȒ ƳƏ ȅǣȇǝƏ ƬƏȸȸƺǣȸƏ, ƏƬɖ-
ȅɖǼƺǣ ɖȅƏ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ ȅɖǣɎȒ ɮƏȸǣƏƳƏ ƳƺȇɎȸȒ 
ƳƏɀ ɮƐȸǣƏɀ ƺɀȵƺƬǣƏǼǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏِ 
�ȵȓɀ ƬȒȇƬǼɖǣȸ Ȓ ȅƺɖ xƺɀɎȸƏƳȒ, Ə XȅȵǼƏȇɎȒǼȒ-
ǕǣƏ ƳƺɀȵƺȸɎȒɖ Ȓ ȅƺɖ ǣȇɎƺȸƺɀɀƺِ zȒ ƺȇɎƏȇɎȒ, ƏȒ 
ǼȒȇǕȒ ƳȒ ɎƺȅȵȒ, ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣ ɖȅ ƏȵȸƺƯȒ ƺɀȵƺƬǣƏǼ 
ȵƺǼƏ �ȸɎȒƳȒȇɎǣƏ, ȷɖƺ ƏɎɖƏǼȅƺȇɎƺ ƻ Ə ȅǣȇǝƏ ƐȸƺƏ 
Ƴƺ ƺǼƺǣƯƨȒِ (ƺƬǣƳǣ Əƫȸǣȸ Ə ȅǣȇǝƏ ƬǼǥȇǣƬƏ ƳƺȇɎƐȸǣƏ 
para proporcionar um atendimento personali-
ɿƏƳȒ ƺ Ƴƺ ƏǼɎƏ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ƏȒɀژȅƺɖɀژȵƏƬǣƺȇɎƺɀِ

Que mudanças notou em si, enquanto profis-
sional, quando encarou a necessidade de se 
tornar líder e gestora do seu negócio? 
(ƺɀƺȇɮȒǼɮǣ ǝƏƫǣǼǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ ǕƺɀɎƨȒ ƺ ǼǣƳƺȸƏȇƯƏ 
ȷɖƺ ɮƨȒ ƏǼƻȅ ƳƏ ȵȸƐɎǣƬƏ ƬǼǥȇǣƬƏ, ƬȒȅȒ Ə ƬƏȵƏƬǣ-
ƳƏƳƺ Ƴƺ ɎȒȅƏȸ ƳƺƬǣɀȰƺɀ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬƏɀ, Ǖƺȸǣȸ ɖȅƏ 
ƺȷɖǣȵƏ ƺ ǕƏȸƏȇɎǣȸ Ə ɀɖɀɎƺȇɎƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ˡȇƏȇƬƺǣȸƏ 
ƳȒ ȇƺǕȓƬǣȒِ �ȵȸƺȇƳǣ Ə ƺȷɖǣǼǣƫȸƏȸ Ə ƺɴƬƺǼƿȇƬǣƏ ȇȒ 
ƏɎƺȇƳǣȅƺȇɎȒ ƏȒ ȵƏƬǣƺȇɎƺ ƬȒȅ Ə ƺˡƬǣƿȇƬǣƏ Ȓȵƺ-
ȸƏƬǣȒȇƏǼ ƺ ƬȸǣƏȸ ɖȅ ƏȅƫǣƺȇɎƺ Ƴƺ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ǝƏȸ-
ȅȒȇǣȒɀȒ ƺ ȵȸȒƳɖɎǣɮȒِ

cátia fleming
médicA dentistA

Cátia FlemingmUlhEREs dE vAloR: lIdERAR nA sAúdE 

Acredita que é importante, a determinado 
momento, que um profissional com experi-
ência possa apostar esse conhecimento num 
espaço seu? Porquê? 
1 ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ ɀƏǼǣƺȇɎƏȸ ȷɖƺ Ə ƏƫƺȸɎɖȸƏ Ƴƺ ɖȅƏ 
ƬǼǥȇǣƬƏ ȵȸȓȵȸǣƏ ƺȇɮȒǼɮƺ ɖȅƏ ɀƏǥƳƏ ƳƏ ɿȒȇƏ Ƴƺ ƬȒȇ-
ǔȒȸɎȒ Ƴƺ ɖȅ ȅƻƳǣƬȒ ƳƺȇɎǣɀɎƏِ (ƺǣɴƏȅȒɀ Ƴƺ ȇȒɀ 
ƳƺƳǣƬƏȸ ƺɴƬǼɖɀǣɮƏȅƺȇɎƺ ơ ȵȸƐɎǣƬƏ ƬǼǥȇǣƬƏ ƺ ȵƏɀɀƏ-
ȅȒɀ Ə ƬȒȇɀǣƳƺȸƏȸ ɎȒƳƏ Ə ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ ƳȒ ȵƏƬǣƺȇɎƺ 
ȇƏ ȇȒɀɀƏ ƬǼǥȇǣƬƏِ XɀɀȒ ǣȇƬǼɖǣ ƳƺɀƳƺ Ə ǔȒȸȅƏ ƬȒȅȒ 
ȇȒɀ ƬȒȇǝƺƬƺȅ, ƬǝƺǕƏȅ ƏɎƻ ȇȓɀ, ȵƺȸƬƺƬǣȒȇƏȅ Ə 
ȇȒɀɀƏ ȵȸȒȵȒɀɎƏ Ƴƺ ɮƏǼȒȸ ƺ ɎȒƳƏ Ə ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ ȷɖƺ 
Ɏƿȅ ƬȒȇȇȒɀƬȒ, ƳƺɀƳƺ Ȓ ȵȸǣȅƺǣȸȒ ƳǣƏǕȇȓɀɎǣƬȒ, Ƴɖ-
ȸƏȇɎƺ Ȓ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒ ƺ Ȓ ƏƬȒȅȵƏȇǝƏȅƺȇɎȒ ȷɖƺ ǔƏ-
ɿƺȅȒɀ ȵȒɀɎƺȸǣȒȸȅƺȇɎƺ  ِ0ɀɀƺ ƳƺɀƏˡȒ ƻ ɀǣǕȇǣl ƬƏɎǣɮȒ 
ƺ ȇƺȅ ɎȒƳȒɀ Ɏƿȅ Ə ƳǣɀȵȒȇǣƫǣǼǣƳƏƳƺ ȵƏȸƏ Əɀɀɖȅǣ-ǼȒِ

Que serviços disponibiliza nesta clínica dentária?  
zƏ ƬǼǥȇǣƬƏ ƳƺȇɎƐȸǣƏ (ȸƏِ !ƐɎǣƏ IǼƺȅǣȇǕ, ƳǣɀȵȒȇǣ-
ƫǣǼǣɿƏȅȒɀ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ɎǣȵȒɀ Ƴƺ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀ Ƴƺȇ-
ɎƐȸǣȒɀ, ƳƺɀƳƺ Ə xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ JƺȇƺȸƏǼǣɀɎƏ, 
�ȸɎȒƳȒȇɎǣƏ, XȅȵǼƏȇɎȒǼȒǕǣƏ, 0ȇƳȒƳȒȇɎǣƏ, ¨ȸȒɀɎȒ-
ƳȒȇɎǣƏ IǣɴƏ ƺ «ƺȅȒɮǥɮƺǼ, �ƳȒȇɎȒȵƺƳǣƏɎȸǣƏ ƺ RƏȸ-
ȅȒȇǣɿƏƯƨȒ �ȸȒǔƏƬǣƏǼِ

Como definiria a forma de trabalhar da clínica 
dentária Dr.ª Cátia Fleming? 
� ƬǼǥȇǣƬƏ ƳƺȇɎƐȸǣƏ (ȸِѱ !ƐɎǣƏ IǼƺȅǣȇǕ ƬƏȸƏƬɎƺȸǣ-
ɿƏ-ɀƺ ȵȒȸ ɖȅ ƬȒȅȵȸȒȅǣɀɀȒ ƬȒȅ Ə ƺɴƬƺǼƿȇƬǣƏ ƺ 
Ə ȵƺȸɀȒȇƏǼǣɿƏƯƨȒ ȇȒ ƏɎƺȇƳǣȅƺȇɎȒِ � ȇȒɀɀƏ ƏƫȒȸ-
ƳƏǕƺȅ ƻ ƬƺȇɎȸƏƳƏ ȇȒ ȵƏƬǣƺȇɎƺِ àƏǼȒȸǣɿƏȅȒɀ Ə 
comunicação clara e transparente, criando um 
ƏȅƫǣƺȇɎƺ ƏƬȒǼǝƺƳȒȸ ƺ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ ȒȇƳƺ Ȓɀ ȵƏ-
ƬǣƺȇɎƺɀ ɀƺ ɀƺȇɎƺȅ ƬȒȇǔȒȸɎƐɮƺǣɀ ƺ ƫƺȅ ƬɖǣƳƏƳȒɀِ 
�Ǽƻȅ ƳǣɀɀȒ, ǣȇɮƺɀɎǣȅȒɀ ƺȅ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ Ƴƺ ȵȒȇɎƏ, 
ƏɀɀƺǕɖȸƏȇƳȒ ȷɖƺ ȒǔƺȸƺƬƺȅȒɀ Ȓɀ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀ 
ȅƏǣɀ ƏɮƏȇƯƏƳȒɀ ƺ ƺˡƬƏɿƺɀ ƺȅ ɎȒƳƏɀ Əɀ ƺɀȵƺƬǣƏ-
ǼǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏِ

Como antecipa o futuro no que respeita à pre-
sença de mais mulheres à frente dos seus ne-
gócios no setor da saúde? 
�ƬȸƺƳǣɎȒ ȷɖƺ Ȓ ǔɖɎɖȸȒ ȸƺɀƺȸɮƏ ɖȅ ƏɖȅƺȇɎȒ ɀǣǕ-
ȇǣˡƬƏɎǣɮȒ ƳƏ ȵȸƺɀƺȇƯƏ Ƴƺ ȅɖǼǝƺȸƺɀ ơ ǔȸƺȇɎƺ ƳȒɀ 
ɀƺɖɀ ȇƺǕȓƬǣȒɀ ȇȒ ɀƺɎȒȸ ƳƏ ³ƏɗƳƺِ zȒɀ ɗǼɎǣȅȒɀ 
ƏȇȒɀ, ɎƺȅȒɀ ȒƫɀƺȸɮƏƳȒ ɖȅ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ ƬȒȇɀɎƏȇ-
te na liderança feminina, com mais mulheres as-
ɀɖȅǣȇƳȒ ȵȒɀǣƯȰƺɀ Ƴƺ ƳƺɀɎƏȷɖƺ ƺ ɎȸƏɿƺȇƳȒ ɖȅƏ 
ƏƫȒȸƳƏǕƺȅ ǣȇȒɮƏƳȒȸƏ ƺ ƺȅȵƐɎǣƬƏ ȵƏȸƏ Ə ǕƺɀɎƨȒِ 
�Ǽƻȅ ƳǣɀɀȒ, Ə ǼǣƳƺȸƏȇƯƏ ǔƺȅǣȇǣȇƏ ɎƺȇƳƺ Ə ȵȸȒȅȒ-
ɮƺȸ ɖȅ ƏȅƫǣƺȇɎƺ Ƴƺ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ȅƏǣɀ ǣȇƬǼɖɀǣɮȒ ƺ 
ƬȒǼƏƫȒȸƏɎǣɮȒ, Ȓ ȷɖƺ ƻ ƺɀɀƺȇƬǣƏǼ ȵƏȸƏ ƺȇǔȸƺȇɎƏȸ Ȓɀ 
ƳƺɀƏˡȒɀ ƬȒȅȵǼƺɴȒɀ ƳƏ ɀƏɗƳƺ ȅȒƳƺȸȇƏِ
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filipa alexíades é médica dentista há 25 anos. no seu consultório próprio, trata adultos e 
crianças e acompanha famílias há vários anos. assume que a criação do seu próprio espaço de 
trabalho lhe permitiu crescer pessoal e profissionalmente, mas também a obrigou a apren-
der, nas áreas da gestão e da liderança. ainda hoje, gerir recursos humanos e financeiros 
representa um desafio, mas esta profissional de saúde não se intimida. o futuro passa pelo 
crescimento, com uma constante adaptação às inovações tecnológicas, fundamentais para 
garantir a qualidade máxima no atendimento aos pacientes.

“A empAtiA e A CApACidAde de ComuniCAção são essenCiAis nA liderAnçA”

mUlhEREs dE vAloR: lIdERAR nA sAúdE Filipa alexíades

ƳƏƳƺ ƺ ȇȒ ƫƺȅ-ƺɀɎƏȸ ƳȒɀ 
ȵƏƬǣƺȇɎƺɀِ 0ɀɎƏ ƳƺƬǣɀƨȒ 
ȸƺȵȸƺɀƺȇɎȒɖ ɖȅ ǕȸƏȇƳƺ 
crescimento pessoal e 
ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼِ 0ȇȷɖƏȇɎȒ 
ȅƻƳǣƬƏ ƳƺȇɎǣɀɎƏ, ȵƺȸ-
mitiu-me oferecer um 
acompanhamento mais 
ȵȸȓɴǣȅȒ ƺ ȵƺȸɀȒȇƏǼǣɿƏƳȒِ 
0ȇȷɖƏȇɎȒ ƺȅȵȸƺɀƐȸǣƏ, ɎȸȒɖ-
ɴƺ ƳƺɀƏˡȒɀ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺɀ, 
ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ ɖȅƏ ȒȵȒȸ-
ɎɖȇǣƳƏƳƺ Ƴƺ ƏȵȸƺȇƳǣɿƏ-
Ǖƺȅ ƬȒȇɀɎƏȇɎƺ ȇƏɀ ƐȸƺƏɀ 
Ƴƺ ǕƺɀɎƨȒ ƺ ǼǣƳƺȸƏȇƯƏِ

Muitas empreendedoras 
assumem que uma das 
suas principais dificul-

dades é a gestão dos recursos humanos. No 
seu caso, quais as áreas que integram a área 
empresarial que mais desafios lhe colocam? 
!ȒȇƬȒȸƳȒ ȷɖƺ Ə ǕƺɀɎƨȒ Ƴƺ ȸƺƬɖȸɀȒɀ ǝɖ-
ȅƏȇȒɀ ƻ, ɀƺȅ ƳɗɮǣƳƏ, ɖȅ ƳȒɀ ȅƏǣȒȸƺɀ Ƴƺ-
ɀƏǔ ǣȒɀ, ƺɀȵƺƬǣƏǼȅƺȇɎƺ ȇȒ ȷɖƺ ɎȒƬƏ Ə ƬȸǣƏȸ 
ɖȅƏ ƺȷɖǣȵƏ ȅȒɎǣɮƏƳƏ ƺ ƏǼǣȇǝƏƳƏ ƬȒȅ Ȓɀ 
ɮƏǼȒȸƺɀ ƺ ȒƫǴƺɎǣɮȒɀ ƳƏ ƬǼǥȇǣƬƏِ ¨ƏȸƏ ƏǼƻȅ 
ƳǣɀɀȒ, Ə ǕƺɀɎƨȒ ǔ ǣȇƏȇƬƺǣȸƏ ƺ Ə ƏƳƏȵɎƏƯƨȒ ơɀ 
ȇȒɮƏɀ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏɀ ɎƏȅƫƻȅ ƬȒǼȒƬƏȅ ƳƺɀƏ-
ǔ ǣȒɀ, ȵȒǣɀ ƺɴǣǕƺȅ ƳƺƬǣɀȰƺɀ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬƏɀ ƺ 
ƏɎɖƏǼǣɿƏƯȰƺɀ ƬȒȇɀɎƏȇɎƺɀِ

Quais as características que considera funda-
mentais para levar o seu trabalho e a sua lide-
rança a bom porto, dia após dia? 
!ȒȇɀǣƳƺȸȒ ȷɖƺ Ə ƺȅȵƏɎǣƏ, Ə ȸƺɀǣǼǣƿȇƬǣƏ ƺ Ə ƬƏȵƏ-
ƬǣƳƏƳƺ Ƴƺ ƬȒȅɖȇǣƬƏƯƨȒ ɀƨȒ ƺɀɀƺȇƬǣƏǣɀِ nǣƳƺȸƏȸ 

Há quantos anos exerce a profissão de médi-
ca dentista? O que a levou a optar por esta 
área da Saúde? 
0ɴƺȸƯȒ Ə ȵȸȒˡɀɀƨȒ Ƴƺ ȅƻƳǣƬƏ ƳƺȇɎǣɀɎƏ ǝƐ 25 
ƏȇȒɀِ � ƺɀƬȒǼǝƏ ȵȒȸ ƺɀɎƏ ƐȸƺƏ ǔȒǣ ȅȒɎǣɮƏƳƏ ȵƺǼȒ 
desejo de ajudar as pessoas a recuperarem a 
sua saúde oral e autoestima, assim como pelo 
ǔƏɀƬǥȇǣȒ ȵƺǼƏ ȵȸƺƬǣɀƨȒ ɎƻƬȇǣƬƏ ƺ ȵƺǼȒ ǣȅȵƏƬɎȒ 
ȵȒɀǣɎǣɮȒ ȷɖƺ Ȓɀ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀ ƳƺȇɎƐȸǣȒɀ ȵȒƳƺȅ 
Ɏƺȸ ȇƏ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ Ƴƺ ɮǣƳƏ ƳȒɀ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀِ

Por que motivo resolveu optar pela criação de 
um espaço de trabalho próprio? Que impacto 
isso teve em si, enquanto profissional de me-
dicina dentária, e enquanto empresária? 
Decidi criar o meu próprio espaço de tra-
ƫƏǼǝȒ ȵƏȸƏ ǣȅȵǼƺȅƺȇɎƏȸ Ə ȅǣȇǝƏ ɮǣɀƨȒ Ƴƺ 
ƏɎƺȇƳǣȅƺȇɎȒ ȵƺȸɀȒȇƏǼǣɿƏƳȒ, ǔȒƬƏƳȒ ȇƏ ȷɖƏǼǣ-

pelo exemplo, mantendo sempre uma postura 
ƻɎǣƬƏ ƺ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ, ɎƏȅƫƻȅ ƻ ǣȇƳǣɀȵƺȇɀƐɮƺǼِ 
�Ǽƻȅ ƳǣɀɀȒ, Ə ǔȒȸȅƏƯƨȒ ƬȒȇɎǥȇɖƏ ƺ Ə ƏɎɖƏǼǣ-
ɿƏƯƨȒ ƬǣƺȇɎǥˡƬƏ ƺ ɎƻƬȇǣƬƏ ɀƨȒ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǣɀ 
ȵƏȸƏ ǕƏȸƏȇɎǣȸ Ə ƺɴƬƺǼƿȇƬǣƏ ȇȒ ɀƺȸɮǣƯȒ ȵȸƺɀɎƏƳȒ 
ƺ ȵƏȸƏ ǣȇɀȵǣȸƏȸ Ə ƺȷɖǣȵƏِ

Quais os serviços mais procurados neste 
consultório? 
Os serviços mais procurados incluem trata-
ȅƺȇɎȒɀ Ƴƺ ȸƺƏƫǣǼǣɎƏƯƨȒ ȒȸƏǼ, ƬȒȅȒ ȵȸȓɎƺɀƺɀ 
ƺ ǣȅȵǼƏȇɎƺɀ ƳƺȇɎƐȸǣȒɀ, Əɀɀǣȅ ƬȒȅȒ ƺɀɎƻɎǣƬƏ 
ƳƺȇɎƐȸǣƏ, ƬȒȅȒ ƫȸƏȇȷɖƺƏȅƺȇɎȒ ƺ ǔƏƬƺɎƏɀِ �ɀ 
ȵȸȒƬƺƳǣȅƺȇɎȒɀ ȵȸƺɮƺȇɎǣɮȒɀ, ƬȒȅȒ ǼǣȅȵƺɿƏɀ 
/ ƳƺɀɎƏȸɎƏȸǣɿƏƯȰƺɀ ƺ ƬǝƺƬǸ-ɖȵɀ ȸƺǕɖǼƏȸƺɀ ɎƏȅ-
ƫƻȅ Ɏƿȅ ɖȅƏ ǕȸƏȇƳƺ ȵȸȒƬɖȸƏِ

� ƬȒȇɀɖǼɎȓȸǣȒ ƻ ǣǕɖƏǼȅƺȇɎƺ ȅɖǣɎȒ ȵȸȒƬɖȸƏƳȒ 
ȵȒȸ ǔƏȅǥǼǣƏɀ, ǣȇƬǼɖǣȇƳȒ ƬȸǣƏȇƯƏɀ, ȷɖƺ ƏȵȸƺƬǣƏȅ Ə 
ȅǣȇǝƏ ȵƏƬǣƿȇƬǣƏ ƺ ƏƫȒȸƳƏǕƺȅ ƬɖǣƳƏƳȒɀƏِ xɖǣ-
ɎȒɀ ȵƏǣɀ ȸƺǔƺȸƺȅ ȷɖƺ ɀȒɖ Ə ٹ(ȸƏ ȵȸƺǔƺȸǣƳƏٺ ƳȒɀ 
ȅƏǣɀ ȵƺȷɖƺȇȒɀ, ǕȸƏƯƏɀ ơ ǔȒȸȅƏ ƬȒȅȒ Ȓɀ ƬȒȇɀǣ-
ǕȒ ɎȸƏȇȷɖǣǼǣɿƏȸ ƺ ɎȒȸȇƏȸ Ə ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ ƏǕȸƏƳƐɮƺǼِ

Considerando o caminho já trilhado, como 
prepara o futuro deste espaço? Há possibili-
dade de crescer? 
� ǔɖɎɖȸȒ ƳƺɀɎƺ ƺɀȵƏƯȒ ƻ ȵȸƺȵƏȸƏƳȒ ƬȒȅ ɖȅ 
ȵǼƏȇƺƏȅƺȇɎȒ ƺɀɎȸƏɎƻǕǣƬȒ ǔȒƬƏƳȒ ȇƏ ǣȇȒɮƏ-
ƯƨȒ ƺ ȇƏ ƺɴƬƺǼƿȇƬǣƏ ȇȒ ƏɎƺȇƳǣȅƺȇɎȒِ ¨ȸƺ-
ɎƺȇƳȒ ǣȇɮƺɀɎǣȸ ƺȅ ɎƺƬȇȒǼȒǕǣƏ Ƴƺ ȵȒȇɎƏ ƺ 
ȇƏ ǔȒȸȅƏƯƨȒ ƬȒȇɎǥȇɖƏ ƳƏ ƺȷɖǣȵƏِ RƐ, ɀǣȅ, 
ȵȒɀɀǣƫǣǼǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ ƬȸƺɀƬǣȅƺȇɎȒ, ɀƺǴƏ ƏɎȸƏɮƻɀ 
da expansão da estrutura f ísica ou da diver-
sif icação dos serviços oferecidos, sempre 
ƬȒȅ Ȓ ȒƫǴƺɎǣɮȒ Ƴƺ ȅƏȇɎƺȸ Ə ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ ƺ Ə 
ɀƏɎǣɀǔƏƯƨȒ ƳȒɀ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀِ

rua dr. manuel riBeiro Ferreira
nº2 R/C dto. | atouguia da Baleia, peniChe

+351 262 750 424  |  +351 966 064 222 (urgênCias)

marcações e consultas
2ª à 6ª Feira: das 9h às 12h | 14h às 18h

@dentista_filipa_alexiades | www.dentista-Filipa-alexiades.pt

filipa alexíades
médicA dentistA
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gracinda magalhães é médica 
dentista generalista, com 10 
anos de experiência e abriu, 
há um ano, uma clínica pró-
pria – a alma dental. apesar 
das dificuldades iniciais, esta 
médica está orgulhosa do ca-
minho trilhado, embora as-
suma que, para já, ainda não 
encontrou o equilíbrio ne-
cessário entre a vida profis-
sional e a pessoal de forma a 
poder investir noutro proje-
to a longo prazo: ser mãe.

“nA fACuldAde, não nos prepArAm pArA ser empreendedores”

O que a levou a seguir o caminho da Medicina 
Dentária? 
zȒ 12ِº ƏȇȒ, ȇƨȒ ɀƏƫǣƏ ƫƺȅ ȷɖƺ ȵƺȸƬɖȸɀȒ ɀƺǕɖǣȸِ 
³ƺȅȵȸƺ Ɏǣɮƺ ƏˡȇǣƳƏƳƺ ƬȒȅ �ȸɎƺɀ ƺ ƬȒȇɀǣƳƺȸƺǣ �ȸ-
ȷɖǣɎƺɎɖȸƏ, ȅƏɀ Ȓɀ ȅƺɖɀ ȵƏǣɀ ȇƨȒ ƏȵȒǣƏȸƏȅِ !Ȓȅ 
ƫȒƏɀ ȇȒɎƏɀ, ɎƺȇɎƺǣ xƺƳǣƬǣȇƏ, ƬȒȅ xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇ-
ɎƐȸǣƏ ƬȒȅȒ ɀƺǕɖȇƳƏ ȒȵƯƨȒِ !ȒȅȒ ȅɖǣɎȒɀ, ƺȇɎȸƺǣ 
ȇƏ ɀƺǕɖȇƳƏ ȒȵƯƨȒِ RȒǴƺ, ƏƳȒȸȒ ƺɀɎƏ ƐȸƺƏ, ȷɖƺ 
Ɏƺȅ ɖȅƏ ɮƺȸɎƺȇɎƺ ƏȸɎǥɀɎǣƬƏ ȷɖƺ ȅƺ ƬƏɎǣɮƏ ǣȅƺȇɀȒِ 
¨ȒɀɀȒ ƬƏȇƏǼǣɿƏȸ Ə ƺɀɎƻɎǣƬƏ ƺ Ə ƬȸǣƏƯƨȒ ȇƨȒ ƏȵƺȇƏɀ 
ȇȒ ɀƺȇɎǣƳȒ ɮǣɀɖƏǼ, ȅƏɀ ɎƏȅƫƻȅ ȇȒ ǣȅȵƏƬɎȒ ȷɖƺ 
Ɏƺȅ ȇƏ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ Ƴƺ ɮǣƳƏ ƳƏɀ ȵƺɀɀȒƏɀِ «ƺɀɎƏɖȸƏȸ 
ɀȒȸȸǣɀȒɀ ƺ ƳƺɮȒǼɮƺȸ ƬȒȇˡƏȇƯƏ ƻ ɖȅƏ ǔȒȸȅƏ Ƴƺ ƏȸɎƺ 
ƬȒȅ ɖȅ ȵȸȒȵȓɀǣɎȒ ǝɖȅƏȇȒ ƺ ɎȸƏȇɀǔȒȸȅƏƳȒȸِ

Quando decidiu avançar para a criação da sua 
clínica? 
³Ȓɖ Ƴƺ àǣǼƏ zȒɮƏ Ƴƺ IƏȅƏǼǣƬƨȒ ƺ Ə ȵȸǣȅƺǣȸƏ ȅƻ-
ƳǣƬƏ ƳƺȇɎǣɀɎƏ ȇƏ ǔƏȅǥǼǣƏِ �ȵȓɀ Ȓ ƬɖȸɀȒ, ȅɖƳƺǣ-ȅƺ 
ȵƏȸƏ Ȓ �ǼǕƏȸɮƺ, ȒȇƳƺ Ə ƺȇɎȸƏƳƏ ȇȒ ȅƺȸƬƏƳȒ Ƴƺ 
ɎȸƏƫƏǼǝȒ ƺȸƏ ȅƏǣɀ ƏƬƺɀɀǥɮƺǼ ȵƏȸƏ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ ƺȅ 
ǣȇǥƬǣȒ Ƴƺ ƬƏȸȸƺǣȸƏ ƬȒȅȒ ƺɖِ � �ǼǕƏȸɮƺ ɎǣȇǝƏ ɖȅƏ 
ȵȸȒƬɖȸƏ ɀǣǕȇǣˡƬƏɎǣɮƏ ȵȒȸ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ, Ȓ ȷɖƺ ȅƺ 
ǼƺɮȒɖ Ə ƏȸȸǣɀƬƏȸِ (ƺȵȒǣɀ Ƴƺ 10 ƏȇȒɀ Ə ɎȸƏƫƏǼǝƏȸ ȇƏ 
ƐȸƺƏ, ƳƺƬǣƳǣ ƬȸǣƏȸ Ə ȅǣȇǝƏ ȵȸȓȵȸǣƏ ƬǼǥȇǣƬƏِ ³ƺȇɎǣƏ-
-ȅƺ ǼǣȅǣɎƏƳƏ ȵƺǼƏ ȸȒɎǣȇƏ ƺ ȵƺȸƬƺƫǣ ȷɖƺ, ƺȅƫȒȸƏ 
ƺɴǣǕƺȇɎƺ, ǔƏɿǣƏ ɀƺȇɎǣƳȒ ǣȇɮƺɀɎǣȸ ȇɖȅ ƺɀȵƏƯȒ ȒȇƳƺ 
pudesse implementar a minha visão e proporcio-

gracinda magalhães
médicA dentistA

ȇƏȸ ƏȒɀ ȅƺɖɀ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀ ɖȅƏ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ Ǖƺȇɖǣ-
ȇƏȅƺȇɎƺ ƏǼǣȇǝƏƳƏ ƬȒȅ Ȓɀ ȅƺɖɀ ɮƏǼȒȸƺɀ ƺ ǣƳƺǣƏɀِ 
� �ǼȅƏ (ƺȇɎƏǼ ƳǣɀɎǣȇǕɖƺ-ɀƺ ȵƺǼȒ ƏȅƫǣƺȇɎƺ, ǣȇɀȵǣ-
ȸƏƳȒ ȇƏ ȅɗɀǣƬƏ, ɖȅƏ ȵƏǣɴƨȒ ȵƺɀɀȒƏǼِ ªɖǣɀ ȷɖƺƫȸƏȸ 
a sensação hospitalar comum nos consultórios 
ƳƺȇɎƐȸǣȒɀِ � ƺɀȵƏƯȒ ǔȒǣ ȵƺȇɀƏƳȒ ȵƏȸƏ ȵȸȒȅȒɮƺȸ 
ƬȒȇǔȒȸɎȒ ƺ ƫƺȅ-ƺɀɎƏȸ ƬȒȅ ɎȒȇɀ ɀɖƏɮƺɀ, ƏȸȒȅƏɀ 
ƏǕȸƏƳƐɮƺǣɀ ƺ, ƬǼƏȸȒ, ȅɗɀǣƬƏ Ƴƺ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺ, ƬȸǣƏȇ-
ƳȒ ɖȅ ƏȅƫǣƺȇɎƺ ȸƺǼƏɴƏȇɎƺِ ªɖƺȸȒ ȷɖƺ Ȓɀ ȵƏ-
ƬǣƺȇɎƺɀ ɀƺ ɀǣȇɎƏȅ ƏƬȒǼǝǣƳȒɀ ƺ ɎȸƏȇȷɖǣǼȒɀ, ǣȇɀ-
ȵǣȸƏȇƳȒ ƬȒȇˡƏȇƯƏ ƳƺɀƳƺ Ȓ ȅȒȅƺȇɎȒ ƺȅ ȷɖƺ 
ƺȇɎȸƏȅِ �ȵƺɀƏȸ ƳȒɀ ƳƺɀƏˡȒɀ ƳƏ ǕƺɀɎƨȒ, Ə ƺɴȵƺ-
ȸǣƿȇƬǣƏ Ɏƺȅ ɀǣƳȒ ƺȇȸǣȷɖƺƬƺƳȒȸƏِ

Como tem sido lidar com o lado de gestora? 
zɖȇƬƏ Ɏǣɮƺ ǔȒȸȅƏƯƨȒ ȇƺɀɎƏ ƐȸƺƏ  ِ(ɖȸƏȇɎƺ Ȓɀ 5 ƏȇȒɀ 
de curso, o foco esteve totalmente no desenvolvi-
ȅƺȇɎȒ Ƴƺ ƬȒȅȵƺɎƿȇƬǣƏɀ ɎƻƬȇǣƬƏɀ, ɀƺȅ ȷɖƏǼȷɖƺȸ 
ƏƫȒȸƳƏǕƺȅ ơ ǼǣƳƺȸƏȇƯƏ, ǕƺɀɎƨȒ Ȓɖ ɀȒǔɎ ɀǸǣǼǼɀ, ȷɖƺ 
ƬȒȇɀǣƳƺȸȒ ƺɀɀƺȇƬǣƏǣɀ ȵƏȸƏ ǼǣƳƏȸ ƬȒȅ ƺȷɖǣȵƏɀ ƺ ȵƏ-
ƬǣƺȇɎƺɀ  ِ�ˡȇƏǼ, Ǖƺȸǣȸ ɖȅƏ ƬǼǥȇǣƬƏ ƻ, ƏƬǣȅƏ Ƴƺ ɎɖƳȒ, 
Ǖƺȸǣȸ ɖȅ ȇƺǕȓƬǣȒ Ƴƺ ȵƺɀɀȒƏɀ ȵƏȸƏ ȵƺɀɀȒƏɀِ
ÈȅƏ ƳƏɀ ȅƏǣȒȸƺɀ ƳǣˡƬɖǼƳƏƳƺɀ ǔȒǣ ƺȇɎƺȇƳƺȸ Ȓɀ 
ȵƏɀɀȒɀ ȵƏȸƏ Əƫȸǣȸ Ə ƬǼǥȇǣƬƏِ � ǔƏǼɎƏ Ƴƺ ɖȅ ǕɖǣƏ ƺɀ-

ɎȸɖɎɖȸƏƳȒ ƬȒȅȵǼǣƬȒɖ Ȓ ȵȸȒƬƺɀɀȒ, ȅɖǣɎƏɀ ɮƺɿƺɀ 
ƺɴǣǕǣȇƳȒ ƬȒȇɀɖǼɎȒȸǣƏ ƺɴɎƺȸȇƏ, Ȓ ȷɖƺ ȵȒȸ ɀɖƏ ɮƺɿ 
ɎȒȸȇƏ ƺɀɎƺ ȵȸȒƬƺɀɀȒ ɎƏȅƫƻȅ ȅƏǣɀ ƳǣɀȵƺȇƳǣȒ-
ɀȒِ � ƐȸƺƏ ƬȒȇɎƏƫǣǼǥɀɎǣƬƏ ɎƏȅƫƻȅ ǔȒǣ ƳƺɀƏˡƏȇɎƺ, 
ȅƏɀ, ƬȒȅ Ȓ ƏȵȒǣȒ ƳȒ ȅƺɖ ƬȒȇɎƏƫǣǼǣɀɎƏ, ɎƺȇǝȒ 
ƏȵȸƺȇƳǣƳȒ, ǕƏȇǝƏȇƳȒ ƬȒȇˡƏȇƯƏ ƺ ƏɖɎȒȇȒȅǣƏِ

Que mensagem deixa a quem pretende iniciar 
um negócio?  
àƏǼƺ ɀƺȅȵȸƺ Ə ȵƺȇƏ ƏɮƏȇƯƏȸ ƬȒȅ ɖȅ ȇƺǕȓƬǣȒ, 
ƳƺɀƳƺ ȷɖƺ ƏƬȸƺɀƬƺȇɎƺ ɮƏǼȒȸِ � ǼɖƬȸȒ ƻ ǣȅȵȒȸɎƏȇɎƺ, 
mas na Saúde, a componente humana deve estar 
ȇȒ ƬƺȇɎȸȒِ zɖȇƬƏ ȇȒɀ ɀƺȇɎǣȅȒɀ ƬȒȅȵǼƺɎƏȅƺȇɎƺ 
ȵȸƺȵƏȸƏƳȒɀ, ȅƏɀ ƻ ƺɀɀƺȇƬǣƏǼ ƏȸȸǣɀƬƏȸ ƺ ƳƏȸ ɎƺȅȵȒ 
ƏȒ ɎƺȅȵȒ: ƏȵȸƺȇƳƺȸ ƫƺȅ Ə ȵȸȒˡɀɀƨȒ, ƬȒȇǝƺƬƺȸ 
Ȓ ȷɖƺ ȷɖƺȸƺȅȒɀ ƺ ȇƨȒ ȷɖƺȸƺȅȒɀ ǔƏɿƺȸ, ƺ ƏƬƺǣɎƏȸ 
ȷɖƺ Ȓ ƏɖɎȒƬȒȇǝƺƬǣȅƺȇɎȒ ƻ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎƏǼِ �Ǽƻȅ 
ƳǣɀɀȒ, Ȓ ȷɖƺ ȸƺɀɖǼɎƏ ȵƏȸƏ ȇȓɀ ȵȒƳƺ ȇƨȒ ɀƺȸɮǣȸ 
ȵƏȸƏ Ȓɀ ȒɖɎȸȒɀِ 1 ƬȸɖƬǣƏǼ ƺɀɎƏȸ ƏɎƺȇɎȒ ơɀ ȇƺƬƺɀ-
ɀǣƳƏƳƺɀ ƳƏ ƺȷɖǣȵƏ ƺ ƳȒɀ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀِ Èȅ ƫȒȅ 
ƏȅƫǣƺȇɎƺ Ƴƺ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ƺ ɖȅƏ ƺɴȵƺȸǣƿȇƬǣƏ ȵȒɀǣ-
tiva são essenciais para o sucesso e um impacto 
ɀǣǕȇǣˡƬƏɎǣɮȒ ȇƏ ɮǣƳƏ ƳƏɀ ȵƺɀɀȒƏɀِ

alma dental mUlhEREs dE vAloR: lIdERAR nA sAúdE 
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leila mota amaral fundou, 
há 22 anos, em parceria com 
o marido, a clínica smileca-
re. admite que muita coisa 
mudou, no âmbito da medi-
cina dentária, e a evolução 
estendeu-se a si própria, 
enquanto pessoa, profis-
sional da área e gestora.

“evolui muito, juntAmente Com A ClíniCA que fundei”

A clínica SmileCare já celebrou 20 anos de 
atividade. Ao longo deste tempo, que evolu-
ção notou também em si, enquanto diretora 
deste espaço clínico? 
� !ǼǥȇǣƬƏ ³ȅǣǼƺ!Əȸƺ ƺɀɎƐ Ə ƬƏȅǣȇǝȒ ƳȒɀ 22 ƏȇȒɀِ 
Houve uma mudança enorme nestes anos, tanto 
ƺȅ ȅǣȅ ƬȒȅȒ ȇƏ ƬǼǥȇǣƬƏِ 0ɀɎƏ ƺɴȵƏȇƳǣɖ Ȓ ȇɗȅƺ-
ȸȒ Ƴƺ ƬȒǼƏƫȒȸƏƳȒȸƺɀ ƺ, ƺȅ ɎȒƳƏ Ə ȅȒƳƺȸȇǣƳƏƳƺ 
ȷɖƺ ƏƬȒȇɎƺƬƺ ȇƏ xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ, ǔȒȅȒɀ ƬƏ-
ȅǣȇǝƏȇƳȒ ǼƏƳȒ Ə ǼƏƳȒ ƬȒȅ Ə ƺɮȒǼɖƯƨȒِ 0ȇȷɖƏȇ-
ɎȒ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ ƺ ȵƺɀɀȒƏ, ƺɮȒǼɖǣ ǴɖȇɎƏȅƺȇɎƺ ƬȒȅ 
a clínica, moldando-me e melhorando como 
ƏƳȅǣȇǣɀɎȸƏƳȒȸƏ, ƳǣȸƺɎȒȸƏ ƺ ȅƻƳǣƬƏ ƳƺȇɎǣɀɎƏِ IȒǣ 
uma evolução conjunta, pois esta administração 
ƻ ȸƺƏǼǣɿƏƳƏ ɎƏȅƫƻȅ ƬȒȅ Ȓ ȅƺɖ ȅƏȸǣƳȒِ 0ɀɎƺɀ 22 
anos trouxeram-me muita maturidade, aprendi-
ɿƏǕƺȅ, ȅɖƳƏȇƯƏ ƺ ƳƺɀǕƏɀɎƺِ

Existem mudanças notórias quando um 
profissional da saúde oral decide apostar na 
abertura de um espaço clínico próprio? Que 
características descobriu em si desde que 
teve de dividir a sua atenção entre as tare-
fas profissionais ligadas ao desempenho da 
sua profissão e aquelas relacionadas com o 
contexto de direção desta clínica? 
1 ɖȅƏ ȅɖƳƏȇƯƏ ɀǣǕȇǣˡƬƏɎǣɮƏ, ȷɖƏȇƳȒ ɖȅƏ 
ȵƺɀɀȒƏ ƳƺǣɴƏ Ƴƺ ɀƺȸ ƬȒǼƏƫȒȸƏƳȒȸƏ ƺ ȵƏɀɀƏ Ə ɀƺȸ 
ȵȸȒȵȸǣƺɎƐȸǣƏ, ȵȒǣɀ ɎȸƏɿ ȅƏǣɀ ȸƺɀȵȒȇɀƏƫǣǼǣƳƏƳƺɀ 
ƺ ȒƫȸǣǕƏƯȰƺɀِ ÁƺȅȒɀ Ƴƺ ɎȒȅƏȸ ƬȒȇɎƏ Ƴƺ ɎɖƳȒ, 
desde material, recursos humanos, pacientes, 
ǔƏɎɖȸƏƯƨȒ, ɀƏǼƐȸǣȒɀ ƺ ³ƺǕɖȸƏȇƯƏ ³ȒƬǣƏǼِ ªɖƏȇ-

mUlhEREs dE vAloR: lIdERAR nA sAúdE smileCare

leila mota amaral 
médicA dentistA e fundAdorA

“A conquista faz parte de um processo 
de mudança e acarreta sempre uma 
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Agende já a sua consulta

Av. Maria Lamas, 6A.  
Serra das Minas

933 960 874 
219 173 305

falecom@smilecare.pt

sorriso éo seu
a nossa alegria ʬÙÁ¼���Ö�Óà

do terminamos o dia como dentistas, con-
ɎǣȇɖƏȅȒɀ Ə ȵƏȸɎƺ ƏƳȅǣȇǣɀɎȸƏɎǣɮƏِ  RȒǴƺ ǔƏȸǣƏ 
ɎɖƳȒ Ƴƺ ȇȒɮȒ, ƺȅƫȒȸƏ ȅɖǣɎȒ ɎȸƏƫƏǼǝȒɀȒ, ɎȒƳƏ 
Ə ƬȒȇȷɖǣɀɎƏ ǔƏɿ ȵƏȸɎƺ Ƴƺ ɖȅ ȵȸȒƬƺɀɀȒ Ƴƺ ȅɖ-
ƳƏȇƯƏ ƺ ƏƬƏȸȸƺɎƏ ɀƺȅȵȸƺ ɖȅƏ ȸƺɀȵȒȇɀƏƫǣǼǣƳƏ-
Ƴƺ ƺ ɖȅƏ ƳǣˡƬɖǼƳƏƳƺِ

O que, a seu ver, faz com que ainda existam 
menos mulheres a desempenhar cargos de 
coordenação ou direção de espaços clínicos? 
� ɎȸƏƫƏǼǝȒ Ƴƺ ǕƺɀɎȒȸƏ ƻ ɖȅ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ƳǣǔǥƬǣǼِ «ƺ-
ȷɖƺȸ ȅɖǣɎƏ ƳƺƳǣƬƏƯƨȒ ƺ ɎƺȅȵȒ, ƺɀɎƏ ȸƺɀȵȒȇɀƏƫǣ-
ǼǣƳƏƳƺ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ, ǴɖȇɎƏȅƺȇɎƺ ƬȒȅ Ə ȸƺɀȵȒȇɀƏ-
ƫǣǼǣƳƏƳƺ ǔƏȅǣǼǣƏȸ, Ə ȅƏɎƺȸȇǣƳƏƳƺ ƺ ɖȅ ȵȒɖƬȒ Ƴƺ 
ȅƏƬǝǣɀȅȒɀ ǔƏɿ ƬȒȅ ȷɖƺ ƺɴǣɀɎƏȅ ȵȒɖƬƏɀ ȅɖǼǝƺ-
ȸƺɀ Ə ȒƬɖȵƏȸ ƺɀɎƺɀ ȷɖƏƳȸȒɀ ƏƳȅǣȇǣɀɎȸƏɎǣɮȒɀِ

O que seria importante alterar, no mercado de 
trabalho, para que a mulher pudesse alcançar a 
paridade laboral relativamente ao homem? 
�ƬȸƺƳǣɎȒ ȷɖƺ Ə ǔƏǼɎƏ Ƴƺ ǣǕɖƏǼƳƏƳƺ Ƴƺ ɀƏǼƐȸǣȒɀ, Ƴǣɀ-
ɎȸǣƫɖǣƯƨȒ Ƴƺ ǔɖȇƯȰƺɀ, ƬƺȸɎƏ ǝƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ȅƏɀƬɖǼǣȇƏ 
ƺȅ ƺȇɎƺȇƳƺȸ ȷɖƺ Ə ȅɖǼǝƺȸ ȷɖƏȇƳȒ ɀƺ ɎȒȸȇƏ ȅƨƺ 
ɎƺȸǣƏ Ƴƺ Ɏƺȸ ɖȅƏ ǕƺɀɎƨȒ ȅƏǣɀ ƏƳƺȷɖƏƳƏِِِ 1 ɖȅ Əɀ-
ɀɖȇɎȒ ȷɖƺ ɮƏǣ ƳƺȅȒȸƏȸ ƳƻƬƏƳƏɀ, ƺɀɎƏȅȒɀ Ə ƬƏȅǣ-
ȇǝƏȸ ǼƺȇɎƏȅƺȇɎƺ, ȅƏɀ ƬƏȅǣȇǝƏȅȒɀِ

Como avalia o caminho que foi feito até ao 
momento, nesta clínica? Existe a possibilida-
de de crescer, em número de profissionais de 
saúde ou serviços prestados? 
� ȇȒɀɀƏ ƬǼǥȇǣƬƏ ǴƐ ƬȸƺɀƬƺɖ ƫƏɀɎƏȇɎƺ, ƬȒȅƺƯȒɖ 
ƬȒȅǣǕȒ ƺ ƬȒȅ Ȓ ȅƺɖ ȅƏȸǣƳȒ, ȇƺɀɎƺ ȅȒȅƺȇ-
ɎȒ ɎƺȅȒɀ 12 ƬȒǼƏƫȒȸƏƳȒȸƺɀ, ƳȒǣɀ ȵȸȒɎƻɀǣƬȒɀ, ȒǣɎȒ 
ȅƻƳǣƬȒɀ ƺ ƳȒǣɀ ǝǣǕǣƺȇǣɀɎƏɀ ƺ ɖȅ ȇɗȅƺȸȒ ȅɖǣɎȒ 
ǕȸƏȇƳƺ Ƴƺ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀِ ¨ȒƳƺȅȒɀ ƬȸƺɀƬƺȸ ɖȅ 
pouco mais, em relação aos tratamentos reali-
ɿƏƳȒɀ ɎƺȅȒɀ ɎȒƳȒɀ Ȓɀ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀ ƳǣɀȵȒȇǥɮƺǣɀ 
ȇƏ ƐȸƺƏ ƳƏ xƺƳǣƬǣȇƏ (ƺȇɎƐȸǣƏ, ƺɴƬƺȵɎȒ ȇƏ ƐȸƺƏ 
ƳƏ RƏȸȅȒȇǣɿƏƯƨȒ ǔƏƬǣƏǼ, ȷɖƺ ƏǣȇƳƏ ȇƨȒ ȵȒɀɀɖ-
ǥȅȒɀ Ƴƺ ɖȅƏ ǔȒȸȅƏ ȅɖǣɎȒ ƫƺȅ ƺɀɎƏƫƺǼƺƬǣƳƏ, 
ɀƺȇƳȒ ɎƏǼɮƺɿ ƺɀɎƺ Ȓ ȵȸȓɴǣȅȒ ȒƫǴƺɎǣɮȒ ƏǼƬƏȇƯƏȸِ

Que mensagem gostaria de deixar às mulheres 
que estão a pensar abrir o seu próprio negócio? 
� ƏƫƺȸɎɖȸƏ ƳȒ ȵȸȓȵȸǣȒ ȇƺǕȓƬǣȒ ƻ ɖȅ ȵƏɀɀȒ 
ȅɖǣɎȒ ǕȸƏȇƳƺ ȷɖƺ Ə ȅɖǼǝƺȸ ƳƐ ȇƏ ɀɖƏ ɮǣƳƏِ 1 
ȇƺƬƺɀɀƐȸǣȒ ȵȸȒǕȸƏȅƏȸ Ƴƺ ǔȒȸȅƏ ȒȸǕƏȇǣɿƏƳƏ, 
ɀƏƫƺȸ ɀƺ ɮƏǣ ɀƺȸ ȸƺȇɎƐɮƺǼ, Ɏƺȸ ȇȒƯƨȒ Ƴƺ ȷɖƏȇɎȒ 
ɎƺȅȵȒ ǣȸƐ ɀɖȵȒȸɎƏȸ ɀƺȅ Ɏƺȸ ɖȅ ȸƺȇƳǣȅƺȇɎȒ ȵȒȸ 
ȵƏȸɎƺ ƳȒ ȇƺǕȓƬǣȒ, Ǖƺȸǣȸ Əɀ ƺɴȵƺƬɎƏɎǣɮƏɀ, ɀƏƫƺȸ 
ƺɀƬȒǼǝƺȸ Ȓɀ ɀƺɖɀ ȵƏȸƬƺǣȸȒɀ, ɀȓƬǣȒɀ ƺ ƬȒǼƏƫȒȸƏƳȒ-
ȸƺɀ, ȵƺȸɀǣɀɎǣȸ, ɀƺȸ ȸƺɀǣɀɎƺȇɎƺ, ƏƬȸƺƳǣɎƏȸ ȷɖƺ ƺɀɎƐ ȇȒ 
ƬƏȅǣȇǝȒ ƬƺȸɎȒ ƺ ƳƏȸ Ȓ ɀƺɖ ȅƺǼǝȒȸ ɀƺȅȵȸƺٍ
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cláudia sousa é a diretora clínica das especialidades mé-
dico-dentárias da clínica real biuti. não aplicando a pa-
ridade na sua clínica, cláudia sousa explica que se rege 
por outros princípios, como a personalidade, o profis-
sionalismo e a responsabilidade.

cláudia sousa
diretorA clínicA

É a diretora clínica das especialidades médi-
co-dentárias. Como se descreve, enquanto 
líder? 
Descrevo-me como compreensiva com as ne-
ƬƺɀɀǣƳƏƳƺɀ ƺ ɀƺȇɎǣȅƺȇɎȒɀ ƳƏ ȅǣȇǝƏ ƺȷɖǣȵƏ, 
ƬȸǣƏȇƳȒ ɖȅ ƏȅƫǣƺȇɎƺ ȒȇƳƺ ƬƏƳƏ ȅƺȅƫȸȒ 
ɀƺ ɀǣȇɎƏ ȒɖɮǣƳȒ ƺ ȸƺɀȵƺǣɎƏƳȒِ ¨ȸȒƬɖȸȒ ƬȒȇɀ-
tantemente inspirar e motivar os meus co-
ǼƺǕƏɀ, ǣȇƬƺȇɎǣɮƏȇƳȒ-Ȓɀ Ə ƏƳȒɎƏȸ ɖȅƏ ɮǣɀƨȒ 
compartilhada de futuro e a envolverem-se 
ativamente no processo de evolução da clíni-
ƬƏِ �ƬȸƺƳǣɎȒ ǔ ǣȸȅƺȅƺȇɎƺ ȇȒ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮǣȅƺȇɎȒ 
ƬȒȇɎǥȇɖȒ, ɎƏȇɎȒ ȵƺɀɀȒƏǼ ȷɖƏȇɎȒ ȵȸȒǔ ǣɀɀǣȒȇƏǼ, 
ƺ ƏȵȒǣȒ ƬƏƳƏ ȅƺȅƫȸȒ ƳƏ ƺȷɖǣȵƏ Ə ƏǼƬƏȇƯƏȸ Ȓ 
ɀƺɖ ȵǼƺȇȒ ȵȒɎƺȇƬǣƏǼِ

Como avalia, até ao momento, o seu percur-
so profissional? Sente-se realizada com a 
carreira que construiu? 
�ɮƏǼǣȒ Ȓ ȅƺɖ ȵƺȸƬɖȸɀȒ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǼ ƬȒȅȒ ɀƺȇƳȒ 
ȵƏɖɎƏƳȒ ȵƺǼƏ ǝȒȇƺɀɎǣƳƏƳƺ, ƬȒȅ ƫƏɀƺ ȇƏ ǔȒȸ-
ȅƏƯƨȒ ƬȒȇɎǥȇɖƏ ƺ ȇȒɀ ɮƏǼȒȸƺɀ ƺ ȵȸǣȇƬǥȵǣȒɀ ȷɖƺ 
ȅƺ ǕɖǣƏȅِ 0ɀɎƺɀ ǔɖȇƳƏȅƺȇɎȒɀ ƬȒȇƳɖɿƺȅ-ȅƺ 
Ə ɎȒȅƏȸ ƳƺƬǣɀȰƺɀ ȷɖƺ, ȵȒȸ ɮƺɿƺɀ, ȵȒƳƺȅ ɀƺȸ 
impopulares ou economicamente arriscadas, 
ȅƏɀ ȷɖƺ ɀƨȒ ɀƺȅȵȸƺ ȒȸǣƺȇɎƏƳƏɀ ȵƺǼȒ ȷɖƺ ƬȒȇ-
sidero ser o melhor para os meus pacientes e 
ȵƏȸƏ Ə ƬǼǥȇǣƬƏِ ³ǣȇɎȒ-ȅƺ ȸƺƏǼǣɿƏƳƏ ƬȒȅ Ə ƬƏȸȸƺǣ-
ȸƏ ȷɖƺ ƬȒȇɎǣȇɖȒ Ə ƬȒȇɀɎȸɖǣȸ, ȵȒǣɀ ƬȒȇɀǣǕȒ ȅƏȇ-
Ɏƺȸ Ə ƬǼǥȇǣƬƏ ˡƺǼ ƏȒ ƏɎƺȇƳǣȅƺȇɎȒ ȵƺȸɀȒȇƏǼǣɿƏƳȒ 
ƺ ơ ȸƺɀȵȒȇɀƏƫǣǼǣƳƏƳƺ ɀȒƬǣƏǼ, ɀƺȅȵȸƺ ȒɖɮǣȇƳȒ 
Ȓɀ ȇȒɀɀȒɀ ȵƏƬǣƺȇɎƺɀ ƺ ȸƺɀȵȒȇƳƺȇƳȒ ơɀ ɀɖƏɀ 
ȇƺƬƺɀɀǣƳƏƳƺɀ Ƴƺ ǔȒȸȅƏ ƬɖǣƳƏƳȒɀƏ ƺ ƺˡƬƏɿِ zƏ 
 ǣɖɎǣ, ȵȸȒƬɖȸƏȅȒɀ ƳǣɀɎƏȇƬǣƏȸ-ȇȒɀ ƳƏ ȅƏɀɀǣˡƬƏ-
ƯƨȒ ƳȒɀ ɀƺȸɮǣƯȒɀ, ƳȒɀ ɎȸƏɎƏȅƺȇɎȒɀ ƺ ƳƏ ǕƺɀɎƨȒ, 
ȷɖƺ, ȇƏ ȅǣȇǝƏ ȒȵǣȇǣƨȒ, Ɏƿȅ ȅƏȸƬƏƳȒ ȇƺǕƏɎǣɮƏ-
ȅƺȇɎƺ Ȓ ɀƺɎȒȸ ƳƏ ɀƏɗƳƺ ȇȒɀ ɗǼɎǣȅȒɀ ƏȇȒɀِ

O que mudaria, a seu ver, no mercado laboral 
e mesmo na sociedade caso as mulheres pu-
dessem ocupar, com maior frequência, posi-
ções de liderança? 
�ƬȸƺƳǣɎȒ ȷɖƺ Əɀ ȅɖƳƏȇƯƏɀ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣƏɀ, ɎƏȇɎȒ 
ȇȒ ȅƺȸƬƏƳȒ Ƴƺ ɎȸƏƫƏǼǝȒ ȷɖƏȇɎȒ ȇƏ ɀȒƬǣƺƳƏƳƺ, 
ɀƨȒ ȅƏǣɀ ȵȸȒǔɖȇƳƏɀ ƳȒ ȷɖƺ ɀǣȅȵǼƺɀȅƺȇɎƺ Ƴǣɀ-
ƬɖɎǣȸ ȷɖƏǼ Ȓ ǕƻȇƺȸȒ ȷɖƺ ȒƬɖȵƏ ƳƺɎƺȸȅǣȇƏƳƏɀ 

ȵȒɀǣƯȰƺɀِ � ɎȸƏȇɀǔȒȸȅƏƯƨȒ Ƴƺɮƺ ƬȒȅƺƯƏȸ ȵƺǼƏ 
forma como a sociedade, a educação nas es-
ƬȒǼƏɀ ƺ Əɀ ȅƺȇɎƏǼǣƳƏƳƺɀ ɮƺƺȅ Ə ǼǣƳƺȸƏȇƯƏِ �ɀ 
ȵƺɀɀȒƏɀ ȷɖƺ ȒƬɖȵƏȅ ƺɀɀƺɀ ƬƏȸǕȒɀ Ƴƺɮƺȅ ɀƺȸ 
vistas, acima de tudo, como indivíduos com ca-
ȸƏƬɎƺȸǥɀɎǣƬƏɀ ȵƺɀɀȒƏǣɀ ƺ ƬȒȅȵƺɎƿȇƬǣƏɀ Ƴƺɀƺȇ-
ɮȒǼɮǣƳƏɀ ƺȅ ƬȒȇɎƺɴɎȒɀ ƺɀȵƺƬǥˡƬȒɀ, ȷɖƺ Əɀ ɎȒȸ-
ȇƏȅ ƏȵɎƏɀ ȵƏȸƏ ƺɀɀƏɀ ǔɖȇƯȰƺɀِ � ǕƻȇƺȸȒ ȇƨȒ 
Ƴƺɮƺ ɀƺȸ ɖȅ ǔƏɎȒȸ ȸƺǼƺɮƏȇɎƺ ȇƺɀɀƺ ȵȸȒƬƺɀɀȒِ ³ƺ 
Əɀ ȅɖǼǝƺȸƺɀ ȒƬɖȵƏɀɀƺȅ ȅƏǣɀ ǔȸƺȷɖƺȇɎƺȅƺȇ-
Ɏƺ ȵȒɀǣƯȰƺɀ Ƴƺ ǼǣƳƺȸƏȇƯƏ, ƏƬȸƺƳǣɎȒ ȷɖƺ ǝƏɮƺȸǣƏ 
ɖȅƏ ȅƏǣȒȸ ƳǣɮƺȸɀǣƳƏƳƺ Ƴƺ ȵƺȸɀȵƺɎǣɮƏɀِ

Na Real Biuti, a paridade entre géneros é uma 
realidade? Na sua própria gestão da equipa, 
preocupa-se em fazer com que exista equilí-
brio entre a vida pessoal e profissional? 
� ȵƏȸǣƳƏƳƺ Ƴƺ ǕƻȇƺȸȒ ȇƨȒ ƻ ɖȅƏ ȸƺƏǼǣƳƏƳƺ 
ȇƏ  ǣɖɎǣ, ȇƺȅ ƻ ɖȅƏ ȵȸƺȒƬɖȵƏƯƨȒ ƬƺȇɎȸƏǼ ȇƏ 
ǕƺɀɎƨȒ ƳƏ ȅǣȇǝƏ ƺȷɖǣȵƏِ ¨ƏȸƏ ȅǣȅ, Ȓ ȷɖƺ ȸƺ-
ƏǼȅƺȇɎƺ ǣȅȵȒȸɎƏ ȇƏ ɀƺǼƺƯƨȒ ƳȒɀ ȅƺȅƫȸȒɀ 
ƳƏ ƺȷɖǣȵƏ ɀƨȒ ƬƏȸƏƬɎƺȸǥɀɎǣƬƏɀ ƬȒȅȒ ȵƺȸɀȒ-
ȇƏǼǣƳƏƳƺ, ȵȸȒǔ ǣɀɀǣȒȇƏǼǣɀȅȒ, ȸƺɀȵȒȇɀƏƫǣǼǣ-
dade, formação contínua e capacidade de 
ǣȇɎƺȸƏǴɖƳƏِ àƏǼȒȸǣɿȒ ƺɀɀƏɀ ȷɖƏǼǣƳƏƳƺɀ ƏƬǣȅƏ 
Ƴƺ ǔƏɎȒȸƺɀ ƬȒȅȒ Ȓ ǕƻȇƺȸȒ Ȓɖ Ə ǣƳƏƳƺ, ȵȒǣɀ 
ƏƬȸƺƳǣɎȒ ȷɖƺ ɀƨȒ ƺǼƏɀ ȷɖƺ ƬȒȇɎȸǣƫɖƺȅ ȵƏȸƏ 
Ȓ ɀɖƬƺɀɀȒ ƺ Ə ǝƏȸȅȒȇǣƏ ƳƺȇɎȸȒ ƳƏ ƺȷɖǣȵƏِ 
ªɖƏȇɎȒ ƏȒ ƺȷɖǣǼǥƫȸǣȒ ƺȇɎȸƺ Ə ɮǣƳƏ ȵƺɀɀȒƏǼ 
ƺ ȵȸȒǔ ǣɀɀǣȒȇƏǼ, ɎƺȇɎȒ ǕƏȸƏȇɎǣȸ ȷɖƺ ɎȒƳȒɀ ȇƏ 
ƺȷɖǣȵƏ ɎƺȇǝƏȅ Əɀ ƬȒȇƳǣƯȰƺɀ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣƏɀ 
ȵƏȸƏ ɀƺ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮƺȸƺȅ ƺȅ ƏȅƫƏɀ Əɀ ƐȸƺƏɀِ

“Se as mulheres ocupassem mais fre-
quentemente posições de liderança, acre-
dito que haveria uma maior diversidade 
de perspetivas”.

Portugal está, de facto, a caminhar para um 
maior equilíbrio entre profissionais do géne-
ro masculino e feminino? O que urge mudar, 
cultural e empresarialmente, para que o ob-
jetivo da paridade se concretize? 
¨ȒȸɎɖǕƏǼ Ɏƺȅ, ɀƺȅ ƳɗɮǣƳƏ, ƏɮƏȇƯƏƳȒ ƺȅ Ƴǣȸƺ-

ƯƨȒ Ə ɖȅ ȅƏǣȒȸ ƺȷɖǣǼǥƫȸǣȒ ƺȇɎȸƺ ȵȸȒˡɀɀǣȒȇƏǣɀ 
Ƴƺ ǕƻȇƺȸȒɀ ȅƏɀƬɖǼǣȇȒ ƺ ǔƺȅǣȇǣȇȒ, ȅƏɀ ƏǣȇƳƏ 
ǝƐ ȅɖǣɎȒ Ə ǔƏɿƺȸِ � ƺȷɖǣǼǥƫȸǣȒ Ƴƺɮƺ ɀƺȸ ƬȒȇɀɎȸɖ-
ǥƳȒ ƬȒȅ ƫƏɀƺ ȇƏ ǴɖɀɎǣƯƏ, ƺ Əɀ ȵȒɀǣƯȰƺɀ Ƴƺ ǼǣƳƺ-
rança devem ser ocupadas por pessoas com as 
ȷɖƏǼǣƳƏƳƺɀ ƺ Ə ȅȒɎǣɮƏƯƨȒ ȇƺƬƺɀɀƐȸǣƏɀ ȵƏȸƏ Ə 
ƺɴƺȸƬƺȸƺȅِ �ǔ ,ٺƫȒȅ ɀƺȇɀȒٹ  ȸƺȷɖƺȇɎƺȅƺȇɎƺ 
ɀɖƫƺɀɎǣȅƏƳȒ, ƻ ƺɀɀƺȇƬǣƏǼ ȵƏȸƏ ƏǼƬƏȇƯƏȸȅȒɀ 
ƺɀɎƺ ȒƫǴƺɎǣɮȒِ � ɮƺȸƳƏƳƺǣȸȒ ɀɖƬƺɀɀȒ Ƴƺ ƬƏƳƏ 
ǣȇƳǣɮǥƳɖȒ ȸƺɀǣƳƺ ȇƏ ɀɖƏ ȸƺƏǼǣɿƏƯƨȒ ȵƺɀɀȒƏǼ, ǔƏ-
ȅǣǼǣƏȸ ƺ ȵȸȒǔ ǣɀɀǣȒȇƏǼ, ƺ ƻ ƺɀɀƺȇƬǣƏǼ ƳƏȸ Ə ɖȅ 
ƫȒȅ ǼǥƳƺȸ Ə ȒȵȒȸɎɖȇǣƳƏƳƺ Ƴƺ ɀƺ ƳƺɀɎƏƬƏȸ ƺȅ 
ȷɖƏǼȷɖƺȸ ǔƏɀƺ ƳƏ ɀɖƏ ɮǣƳƏِ �ǔ ǣȇƏǼ, ƏȒ ȵƺȸȅǣɎǣȸ 
ȷɖƺ ǼǥƳƺȸƺɀ ɀƺ ƳƺɀƺȇɮȒǼɮƏȅ ȵǼƺȇƏȅƺȇɎƺ, ƻ 
ɎȒƳƏ Ə ɀȒƬǣƺƳƏƳƺ ȷɖƺ ƫƺȇƺǔ ǣƬǣƏِ
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vânia mansilhassEGURos: EsTá A pAGAR o vAloR jUsTo?

“seguros multirrisCos mAl ContrAtAdos podem não gArAntir A indemnizAção dos dAnos”

vânia mansilhas é mediadora de seguros e explica, nesta entrevista, as razões pelas 
quais tantas pessoas pagam valores desajustados pelos seus seguros multirriscos. um 
prémio muito alto ou muito baixo podem, ambos, ser resultado de uma má avaliação do 
valor da reconstrução do edifício. alerta ainda que, em 2025, o valor dos prémios des-
tes seguros irá continuar a subir.

Os seguros multirriscos habitação são, com 
frequência, vendidos pelo banco, juntamente 
com o contrato de crédito habitação do imó-
vel. Esta é a maneira mais correta de um cida-
dão poder ter acesso ao seguro multirriscos 
habitação, ou teria vantagem se consultasse 
um mediador de seguros? 
³ƺȅ ƳɗɮǣƳƏ ȷɖƺ Ə ǔȒȸȅƏ ȅƏǣɀ ƬȒȸȸƺɎƏ ƺ ɀƺ-
ǕɖȸƏ Ƴƺ ȷɖƏǼȷɖƺȸ ƬǣƳƏƳƨȒ Ɏƺȸ ƏƬƺɀɀȒ Ə ɖȅ 
ɀƺǕɖȸȒ ȅɖǼɎǣȸȸǣɀƬȒɀ ǝƏƫǣɎƏƯƨȒ ƻ ǴɖȇɎȒ Ƴƺ ɖȅ 
ȅƺƳǣƏƳȒȸ, ȵƏȸƏ ȷɖƺ Ȓ ȅƺɀȅȒ ȵȒɀɀƏ ƏǴɖƳƏȸ Ȓ 

cliente a colocar não só capitais como tam-
ƫƻȅ ƬȒƫƺȸɎɖȸƏɀ ƺɀɀƺȇƬǣƏǣɀِ zȒɀ ɀƺǕɖȸȒɀ ǔƺǣ-
ɎȒɀ ȇȒɀ ƫƏȇƬȒɀ, ƏȷɖƏȇƳȒ ƳƏ ƬȒȇɎȸƏɎƏƯƨȒ ƳȒ 
ƬȸƻƳǣɎȒ ǝƏƫǣɎƏƯƨȒ, ƏȵƺȇƏɀ ƻ ƬȒǼȒƬƏƳȒ Ȓ ƬƏȵǣ-
ɎƏǼ ƺȅ ƳǥɮǣƳƏ ȇƏ ƏȵȓǼǣƬƺ, ȷɖƺ ȇƏ ȅƏǣȒȸǣƏ ƳƏɀ 
ɮƺɿƺɀ ƺɀɎƐ ƬȒȅȵǼƺɎƏȅƺȇɎƺ ƳƺɀƏɎɖƏǼǣɿƏƳȒِ 
Devemos ter sempre em atenção o valor de 
ȸƺƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ ƳȒ ǣȅȓɮƺǼ ȵƏȸƏ ȷɖƺ, ƺȅ ƬƏɀȒ Ƴƺ 
ɀǣȇǣɀɎȸȒ, Ȓ ƬǼǣƺȇɎƺ ȵȒɀɀƏ ɀƺȸ ǣȇƳƺȅȇǣɿƏƳȒ ƬȒȅ 
ɮƏǼȒȸ ɀɖˡƬǣƺȇɎƺ ȵƏȸƏ Ə ȸƺȵƏȸƏƯƨȒ ƳȒɀ ƳƏȇȒɀِ

Que casos já avaliou em que, após o seu estudo 
do seguro do cliente, percebeu que era possível 
baixar bastante o valor que este pagava? 
xɖǣɎƏɀ ɮƺɿƺɀ, Ȓɀ ƬǼǣƺȇɎƺɀ Ɏƿȅ Ȓ ɀƺǕɖȸȒ Ƴƺ ƺƳǣ-
fício e de recheio em apólices e companhias 
ƳǣǔƺȸƺȇɎƺɀ, ȷɖƏȇƳȒ ɀƺ Ɏǣɮƺȸƺȅ ƏȅƫƏɀ Əɀ ɖȇǣƳƏ-
Ƴƺɀ Ƴƺ ȸǣɀƬȒ ȇƏ ȅƺɀȅƏ ƏȵȓǼǣƬƺ ƻ ȅƏǣɀ ɮƏȇɎƏǴȒ-
ɀȒِ ÁƏȅƫƻȅ ǴƐ Ɏǣɮƺ ɀǣɎɖƏƯȰƺɀ ƺȅ ȷɖƺ Ȓ ƬǼǣƺȇɎƺ 
ɎǣȇǝƏ ȅƺǣȒɀ Ƴƺ ȵȸƺɮƺȇƯƨȒ ƬȒȇɎȸƏ ǣȇƬƿȇƳǣȒɀ 
ƺ/Ȓɖ ȸȒɖƫȒɀ ƺ ȇƨȒ ƺɀɎƏɮƏȅ ǣƳƺȇɎǣˡƬƏƳȒɀ ȇƏ 
ƏȵȓǼǣƬƺِ ³ƺ ƺɀɎǣɮƺɀɀƺȅ, Ȓ ȵȸƻȅǣȒ ƫƏǣɴƏȸǣƏ ɀɖƫɀ-
ɎƏȇƬǣƏǼȅƺȇɎƺِ �ɖɎȸƏ ɀǣɎɖƏƯƨȒ ƻ ȷɖƏȇƳȒ ɎƺȅȒɀ 
ɖȅ ǣȅȓɮƺǼ ȷɖƺ Ɏƺȅ ȅƏǣɀ Ƴƺ 30 ƏȇȒɀ, ȅƏɀ Ɏƺɮƺ 
ȅƺǼǝȒȸǣƏɀ Ƴƺ ƬƏȇƏǼǣɿƏƯȰƺɀ, Ƴƺ ƺǼƺɎȸǣƬǣƳƏƳƺ ƺ 
ȅƺɀȅȒ Ƴƺ ǣɀȒǼƏȅƺȇɎȒِ ³ƺȅȵȸƺ ȷɖƺ ɀƺǴƏȅ ǔƺǣ-
ɎƏɀ ȅƺǼǝȒȸǣƏɀ, ƺɀɎƏɀ Ƴƺɮƺȅ ɀƺȸ ƏɎɖƏǼǣɿƏƳƏɀ ȇƏ 
ƏȵȓǼǣƬƺ Ƴƺ ɀƺǕɖȸȒِ

Quais os erros mais comuns cometidos por 
quem quer contratar ou atualizar um seguro 
deste género? 
� ƺȸȸȒ ȅƏǣɀ ƬȒȅɖȅ ƬȒȅƺɎǣƳȒ ȵȒȸ ȷɖƺȅ ȷɖƺȸ 
ƬȒȇɎȸƏɎƏȸ Ȓɖ ȅƺɀȅȒ ƏɎɖƏǼǣɿƏȸ ɖȅ ɀƺǕɖȸȒ ȅɖǼ-
ɎǣȸȸǣɀƬȒɀ ƻ ȷɖƺȸƺȸ ƬȒǼȒƬƏȸ ƬȒȅȒ ƬƏȵǣɎƏǼ Ȓ ɮƏǼȒȸ 
ƏɮƏǼǣƏƳȒ ȇƏɀ ˡȇƏȇƯƏɀ Ȓɖ Ȓ ɮƏǼȒȸ ƺȅ ƳǥɮǣƳƏ ȇȒ 
ƬȸƻƳǣɎȒ ǝƏƫǣɎƏƯƨȒ ƺ ȇƨȒ Ȓ ɮƏǼȒȸ Ƴƺ ȸƺƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ, 
ǣɀɎȒ ȵȒȸȷɖƺ Ȓ ɮƏǼȒȸ Ƴƺ ƬȒȅȵȸƏ/ƏȷɖǣɀǣƯƨȒ ȇƨȒ 
ɀƺȸƐ Ȓ ȅƺɀȅȒ ȷɖƺ Ȓ ɮƏǼȒȸ Ƴƺ ȸƺƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ ƺȅ 
ƬƏɀȒ Ƴƺ ɀǣȇǣɀɎȸȒِ xɖǣɎƏɀ ɮƺɿƺɀ ɎƏȅƫƻȅ Əɀɀǣɀ-
ɎǣȅȒɀ Ə ɖȅƏ ƳƺɀɮƏǼȒȸǣɿƏƯƨȒ Ƴƺ ƳƺɎƺȸȅǣȇƏƳƏɀ 
ƬȒƫƺȸɎɖȸƏɀ, ƬȒȅȒ Ə Ƴƺ ǔƺȇȓȅƺȇȒɀ ɀǥɀȅǣƬȒɀ, 
ȵƏȸƏ ȷɖƺ ȵȒɀɀƏȅ ȵƏǕƏȸ ɖȅ ȵȸƻȅǣȒ ȅƺȇȒȸِ

vânia mansilhas
mediAdorA de seguros

Como deveria ser calculado o valor do prémio 
do seguro multirriscos? 
� ȵȸƻȅǣȒ ƳȒ ɀƺǕɖȸȒ ȅɖǼɎǣȸȸǣɀƬȒɀ Ƴƺɮƺ ɀƺȸ ƬƏǼ-
ƬɖǼƏƳȒ ƬȒȅ ƫƏɀƺ ȇȒ ƬƏȵǣɎƏǼ ɀƺǕɖȸȒ ȇƏ ƏȵȓǼǣƬƺ, 
ȇƏɀ ƬȒƫƺȸɎɖȸƏɀ ɀƺǼƺƬǣȒȇƏƳƏɀ, ȇȒ ɎǣȵȒ Ƴƺ ȵȸȒɎƺƯƨȒ 
ƬȒȇɎȸƏ ǣȇɎȸɖɀƨȒ (ƏǼƏȸȅƺ, ɮǣƳƺȒɮǣǕǣǼƘȇƬǣƏ, ǕȸƏƳƺɀ), 
ȇƏ ǼȒƬƏǼǣɿƏƯƨȒ, ȇƏ ǣƳƏƳƺ ȇȒ ǣȅȓɮƺǼ, ȇȒ ɎǣȵȒ Ƴƺ 
construção e materiais usados e mesmo ter em 
ƬȒȇɀǣƳƺȸƏƯƨȒ Əɀ ȅƺǼǝȒȸǣƏɀ ƺ Ȓ ƏȇȒ ƳƏɀ ȅƺɀȅƏɀِ

Desde 2020 que os seguros multirriscos têm 
visto os seus prémios subir. O aumento chega 
já aos 43% desde há cinco anos, segundo o 
jornal Público, considerando a subida do Ín-
dice de Edifícios. Que justificações existem 
para que assim seja? 
�ɀ ƬƏɎƐɀɎȸȒǔƺɀ ȇƏɎɖȸƏǣɀ Ɏƿȅ ɖȅ ǕȸƏȇƳƺ ǣȅ-
ȵƏƬɎȒ ȇȒ ƏɖȅƺȇɎȒ ƳȒɀ ȵȸƻȅǣȒɀ, ȵȒǣɀ ȇȒȸȅƏǼ-
ȅƺȇɎƺ ȵȸȒɮȒƬƏȅ ƳƏȇȒɀ ƬȒȇɀǣƳƺȸƐɮƺǣɀ ƺȅ 
ȅɖǣɎƏɀ ǝƏƫǣɎƏƯȰƺɀ, ƏɖȅƺȇɎƏȇƳȒ ɀǣǕȇǣˡƬƏɎǣ-
ɮƏȅƺȇɎƺ Ȓ ɮƏǼȒȸ ƳƏɀ ǣȇƳƺȅȇǣɿƏƯȰƺɀ Ə ȵƏǕƏȸِ 
� ƏɖȅƺȇɎȒ ƳƏ ȸƺƬȒȇɀɎȸɖƯƨȒ ɎƏȅƫƻȅ ƻ ɖȅ 
ƳȒɀ ȵȸǣȇƬǣȵƏǣɀ ǔƏɎȒȸƺɀ, ȵȒǣɀ ȷɖƏǼȷɖƺȸ ȵƺȷɖƺ-
ȇƏ ȸƺȵƏȸƏƯƨȒ Ƴƺ ɖȅ ɀǣȇǣɀɎȸȒ ƏƬƏƫƏ ȵȒȸ ǔ ǣƬƏȸ 
ȅɖǣɎȒ ȅƏǣɀ ƺǼƺɮƏƳƏ ƳȒ ȷɖƺ ǔ ǣƬƏȸǣƏ ƺȅ 2022 
Ȓɖ ȅƺɀȅȒ 2023, ȵȒȸ ƺɴƺȅȵǼȒِ

_
vaniaseguros@icloud.com

“A forma mais correta e segura de 
qualquer cidadão ter acesso a um 
Þ�£ëÙËťÃë½æ«ÙÙ«Þ�ËÞť¨��«æ���Ëť�ť·ëÄæËť
de um mediador”.
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