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MULHERES DE VALOR NA SAUDE

LIDERAR EXIGE DETERMINAQAO E CA-
PACIDADE DE ENFRENTAR DESAFIOS
NO MERCADO DE TRABALHO. SERA
ISSO POSSIVEL? AS MULHERES DESTA
EDIQAO EXPLICAM COMO O FAZEM!

EX-ATLETA DE ALTA COMPETI(;AO, ANTIGA CAMPEA NACIONAL DE FITNESS, NATUROPATA
E VICE-PRESIDENTE DO SIISDET. UM EXEMPLO DE MULHER EMPREENDEDORA E DE SUCESSO.
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EDITORIAL

AS MULHERES SAO, HOJE, PROFISSIONAIS ATIVOS NA SOCIEDADE E,
MUITA DELAS, CRIAM O SEU PROPRIO EMPREGO. O EMPREENDEDO-
RISMO ESTA CADA VEZ MAIS PRESENTE NA SOCIEDADE E AS MULHE-
RES SAO UM FORGCA ATIVA NA SUA CONCRETIZAQ;&O. NO SETOR DA
SAUDE, POREM, APESAR DE AS MULHERES ESTAREM MUITO PRESEN-
TES E DESEMPENHAREM VARIAS FUNQ(NDES, A VERDADE E QUE APENAS
POUCO MAIS DE 30% DELAS OCUPAM FUNQ@ES DE LIDERANCA.

NESTA EDIGAO, TRAZEMOS-LHE OS TESTEMUNHOS DE ALGUMAS MU-
LHERES QUE TRABALHAM NA AREA DA SAUDE E OCUPAM LUGARES DE
LIDERANGA E COORDENAGAO, E DESTACAM QUE, APESAR DE DESA-
FIANTE, ESTA EVOLUGAO NA CARREIRA E JUSTA E AMBICIONADA. ALEM
DESTE TEMA, TERA TAMBEM OPORTUNIDADE DE LER UMA ENTREVISTA
COM JOAO COTRIM DE FIGUEIREDO, EURODEPUTADO DA INICIATIVA
LIBERAL, QUE DEIXA CLARA A SUA POSICAO SOBRE A EUROPA E OS
PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS QUE PODEM INFLUENCIAR OS PROXI-
MOS TEMPOS DA COMUNIDADE EUROPEIA.

O APOIO DOMICILIARIO E OUTRO TEMA QUE ESTARA PRESENTE NA
EDIGAO DE NOVEMBRO, E TORNA-SE CADA VEZ MAIS IMPORTANTE,
NUM MOMENTO EM QUE PORTUGAL E O SEGUNDO PAIS DA UNIAO
EUROPEIA COM MAIOR INDICE DE ENVELHECIMENTO. SAO NECES-
SARIAS SOLUGOES. COMO ESTA O SETOR A RESPONDER? NAS PAGI-
NAS SEGUINTES ENCONTRARA TAMBEM OUTROS DESTAQUES, COMO
A VALOR MAGAZINE JA O HABITUOU.

APROVEITE A EDI(;AO DE NOVEMBRO! DESFRUTE DE TUDO O QUE
PREPARAMOS PARA SI!

TECNICA: PROPRIED, MINISTRAG
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Twist & Glue Renature. Frasco 88% materiais primas & base de plantas. 98% de
ingredientes naturais (incluindo dgua). Cola Universal Renature: Tampa e tubo
100% reciclados. 57% de ingredientes naturais (incluindo Ggua). Stic
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PORTUGAL CRIATIVO UHU

HA MAIS DE UM SECULO NA VANGUARDA DAS SOLUGOES DE FIXAGAO

A MARCA UHU TEM MAIS DE 100 ANOS DE EXISTENCIA E E CONHECIDA DE TODOS PELAS SUAS CORES,
AMARELO E PRETO. ASSOCIADA DESDE SEMPRE A VARIAS ATIVIDADES, SEJA ESCOLARES, PROFISSIO-
NAIS OU DE HOBBY, QUANDO SE FALA DE COLA, PENSA-SE “UHU”. AO LONGO DA SUA EXISTENCIA, A
RESPONSABILIDADE DA MARCA PARA COM O SEU PUBLICO AUMENTOU, E INES TEIXEIRA, MARKETING
MANAGER DA MARCA, ACREDITA QUE A SUSTENTABILIDADE, A INOVAQAO E O COMPROMISSO COM A
RESPONSABILIDADE SOCIAL FAZEM DA UHU UMA MARCA PARA TODOS OS PUBLICOS, DESDE OS PRO-
FISSIONAIS QUE USAM OS PRODUTOS NO TRABALHO, AS CRIANGCAS, QUE UTILIZAM UHU NAS SUAS
ATIVIDADES ESCOLARES E AS FAMILIAS, QUE, EM CASA, ENFRENTAM OS DESAFIOS DOMESTICOS COM
PRODUTOS ADESIVOS, VEDANTES OU COLAS UHU.

INES TEIXEIRﬁ | MARKETING MANAGER
R ) ) ety
ik

A associagdo que se faz entre a marca e o
préprio produto traz ainda uma maior res-
ponsabilidade no vosso trabalho?

Sim, a UHU carrega uma grande respon-
sabilidade justamente por essa forte asso-
ciacao entre a marca e o conceito de cola.
Quando uma marca atinge este nivel de
reconhecimento e se torna quase sinénimo

do produto, as expectativas dos consumido-
res também aumentam. Os consumidores
confiam na UHU e reconhecem a qualidade
de sempre. Nao se trata apenas de vender
um produto, mas de manter uma reputa-
¢cao construida ao longo de geracoes. Esta
confianca estabelecida ao longo do tempo
exige um compromisso continuo com ino-
vacao, qualidade e sustentabilidade. Com
produtos inovadores, asseguramos as ne-
cessidades dos consumidores, mantendo
a eficacia, mas também respeitando ques-
tdes como a sustentabilidade.

A inovacdo é absolutamente necessaria
para continuar na vanguarda da vossa area
de trabalho. Que importancia ddo ao vosso
departamento de I1&D, no que concerne ao
desenvolvimento de novos produtos e solu-
¢oes que respondam a outro tipo de neces-
sidades praticas dos clientes?

A inovagdo é essencial para manter as mar-
cas ativas, especialmente em mercados
em constante evolugao, onde surgem
novas necessidades e desafios como é o
caso da UHU. O nosso departamento de
I&D desempenha um papel crucial neste
processo. O foco no I&D ndo se limita a
aumentar a eficdcia dos produtos, mas
também a desenvolver solucdes que res-
pondam a necessidades especificas dos
clientes, com maior seguranca, sustenta-
bilidade e desempenho.

Deixo alguns exemplos:

- Sustentabilidade: A procura por produ-
tos mais ecoldgicos tem um grande im-
pacto na inovagdo. O desenvolvimento de
colas de base aquosa, embalagens de ma-
teriais reciclados e reciclaveis, gamas de
produto feitas com ingredientes naturais,

como € o caso da gama Renature, entre
outras acgoes;

- Melhoria de desempenho: O I1&D foca-se
em melhorar caracteristicas como a dura-
bilidade, a capacidade de adesdo a novos
materiais e superficies, a resisténcia a con-
dicdes extremas (como humidade), para
garantir que os produtos sejam cada vez
mais versateis e eficazes;

« Insights dos consumidores: O feedback
dos consumidores é vital para orientar o
trabalho do I&D. “Ouvir” as necessidades
praticas dos consumidores, seja no con-
texto do DIY, papelaria ou profissional,
permite-nos criar produtos que anteci-
pem tendéncias e se adaptem ao que o
mercado procura.

Existem também no mercado varias solugdes
de adesivos que dao resposta a desafios do-
meésticos, como a outros mais exigentes, de
cariz profissional. Quais as ultimas solucées
que chegaram ao mercado?

A oferta da UHU atualmente é muito mais
extensa, o que permite dar resposta nao
s6 a desafios escolares e domésticos, mas
também a desafios de bricolage e de cons-
trugdo profissional.

“O FOCO ESTA NA PROTEGAO DOS RECURSOS NA-
TURAIS E O RESPEITO PELOS DIREITOS HUMANOS
AO LONGO DAS CADEIAS DE VALOR".

Destaco algumas das gamas UHU:

. UHU Poly Max: Esta gama ¢é ideal para

colar, fixar e vedar diferentes tipos de ma-
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teriais. Possui uma elevada aderéncia ini-

cial, pode ser usada tanto em interiores
quanto em exteriores, e até em superficies
humidas. E uma solucdo versatil que res-

ponde a diferentes desafios profissionais.

. UHU Poly Max Vedante Hibrido: € um se-
lante multifuncional de alta qualidade, per-
manentemente elastico, pintavel e resisten-
te ao bolor. Para vedacdo a prova de agua
de juntas e fissuras, enchimento sem retra-
cao de perfuracoes, fendas e fissuras e ade-
quado, também, para acabamento de tra-

balhos de vedacdo de uma forma estética.

. UHU Aqua Zero: E uma gama de produtos
impermeabilizantes que podem ser aplica-
dos em diferentes superficies e contextos.
Esta gama contribui para uma melhor efi-
ciéncia energética das construgoes e per-
mite um recuperacao e prolongamento da

vida util dos materiais.

A sustentabilidade é, hoje, um desafio
para todos os que trabalham numa indus-
tria que envolve a utilizacdo de produtos
quimicos. A UHU ja tem, no entanto, so-
lucdes de colas amigas do ambiente. Que
caracteristicas particulares tém estes pro-
dutos que permitem que o seu impacto
ambiental seja menor?

Um exemplo é a gama ReNATURE, que utiliza
embalagens feitas de bioplasticos renovaveis a
partir de cana-de-acgucar. Isso permite uma
reducéo significativa nas emissdes de CO2 e
no uso de recursos fésseis. O UHU stic ReNA-
TURE, por exemplo, utiliza 98% de ingredien-
tes naturais e embalagens com 58% de ma-
térias-primas renovaveis, contribuindo para a
conservacao de recursos naturais e a reducao
do impacto ambiental.

“ESTA CONFIANGCA ESTABELECIDA AO LONGO DO
TEMPO EXIGE UM COMPROMISSO CONTINUO COM
INOVAGAO, QUALIDADE E SUSTENTABILIDADE".

Como caracteriza a vossa estratégia de de-
senvolvimento sustentavel?

A UHU pertence ao grupo Bolton Adhesives,
que tem uma forte estratégia de desenvol-
vimento sustentavel, e que se reflete em
varias iniciativas e certificacdes. E o caso
da atribuicdo do selo EcoVadis Gold, posi-
cionando-se entre as 5% das empresas com
melhores praticas de sustentabilidade no
setor. O foco esta na protecao dos recursos
naturais e o respeito pelos direitos humanos
ao longo das cadeias de valor, demonstran-
do o compromisso com a responsabilidade
social e o ambiental nas operacgdes globais.
Além disso, a UHU foi reconhecida com o
rotulo Green Brand e o selo Nordic Swan
Ecolabel, que destacam produtos que cum-
prem rigorosos critérios ambientais.

Desde ha sete anos, ja reduziram as vossas
emissdes de CO2 em 42% e procuram oti-
mizar e tornar sustentavel a vossa cadeia
de valor. Como é que a tecnologia e a cria-
tividade podem ajudar a que alcancem os
vossos objetivos, também neste quesito?

Tanto a tecnologia quanto a criatividade
desempenham um papel crucial para al-
cancarmos os objetivos de sustentabilida-
de. Acombinacdo de tecnologia de ponta e
abordagens criativas em design de produ-
to, otimizacao da cadeia de valor e gestao

de recursos sera vital para a UHU continuar
a reduzir as emissdes de CO2 e cumprir os
objetivos de sustentabilidade.

Como se posiciona a UHU para o futuro,
considerando as obrigagées com o am-
biente, a necessidade constante de ino-
vacdo e os desafios que novos materiais e
tecnologias podem representar para o fu-
turo da area das colas e adesivos?

A empresa reconhece que o desenvolvimento
sustentavel e a inovagao constante sao pila-
res essenciais para continuar com posi¢cao
de destaque num mercado cada vez mais
dinamico e consciente.

. COMPROMISSO COM A SUSTENTABILIDADE

A UHU ja implementou praticas sustentaveis
significativas, como a gama ReNATURE, que
utiliza bioplasticos e reduz o impacto ambiental
através de embalagens reciclaveis e matérias-
-primas renovaveis. O foco esta em reduzir o im-
pacto ambiental em todas as fases do ciclo de
vida do produto, da producao ao descarte;

. INOVAGCAO DE PRODUTO E
A NOVOS MATERIAIS

ADAPTAGAO

A empresa continua a investir fortemente em
I&D para se manter a frente das necessidades
dos consumidores e das exigéncias tecnolo-
gicas. Estamos atentos a crescente procura
de produtos mais versateis, que funcionem
com novos materiais como compdsitos,
plasticos de alta tecnologia e superficies
mais inovadoras. A introducao de produtos
como o UHU Poly Max®, que colam, vedam e
fixam em superficies desafiadoras, demons-
tra esta capacidade de inovacgao;

. RESPONSABILIDADE SOCIAL

A importancia de praticas empresariais
responsaveis e de uma cadeia de abas-
tecimento ética estao na base da UHU. A
certificacao EcoVadis Gold, que avalia sus-
tentabilidade, direitos humanos e impacto
social, reflete o compromisso da empresa em
manter uma operacao transparente e respon-
savel. O posicionamento da UHU para o futuro
é focado numa estratégia de equilibrio entre
inovagao, compromisso ambiental e adapta-
¢ao continua aos avangos tecnolégicos e ma-
teriais, sempre atenta as necessidades emer-
gentes dos consumidores.
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“A INOVA(;AO E A CHAVE QUE AJUDA A SIMPLIFICAR PROCESSOS E A DIFERENCIAR-NOS NO MERCADO"”

VITOR FREITAS E O LIDER DE UMA EQUIPA CONSTITUIDA POR S|, PELA SUA ESPOSA — GUADALUPE MAR-
TINS — HA CERCA DE NOVE ANOS. HA CERCA DE UM ANO, JUNTOU-SE A EQUIPA DENIS ANDREI. PROFIS-
SIONAIS RECONHECIDOS COMO TOP PRODUCERS DA REMAX, A NIiVEL NACIONAL, ESTE ANO JA FORAM
MAIS DE 50 As TRANSA(;&ES IMOBILIARIAS EFETUADAS, VALOR QUE SUPERA O DO ANO PASSADO, SE-
GUNDO VITOR FREITAS. NUMA ANALISE REFERENTE AOS TEMAS DA SUSTENTABILIDADE E DA INOVAQAO
NESTA AREA DE ATIVIDADE, ESTE CONSULTOR EXPLICA AS TENDENCIAS DO MERCADO E LANCA UMA
PERSPETIVA DO QUE SE PODE ESPERAR DESTE SETOR PARA 2025.

Sustentabilidade e inovacdo sdo duas pa-
lavras que sdo muito utilizadas em todas
as areas de atividade. No imobilidrio nao
é diferente. Como se traduzem estas pala-
vras no dia a dia do setor imobiliario?

O mercado imobilidario € um “negdcio de
pessoas para pessoas’, e estas exigem so-
lucdes personalizadas as necessidades de
cada um. No ambito imobiliario, vejo a sus-
tentabilidade, felizmente, como uma preo-
cupagao com o meio ambiente e acima de
tudo, com o sentido de algo que é funda-
mental, como a eficiéncia cada vez maior
No Uso dos NOSSOS recursos Na construcgao,
principalmente no planeamento urbano, ao
nivel da eficiéncia energética, na sustentabi-
lidade dos edificios e, genericamente, numa
maior preocupacao pelo bem-estar da so-
ciedade. Pelo nivel de conhecimento que
temos do mercado, do terreno onde atu-
amos e pelo que conhecemos das necessi-
dades que sabemos diretamente das pes-
soas, somos, com certeza, uma mais-valia
para os promotores, construtores e arqui-
tetos que pretendam hoje um imobiliario
mais sustentavel.

Inovar permite a diferenciagdo competi-
tiva de cada um de nds, enquanto pro-
fissionais deste setor, e representa para
mim a chave para simplificar os processos,
precisamente porque hoje os clientes pro-
curam solugdes. E é esse o papel do con-
sultor imobiliario. Precisamos de estar em
constante evolucdo, e € preciso adaptar-
mo-nos permanentemente as mudancgas e
estar sempre atualizados. S6 assim é que au-
mentamos a eficiéncia, somos competitivos
e acrescentamos valor ao cliente.

Como caracteriza o mercado imobiliario nacio-
nal no que respeita a esta evolugao?

Eu diria que estamos no caminho certo. Os
beneficios que o servico Casa Pronta nos
trouxe, a rapida extragcdo online dos do-

VITOR FREITAS | CONSULTOR E TEAM LEADER

cumentos oficiais, o protocolo APB entre
0s bancos, entre outros procedimentos
processuais implementados tém-nos per-
mitido realizar as escrituras nos tempos
meédios acordados entre os comprado-
res e vendedores. Vejo que estamos em
linha com os grandes mercados interna-
cionais e estou otimista com a introdu-
cao da IA que vai melhorar e tornar mais
rapido e eficiente o tratamento de dados
dos clientes e dos imoveis. Sendo eu um
consultor da RE/MAX, e sendo esta uma
marca lider no mercado nacional, posso
afirmar sem qualquer presuncao que
Portugal tem dos melhores profissionais
a trabalhar o setor imobiliario. Nao é a toa

gue fomos destacados recentemente na
Convengao Europeia em que participei,
em Valéncia, como “Regido da Década’,
e temos entre nds varias agéncias que se
destacam como as melhores a operar na
Europa. Temos tido, por diversos anos, os
Melhores Agentes do Mundo (exceto EUA e
Canada). Ora isto s pode ser possivel num
mercado que permita e tenha dinamismo
suficiente para que estas performances
possam acontecer. O que distingue o mer-
cado nacional dos outros mercados € ape-
nas a escala, a dimensado, de resto temos
tudo para estar ao nivel dos melhores.

Como aplica a equipa Vitor Freitas estes con-
ceitos no dia a dia laboral?

Os clientes querem solugdes, e a N6s cabe-nos a
funcdo de encontrar o caminho que conduza
a superacao das expectativas e aos resultados
esperados. Hoje, a equipa Vitor Freitas € uma
referéncia na zona metropolitana de Lisboa,
onde o resultado das mais de 800 transacdes
que ja realizamos ao longo de quase 10 anos,
com mais de 50 milhdes de euros faturados,
criaram experiéncias nos nossos clientes
qgue os transformaram em “agentes de pu-
blicidade” do nosso trabalho. Ter grande
parte destes clientes a referenciar-nos é a
melhor carta de apresentacao que pode-
mos ter. Relacdo, confianca, proposito e
atitude, s&o valores comportamentais que
a Equipa Vitor Freitas aplica diariamen-
te no seu dia a dia. Mas, para que tudo
isto aconteca, ha que estar preparados, e
é impossivel se ndo nos adaptarmos, se
nao evoluirmos e se ndo estivermos per-
manentemente a inovar, caso contrario,
perdemos o rumo.

“E IMPORTANTE RESSALVAR QUE TEMOS DE
USAR A IA EM BENEFICIO DE UMA EXPERIENCIA
QUE SIMPLIFIQUE E BENEFICIE O CLIENTE".
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A inovacdo, no mercado imobiliario, chegou
através da tecnologia. Como caracteriza a
forma como, hoje, é possivel prestar um servi-
¢o mais facil e simples aos clientes?

No meu ponto de vista, a inovagao Nno mer-
cado imobiliario comegou em 2016, com o
Programa Casa Pronta. Foi algo que veio sim-
plificar e agilizar o que até entdo era muito
mais demorado e burocratico. Depois, com o
COVID, em 2020, por forga das circunstancias,
evoluimos para niveis ainda mais avangados,
principalmente ao nivel do digital e do virtu-
al, onde a simplificacao de meétodos digitais
permitiram perceber o quanto seria possivel
tornar mais faceis e eficientes determinados
procedimentos que antes eram impensaveis.
Assinar digitalmente um contrato, extrair via
online um simples assento de nascimento ou
casamento, ou uma certidao do registo pre-
dial ou comercial..atos que hoje sdo possiveis
em minutos ou de um dia para o outro e sim-
plificam a vida de todos nds.

DENIS ANDREI, VITOR FREITAS, GUADALUPE MARTINS | EQUIPA

Que ferramentas existem, quer para clientes,
quer para consultores, que permitem simpli-
ficar o processo da compra de casa?

Eu colocaria a questao de outra forma. Pri-
meiro de tudo, para simplificar o processo de
comprar ou vender ou arrendar uma casa, eu
aconselhoocliente a procurar um profissional.
Um consultor imobiliario sabera fazer uso das
ferramentas disponiveis para tornar o proces-
so mais simples, baseado no nivel de inovacao
que consegue implementar e destacar-se pe-
rante a concorréncia. E que ndo se trata ape-
nas de uma questao de ferramentas. Ha que
aplicar um modelo de trabalho, implementar
um planeamento, ha que analisar os desvios
e ha que apurar os resultados. Com base em
tudo isto, o processo torna-se simples.

“HOJE, A EQUIPA ViTOR FREITAS E UMA
REFERENCIA NA ZONA METROPOLITANA
DE LISBOA".

Parece-lhe que, por exemplo, a inteligéncia
artificial podera ser utilizada, no futuro, para
continuar a simplificar a experiéncia de quem
quer comprar casa?

Sim. Destaco particularmente o facto de
que com a IA nds conseguimos identificar
e segmentar o publico-alvo que queremos
atingir. No fundo, perante as caracteris-
ticas dos imoveis que temos em carteira,
conseguimos, com a IA, direcionar estraté-
gias de marketing de modo que os clien-
tes com um determinado perfil possam ter
acesso a informacao especifica sobre esses
imoveis. Ha também assisténcia na comu-
nicacao, os chatbots, onde sao articuladas
conversacdes diretas com os compradores
e agendadas visitas. E importante ressalvar
que temos de usar a IA em beneficio de
uma experiéncia que simplifique e bene-
ficie o cliente. Ndo nos podemos esquecer
que, na nossa atividade, a base do negdcio
€ arelacdo pessoal com o cliente e isso, ape-
sar de toda a tecnologia, nunca vai mudar.

Que balancgo faz deste ano de 2024, das di-
ficuldades que existem no mercado imobi-
lidrio? E o que espera para 2025?

Este ano, ja ultrapassémos o numero de
transagdes que efetuamos no ano passado,
com mais de 50, e contamos ultrapassar os
cinco milhdes de euros em volume de ne-
gocios até final do ano. Acredito que 2025
serd um ano desafiante para todos. Portugal
continua a ser um palis atrativo para inves-
tidores estrangeiros e, enquanto isso acon-
tecer, € bom para o setor e para a economia
do nosso pais. Por um lado isso fomenta a
procura, mas por outro sabemos que isso
tem o reverso da medalha, com o impacto
nos precos dos imoveis, pois quem acaba
por pagar a fatura, na realidade, sédo os por-
tugueses, que representam a maior fatia
de quem compra.

Em 2025 teremos mais oferta de imoveis
novos, mas ndo consigo prever qual o im-
pacto que isso possa provocar No merca-
do. Acredito que haja uma diminui¢cao do
nuimero de transagdes e ajustamento dos
valores. Mas o setor imobilidrio tem uma
dindmica constante e cabe-nos a nds, con-
sultores, intermediar, promover e prestar
um servico que ajude os clientes, indepen-
dente do cenario que existir. Da equipa
Vitor Freitas, ha algo que é certo, podem
sempre contar connosco!



DIA MUNDIAL DO OVO O ovo

DIA MUNDIAL DO OVO FOI O ESCOLHIDO PARA A CRIACAO DA CONFRARIA DO OVO

Este ano, no dia 13 de outubro — Dia Mundial
do Ovo - nasceu em Ferreira do Zézere a Con-
fraria do Ovo. Este concelho orgulha-se de ser
conhecido como a Capital do Ovo e, por essa
razdo, uniu-se a Zézerovo e a Uniovo para criar
esta nova instituicdo. Além destes trés par-
ceiros, integram também a Confraria as sete
Juntas de Freguesia de Ferreira do Zézere. Um
dos objetivos desta constituicdo é prosseguir
na divulgagdo do territério e das suas marcas,

sendo a “Capital do Ovo” uma delas.

O ovo é considerado um alimento nutricional-
mente rico: a gema é a parte do ovo que tem
maior valor caldrico, e contém essencialmente
proteina e gordura, bem como todas as vitami-
nas, a excegao da vitamina C. Ja a clara é ricaem
agua e proteina. A casca do ovo é rica em carbo-
nato de célcio. O consumo de ovos interfere po-

sitivamente na formacao dos ossos e dos den-

tes, trazendo também vantagens para a visao.

Em Portugal, a fileira dos ovos, segundo
o Observatério de Pregcos Agroalimentar,
corresponde a 2,7% da produgao agricola
nacional. Entre 2019 e 2023, no que respei-
ta a producdo de ovos para consumo, se-
gundo dados do INE, os valores chegaram

perto dos dois milhdes de unidades.
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SABIA QUE...?

e A cor da gema do ovo depende da ali-

mentac¢ao da galinha;

e A cor da casca do ovo esta relacionada

com a raca da galinha;

e As cores da gema e da clara ndo estéo
diretamente relacionadas com o valor

nutricional do ovo.

1929 783
1 954 539

2 0 2 2 2 0 2 3

PRODUGAO DE OVOS PARA CONSUMO
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A Natureza Da, N6s Cuidamos.

Desde 1986 que nos dedicamos a producgado, classificacdo e comercializagao de ovos frescos,
selecionados mediante as mais rigorosas normas de qualidade e higiene.

Temos capacidade de alojamento de 2.000.000 de galinhas poedeiras, em mais de 28
pavilhdes de postura, providos das mais recentes tecnologias e normas de bem-estar animal.
Possuimos uma grande capacidade produtiva com dois centros de classificagdo, possibilitando
uma capacidade total de classificacdo e embalamento de 480.000 ovos por hora, capaz de nos
posicionar como uma das maiores empresas de ovos a nivel nacional.

Ovos frescos de galinha para todo o tipo de receitas.

Na Zézerovo, o reconhecimento da exceléncia é espelhado pela certificacao, de acordo com
as Normas de Qualidade (NP EN I1SO 9001:2015), Seguranca Alimentar (IFS) e Bem Estar Animal
(AENOR Welfair). A qualidade de cada ovo é fundamental para dar garantias ao consumidor que
os ovos que lhes chegam a mesa sao de total confianca e cumprem todas as normas exigidas.

Estas sdo apenas algumas das razbes que levam as grandes marcas
de cadeias de super e hipermercados a escolherem 0s nossos ovos.

OS NOSSOS OVOS SAO
SINONIMO DE QUALIDADE.

zezerovo@zezerovo.pt . Www.zezerovo.pt




DIA MUNDIAL DO OVO UNIOVO

“O CONSUMO DE OVOS ESTA A CRESCER MAS ESTAMOS ABAIXO DA MEDIA EUROPEIA”

A UNIOVO E UMA DAS MAIORES PRODUTORAS DE OVOS A NiVEL NACIONAL. ESTA NA BASE DA CRIA-
gAO DESTE SETOR EM FERREIRA DO ZEZERE. GIL DOMINGUES, DO DEPARTAMENTO FINANCEIRO
DESTA EMPRESA, EXPLICA A FORMA COMO A UNIOVO SE MANTEM NA VANGUARDA DA TECNOLOGIA
E COMO ASSEGURA, SOBRETUDO, A QUALIDADE DA SUA PRODUQAO DE OVOS, QUE CONTAM COM
UM CIRCUITO FECHADO DE PRODUC}AO NESTA MARCA.

Como classifica a qualidade dos ovos Uniovo?
O que faz com que eles estejam no top dos
produtores de ovos nacionais?

Consideramos que a qualidade dos nos-
SOS ovos € elevada e somos reconhecidos no
mercado por isso. Existem varios fatores que
nos permitem assegurar niveis altos de quali-
dade. Comecando pelas condigdes das nossas
instalagdes, o nosso centro de classificagao,
embalamento, armazenagem e expedicao
esta equipado com equipamentos de clima-
tizacao, que permitem que trabalhemos com
temperaturas ideais a conservacao dos ovos,
de forma constante, em qualquer altura do
ano. Para além disso, as nossas aves sdo alimen-
tadas com racao produzida por uma empresa
do grupo, o que permite um controlo do que é
produzido. Acresce ainda que, neste momen-
to, trabalhamos a 100% com producéao propria,
logo apenas vendemos a nossa produgao.

Que impacto tem para o pais, e para a econo-
mia nacional, a atividade baseada neste pro-
duto alimentar?

Portugal ainda esta abaixo dos valores médios
da Unido Europeia e mundiais, em termos de
consumo de ovos per capita. Ainda assim, esses
valores tém vindo a aumentar. Tipicamente, os
ovos sdo um produto muito utilizado na gas-
tronomia e dogaria tradicionais. Com a ajuda
da difusao da informacdo de que o ovo € um
produto saudavel, e um “super alimento”, este
comecga, cada vez mais, a fazer parte do dia a
dia dos portugueses, também com o consu-
mo em peqguenos-almogos, lanches e snacks,
por exemplo. Ainda existe a ideia de que cada
pessoa s6 deve comer um determinado ndme-
ro de ovos por dia ou semana, mas felizmente, e
com base em estudos mais recentes, essas teo-
rias comegam a ser desmistificadas.

A inovagdo e a tecnologia sdo, na industria ali-
mentar, cruciais para um posicionamento supe-
rior das empresas. Como acompanha a Uniovo o
desenvolvimento da inovagao e da tecnologia?

Tentamos estar atentos, e o mais informados
possivel, sobre aquilo que nos pode conferir
vantagem competitiva. O leque de possibili-
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dades de aplicacdo dos mais variados tipos de
tecnologia tem de ser encarado como uma
oportunidade de sermos melhores, mais efica-
zes e eficientes, de sermos mais competitivos. Os
nossos fornecedores de equipamentos sdo uma
das fontes de informacao, no que diz respeito a
vanguarda da tecnologia no setor da avicultura.
Para além disso, temos algumas potenciais par-
cerias em estudo, no que diz respeito a tecno-
logia mais avancada, como a IA.

Para que mercados ja exporta a Uniovo? Como
é possivel garantir a qualidade de um produto
tdo perecivel como o ovo em viagens longas?

A Uniovo exporta essencialmente para o mercado
comunitario. Temos uma presenca interessante
no mercado da saudade. A qualidade é garantida
através de transporte especializado, em viaturas
isotérmicas, que permitem assegurar a integrida-
de do produto durante todo o percurso.

Como antecipa o futuro do setor e que ques-
toes-chave estardao em causa para 2025, no
que respeita ao crescimento e continua evo-
lugdo da Uniovo?

O futuro do setor sera de oportunidades e
desafios. Sustentabilidade, tecnologia 4.0,
IA, bem-estar animal e métodos de produ-
cao alternativos sao alguns dos temas-chave
para o presente e futuro proximo do nosso
negocio e podem ser usados como fator de
diferenciacao e de vantagem competitiva.
Os varios conflitos e tensdes que se verifi-
cam a nivel mundial, com as instabilidades
gue provocam, sdo fatores de incerteza para
O NOsSsO negocio e para o setor. Questdes
como gripes aviarias e outros tipos de pato-
logia sdo também motivos de preocupacao.
Todas estas questdes tém de ser contempla-
das e analisadas no que diz respeito a defi-
nicao da estratégia de curto e medio prazo.



MAIS INOVAQ;\O, MELHOR SAUDE NO SETOR FARMACEUTICO GROWTH HEALTHCARE
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GROWTH HEALTHCARE TRAZ A INOVAQZ\O EA SIMPLIFICAQI\O DE TAREFAS AO SETOR DA SAUDE

A GROWTH HEALTHCARE NASCEU HA TRES ANOS, PELA VONTADE DE VANIA SERRA, FARMACEUTICA QUE
ACOMPANHOU, DURANTE MUITOS ANOS, AS FARMACIAS E A INDUSTRIA DO MEDICAMENTO. O CONHECI-
MENTO QUE POSSUIA FOI TRANSFORMADO EM SERVICOS QUE DISPONIBILIZA AOS CLIENTES — FARMACIAS
E INDUSTRIAS FARMACEUTICAS — NA AREA DA CONSULTORIA E DA COMUNICAQAO EM SAUDE, SEMPRE
COM O OBIJETIVO DE SIMPLIFICAR A APLICA(;AO DE NOVOS CONCEITOS E IDEIAS NUM SETOR MUITO FE-
CHADO E MUITO REGULADO. FAZER ACONTECER E O OBJETIVO ULTIMO DA GROWTH HEALTHCARE.

Como surgiu a Growth Healthcare?

A minha experiéncia profissional fez-me ter
percecao do setor, desde a fabrica onde se
constréi o medicamento, até a pessoa que leva
a caixa para casa. Acompanhar todos os passos
e ter esta visado transversal permitiu-me saber
exatamente onde estavam os problemas na
engrenagem deste processo. Sabia que havia
mercado para um projeto como este, onde o
gue se procura é simplificar os processos das
novas implementacdes e abrir o setor a ino-
vacao, algo que levanta sempre alguma des-
confianga numa area onde todos os players
sao conhecidos e é tudo feito “by the book”.
Por isso, o nosso slogan & “Make it happen’, ja
gue gqueremos deixar para tras a ideia de que
“é preciso, deve-se fazer” e passar diretamente
a agao. “Fazer” é o nosso verbo.

Comunicar é das coisas mais importantes em
todas as areas de atividade, e em salide nédo é
diferente. Que desafio é este de tentar desmis-
tificar e simpilificar a linguagem em saude?

E de facto um desafio e a Growth sé faz comu-
nicagao de saude. Falar saude € extremamen-
te dificil se nés ndo traduzirmos “por miudos”,
portanto o que nds fazemos é traduzir a lin-
guagem técnica de forma que as pessoas co-
muns a compreendam. As farmacias acabam
por ter mais esta capacidade, uma vez que, por
serem espacos que estao mais proximos do
cliente final, tém uma capacidade diferente de
interpretagdo do que a pessoa esta a dizer. A
comunicagao das redes sociais, porém, trouxe
o desafio de mudar. Quando nos comegaram
a pedir para cuidar das redes sociais impuse-
mos que so falariamos de sadde. Procuramos
fazer o trabalho de uma forma muito dinami-
ca: as vezes, sdo as pessoas da propria equipa
da farmacia que gravam pequenos videos, ou
entdo falam e dé&o conselhos praticos, muito a
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Maks It Happen

semelhanca de uma checklist. O nosso obje-
tivo Ultimo aqui é contribuir para a literacia
em saude em Portugal, que é muito baixa.
Atualmente, a linha de comunicacao passa
por temas dos quais ninguém quer falar,
como a menopausa, por exemplo.

E relativamente a parte da Consultoria?

A Consultoria esta relacionada com aligagao
ao cliente. E uma consultoria de inovacdo.
Ela serve apenas aqueles que pensam o ne-
gocio a longo prazo e que querem sempre
estar na vanguarda do momento de inova-
cao. Nesta Consultoria eu vou pensar como
€ que posso servir melhor os meus clientes
e como é que me posso destacar das res-
tantes farmacias, que vendem 0s mesmos
produtos que eu. E neste caminho da dife-
renciacao que nos entramos. Fazemo-lo atra-
vés do trabalho com a equipa, numa o6tica de
servico e de atendimento, ou da alteragdao do
proprio espaco para o tornar mais atrativo.
Podemos ainda optar pela disponibilizagéo
de novos servicos. Isto acabara por tornar a
farmacia num hub de salde, um espaco que
oferece muito mais servigos do que apenas a
disponibilizagdo dos medicamentos.

E a nivel de industria qual é o vosso papel?

A indUstria estd a passar para uma fase da te-
rapéutica personalizada, o que significa que
um medicamento ja ndo servird as necessida-
des de todas as pessoas. Ora, isso muda muita
coisa no que respeita a dispensa de medica-
mentos nas farmacias. A indUstria esta a tra-
balhar para se diferenciar, por isso pedem-nos
o desenvolvimento de programas ou de servi-
¢os que possam oferecer as farmacias, para
que estas possam disponibilizar aos clientes
e obter maior rentabilidade. Um dos progra-
mas ja instituidos, por exemplo, ligado a dia-

LET'S MAKE IT HAPPEN?

betes, ja foi premiado internacionalmente, e
passa por um acompanhamento do diabéti-
co pelo farmacéutico na farméacia e, em caso
de necessidade, é encaminhado para outro
profissional de saude.

Além da diabetes, em que outras areas podem
intervir?

Para o ano, iremos intervir também em areas
como a dor e a saude mental. Ambas sao
fundamentais e ainda ndo se fala sobre elas
tanto quanto se devia, sempre com o objetivo
de facilitar e tornar as intervengdes praticas.

growthealthcare

growth-healthcc



IMOBILIARIO SW-PLACES

TRABALHAR O MERCADO IMOBILIARIO NUMA REGIAO RICA EM NATUREZA

O ARQUITETO JOSE BRITO E O RESPONSAVEL PELA SW-PLACES, UMA AGENCIA DE MEDIAGAO
IMOBILIARIA SEDIADA EM ALJEZUR, QUE CONTA COM UMA EQUIPA DE OITO CONSULTORES, CO-
NHECEDORES DA REGIAO E QUE PODEM AJUDAR AQUELES QUE DESEJAM COMPRAR UM IMO-
VEL NAS ZONAS ENVOLVENTES. NUMA GEOGRAFIA CLASSIFICADA COMO PARQUE NATURAL DO
SUDOESTE ALENTEJANO E COSTA VICENTINA, O ESTADO SELVAGEM DA NATUREZA QUE ENVOL-
VE OS ESPAGCOS ATRAI ESSENCIALMENTE PRATICANTES DE SURF, QUE DEPOIS SE FIXAM NA
REGIAO, TRABALHANDO A MAIORIA REMOTAMENTE. SEM ATIVIDADES QUE FIXEM POPULAGAO,
JOSE BRITO AFIRMA QUE AS MEDIDAS DO GOVERNO DEDICADAS, POR EXEMPLO, AOS BENEFi-
ClOS FISCAIS PARA JOVENS QUE QUEIRAM COMPRAR CASA, NAO SE IRAO REFLETIR NA REGIAO.

RICARDO MIGUEL | SOCIO
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Como descreve a atuagcdo da SW-Places, que
vos distingue dos restantes players do merca-
do imobiliario?

A SW-Places fard 10 anos em fevereiro de
2025, é a confirmacéo de que o trabalho re-
alizado até aqui foi assente em estratégias
vencedoras, nomeadamente a forte e longa
ligagdo socio-geografica por parte dos res-
ponsaveis da SW, e pela forte aposta no
mercado digital progressista. Quanto a
segunda parte de pergunta, s lhe posso
acrescentar que procuramos atingir a clas-
sificacdo de um cliente/um amigo. Até hoje
temos conseguido, na maioria das vezes,
atingir esse estatuto, o que nos orgulha.
Acredito que tém sido estes os fatores que
sustentam e sustentaram a SW-Places.

Que analise faz ao mercado imobiliario portu-
gués?

Essa questdo é muito abrangente e com mui-
tas condicionantes mas, para criar uma linha
de raciocinio comensuravel, vamos analisar as
zonas onde a procura é elevada, ou seja, Lis-
boa, entenda-se também Cascais e Sintra, a
cidade do Porto e a sua zona metropolitana,
a Peninsula de Setubal, até Sines e o Algar-
ve. Repare-se que estas zonas sao todas no
litoral. H& ja muito tempo que o interesse
dos compradores se fixou nas zonas men-
cionadas e, como tal, os promotores tém
apostado também ai. Este assunto é uma
“pescadinha de rabo na boca” o promotor
s6 investe onde existe procura, e quem
procura busca nas zonas acima referidas,
porque é litoral, a curtas distancia dos
mais variados servicos publicos, servidas
por boas infraestruturas de comunicacao.
Enguanto no interior ndo existe interesse
em desenvolver para atrair investimento.
Creio que estamos a perder uma oportu-

nidade com a nao utilizacao do aeroporto
de Beja como infraestrutura de apoio ao
desenvolvimento, dando inicio a um novo
ciclo de investimentos que beneficiaria
o interior do pais. O mercado imobiliario
portugués continuara a atrair investidores
e, por conseguinte, a fortalecer-se.

Na regido sudoeste do pais, ha margem para
continuar a manter os precos elevados? Que
publico procura esta regido?

Os precos elevados estdao por todo o terri-
tério, ndo sé no sudoeste. Eu gquestiono-
-me se o problema estd no produto ou
na fonte, ou seja, os imoveis estdo caros
porgue a moeda ndo tem valor? Para lutar
contra os valores elevados, julgo que de-
veria ser possivel desenvolver, nos nucle-
0S urbanos, espacos para a edificagcao de
Tiny-houses. E uma forma mais econémica
de aquisicdo e vem ao encontro das novas
vivéncias das familias mais jovens.

“AS MEDIDAS DO GOVERNO PARA OS JOVENS SAO BEM-
-VINDAS, MAS NESTA ZONA NAO SE APLICAM. PORQUE?
PORQUE NESTA REGIAO NAO HA FORMA DE FIXAR PO-
PULAGAO ATIVA, PORQUE NAO HA TRABALHO".

Que caracteristicas particulares distinguem
esta regido? O que a torna Unica?

Todo o litoral entre Sines e Burgau é clas-
sificado com Parque Natural do Sudoeste
Alentejano e Costa Vicentina. Por sua vez,
a Costa Atlantica no seu estado selvagem
atrai muitos visitantes, que depois se
fixam nas redondezas. Das atividades de
maior destaque, temos o surf, que é sem
ddvida um catalisador econdmico desta
zona entre Odeceixe e Carrapateira.

VM
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Considerando as novas medidas do Go-

verno relativamente aos jovens, isso
pode proporcionar uma oportunidade
antes inexistente para pessoas até aos
35 anos que queiram comprar casa?

As medidas do Governo para os jovens
sdo bem-vindas, mas nesta zona nao se
aplicam. Porqué? Porque nesta regiao
nédo ha forma de fixar populacao ativa
porgue nao ha trabalho. Por outro
lado, se formos para mais perto da ci-
dade vizinha - Lagos -, os precos dos
apartamentos estdao muito acima do
valor balizado pelo Governo para obter

a regalia fiscal. Agora, com o novo SIM-
PLEX, o Governo coloca nas maos dos
privados uma tarefa que deveria ser
sua, a decriar habitagao social. Desres-
ponsabilizam-se de uma forma impres-
sionante. Parte da coleta do Imposto
Municipal sobre Imodveis deveria ser
aplicado em novos programas de habi-
tagdo social, e gerar mais rendimento
para o Estado a médio/longo prazo, em
vez de alimentar uma maquina (Governo)
pesada e sem lubrificagcdo que necessita
de toda a verba coletada para se manter
em baixo rendimento.

2024 estd quase a terminar. Que andlise
faz a este ano e como se prepara a SW-Pla-
ces para enfrentar 2025?

Sim, 2024 estd quase a terminar, e com
base nos resultados deste ano, fago uma
analise positiva, até porque superamos os
objetivos do ano passado. Para o ano de
2025, vamos “equipados” com as mesmas
ferramentas, por isso ndao ha nada a temer.

“O PROMOTOR SO INVESTE ONDE EXISTE PROCURA, E
QUEM PROCURA BUSCA NAS ZONAS [..] REFERIDAS,
PORQUE E LITORAL".



GESTAO AUTARQUICA MUNICIPIO DE ESPOSENDE

ESPOSENDE: UM TERRITORIO FOCADO NAS PESSOAS

O MUNICIiPIO DE ESPOSENDE VIU, RECENTEMENTE, O ENGENHEIRO GUILHERME EMILIO ASSUMIR O LUGAR
DE PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DESTE CONCELHO. O OBJETIVO PRIMORDIAL E DAR CONTINUI-
DADE A ESTRATEGIA POLITICA QUE ESTAVA EM CURSO DESDE O INiCIO DO MANDATO, NOMEADAMENTE
CENTRANDO ATENGOES EM AREAS COMO A EDUCAGAO, SAUDE E HABITAGAO, COM VISTA A FIXAGAO DE
PESSOAS NA REGIAO. UMA ENTREVISTA QUE REALGCA A IMPORTANCIA DAS PESSOAS, E DA QUALIDADE DE
VIDA QUE E FUNDAMENTAL PARA GARANTIR A SUA FIXAGAO NOS TERRITORIOS.

Recentemente, assumiu, num processo na-
tural, o cargo de Presidente da Camara de
Esposende, como vé este novo desafio?

Este é acima de tudo um desafio de com-
promisso, que acarreta a responsabilida-
de de poder contribuir, decisivamente, na
concretizagdo do projeto politico que saiu
das urnas em 2021. Com a minha chegada
a lideranca do executivo pretendo assegu-
rar a continuidade da estratégia politica
gue estd a ser seguida e implementada
desde o inicio do mandato. As pessoas sao
a nossa principal preocupacdo, assim como
a sustentabilidade financeira dos recursos
do municipio. Temos uma clara aposta na
educacao, na habitacédo, no apoio social, no
empreendedorismo, no turismo, no desporto,
na cultura, na seguranga, ou seja na qualida-
de de vida dos esposendenses e daqueles que
elegem Esposende como a sua casa. Estes
objetivos sdo claros, nomeadamente, através
das politicas desenvolvidas, que tém passado
por uma aposta no crescimento demografico,
apoiando a iniciativa privada e proporcionan-
do mais e melhores servigos publicos, sem
descurar o desenvolvimento sustentado do
concelho, permitindo assim o seu franco cres-
cimento harmonioso e estruturado. Perante a
necessidade de manter esta trajetdria de cres-
cimento e atratividade de territorio, o execu-
tivo fez uma aposta clara no ensino supe-
rior e na educacao, no incentivo a fixagao
de empresas, na salde e na habitagdo. Um
aposta que se traduzird, a curto prazo, na
fixagcao de mais pessoas e criagdo de mais
rigueza para 0 Nosso territorio.

Quais sdo os projetos em curso, dos quais
ndo prescinde e gostaria de concluir
neste mandato?

Temos mantido uma forte dinamica na
planificacao e no desenvolvimento de
um conjunto de projetos que considera-
mos fundamentais para alcancarmos os
objetivos a que nos propusemos. Natu-
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ralmente que as obras mais estruturan-
tes s sao possiveis de realizar através
de investimento e de uma boa gestdo
financeira por parte da autarquia. Nesse

sentido, lutamos por conseguir que a
transferéncia de competéncias do Estado
para os municipios fosse uma realidade,
através da garantia de verbas necessarias
gue nos permitam incidir de forma mais
célere e eficaz em areas como a saude e
a educacao. Com este primeiro passo al-
cancado, tornou-se possivel avancar para
a execucdo e concretizacdo de projetos,
hd muito ambicionados para o concelho

e gque, agora, poderdo finalmente ser re-
alizados. Assim, na area da educacdo es-
tamos em condicdes de iniciar a 2° fase
da requalificacdo da unica escola secun-
daria do concelho, a Escola Secundaria
Henrigue Medina, numa intervengao que
ultrapassa os 21 milhdes de euros.

Na area da saude conseguimos um envelo-
pe financeiro superior a 7 milhdes de euros
gue nos ira permitir executar a construcao
do novo centro de salude de Esposende e a
requalificagdo do centro de saude de Apu-
lia. De recordar que este Centro de Saude
teve um encerramento unilateral “forcado”
por parte da tutela do governo socialista
em 2022 e, agora, gragas a nossa interven-
cao, as obras ja iniciaram e a sua reaber-
tura sera uma realidade muito em breve.
Estas obras que afiguram-se como estru-
turantes, na medida em que se encontram
alinhadas com a nossa estratégia de atracao
de populagéo, funcionando, assim, como
fator decisivo no contributo do crescimento
sustentado do concelho de Esposende.

“O CONCELHO DE ESPOSENDE NAO SE CONSTROI

APENAS COM O DESENVOLVIMENTO DA CIDADE".

No entanto, outros projetos decorrem com
o0 mesmo proposito. No inicio deste ano
letivo, fizemos chegar o ensino superior
ao nosso concelho. O municipio estabe-
leceu parcerias com a Universidade do
Minho e o Instituto Politécnico do Cavado
e do Ave (IPCA) e abriu recentemente um
polo do IPCA em Esposende. Sabemos
que, ao proporcionar melhores condi-
cOes de vida as pessoas, através de me-
lhores servicos, equipamentos, e oferta
educativa e sociocultural, contribuimos
para que, gquem escolhe Esposende para
desenvolver as suas competéncias, possa
vir a fixar-se no nosso territério e assim,
por via do ensino e da inovacao, possa tam-
bém tornar-se parte do desenvolvimento e
do crescimento do nosso territorio.
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Do trabalho que desenvolveu anteriormente
da sua agdo politica, o que considera ter tido
mais impacto para Esposende?

Acredito que os bons resultados nunca sao
apenas promovidos por uma uUnica pes-
soa. Os projetos que se encontravam sob
a minha responsabilidade, enquanto vere-
ador responsavel pelos pelouros da Gestdo
Urbanistica, das Florestas, da Protegao Civil
e da Gestdo e Manutencao dos Equipa-
mentos e Infraestruturas, consegui-os em
conjunto com o restante executivo e junta-
mente com as equipas com as quais traba-
lhava. Hoje, mantenho a mesma visao.

“AS PESSOAS SAO A NOSSA PRINCIPAL PREOCUPA§AO,
ASSIM COMO A SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA DOS

RECURSOS DO MUNICIiPIO".

Liderei projetos que trouxeram uma
melhoria na resposta do municipio na
gestao urbanistica, através de um me-
Ilhor aproveitamento dos recursos huma-
nos e técnicos que, a par da modernizagao
e digitalizagdo dos mecanismos de gestdo,
permitiram procedimentos mais ageis e efi-
cazes nas respostas dadas aos municipes.
Também na protecao civil e na gestao das
florestas, a estratégia baseada na prevencao
permitiu uma maior racionalizagao dos recur-
sos financeiros e um melhor aproveitamen-
to dos meios humanos e técnicos, conse-
guindo-se com isso ganhos significativos,
gue nos tém permitido, felizmente, “es-
capar” ao flagelo dos incéndios na época
de Verao, e as cheias no Inverno, o que ¢
extremamente positivo, pois proporciona
segurancga as pessoas e faz do concelho de
Esposende um lugar seguro para viver.

Encontrando-se na fase final deste ciclo au-
tarquico, quais os projetos que gostaria de
ver concluidos até ao final do mandato?

Acredito que um dos aspetos mais impor-
tantes € a proximidade que temos manti-
do com as juntas de freguesia. O concelho
ndo se constrdi apenas com o desenvol-
vimento da cidade. Todas as freguesias
tém um papel preponderante na afirma-
cédo de Esposende como concelho de re-
feréncia do ponto de vista da sua qua-
lidade de vida, da sua cultura e da sua
economia. Por isso, sera feito um forte
investimento nas freguesias através da
implementacdo do plano de investimen-
tos nas freguesias, que permitira corres-

ponder as expectativas da populacao e
a resolugao de problemas que melhorem
as suas vidas. Este trabalho tem de ser
feito para as pessoas e s6 dessa forma
poderemos “avangar” para os projetos de
maior dimensdo que fazem de Esposen-
de um dos concelhos mais atrativos da
regiao norte. Projetos relevantes como,
por exemplo, o parque da cidade cuja
primeira fase da obra se encontra em

curso, o Centro de Divulgagao Cientifi-
ca e Cultural, no Forte S. Jodo, o projeto
MarUminho, o parque desportivo munici-
pal, sem esquecer o projeto de estraté-
gia local de habitagdo a implementar no
concelho através do projeto de constru-
cdo de 104 casas e a requalificacao dos
bairros sociais existentes no concelho,
dotando as pessoas de mais e melhores
condig¢des de vida no nosso territorio.
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A NOVA ERA DA CONTABILIDADE INES MAURICIO LAGARTO

“A DESMATERIALIZAGCAO FOI O COMEGCO DA EVOLUGCAO DA PROFISSAO”

INES MAURICIO LAGARTO E LICENCIADA EM CONTABILIDADE, FISCALIDADE E AUDITORIA PELA
UNIVERSIDADE LUSOFONA DE LISBOA DESDE 2017 E MEMBRO DA ORDEM DOS CONTABILISTAS
CERTIFICADOS DESDE 2018. TER TRABALHADO EM VARIOS ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE
DEU-LHE A OPORTUNIDADE DE LIDAR COM CLIENTES DAS MAIS DIVERSAS AREAS, E DE VARIAS
NACIONALIDADES, O QUE, ACREDITA, A FEZ CRESCER PROFISSIONALMENTE. DEPOIS DE SER
MAE, EM 2023, PERCEBEU QUE O TEMPO QUE PASSAVA EM FAMILIA ERA O MAIS IMPORTANTE E,
POR ISSO, TORNOU-SE UMA PROFISSIONAL INDEPENDENTE, EM MEADOS DE 2024.

Quais as ferramentas tecnolégicas que tem a sua
disposicdo para desenvolver o seu trabalho?

Na contabilidade, a tecnologia tem trazido mais
eficiéncia, precisao e automatizagao aos pProcessos.
Algumas das principais ferramentas tecnoldgicas
gue temos disponiveis sao os ERP's, as ferramentas
de Business Intelligence, as plataformas de arma-
zenamento em cloud, robots para automacao de
processos (RPA's), etc. Estas ferramentas permitem
gue o contabilista se foque em atividades mais
estratégicas, como o aconselhamento financeiro
e a analise de resultados, tornando-nos num par-
ceiro estratégico para 0s nossos clientes.

Quais os desafios que destaca no setor da
Contabilidade?

Os desafios vao crescendo diariamente, quer
seja pelas alteracdes regulamentares constan-
tes, ou pelos avangos tecnoldgicos cada vez
mais rapidos, devido a Inteligéncia Artificial,
assim o contabilista que ndo queira ficar para
tras tem o grande desafio de se manter atua-
lizado. O contabilista que consiga estar a par
das alteragdes regulamentares e avangos tec-
nolégicos consegue entregar ao seu cliente
informacdo tempestiva e certeira, mitigando
assim os riscos inerentes ao negdcio do cliente,
e isto s6 se consegue com formagéao constante.

A utilizacdo da cloud e da Inteligéncia Artifi-
cial pode vir a permitir uma consulta alarga-
da dos documentos por parte da empresa e
do seu contabilista, de forma mais agil. Além
disso, a analise dos dados financeiros pode
também ter ficado mais facilitada, por via da
utilizacdo de ferramentas digitais. Reconhe-
ce que esta possibilidade de trabalhar com
as ferramentas digitais ajuda a dar respostas
mais concretas no que toca a fornecer ana-

INES MAURICIO LAGARTO
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lises exatas sobre as perspetivas futuras do
setor ou do estado da empresa em causa?

Sim, atualmente estamos a distancia de um clique
para obter os documentos contabilisticos dos nossos
clientese por outro lado com o facto de conseguirmos
recorrer a ferramentas com IA, € muito mais facil o seu
tratamento. A possibilidade de trabalhar com ferra-
mentas digitais, como a cloud e a IA, ndo sé melhora
a agilidade e a precisdo na gestdo financeira, como
também permite que os contabilistas fornecam ana-
lises mais exatas e projecdes mais informadas sobre o
futuro das empresas. A transformagcao digital esta
a redefinir o papel dos contabilistas, que se estédo a
afirmar como consultores estratégicos essenciais
para o sucesso financeiro das empresas.

Como poderiam os contabilistas ter ainda
mais disponibilidade para os seus clientes,
e serem consultores, além de parceiros
contabilisticos das empresas?

Em primeiro lugar, € necessaria uma mudanca
na mentalidade dos contabilistas, ainda ha pouca
confianga quanto a utilizagdo destas novas tecno-
logias. Se comegarmos a desmistificar o uso da IA,
das Business Intelligence, de RPA “s, dos arquivos
e dos ERP s em cloud, conseguimos liberdade
suficiente para deixarmos de ser meros contabi-
listas de langamento de faturas e submisséo de
obrigacdes declarativas e passarmos a ser um ele-
mento indispensavel ao crescimento do negdcio
do nosso cliente, entregando dados estratégicos
quase em tempo real, que permitam tomadas de
decisao muito mais conscientes e estruturadas.

A profissdo evoluiu de forma satisfatoéria para
os profissionais que a integram? Que mudan-
cas nota que contribuem para um maior su-
cesso da profissdo?

A nivel tecnologico, a desmaterializagao foi o co-

CONTABILISTA CERTIFICADA

INES MAURICIO

meco da evolucao da profissao. Por outro lado, a
Ordem dos Contabilistas Certificados tem ajuda-
do muito na evolucéo da profissdo, ao disponibi-
lizar cada vez mais oferta formativa e criar repo-
sitorios de informagdes técnicas, o que permite
aos contabilistas manterem-se atualizados.

+351 915 577 204 | ifmlagarto@gmail.com
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REVEILLON 2024-2025 HOTEL MOLICEIRO

MOLICEIRO - O HOTEL ONDE CADA DETALHE CONTA

VM

O HOTEL MOLICEIRO E UM HOTEL DE CHARME A BEIRA DA RIA DE AVEIRO, CONHECIDO PELA SUA
ARQUITETURA E DESIGN, QUE MISTURA O TRADICIONAL DA ARTE NOVA COM O CONTEMPORANEO.
ALEM DISSO, DESTACA-SE TAMBEM PELO SEU ATENDIMENTO FAMILIAR. A DIRETORA DESTE ESPACO,
CRISTINA DURAES, DESTACA OS PORMENORES QUE FAZEM DESTE HOTEL UM ESPACO INIGUALAVEL DA
CIDADE DE AVEIRO, E UM LOCAL ONDE OS HOSPEDES GOSTAM DE VOLTAR. ALEM DISSO, DA TAMBEM

A CONHECER O QUE ESTAO A PREPARAR PARA A PASSAGEM DE ANO 2024-2025.

Como descreve a experiéncia geral que este
hotel procura proporcionar a quem nele se
hospeda?

No Moliceiro valorizamos o trabalho de equi-
pa. Perseguimos um sonho - "Queremos mar-
car pela diferencga”. O saber receber é de uma
importancia vital, todo o servigco tem detalhes
gue nao se esquecem facilmente. Para nds é
um compromisso, além do ambiente roman-
tico e acolhedor a que ja os habituamos, ofe-
recemos-lhe um acolhimento personalizado.
Os nossos clientes sdo recebidos com uma
bebida de Boas-Vindas, composta por flute de
espumante e os tipicos ovos-moles. No Quar-
to é surpreendido com a cortesia de agua,
cha, café e biscoitos. O nosso Bar oferece o
relaxante prazer de um som de Piano ao vivo,
aos fins de semana. Dispomos de servico de
late check-out até as 13h, o pequeno almoco
Buffet tardio até as 11h, o café dos madruga-
dores (para quem tem de sair muito cedo),
servico de rececao 24h, servico de lavandaria,
chinelos, roupdo e uma variedade de ameni-
ties de higiene pessoal, smart TV 45, menu
de almofada a la carte, Room Service, pe-
quenas refeicdes até a meia-noite e servico
personalizado de despertar.

Como caracterizaria os diferentes tipos de
quartos e as diferentes tematicas que sao
apresentadas?

Cada quarto é Unico e gozam de vis-
tas para o canal Central da Ria de Aveiro.
Desde os temas mais romanticos, como as
suites Veneza e a Nupcial, ou o Chanel e
o Provencal, os modernos Design, Manhat-
tan e Cosmopolitan, o relaxante Superior
SPA, o divinal Deluxe Marragueche ou o
Oriental, o pratico Superior de Negodcios,
a suite Executiva, entre outros, como os
anti-alérgicos e os funcionais Standards,

gue apresentam um moderno design de
acordo com o estilo dominante no hotel,
todos eles sinénimos de conforto.

Que servicos destacaria, no hotel? O Gift Vou-
cher, por exemplo, € uma opg¢ado muito procu-
rada?

Salientava o programa “Romance” e o “Gourmet”,
estes e outros tantos que trabalhamos a medi-
da, assim como todas e quaisquer datas que nos
gueiram mencionar e tornar memoraveis.Dis-
pomos também de varias opcdes de elegantes
Vouchers de Presente, tal como a oferta de uma
ou mais noites de alojamento, em ambiente ro-
mantico ou Nndo, ou um " Cha das5as7h" e ndo
precisa pernoitar no hotel para usufruir deste
elegante servico. Estes programas estdo dis-
poniveis para escolha e posterior reserva atra-
vés do nosso site. Os nossos Vouchers Presente
sao personalizados e enviados prontos a fazer a
sua oferta, caso assim o pretenda. Aliamos ainda
o Hotel a eventos de Cocktails de Aniversario, ou
Cha de amigas ou de indole cultural, como apre-
sentacao de livros, exposicdes, entre outros.

Como serd o programa da festa de final de
ano, no Hotel Moliceiro?

O slogan desta época festiva é “Atreva-se a um
Réveillon Romantico”. Dado que ndo dispomos
de restaurante, adotdmos um programa que se
distingue por um servico mais atento e perso-
nalizado. Devem imaginar-se num ambiente
idilico com luz ténue das velas, o vermelho pai-
xao das rosas, o espumante, os morangos, cho-
colates e os frutos secos, sem esquecer o poema
de amor. Para que possam viver esta noite sem
pernoitar no hotel, o nosso Cocktail Bar esta
aberto ao publico até a Th como Piano Bar; aqui
cada mesa é decorada para a noite, nao faltan-
do o frapé com o espumante, os frutos secos e a
boa disposi¢cao e simpatia da equipa.

Ll RUA BARBOSA DE MAGALHAES 15/17

i, £ SRS 3800-154 AVEIRO

HOTELMOLICEIRO@HOTELMOLICEIRO.PT

TEL.: +351 234 377 400 | +351 964 649 619 HOTELMOLICEIRO.PT

19



ARTIGO DE OPINIAO

POLIMEROS: O CAMINHO PARA UMA ECONOMIA CIRCULAR E SUSTENTAVEL

NUM MUNDO QUE ENFRENTA DESA-
FIOS GLOBAIS COMO O CRESCIMEN-
TO POPULACIONAL, A SEGURAN-
CA ALIMENTAR E AS ALTERAGOES
CLIMATICAS, E ESSENCIAL ADOTAR
SOLUGOES MAIS EFICIENTES PARA
GARANTIR UM DESENVOLVIMEN-
TO SUSTENTAVEL E ALAVANCAR A
TRANSICAO DE UMA ECONOMIA
LINEAR PARA UMA ECONOMIA
CIRCULAR. NESTE CONTEXTO, OS
POLIMEROS, PELAS SUAS PRO-
PRIEDADES UNICAS, DESEMPE-
NHAM UM PAPEL CRUCIAL.

Os polimeros tornaram-se fundamentais na
economia e vida quotidiana, sendo usados
em setores tdo diversos como, por exemplo,
os transportes, a construcao civil, a embala-
gem, a saude e a energia renovavel. O seu
uso em componentes de automaoveis e ae-
ronaves, reduzindo o peso dos mesmos, leva
a menores consumos de combustivel e
emissdes de CO2. Nos edificios sdo usados
como isolantes térmicos, por exemplo, au-
mentando a sua eficiéncia energética; nas
embalagens alimentares garantem a segu-
ranca e reduzem o desperdicio alimentar,
contribuindo para a redugao de emissodes
de gases de efeito de estufa.

Prevendo-se que a populagdo mundial atin-
ja 9,8 mil milhées em 2050, o aumento da
utilizacdo de recursos sera inevitavel. Nesse
cenario, os polimeros continuardo a ser im-
portantes, mas sera também fundamental
melhorar as politicas ambientais, desenvol-
ver produtos mais sustentaveis e adotar sis-
temas de gestdo de residuos mais eficazes.
Independentemente do tipo de material, é
essencial promover comportamentos de re-
ducao, reutilizacao e reciclagem. O mode-
lo econémico atual, baseado em “extrair,
transformar e descartar”, demonstrou ser
insustentavel. O futuro passa por um mo-
delo circular, onde os produtos, apoés o seu
ciclo de vida util, sdo reciclados e trans-
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BRUNO PEREIRA DA SILVA | COORDENADOR
—
DE ECONOMIA CIRCULAR E AMBIENTE, PIEP

formados em novas matérias-primas. No
caso dos polimeros, isso ja € possivel gracas
a reciclagem mecanica e quimica, que per-
mite dar-lhes uma nova vida. Com o apoio
das tecnologias existentes e a mudanca de
comportamento da sociedade, pode, por-
tanto, evitar-se a extragao de novos recursos
e assim minimizar o impacto ambiental.

Portugal é um exemplo de sucesso nesta
area, dispondo de um ecossistema que reune
um elevado conhecimento cientifico e tecno-
|6gico na area dos polimeros. A Universidade
do Minho, através do seu Departamento de
Engenharia de Polimeros (DEP) e do Institu-
to de Polimeros e Compdsitos (IPC), oferece a
Unica licenciatura e mestrado em Engenha-
ria de Polimeros, em Portugal. Em todos os
cursos em que o DEP estd envolvido séo le-
cionadas disciplinas dedicadas a sustenta-
bilidade e ecodesign; no IPC desenvolvem-
-se diversos projetos de investigacdo nesta
area visando, por exemplo, a sintese de po-
limeros a partir de precursores de origem
renovavel. O Polo de Inovagdo em Enge-
nharia de Polimeros (PIEP), destaca-se pela
investigagao aplicada, inovagdo e com forte
pendor na ligagao e transferéncia de conhe-
cimento e tecnologias ao tecido industrial.

OLGA SOUSA CARNEIRO | PROFESSORA / INVESTIGADORA
DO DEP/IPC, UNIVERSIDADE DO MINHO

A induUstria portuguesa tem sido proativa na
resposta ao “estigma” do plastico, encarando-o
como uma oportunidade para melhorar pro-
cessos e desenvolver produtos mais sustenta-
veis. A inovagao tem-se centrado no desenvol-
vimento de materiais reutilizaveis e reciclaveis,
contribuindo diretamente para a economia
circular. Se os plasticos forem devidamente en-
caminhados apds o uso, transformam-se em
recursos valiosos para novos produtos.

A colaboracdo entre universidades e a indus-
tria é essencial para promover a inovagao. A
Universidade do Minho e o PIEP tém traba-
Ihado em diversos projetos comuns que inte-
gram o conceito de circularidade em todas as
fases do ciclo de vida dos produtos.

Em conclusdo, a educacédo, a investigagdo
cientifica e ainovacdo em engenharia de po-
limeros continuardao a desempenhar um pa-
pel crucial na promoc¢ado de uma economia
circular. Portugal, com o seu forte ecossiste-
ma cientifico nesta area, esta bem posiciona-
do para ser um exemplo de boas praticas e
para contribuir para a sustentabilidade glo-
bal. Garantir a sustentabilidade do planeta
passa, sem duvida, por transformar a forma
como produzimos, consumimos e reciclamos
os materiais que utilizamos diariamente.
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RITA LEANDRO VASCONCELOS | SOCIA DE DIREITO EUROPEU E DA CONCORRENCIA, PEREZ-LLORCA
PREIDENTE DA APDE — ASSOCIACAO PORTUGUESA DE DIREITO EUROPEU

QUAL O FUTURO DA POLITICA DE CONCORRENCIA DA UNIAO EUROPEIA?

Nos ultimos anos a Unido Europeia (UE) tem
vindo a observar um decréscimo de compe-
titividade em relacao aos EUA e a China. Qual
deve ser o caminho a seguir: concorrer ou pro-
teger? A resposta nao é simples.

Parte da resposta passa pela adaptacdo da
politica de concorréncia da UE. Podemos ver
esta tendéncia, quer no relatério Draghi, quer
na carta de missdo para a Comissaria da con-
corréncia designada, Teresa Ribera.

O relatdrio sobre o futuro da competitividade
da Unido Europeia, de Mario Draghi, apresenta-
do no passado dia 9 de setembro, veio oferecer
recomendacodes estratégicas para fortalecer a
competitividade da economia europeia. O relato-
rio identifica a politica de concorréncia como um
pilar essencial para a estabilidade e integracao
econdmica na UE, propondo uma abordagem
mais flexivel para acomodar as novas dinamicas
de mercado, especialmente em setores digitais e
de inovacao tecnoldgica. O relatério sugere uma
reformulacdo da politica de concorréncia de
maos dadas com uma forte politica industrial da
UE. Neste campo, o relatdrio defende, mesmo, a
criagao de condicbes para que as empresas euro-

peias tenham escala para competir a nivel global
(o que ja foi visto por muitos comentadores como
uma apologia aos “campedes europeus”).

A carta de missdo para a Comissaria designada
com o pelouro da concorréncia atribui-lhe um
mandato ambicioso. A carta enfatiza a necessida-
de de se adotar uma nova abordagem a politica
de concorréncia, que apoie as empresas na sua
expansao nos mercados globais, que permita as
empresas e consumidores colher os beneficios
de uma concorréncia efetiva e que promova ob-
jetivos comuns, incluindo a descarbonizagao e a
transicao justa. Reformular a politica de concor-
réncia para acolher as vozes que reclamam maior
aproximagao a uma politica industrial ndo ¢ ta-
refa facil e implica flexibilizar o controlo de con-
centracdes, orientar os auxilios de Estado para
a inovagao, incluindo as tecnologias relativas as
energias renovaveis (quer o relatério Draghi, quer
as orientagdes politicas para 2024-2029, quer a
carta de missao identificam como prioritarios os
Projetos Importantes de Interesse Cornum Euro-
peu), a0 mesmo tempo que se aplica vigorosa-
mente as politicas “antitrust” para evitar cartéis
e abusos de posicdo dominante. E esta é a parte

em que a politica de concorréncia pode servir
para apoiar a competitividade em mercados glo-
bais, na cena internacional.

Porém, na resposta a pergunta, também é pre-
Ciso ter em conta outras grandes ordens de fato-
res. Primeiro, a economia global encontra-se em
rapida evolugao tecnoldgica, que a Europa tem
de acompanhar. Segundo, o crescimento econd-
mico deve de ser sustentavel. No entanto, as poli-
ticas verdes implicam mais regulagéo, o que tem
impacto na competitividade. Terceiro, agravam-
-se conflitos internacionais, o que forca a UE a ter
de desenvolver estratégias para assegurar a sua
independéncia energética e nao soé (lembremos
os tempos da Covid-19 e a cada vez maior ne-
cessidade de acesso a matérias-primas criticas).
Sem surpresa, nos Ultimos anos, observamos a
adogdo de novas politicas destinadas a nivelar
as condi¢des de concorréncia das empresas eu-
ropeias com as das empresas de paises terceiros,
como o Regulamento dos subsidios estrangeiros
(“Foreign Subsidies Regulation”), o Regulamento
dos Mercados Digitais (“Digital Markets Act”) e
o Regulamento de anadlise dos investimentos
diretos estrangeiros na Uniao, bem como as
politicas nacionais de analise do investimento
direto estrangeiro, que proliferam Europa fora.
A estas politicas somam-se, para dar exemplos
recentes, a ja extensa legislacao ESG, que tem
impacto nas cadeias de valor globais, ou o Re-
gulamento da Inteligéncia Artificial.

E necessaria protecdo? Somos conscientes de
que existe sobrerregulagdo na UE e que muita
dessa regulacao existe para manter os padroes
gue a Europa considera essenciais, tais como al-
cancar a (necessaria) descarbonizac¢ao da econo-
mia e proteger direitos fundamentais, a demo-
cracia e o Estado de Direito. E importante que tal
nao prejudique a competitividade das empresas
europeias. Contudo, apesar de, neste momento,
parecer evidente que a politica de concorréncia
da UE deve ser adaptada e que deve ser encon-
trado um equilibrio entre o fomento da inovacao
e a resiliéncia da economia europeia (dois con-
ceitos sobejamente usados no relatdrio Draghi),
tal deve acontecer sem desvirtuar o objetivo da
politica de concorréncia de manter condicoes
de concorréncia equitativas, com o foco no
bem-estar do consumidor, e sem por em causa
a esséncia de abertura da UE e o mercado inter-
no, um dos pilares da construcao europeia.
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EUROPA: QUE FUTURO? JOAO COTRIM DE FIGUEIREDO

“SEM UMA LIDERANCA FORTE, A DESAGREGAQRO DA UE E UMA POSSIBILIDADE"

JOAO COTRIM DE FIGUEIREDO CANDIDATOU-SE AS ELEI§36ES EUROPEIAS E VIU SER-LHE ATRIBUIDO
UM MANDATO DE DEPUTADO EUROPEU. AS TRES PRIORIDADES DEFENDIDAS PELA INICIATIVA LIBE-
RAL, NA EUROPA, SAO O CRESCIMENTO ECONOMICO NA UNIAO EUROPEIA; O COMBATE AOS RE-
GIMES AUTORITARIOS; A FISCALIZAQAO E DESBUROCRATIZA(}AO DOS FUNDOS EUROPEUS E DO
FUNCIONAMENTO DA UE, EM GERAL. ALEM DESTES TEMAS, NESTA ENTREVISTA O FOCO VAI PARA
A IMPORTANCIA DA INOVAQAO E COMPETITIVIDADE NA EUROPA E PARA O PAPEL DE PORTUGAL,
QUE JOAO COTRIM DE FIGUEIREDO PENSA QUE DEVE SER O DE UMA VOZ PONDERADA E LUCIDA,
E PARA A IMPORTANCIA DAS INSTITUI§6ES EUROPEIAS NA LIDERANCA DESTA COMUNIDADE, NUM
MOMENTO EM QUE, CONSIDERA, FAZ FALTA UMA LIDERANGCA FORTE E CORAJOSA.

Defendem a fiscalizagdo da atribuicdo dos
apoios europeus, bem como a monitorizacdo
da sua utilizagao?

Os temas relativos a fiscalizacdo dos fundos
e ao combate a corrupgao estao intrinseca-
mente ligados. As minhas contas indicam
mais de 160 mil milhdes de euros a valores
correntes recebidos dos fundos europeus
desde 1986. A valores atuais este montante
representa quase 100% do PIB portugués.
Ora, nestas décadas, e com este dinheiro,
nota-se uma evolugao infraestrutural gran-
de, nomeadamente nas infraestruturas via-
rias, uma melhoria dos indices de educacao
e de salde, mas ndo se nota um aumento de
produtividade, sem o qual ndo haverd aumen-
to de prosperidade. Nos tinhamos 76% da pro-
dutividade média europeia em 1995, temos
hoje 74%. Baixamos a produtividade relativa.
Alguma coisa esta a falhar. E uma das coisas
que esta a falhar € a reprodutividade desses
tais 160 mil milhdes de euros que tivemos nes-
tes cerca de 40 anos. Isso € algo que nao pode
continuar, até porque, a prazo, Portugal tera
de se habituar a viver sem apoios da Europa.
Toda a aplicagdo de fundos devia ter como
principal objetivo a preparacao do pals para
poder viver sem eles. O exemplo que dou é
o dos fundos do InvestEU. Estes fundos, e os
planos de recuperacao de cada pals, estao
muito mais dependentes de objetivos, que
séo fixados a partida e medidos a chegada.

Mas essa questdo estd agora a causar cons-
trangimentos, pelo menos em Portugal, na
aplicacdo dos fundos, que esta atrasada...

Ha muitos outros paises onde a aplicagdo tam-
bém estd atrasada. Ha constrangimentos varios,
de facto, e é provavel que, nesta altura, os prazos
de execucgdo do PRR venham a ser protelados
pela Europa. Acresce que, No caso portugués, e
isso sim é um caso especifico, a percentagem
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dos fundos do InvestEU que iam para entida-
des publicas € maior. Ora a centralizacao das
decisdes e o tempo de resposta é mais elevado,
logo isso torna tudo bastante mais lento. Em
parte, também, porque é conhecida a nossa
tendéncia para a burocracia. Nés temos um ha-
bito muito arreigado de fiscalizar a maior parte
das coisas previamente e depois ndo ha o mesmo
esforco aplicado a fiscalizacdo e monitorizacao
dos resultados. Enquanto liberais, preferiamos a
atitude inversa: confiar nas pessoas tanto quanto
possivel, reservar as fiscalizacoes prévias e tudo o
que é absolutamente essencial para o inicio do
projeto, e depois tudo o que sao conformidade
com regulamentos e regras que possam existir
na construcdo, na exploragdo, na comercializa-
cao ou no emprego, tudo o que sejam mate-
rias de execucgdo, entao deixa-las para a fase
do acompanhamento.

“NOS TEMOS UM HABITO MUITO ARREIGADO DE FISCA-
LIZAR A MAIOR PARTE DAS COISAS PREVIAMENTE E DE-
POIS NAO HA O MESMO ESFORGO APLICADO A FISCALI-
ZAGAO E MONITORIZAGAO DOS RESULTADOS".

Esta parece-lhe ser uma oportunidade Unica para
que Portugal consiga tornar-se muito menos de-
pendente dos fundos europeus futuros?

Era esse o objetivo, mas ndo acho que tenha
sido esse o caminho. O objetivo é meritério,
em primeiro lugar, porque € para isso que 0s
fundos servem e, em segundo lugar, porque
significava que tinhamos chegado ao nivel
meédio de riqueza dos Nnossos vizinhos eu-
ropeus. Ha ainda uma terceira razdo: é que
mais ano, menos ano, Nds vamos ter mesmo
de viver sem os fundos, porque os alarga-
mentos da UE vado fazer com que os apoios
qgue hoje existem sejam divididos por paises
que sdo mais pobres do que nos.

Desde que a China e os EUA reforcaram a
sua posi¢do enquanto economias competi-
tivas, a Europa comecou a perder terreno
e ndo voltou a recuperar. Quando falamos
nesta necessidade de ter uma Europa forte,
que valha a pena, de que é que estamos a
falar a nivel econémico?

O relatério Draghi dedica boa parte do conte-
udo a tentar responder a pergunta: porque &
que a Europa ficou para trés? E resume as con-
clusdes a que chega no que chama “gap de
inovacao”. A diferenca da capacidade inovado-
ra da economia europeia comparada com as
economias dos EUA e da China. Este relatoério
distingue o dinamismo intelectual das socie-
dades da sua capacidade de concretizacéo e
conclui que a Europa ndo tem um défice de
capacidade de geracéo de ideias, criatividade,
mas tem um défice de capacidade de as con-
cretizar, nomeadamente do ponto de vista da
capacidade de financiamento das ideias que
sao geradas quer no ecossistema académico,
guer no ecossistema do empreendedorismo.
A primeira conclusao que tiro dai € que temos
de aproveitar aquilo que a Europa tem, que
€ uma capacidade de geragcdo de poupanca
muito elevada, e criar a chamada “unido de
poupanca e investimento”, para permitir que
uma boa ideia possa crescer e ser financiada
pelo mercado das poupancgas europeias. Mas
também existerm um conjunto de dificuldades
Nno espaco europeu — desde logo a dificuldade
relacionada com 27 ordenamentos juridicos
distintos, 27 linguas e organizagdes economi-
cas com algumas diferencas. Para combater
isso, em breve vird a discussdo no Parlamento
Europeu uma medida conhecida como o 28°
regime juridico comercial, que é uma figura
juridica de constituicdo de empresas que é
valida nos 27 paises. Relativamente aos inves-
timentos, este relatério distingue trés tipos: os
investimentos que tém de ser feitos pelo Esta-
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do, como os investimentos em Defesa. A nossa
capacidade de defesa € uma necessidade es-
tratégica e soberana, por isso o investimento
publico é perfeitamente compaginavel com
uma visdo liberal da sociedade. Da mesma
maneira, € compaginavel com uma sociedade
liberal o investimento publico em tudo o que
sao infraestruturas, dado que sendo possivel
trabalhar em conjunto com o setor privado, a
urgéncia absoluta destes investimentos acon-
selha a um papel mais liderante do setor pu-
blico. A terceira drea é a mais empresarial, de
apoio ao investimento, e ai Draghi diz que o
gue deve existir é capacidade de investimento
para que as boas ideias possam ver a luz do
dia, sejam em que setor forem, sem ceder a
tentagdo do protecionismo que se vai vendo
um pouco por outras geografias.

“TODA A APLICAGAO DE FUNDOS DEVIA TER COMO
PRINCIPAL OBJETIVO A PREPARAGAO DO PAIS
PARA PODER VIVER SEM ELES".

Tudo que acabou de dizer depende de uma
harmonizagdo de vontades de 27 paises e
que se esta a tornar cada vez mais complica-
da. Este ceticismo que esta a crescer a volta
da ideia de Europa enquanto comunidade
vai ser também uma grande dificuldade para
concretizar tudo o que acabamos de falar?

Sim. A unidade politica de propdsito €, tal-
vez, a pré-condicdao mais importante e tam-
bém mais dificil em toda esta discussao.
Mas mesmo o0s que sdo responsaveis, hoje,
por aquilo que se tem vindo a designar por
democracias iliberais, dependem da anu-
éncia da sua opinido publica. E as pessoas
ja ndo se lembram de como seriam as suas
sociedades sem a Unido Europeia. Portanto,
uma desagregacdo da UE, que €, mais uma
vez, algo que pode acontecer se nada fizer-
mos, seria também um risco politico enorme
a escala nacional e mesmo nesses paises que
acham que nao precisam da UE para nada. O
gue eu espero € que a necessidade destas re-
formas que foram apontadas, e eventualmente
outras, sejam vistas também por esses respon-
saveis politicos como uma absoluta necessida-
de. A Europa avangou sempre com base no im-
peto e no peso politico de duas capitais — Paris
e Bona (agora Berlim). Sem este eixo, e sem
figuras, no espago europeu — a meu ver — que
tenham este tipo de coragem e de lideranca — o
impulso para avangar tera de vir das proprias insti-

JOAO COTRIM DE FIGUEIREDO | DEPUTADO EUROPEU DA INICIATIVA LIBERAL

tuicdes europeias, desde logo da Comissao Euro-
peia. E € por isso que eu nao fico particularmente
infeliz com a estrutura da Comissédo que Ursula
von der Leyen montou, porque, de facto con-
centra poder, mas neste momento conside-

ro a necessidade de uma lideranca forte na
Europa tédo importante que estou disponivel
para aceitar termos uma presidente da Co-
missdao com poderes que poderiamos con-
siderar, noutras circunstancias, excessivos.
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%0 NOVO MOSTEIRO E UMA OBRA QUE ENRIQUECE A OFERTA RELIGIOSA DO CONCELHO”

O MOSTEIRO TRAPISTA DE SANTA MARIA, MAE DA IGREJA FOI INAUGURADO NO DIA 23 DE OUTUBRO.
CUSTOU SEIS MILHOES DE EUROS E DEMOROU CINCO ANOS A SER CONCLUIDO. HELENA BARRIL, PRE-
SIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE MIRANDA DO DOURO, EXPLICA O PAPEL DA AUTARQUIA NO APOIO
CONCEDIDO PARA A CONSTRUQAO DESTE ESPAGCO DE RECLUSAO E FE QUE, SE ESPERA, POSSA SER UM
EXEMPLO DE PAZ E TRANQUILIDADE E UMA RAZAO PARA VISITAR PALACOULO, MIRANDA DO DOURO.

Que impacto se espera que este mosteiro
tenha, para o concelho de Miranda do Douro?

Antes de avaliarmos do impacto da construcao
do Mosteiro, em Palagoulo, temos de ter como
pressuposto o respeito pela forma de vida den-
tro do Mosteiro. Ha a vida dentro do Mosteiro
que vai ficar totalmente alheia a dinamica que
se ird gerar no exterior. Certamente, se nos fo-
carmos Nno movimento de pessoas que se ge-
raram ao longo destes anos de construcao do
Mosteiro, € de esperar um crescimento na pro-
curado lugar. Houve, desde o inicio a preocupa-
¢ao de criar as condicdes de acomodagao das
Monjas, num edificio anexo ao Mosteiro, que
permitiu a sua permanéncia no territério e o
acompanhamento da obra do edificio principal.
E a partir daf criou-se a dinamica na hospedaria,
na loja de venda dos produtos e na Capela. E as-
sistiu-se ao crescimento da procura do lugar. O
complexo no seu conjunto é um lugar de gran-
de apelo religioso, um lugar de paz e de muita
tranquilidade, onde, certamente, as caracteristi-

24

cas de guem o procura irdo ao encontro dessas
particularidades. Serda um acréscimo de valor a
oferta da riqueza religiosa que a regido tem.

“O COMPLEXO NO SEU CONJUNTO E UM
LUGAR DE GRANDE APELO RELIGIOSO, UM
LUGAR DE PAZ E DE MUITA TRANQUILIDADE,
ONDE, CERTAMENTE, AS CARACTERISTICAS
DE QUEM O PROCURA IRAO AO ENCONTRO
DESSAS PARTICULARIDADES”.

Qual foi o papel da Camara Municipal no que
concerne a construcao deste mosteiro?

A Camara Municipal apoiou a construcao do
Mosteiro na emissao dos licenciamentos, tam-
bém na criacao das infraestruturas do forneci-
mento de agua e na criagdo do acesso viario,
com o desenvolvimento de uma via de dois sen-
tidos, tendo negociado com varios particulares,
ao longo do percurso, para cederem uma parte
dos seus terrenos, para a necessaria largura da
via. Fez-se uma primeira intervencao no alcatro-
amento da via, mesmo a tempo da inaugura-
cdo do Mosteiro. Nao houve, por conseguinte,
um investimento do qual a Camara Municipal
espere um retorno. O investimento da Ordem
Trapista de Santa Maria da Igreja foi de extrema
grandeza para o territério e esperamos, natu-
ralmente, que a vida dentro e fora do Mosteiro,
seja agregadora do espirito religioso que lhe
subjaz, da comunhdo de valores e principios,
motivadora para novas vivéncias.

O mosteiro beneficia de uma hospedaria,
que servird também para conseguir algum
rendimento para a sua comunidade de
monjas. No entanto, que impacto terd no tu-
rismo religioso da regido?

O turismo religioso € uma forte vertente
do turismo, aqui em Miranda do Douro, em
todo o territério de Tras os Montes e em Por-
tugal. Creio que no territério ainda esta por
explorar. Sentimos o enorme impacto que a
Catedral de Miranda tem em termos de vi-
sitagdo, com um numero muito elevado de

turistas, mas a riqueza religiosa do edificado
da Igreja, € muito grande. Serd necessario
criar rotas religiosas, criar programas que
deem a conhecer estes lugares de culto. A
Camara criou, ao longo deste ultimo man-
dato, um ciclo de concertos de musica que
se tém concretizado nas Capelas e nas Igre-
jas das aldeias e na cidade, uma forma de
levar a cultura a esses lugares e também, dar
a conhecer o patrimoénio religioso. O Mostei-
ro podera num futuro préximo ser um lugar
para um concerto. Tem um potencial enorme,
tanto na Capela, como no exterior. E algo que
podera vir a concretizar-se, mas teremos sem-
pre que ter em conta a vontade das Monjas.

{
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“O TURISMO RELIGIOSO E UMA FORTE VER-
TENTE DO TURISMO, AQUI EM MIRANDA DO
DOURO, EM TODO O TERRITORIO DE TRAS
OS MONTES E EM PORTUGAL. CREIO QUE NO
TERRITORIO AINDA ESTA POR EXPLORAR".

Como serdo, agora, as monjas € o mosteiro
integrados na comunidade populacional de
Miranda do Douro? Serdo integradas nas
festas religiosas e nas festas tradicionais,
como aquelas ligadas as iguarias da regiao,
onde poderao também dar a conhecer os
seus produtos de produgédo prépria?

O Mosteiro Trapista de Santa Maria da
Igreja € um Mosteiro, como tal, exige-nos
um total respeito pela vida das Monjas e,
qualguer relagdo que se venha a gerar
com o exterior sera sempre desencade-
ado pela sua vontade. A hospedaria esta
disponivel para quem a procure, 0s pro-
dutos que vao ser elaborados vao estar
a venda na loja do Mosteiro e, quando a
produgcdo aumentar, certamente teremos
esses produtos a venda em varias lojas em
Miranda e, até, nas nossas Feiras e Certa-
mes Gastrondmicos. Apesar da sua forma

de vida e do respeito que nos merecem,
estd a gerar-se uma dinamica muito inte-
ressante que, ao longo do tempo, podera
gerar uma economia de valor.

Este é o primeiro mosteiro desta Ordem em
Portugal. O que motivou a sua construgao
em Palagoulo?

A construcao do Mosteiro em Palagoulo,
sendo uma escolha da Ordem Trapista de
Santa Maria da Igreja, em que o atual Ar-
cebispo de Braga, D. José Cordeiro, a data
Bispo da Diocese de Braganca Miran-
da, teve um papel de enorme relevo, foi
uma proposta que foi acolhida de bracos
abertos pela populagdo de Palacoulo, em
particular, e pela populacao do Concelho.
Quase num tempo recorde se juntaram e
trocaram terras, se fizeram as respetivas
escrituras e se iniciou o processo de licen-
ciamento. Num contexto tao conturbado
que vivemos, com guerras, catastrofes na-
turais a ocorrer de forma cada vez mais im-
pactante e dura, nascer um lugar como o
Mosteiro Trapista de Santa Maria da Igreja
€ quase antagodnico, mas da-nos a espe-
ranca que os lugares de paz sao possiveis.

Mupicipio de
» Miranda do Douro
e ——




ARTIGO DE OPINIAO

Cip

A DIRETIVA 2024/1760 DE 13 DE JU-
NHO, RELATIVA AO DEVER DE DILI-
GENCIA DAS EMPRESAS EM MATE-
RIA DE SUSTENTABILIDADE - CSDDD
E UMA LEGISLACAO ADOTADA NO
AMBITO DO PACTO ECOLOGICO EU-
ROPEU, GRANDEMENTE AMBICIOSA
QUE CRIA NOVAS E AMPLAS OBRI-
GACOES QUE TERAO UM GRANDE
IMPACTO NAS EMPRESAS COM CA-
DEIAS DE VALOR GLOBAIS E QUE TE-
RAO ABUNDANTES REPERCUSSOES
NA ECONOMIA REAL NA UE.

As empresas portuguesas estdo comprome-
tidas com a transicdo para uma economia
climatica neutra, apoiam o esfor¢o para a
sustentabilidade global e o objetivo de ga-
rantir respeito dos direitos humanos e do
ambiente. Mas de forma a concretizar os
designios de sustentabilidade pretendidos
é fundamental que o quadro legislativo ga-
ranta segurancga juridica, condi¢des de con-
corréncia equitativas e obrigagdes eficazes,
exequiveis e proporcionais A CIP, defensora
do crescimento e da competitividade nacio-
nal e consciente do impacto de qualquer le-
gislacao no "modus operandi” das empresas,
acompanhou, desde o inicio, o processo de
aprovagao desta diretiva. Levou a cabo multi-
plas missivas junto das instancias nacionais e
europeias, procurando contribuir para a cons-
trugdo de um quadro juridico em matéria de
devida diligéncia que fosse claro, exequivel,
proporcionado e sustentado por disposi¢cdes
equilibradas. A diretiva publicada em 5de julho
de 2024, entrara em vigor em julho de 2026, os
Estados-Membros terdo dois anos para efetuar
a sua transposicdo, sendo que primeiras obri-
gagbes comegarao a ser exigidas as grandes
empresas a partir de 2027, e a partir de 2029 as
restantes. As empresas vao ter de: (i) mapear os
riscos ambientais e de direitos humanos nas
suas cadeias de valor e dos seus fornecedores;
(i) rever as suas politicas e sistemas de gestao
de risco para incluir uma politica de devida dili-
géncia devidamente descrita que garanta uma
abordagem baseada no risco; (iii) desenvolver
um plano de prevencao dos efeitos negativos
adaptado as operagdes da empresa e a sua ca-
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deia de atividades; (iv) desenvolver um plano
corretivo caso advenham impactos negativos
reais; (v) adotar um plano de transicdo para ate-
nuagao das alteragdes climaticas alinhado com
o da CSRD; (vi) suspender transitoriamente ou
rescindir contratos de fornecimento; (vii) dar
garantias contratuais do respeito do ambien-
te e direitos humanos, da adogdo e assinatura
de codigos de conduta. (vii) As PME, caso inte-
grem a cadeia de atividade das grandes em-
presas, terdo de fornecer garantias contratu-
ais de que respeitam o ambiente e os direitos
humanos, adotar/assinar cédigos de conduta
garantindo a conformidade com as normas.

A CSDDD ¢é uma diretiva de harmonizacdo
minima pelo que os Estados-Membros terdo
alguma liberdade para impor regras nacionais
mais rigorosas do que as previstas na diretiva,
O que agravara as obrigacdes das empresas
e as diferencgas entre as legislagdes nacionais
multiplicardo os ja pesados encargos adminis-
trativos e de cumprimento. Ndo é despiciendo
alertar para a forte probabilidade da impossi-
bilidade de as empresas cumprirem algumas
obrigacdes de obtencao de informacgao de ras-

treabilidade do produto, pelo facto de as auto-
ridades de certos paises terceiros as recusarem
fornecer por razoes de seguranca nacional. As
empresas portuguesas tém a experiéncia pra-
tica de trabalhar com as suas cadeias de valor
e de abastecimento globais, de incorporacao
de politicas de diligéncia e de responsabilida-
de social corporativa numa base voluntéaria.No
entanto, necessitardo de orientagdes muito
especificas e claras para poder cumprir com
estas novas obrigag¢des. Assim a CIP ira conti-
nuar a trabalhar junto das instituicées nacio-
nais e europeias No processo de transposicao
e para que as medidas de apoio e as linhas de
orientacao sejam completas, claras e dispo-
nibilizadas atempadamente de forma a con-
ceder o tempo de preparacdo e adaptacao
suficientes as empresas para cumprimento
adequado das suas obrigacdes.

Este conjunto de novas regras de devida dili-
géncia constituem a maior reforma do direi-
to societdrio na histdria da UE, estabelecen-
do extensas obrigacdes, responsabilidades
e sancdes as empresas europeias.
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“A ESTRATEGIA DA SAINT-GOBAIN ESTA FOCADA NA SUSTENTABILIDADE"

A SAINT-GOBAIN PORTUGAL ACREDITA QUE A SUSTENTABILIDADE CRIA UM POSICIONAMENTO DIS-
TINTO E CONTRIBUI PARA UM MUNDO MELHOR PARA AS PESSOAS E PLANETA. MAGALI GAGLIANO,
DIRETORA SAINT-GOBAIN SOLUTIONS, DETALHA, NESTA ENTREVISTA, COMO SE POSICIONA A EM-
PRESA RELATIVAMENTE A SUSTENTABILIDADE.

Como descreve a Saint-Gobain no que respei-
ta as politicas de sustentabilidade que tém em
curso?

A estratégia da Saint-Gobain Portugal esta fo-
cada na sustentabilidade e encontra-se alinha-
da com o nosso proposito “Making The World a
Better Home". Esta alinhada com a promogao
da construcao sustentavel, com impacto am-
biental reduzido, e com o bem-estar dos utili-
zadores dos edificios, através das solucdes que
disponibilizamos ao mercado. Estamos focados
na economia circular, promovendo o reaprovei-
tamento de materiais; no desenvolvimento de
produtos com contributo para a sustentabilidade,
investindo na inovagéo para criar produtos que
ajudem a melhorar a eficiéncia energética dos
edificios; e na reducao de emissdes de CO2,
implementando medidas de eficiéncia ener-
gética nas nossas fabricas.

Quais os pontos-chave para onde as estratégias
de sustentabilidade da Saint-Gobain Portugal
sdo direcionadas?

A estratégia de sustentabilidade da Saint-Cobain
Portugal esta direcionada para algumas areas-
-chave, que abrangem desde a selecao de ma-
térias-primas até ao produto final e a forma de
como este é utilizado e entregue ao cliente, pro-
movendo um ciclo continuo de valor sustentavel:

Matérias-primas: Integramos matérias-pri-
mas recicladas na composicao dos produ-
tos, como o vidro, que é reintegrado nos pro-
cessos produtivos e que da origem ao vidro
base Oraé®, composto por cerca de 70% de
casco reciclado. Outro exemplo é o cimen-
to-cola multiusos webercol flex lev, compos-
to por mais de 30% de materiais reciclados;

Cadeia de valor: Promovemos praticas sus-
tentaveis que impactam desde a aplicacao
dos produtos até a utilizacdo dos edificios,
onde podemos incluir solu¢des que promo-
vem a eficiéncia energética dos mesmos,
como o0s sistemas webertherm - ETICS;

Processo de producao: Utilizamos tec-
nologias de ponta para reduzir emissdes
de CO2 nas nossas operacgdes, e produ-

tos e processos que minimizam o des-
perdicio, criando alternativas para o re-
aproveitamento de matérias-primas.

Que impacto estas medidas com vista a sus-
tentabilidade da atividade e dos diferentes
processos, tém na empresa?

As medidas de sustentabilidade implemen-
tadas na Saint-Gobain Portugal tém um im-
pacto direto e positivo em varias dimensobes,
onde destacaria a nossa meta de neutralida-
de carbodnica até 2050 e a redugdo de 33%
das emissdes diretas provenientes de fon-
tes proprias ou controladas para o fabrico
de produtos até 2030. Mais concretamente,
permitem-nos poupar recursos naturais, re-
duzir as emissdes de gases com efeito de es-
tufa e, ao mesmo tempo, melhorar a nossa
eficiéncia operacional.

A Saint-Gobain Portugal tem como meta atin-
gir a sustentabilidade carbénica até 2050. O
que esta a ser feito para que tal suceda?

A proposta de valor da Saint-Gobain Portugal
consiste em oferecer alternativas a constru-
cao pesada, através de alternativas de cons-
trugao, solugdes e servicos que contribuam
para sustentabilidade. Com esta visdo, a Sain-
t-Gobain Portugal contribui para o esforco
global para a mitigagédo das alteracdes clima-
ticas, da protecao dos recursos naturais e da
disponibilizacdo de habitagdes confortaveis e
dignas para todos.

Como acredita a Saint-Gobain Portugal que a
sustentabilidade possa ser, também, um meio
para que as empresas se tornem mais inovado-
ras e competitivas? Esta € uma experiéncia que
retira do seu préprio exemplo e compromisso
com o planeta?

A Saint-Gobain Potugal acredita firmemente
que a sustentabilidade € um motor de ino-
vacao e competitividade, uma convic¢ao que
vem da sua propria experiéncia em integrar
praticas sustentaveis no seu modelo de ne-
goécios. Entendemos que a sustentabilidade
nao é uma obrigacdo, mas uma oportunidade
estratégica para criar valor, impulsionar a ino-
vacao e fortalecer a nossa posicao no mercado

global. Este compromisso com a sustentabi-
lidade, como parte essencial da inovacao e
competitividade, demonstra como empresas
de grande escala como a Saint-Gobain Por-
tugal podem, a partir de acdes concretas,
beneficiar tanto o ambiente quanto os seus
préoprios processos, criando um ciclo virtuo-
so de beneficios mutuos.

SAINT-GOBAIN

1d°NIVEOD-LNIVS

MAGALI GAGLIANO | DIRETORA SAINT-GOBAIN SOLUTIONS
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SANDRA ELOI - UM EXEMPLO DE SUPERA(}AO BASEADO NA DETERMINAQKO E FOCO

SANDRA ELOI JA FOI ATLETA DE ALTA COMPETIGCAO E VENCEDORA DE VARIOS TORNEIOS NAS DI-
FERENTES ATIVIDADES DESPORTIVAS QUE PRATICOU. DESTACOU-SE, DE FORMA PARTICULAR, NO
JUDO E NO FITNESS, TORNANDO-SE CAMPEA NACIONAL NESTA ULTIMA. AOS 14 ANOS TORNOU-SE
EMPRESARIA, AOS 16 FUNDOU UMA EMPRESA PROPRIA E HOJE E NATUROPATA, POS-GRADUADA
EM PCN, EXPERT EM NUTRIGAO APLICADA A CLiNICA, NUTRITION COACH DE ATLETAS DE ALTO REN-
DIMENTO E CONFERENCISTA INTERNACIONAL, MAE, ESPOSA, AVO E UMA PROFISSIONAL DEDICADA
NA TOTALIDADE A SAUDE E BEM-ESTAR FiSICO DOS SEUS PACIENTES. CONTINUA A ACOMPANHAR
ATLETAS DE ALTA COMPETICAO E A EXIGIR-LHES SEMPRE O MESMO EMPENHO QUE ELA PROPRIA
DEMONSTRA NAS SUAS ACOES. PORQUE, ACREDITA, NADA SE CONSEGUE SEM MUITO TRABALHO,
FOCO E DEDICAGCAO TOTAL. MULHER COM UMA HISTORIA DE VIDA QUE A FEZ CRESCER RAPIDA-
MENTE, SANDRA ELOI E O EXEMPLO CLARO DO QUE E POR “ALMA E CORAGAO” NAQUILO QUE SE

FAZ. E SANDRA ELOI JA FEZ MUITA COISA, COMO PODERA DESCOBRIR NESTA ENTREVISTA.

O seu percurso foi sempre marcado por gran-
des desafios profissionais. Ja foi atleta de alta
competicao, e jd ganhou varios prémios nas
atividades fisicas que desempenhou...

Sim, passei por varias modalidades desportivas,
natagao, volei, andebol, badminton, ginastica
aerdbica, judo, equitacao, futebol de saldo, pa-
tinagem artistica... Fui federada e competi por
algumas, mas o judo e o fitness tomaram-se a
minha paixdo e dedicagdo. Gostava de experi-
mentar tudo e fazia tudo com muito empenho.
Diferenciava-me sempre! Logo cedo na escola
descobri a minha apeténcia para o desporto. Tive
sempre nota maxima em Educagdo Fisica. Acon-
tecia o mesmo com a Mdusica, Arte e Design.

O facto de ser um exemplo de sucesso nas ta-
refas que desempenha é prova do seu empe-
nho e dedicagéo?

Posso dizer que sim. Nada se consegue sem
empenho e dedicagao. Costumo dizer que o
que diferencia um atleta de competicéo, ou
um empresario, de outra pessoa € que o atle-
ta ou 0 empresario arriscou, investiu, ndo teve
medo, avancou para a frente! Na minha opi-
nido todos somos capazes de algo, mas as vezes
falta o estimulo, a motivagao ou o medo vence...
Nesses casos, a pessoa nao chega, sequer, a ex-
perimentar que é capaz. Cresci a observar isso
na minha mae, que era uma empresaria de su-
cesso. Mulher culta, decidida e aventureira. Ad-
mirava com paixao a maneira como conciliava
toda a sua vida profissional com a vida familiar.
Acompanhei a abertura de empresas novas,
observando como o fazia. Percebi desde muito
cedo que era possivel desempenhar varias tare-
fas ao mesmo tempo, pois era isso que via em
casa: quatro filhos, e o tempo era gerido entre
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o trabalho - as escolas de musica, a escola de
conducao - e a gestdo da casa. Tinha de haver
empenho para conciliar tudo! Percebi cedo que
queria ser "uma mulher de negoécios” como ela!

“COSTUMO DIZER QUE O QUE DIFERENCIA UM
ATLETA DE COMPETIGAO, OU UM EMPRESA-
RIO, DE OUTRA PESSOA E QUE O ATLETA OU
O EMPRESARIO ARRISCOU, INVESTIU, NAO
TEVE MEDO, AVANGCOU PARA A FRENTE!“.

Como iniciou o seu percurso na alta competicdo?

A minha histéria na competicdo comegou com
um desafio de uma colega de escola, na altu-
ra a minha melhor amiga. Ela andava no judo
e desafiou-me a experimentar. La fui, gostei e
continuei a treinar. Ela acabou por desistir e eu,
seis meses depois ja estava federada e a ganhar
competi¢des! Tinha 10 anos quando fui campea
da minha categoria pela primeira vez. Depois
tomamos o gosto e € isso que queremos sem-
pre que competimos!

Um outro desafio que me levou a competicdo
foi o da minha professora de aerébica. Na altura,
ela era a camped nacional de fitness e achou que
eu tinha potencial para entrar em competicao.
A competicdo de fitness tem duas provas, uma
prova de ginastica aerdbica, onde temos que exe-
cutar uma coreografia com exercicios de varios
graus de dificuldade - quanto maior a dificuldade
mais pontos. A outra prova, designada de prova
plastica, avalia o corpo da atleta, que deve ser es-
cultural, definido e com uma percentagem baixa
de gordura, para que todos os musculos sejam
visualizados. De facto pareceu-me um bom desa-
fio e mais uma vez nao disse que ndo. Comecei

INICIATIVA MULHERES DE CRISTINA RODRIGUES
MISS ME: FOTO DE JOANA MALAQUIAS

SANDRA ELOI | NATUROPATA, POS-GRADUADA EM PCN,

EXPERT EM NUTRIGAO APLICADA A CLINICA, NUTRITION
COACH DE ATLETAS DE ALTO RENDIMENTO
E CONFERENCISTA INTERNACIONAL

a fazer algumas competicdes, como a Taga de
Portugal, até chegar ao campeonato nacional.
No primeiro campeonato nacional que compe-
timos juntas roubei-lhe o titulo. Também aqui
fui convidada para fazer parte da Federacao
Portuguesa de Cultura Fisica e juiza de provas.
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MERGULHO LIVRE

Como é que as caracteristicas mentais de um
atleta de alta competicdo podem ser utilizadas
para nos tornarmos profissionais de sucesso?

A mente fica somente com um foco, o objeti-
vo! Ganhar, superar, ser o melhor ou ser muito
bom em.. Ndo ha tempo para queixumes,
dores, lamentacdes ou indecisdes. Pensamos
muito sozinhos e estas introspecodes que faze-
mos sao uma plena ligagdo do corpo a mente.
Eu ficava horas no chdo na mesma posicao a
treinar elasticidade e nesse momento abstra-
fa-me de todos os que estavam no ginasio, era
somente eu e 0 meu eu mental naguele corpo
gue deveria preparar-se para o objetivo a al-
cancar. Cheguei a treinar oito horas por dia,
com algumas lesbes e muito cansaco. Levan-
tava-me muito cedo, para encaixar tudo o que
tinha que fazer no dia. Treino matinal, orientar
filhos, trabalho, tarefas da casa, marmitas e
novamente treinos no fim do dia. No judo os
cuidados alimentares também existiam, mas
no fitness a disciplina exigia rigor extremo.
Rigor a grama! Tudo pesado e contabilizado,
até a agua. Em competicdes internacionais, a
concorréncia é de exceléncia, por isso temos
de ser excelentes! Damos tudo, ndo impor-
ta os sacrificios ou coisas que gostamos que
temos que abdicar. O foco é vencer! Esta ma-
neira de ser, acaba por se espelhar na nossa
vida e em tudo o que fazemos, fica enraizado.

Vejo isso nos atletas que sigo, principalmente
nos jovens. Os treinos roubam muito tempo
dos seus dias, mas conseguem conciliar tudo,
nenhum tem mas notas, pelo contrario sdo
todos bons alunos. O segredo € ndo perder
tempo com coisas futeis! E facil transportar
estas regras para a vida profissional, pois as
metas sao as mesmas: o que quero? Como
devo fazer para chegar 18?7 O que tenho que
investir? Para ficar entre os melhores, o que
tenho que fazer? Como me posso diferen-
ciar? Nao desperdicamos tempo com algo
gue nao nos traz nada, dedicamos o tempo
a0 gue nos vai trazer tudo!

Acredita que a mente colocada ao servigo dos
objetivos pessoais e profissionais é essencial
para um desempenho reconhecido?

E o segredo! Tudo se resume ao nosso foco
mental. Todos os dias ao deitar agradeco mais
um dia maravilhoso que tive e penso nas coisas
positivas que passei, nos momentos, Nas pes-
soas que entraram de novo na minha vida, nos
sSuUCess0s, NOs retornos que tive. Penso também
nas coisas que correram menos bem, o que
falhou e como resolver para que ndo voltem
a acontecer. Foco-me no gue guero alcancar,
como o devo fazer e como 1& chegar. Existem
varios livros que descrevem como o poder da
mente pode funcionar na projecao da nossa

vida futura e até na nossa saude. Costumo re-
comendar muito aos meus pacientes um livro
de um meédico endocrinologista, Dr. Deepak
Chopra, que tem como titulo “Cura Quantica”
e subtitulo “A descoberta das fronteiras da
medicina mente-corpo”. Um livro maravilhoso
cheio de histérias reais de pacientes, contadas
por este médico, que comprovam o poder da
mente sobre o corpo. Aconselho.

“FIQUEI ORFA DE MAE AOS 14 ANOS, ABRI
UMA EMPRESA AOS 16 ANOS, CONTINUEI
SEMPRE A TREINAR, A COMPETIR, A ESTU-
DAR, GERI EMPRESAS, LIDEREI EQUIPAS,
CONJUGUEI A VIDA FAMILIAR, FIZ FACUL-
DADE, CRESCI, CRIElI FILHOS, ACOMPANHEI
NETOS, ESCREVI ARTIGOS PARA REVISTAS NA
AREA DA SAUDE, FIZ PROGRAMAS DE TV, FUI
DOCENTE, SEMPRE TUDO AO MESMO TEMPO
E NAO DEIXEI NADA PARA TRAS“.

Quando decidiu apostar numa empresa?

Tenho de contar-vos a histéria do meu primeiro
negodcio, a que Nao posso chamar empresa, pois
tinha somente 10 anos. Chamei-lhe o “negdcio
da malaamarela”. A minha mae ia varias vezes a
congressos e uma vez trouxe-me do estrangei-
ro uma pasta, tipo mala de mao com uma pega,
retangular. Era muito bonita e diferente, muito
moderna para a altura. Levei a mala para a es-
cola e os meus colegas ficaram impressionados,
na realidade nos intervalos por onde eu passa-
va, todos olhavam. Todos queriam andar com a
minha mala nos intervalos porgque era mesmo
muito “fashion”. Entdo decidi alugar. Custava
2,50 centavos para os intervalos de 5 minutos
e 5 escudos para os de 15 minutos. Que nego6-
cio fantastico, acartavam com a minha mala e
ainda me pagavam! Depressa fiz uns dinheiros
valentes pois todos queriam andar com a mala,
eu tinha até uma lista de espera. Com este di-
nheiro decidi investir noutro negdcio, até por-
gue passado algum tempo a mala ja tinha per-
dido o interesse. Para quem se lembra e é desta
época, No inicio dos anos 80, a porta das esco-
las estava sempre alguém que vendia aqueles
chupas caseiros enrolados em papel vegetal e
saguetas de cromos dos desenhos animados
que faziam furor na época. Na altura, a loucura
dos cromos era o D" artacdo. Cada sagueta tra-
zia quatro cromos e uma figura em 3D em plas-
tico. Andava sempre tudo a procura dagueles
cromos finais, aqueles que eram os mais raros,
para conseguir completar a caderneta. Nasceu
assim o “negdcio dos cromos”.
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Fiz uma proposta a senhora que vendia que era
boa para as duas. Eu comprava uma grande
guantidade de saquetas de cromos e se ela me
deixasse “apalpar” a figura que vinha dentro.
Deste modo eu podia excluir as mais repetidas
e acertar nas saguetas que me interessavam.
Depois abria as saquetas, ordenava por perso-
nagens e vendia os cromos e as figuras individu-
almente, pelo dobro do preco que tinha pago!
Eu ganhava e a pessoa que comprava poupava
pois obtinha o que precisava para completar
a caderneta sem ter perdas. Depressa fiz um
molho de notas de 20 escudos, que gostava de
contar todos os dias e escondia numa lata de
bolachas, como se via nos filmes! Ainda hoje
tenho algumas dessas notas guardadas. Aos 14
anos, infeliznente, com a morte da minha mae,
tornei-me empresaria, pois herdei as cotas que
detinha na empresa, como sdcia-gerente maio-
ritaria. Esse ano escolar foi interrompido, porque
fiz questao de colaborar presencialmente nessa
empresa. Mas no ano seguinte prometi a mim

30

mesma que as notas teriam de ser exempla-
res, e foram. Ganhei uma bolsa e com este
dinheiro abri a minha primeira empresa, ja di-
recionada a saude e boa forma fisica. Abri um
ginasio, mas nunca deixei de estudar..tinha 16
anos! De dia orientava a minha empresa e a
noite ia para a escola, muitas vezes com o sono
a espreital Hoje vejo que o que fiz foi algo que
nao era normal, mas na altura achava-me muito
capaz do que fiz e muito mais! Ao meu lado tive
sempre um pilar importante, um amigo, que
se tornou namorado, que se tornou marido, até
aos dias de hoje. Também atleta, campedo de
boxe e vencedor do troféu de “Atleta do ano”.

Foi distinguida com o prémio “Prize to The
Leader in Research and Health Sciences
for The Benefit of Mankind 2021/22" pela
SIISDET (Sociedade Internacional de In-
vestigacdo em Saude, Desenvolvimento
Empresarial e Tecnologias). Que importan-
cia tem este prémio e que impacto teve na
sua vida profissional?

Este prémio foi uma surpresa pois a nomeagao
foi feita por uma Sociedade Médico/Cientifica
Internacional. Recebi um e-mail do outro lado
do mundo a informar que tinha sido nomea-
da e tinha sido premiada com um Globo que
reconhecia a minha carreira na area da saude
de praticamente 30 anos, dedicada ao pacien-
te. A primeira pergunta que me ocorreu foi"
Porqué eu?!" Até que percebi que tinha algo de
diferente no meu percurso de vida. A diferen-
¢a No que meu caso, € que a medalha de mé-
rito que é atribuida com o globo valoriza todo
um percurso académico/profissional/pessoal a
quem se destaque com mérito! Fiquei orfa de
mae aos 14 anos, abri uma empresa aos 16 anos,
continuei sempre a treinar, a competir, a estu-
dar, geri empresas, liderei equipas, conjuguei
a vida familiar, fiz faculdade, cresci, criei filhos,
acompanhei netos, escrevi artigos para revistas
na area da saude, fiz programas de tv, fui docen-
te, sempre tudo ao mesmo tempo e Nnao deixei
nada para tras, sempre a investir na carreira e a
evoluir como empresaria. Foram alguns destes
factos na minha carreira que foram distingui-
dos como mérito. Este prémio veio, mais uma
vez, confirmar que se formos realmente dedi-
cados ao que fazemos, somos valorizados, nao
€ o0 objeto em si, a medalha ou a taga, mas o
significado do que fizemos para o outro ou em
prol do outro! Esta medalha de mérito e o globo
sdo atribuidos por médicos, muitos deles inves-
tigadores, especialistas de topo, que decidem
que todos aqueles que dedicam as sua vidas
em prol “do outro” devem ser distinguidos,

SANDRA E O MARIDO

porque de algum modo, fizemos a diferenca
ou fazemos diferente!

"FACAM ALGO QUE AMEM E FAGCAM-NO
SEMPRE MUITO BEM, INOVEM E SEJAM DI-
FERENTES. A DIFERENCA FARA COM QUE
SOBRESSAIAM NO QUE ESTAO A FAZER“.

O que a pode diferenciar de um outro profis-
sional de saude na sua area?

Tenho formacgéo académica diversificada, desde
a Naturopatia, que no fundo é uma clinica geral
e gue me abriu varias portas de conhecimen-
to imprescindiveis, Nutricdo Ortomolecular,
Nutricdo Desportiva, Nutricdo em Oncologia,
Mesoterapia, Auriculoterapia, Laserterapia, Fito-
terapia, técnicas manipulativas e Massoterapia,
Massagem Desportiva. Muitas das formacoes
gue tenho sdo muito direcionadas aos atletas,
mas no fundo acabo por utilizar em consulta
com qualquer paciente com queixas musculo-
-esqueléticas. Estes conhecimentos permitem-
-me conciliar varias técnicas e ferramentas para
fazer um diagnostico preciso. O meu percurso e
habitos rigorosos na pratica desportiva também
estao patentes na minha pratica clinica. Incuto
ao paciente rigor e disciplina, tento que nao me
falhem pormenores, sou Muito rigorosa no que
faco, gosto de explicar ao paciente tudo o temos
a fazer, percurso a percorrer, somos uma equipa
com um objetivo e juntos trabalhamos para o
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alcangar, exatamente como qualquer treinador
faz com o seu atleta ou equipa! Vejo cerca de
duas centenas de pacientes por més, a todos fa-
culto o meu contacto, para saberem gque estou
do “outro lado” para o que precisarem.

Atualmente exerce o cargo de vice-presidente
por Portugal no SIISDET. Que consideragdes
tece a importancia desta fung¢do? Qual o seu
papel na instituicdo e como é que este cargo
lhe permite, também, continuar a ser um mem-
bro ativo desta comunidade?

Quando fui receber o meu prémio a Espanha,
em Santander, fui surpreendia em palco, pelo
Presidente Dr. Pedro Sanchez, cirurgido orto-
pedista, que me desafiou a aceitar este cargo.
Todos os anos temos dois eventos que envol-
vem dezenas de oradores e milhares de parti-
cipantes, sempre em paises diferentes, onde se
partilham conhecimentos cientificos, praticas
e técnicas inovadoras, instrumentos e estraté-
gias terapéuticas recentes. Fazem parte desta
Sociedade milhares de médicos de todas as
especialidades e todos sdo importantes, por-
gue todos tém o mesmo objetivo, cuidar do
paciente! Tornei-me desta forma conferencista
internacional. A minha Ultima intervencao foi
na Coldmbia onde demonstrei como os aditivos
alimentares podem deteriorar as nossas articu-
lagcBes e promover inflamacgdo e consequentes
efeitos secundarios destes aditivos ingeridos
em concomitancia com medicamentos.

Quais os projetos que desenvolve atualmente e
que queira destacar?

Continuo a seguir atletas de competicdo e
a aplicar também a Naturopatia aos planos
propostos, juntamente com a Nutrigao, Su-
plementacdo e muitos deles com plano de
treino. Continuo também a trabalhar em
conjunto com agrupamentos escolares e
levo a cabo algumas intervengdes para os
mais jovens, para que entendam a importan-
cia dos cuidados alimentares que devemos
ter, cada vez mais. Em janeiro penso ja ter
acabado a formacdo em epigenética, método
qgue quero implementar nas minhas consul-
tas. Atualmente faco parte do projeto da Dra
Heema Miranda, na Clinica Prestigio. Uma cli-
nica multidisciplinar, com uma de equipa de

COM MAIS DE 20 ESPECIALIDADES,
CUIDAMOS DE S| E DA SUA FAMILIA
COM QUALIDADE

PRESTIGIO

CONFERENCISTA INTERNACIONAL

35 profissionais, mais de 20 especialidades e
laboratério de analises. Neste contexto torna-
-se muito mais facil o enquadramento de pa-
cientes com os colegas das outras especiali-
dades e todos juntos trabalhamos para uma
melhoria mais rapida e assertiva. A verdadei-
ra medicina integrativa, integrar o maximo
de conhecimento e estratégias para atingir
o0 equilibrio de saude mais rapido.

Que conselhos pode deixar as mulheres
que também anseiam por construir uma
carreira sélida?

Nada se consegue sem trabalho, muito tra-
balho, estudo, entrega total. Tracem o voOsso
objetivo e vejam o que € necessario para che-
gar |a. Nao tenham medo de arriscar, mudem,
avancem, troquem, mas nao fiquem ligadas a
algo que nao se identificam. Facam algo que
amem e fagam-no sempre muito bem, ino-
vem e sejam diferentes. A diferenca fara com
que sobressaiam no que estao a fazer.

AV- DR- SALGADO ZENHA NUMERO 5

LOJA 11685-655 FAMOES | TEL.: +351 215 977 041

"VEJO CERCA DE DUAS CENTENAS DE PA-
CIENTES POR MES, A TODOS FACULTO O MEU
CONTACTO, PARA SABEREM QUE ESTOU DO
“OUTRO LADO"” PARA O QUE PRECISAREM*.

Agradecimentos, a quem faria?

Atodos agueles que acreditaram em mim e me
deram oportunidade de mostrar o meu valor.
A familia que sempre me apoiou, incentivou e
respeitou quando muitas vezes me isolava para
estudar ou estive fora. A todos os elementos que
passaram por equipas que liderei, porque me fi-
zeram crescer. OBRIGADA. Em particular,ao meu
marido, que tem estado sempre ao meu lado,
me treinou, cuidou dos nossos filhos para que eu
pudesse dedicar-me ao estudo e trabalho. Sem
ele seria mais dificil alcancar o que alcancei. Aos
meus filhos que foram acompanhando os mo-
mentos de superagao, OBRIGADA, aos meus
netos e as minhas irmas, cunhados e sogra, que
sempre me apoiaram. OBRICADA!

CLINICAPRESTIGIO.PT
GERAL@CLINICAPRESTIGIO.PT
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“DEFENDO A MERITOCRACIA, MAS AINDA NECESSITAMOS DE FALAR SOBRE IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

A SUA EXPERIENCIA PROFISSIONAL CENTRA-SE NA AREA DA TERAPIA DA FALA, COM DESTAQUE
PARA A GAGUEZ, CONDIQAO QUE AFETA 1% DA POPULA(;AO. A NIVEL PROFISSIONAL, SEMPRE SE
DESTACOU POR ESTAR NA LINHA DA FRENTE DE COLABORAQ@ES PRATICAS E E TAMBEM MEM-
BRO FUNDADOR DA SOCIEDADE PORTUGUESA DE TERAPIA DA FALA. FALAMOS DE RITA CARNEI-
RO, DIRETORA-GERAL DA SPEECHCARE, UMA PROFISSIONAL QUE ASSUME ADORAR TANTO A SUA
PROFISSAO COMO A CAPACIDADE DE OPERACIONALIZAR IDEIAS E CRIAR IMPACTO.
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RITA CARNEIRO | DIRETORA-GERAL

O seu “drive” no sentido da evolugédo cons-
tante foi sempre o que a conduziu na sua
vida profissional?

Sim, sempre tive uma paixao forte pela com-
preensdo do processo de fala e comunica-
cao, porque eu propria passei pelo desafio de
gaguejar. No entanto, aquilo que realmente
me move € a operacionalizagcdo de ideias. O
processo de pegar numa ideia — seja minha
ou de outros — e torna-la realidade € algo
gue me entusiasma e que fagco com enorme
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prazer. Fazer parte da Sociedade Portugue-
sa de Terapia da Fala € uma honra, trabalhar
com um conjunto de profissionais incriveis
e motivados para transformar a forma como
a terapia da fala é vista e praticada no pais
€ um grande prazer. Recriar a SpeechCa-
re em conjunto com o Gongalo Leal (CEO da
SpeechCare), fundar o Centro de Tratamento
de Gaguez e, posteriormente, desenvolver
0S seus projetos internacionais, em conjunto
com mais trés sécios — o iStutter, o Tartamu-
dez Center e o SpeechCare Abu Dhabi — s&o
grandes marcos na nossa trajetéria. Atual-
mente temos projetos fisicos em trés paises,
Portugal, Espanha e UAE — Abu Dhabi, e faze-
mos terapia online para todo o mundo.

Como se definiria, enquanto diretora-geral
da Speechcare? O que é que uma fungdo de
lideranca traz de enriquecedor, enquanto
pessoa e profissional?

A minha transicdo de terapeuta da fala para
diretora-geral da Speechcare foi um caminho
gradual e que me permitiu perceber a impor-
tancia de equilibrar o lado humano com o lado
estratégico da gestdo. Liderar implica aceitar
que nem sempre tudo sera perfeito a primeira,
mas que o progresso é feito passo a passo, com
a colaboracgéo de todos. Como terapeuta, tinha
uma ligagao direta com os pacientes, mas, na
funcao que assumi, o impacto € mais abran-
gente, e isso agrada-me.

Por que motivo cré que apenas pouco mais
de 30% dos lugares de lideranga sdo atual-
mente ocupados por mulheres?

Acredito que as mulheres tém um impacto
enorme quando ocupam cargos de decisado,
trazendo consigo caracteristicas essenciais
na area da saude. Mas nao vejo o impacto
feminino como algo que deve ser colocado
em oposicdo ao masculino. Sou uma firme
defensora da meritocracia e acredito que
cada pessoa deve conquistar o seu lugar
com base no mérito. No entanto, as mulhe-
res ainda enfrentam mais barreiras, o que
dificulta a sua ascensdo a cargos de lide-

ranca, portanto considero crucial continuar
a abordar este tema até nos aproximarmos
da verdadeira igualdade de oportunidades.

Como caracteriza o projeto SpeechCare?

Ha cerca de 10 anos redefinimos o caminho
da empresa, tracando uma nova direcao es-
tratégica. Sabiamos que, para concretizar esta
Visdo, seria essencial reunir uma equipa talen-
tosa e alinhada com os nossos valores, além
de estabelecer parcerias estratégicas.

Desde o inicio, hd mais de 16 anos, o foco
sempre foi oferecer um servico especiali-
zado e de alta qualidade, inicialmente na
area da Terapia da Fala. Com o tempo, ex-
pandimos para outras areas, criando um
espagco multidisciplinar que apoia crian-
cas, adolescentes e adultos. A comunica-
cao é omnipresente e as dificuldades que
as criangas e os adultos enfrentam tém um
impacto muito complexo na sociabilidade,
aprendizagem, vida profissional e saude
mental. O nosso foco é criar um servigo de
consultas de elevada especializagdo em areas
como a Gaguez, Perturbacdes da Fala e da
Linguagem, Dislexia, Autismo e PHDA.

Hoje, a SpeechCare mais do que uma clini-
ca, € um centro de exceléncia que combi-
na cuidado personalizado com inovagao
tecnoldgica. Criamos uma plataforma e
aplicacdao movel que nos permite monito-
rizar sessbes e coordenar a comunicagao,
disponivel em varias linguas. Estamos
comprometidos com a investigacdo e de-
senvolvimento de novas solugdes, como a
integracdo da Realidade Virtual no trata-
mento da gaguez, que se iniciou com a
atribuicao de um incentivo do Horizon-
te 2020. Atualmente, em parceria com
a Universidade de Inteligéncia Artificial
de Abu Dhabi e outros, trabalhamos em
projetos de analise automatica de fala.
Estes projetos mantém-nos na vanguar-
da e garantem impacto duradouro na
qualidade do nosso trabalho.
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE ARISTOCAO

“PERCEBI QUE TINHA CAPACIDADE DE LIDERANGCA MUITO CEDO"”

VM

PATRICIA AZEVEDO COMPLETARA 25 ANOS DE ATIVIDADE ENQUANTO MEDICA VETERINARIA NO
PROXIMO ANO E FUNDOU A EMPRESA ARISTOCAO HA 18 ANOS. A 17 DE JANEIRO DESTE ANO, A
CLINICA VETERINARIA TRANSFORMOU-SE EM HOSPITAL VETERINARIO, COM TODAS AS VALEN-
CIAS PARA TAL, TAIS COMO A POSSIBILIDADE DE INTERNAMENTO DOS ANIMAIS POR 24 HORAS.
ENQUANTO EMPRESARIA, AFIRMA QUE AS MULHERES TEM, POR VEZES, AS LIMITAGOES NA SUA
PROPRIA CABEGCA E QUE O EQUILIBRIO E A CAPACIDADE DE PEDIR AJUDA PODEM SIMPLIFICAR
GRANDEMENTE AS TAREFAS DIARIAS DE UMA MULHER, MAE E EMPRESARIA.

Como descreve a importancia de poder exer-
cer a profissdo num espaco que foi idealizado
por si e onde a forma de trabalhar é selecio-
nada por si?

Ter o meu espaco foi uma ideia que foi evoluin-
do. Senti, desde nova, que tinha muita capaci-
dade técnica e de lideranca. E sempre fui uma
rapariga ambiciosa. Foi isso que me fez querer
ter o meu primeiro negoécio. Em relacao a equi-
pa, todos comecaram muitos novinhos, co-
migo e ja somos 17 pessoas. E evidente, por
estes fatores, que a equipa € muito a minha
imagem. Uma das coisas que tento sempre
garantir é que, independentemente das nos-
sas diferencas de personalidade, fagamos, tec-
nicamente, tudo de forma semelhante, para
gue os clientes ndo se sintam perdidos quan-
do colocam o seu animal de estimacao num
hospital, entregue aos cuidados dos médicos.

Que aspetos lhe parece que podem condicio-
nar uma mulher a alcangar uma posi¢cdo mais
elevada na sua carreira profissional?

Acredito que os condicionalismos dependem
muito da mulher, em especifico, e nao do
sexo. Eu sou mae, tenho um filho com quase
13 anos, o que significa que ja era empresa-
ria quando fui mae. Acredito que o equilibrio
é crucial. E possivel perfeitamente ter filhos,
ter empresas e profissbes de desgaste rapi-
do, desde que conciliemos as coisas. A mulher
nasceu com uma capacidade excelente: conse-
guimos fazer varias coisas ao mesmo tempo, e
bem. Além disso, importa lembrar a importan-
cia de pedir e aceitar ajuda. Isso nado faz de nds
menos maes, menos mulheres ou menos pro-
fissionais. Pelo contrario. A nivel profissional, um
homem e uma mulher diferem essencialmente
no que eu chamo o limite da emotividade: um

ARISTOCAO

HOSPITAL VETERINARIO

homem, se eu tiver de o chamar a atencao,
ouve, metaboliza e responde, se tiver de o fazer,
e passado pouco tempo o assunto esta resolvi-
do. E fica tudo bem. A mulher ndo. E mais emo-
tiva e nao consegue distanciar tanto os limites
do pessoal e profissional. Torna-se muito dificil
discutir um assunto com alguém e, de repente,
a pessoa comecar a chorar, por exemplo.

PATRICIA AZEVEDO | DIRETORA

CLINICA@ARISTOCAO.COM

ARISTOCAO.CLINICAVETERINARIA

Depois da pandemia, a importancia de um
animal de estimacdo para os seres humanos
aumentou. E ha muitas familias que os levam
para todo o lado. Nota estas diferengas?

Sim, foi um fendmeno que teve um aumento
exponencial na altura do Covid, que se chama
familias hibridas. Hoje, as familias ndo sdo so
humanas, sédo dos humanos e do seu animal de
estimacao, que cuidam com a mesma intensi-
dade ou até mais do que um filho humano.

Como caracteriza o hospital veterinario Aris-
tocdo e quais sdo as suas principais valéncias?

Somos um hospital veterinario e consegui-
mos dar resposta a tudo ou quase tudo.
Também por isso, procuramos que oS Nos-
sos interesses nas areas sejam diversos, para
podermos cobrir o maior numero de espe-
cialidades. Temos cirurgia especializada, or-
topedia, neurologia, exames de diagnostico,
fisioterapia (com piscina de agua quente),
temos internamentos, de contagiosos e
ndo contagiosos, cuidados criticos... Temos
todos 0s servicos que um hospital veteri-
nario sério deve ter e orgulho-me de con-
seguirmos dar resposta nestas areas.

Num ano em que este projeto atinge a maiori-
dade, qual o caminho para continuar a crescer?

O meu objetivo &€ sempre fazer mais, me-
lhor, criar mais postos de trabalho, desen-
volver a minha empresa, transforma-la
numa empresa maior, ndao s para mim,
mas para quem vem depois de mim. E
acredito que quem tem essa capacidade
deve mostra-la ao mundo e deve permitir
gue outras pessoas se desenvolvam. En-
guanto tiver capacidade fisica, mental e
intelectual, ndo vou parar.

261 313 059 ABERTO

911 920 046

7 DIAS / SEMANA
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE PSIVALOR

“PROCURO MOSTRAR AS NOVAS GERAQ&ES QUE O SUCESSO NAO DEPENDE DO PODER ECONOMICO”

ANDREIA AZEVEDO CONSTRUIU A PULSO A SUA CARREIRA NA AREA DA SAUDE MENTAL. A PSIVA-
LOR, NUCLEO DE INTERVENGCAO EM SAUDE MENTAL, NASCEU EM POMBAL E JA ESTA PRESENTE
EM LEIRIA, PORTO E LISBOA. SEMPRE APOIADA PELO LADO DA INVESTIGAGAO, A EQUIPA FOI
CRESCENDO EM COMPETENCIAS TECNICAS E A PSICOLOGA ANDREIA AZEVEDO, CUJO CAMINHO
ENQUANTO EMPREENDEDORA TEVE INiCIO AOS 34 ANOS, CRESCEU TAMBEM, ENQUANTO PES-
SOA E PROFISSIONAL, REALIZANDO-SE PLENAMENTE NA SUA AREA DE TRABALHO.

E formada em Psicologia Clinica, no ramo
cognitivo-comportamental. O que a levou a
iniciar a sua carreira em clinica privada?

Ndo comeceilogo a fazer clinica privada. Assi-
nei o meu primeiro contrato de trabalho a1
de fevereiro de 2005, cinco meses depois do
término da minha licenciatura. Era um con-
trato estavel, na area da Psicogerontologia.
Dois meses depois percebia que essa esta-
bilidade n&o me servia, sobretudo porque
ndo estava a desenvolver as minhas compe-
téncias clinicas. Nove meses depois rescin-
di contrato e voltei para casa sem qualquer
perspetiva. Em dezembro de 2005, fui pro-
posta para um estagio profissional numa cli-
nica privada. Nove anos depois, a 7 de margo
de 2015, abri a primeira Psivalor. O que me
levou a fazer clinica privada e a abdicar da
estabilidade de um contrato de trabalho com
grande hipdtese de efetivar? A convicgao de
que so iria ser feliz a fazer o que gosto e na
area para a qual fui talhada.

“APRENDI QUE RESPEITAR O QUE SINTO E
O QUE PROCURO E A MELHOR FORMA DE
VIVER A MINHA VIDA".

Fez nascer a Psivalor em Pombal, longe das
metrépoles Lisboa, Porto e Coimbra. Quais
foram os principais desafios que enfrentou?

Em 2015, as clinicas de Psicologia nao prolife-
ravam como agora, muito menos sem esta-
rem almofadadas pela direcdo de um grande
nome da Psicologia e/ou da Psiquiatria. Foi
uma loucura criar um projeto de raiz num
meio tdo pequeno, mas nao tinha outra alter-
nativa. Alem disso, decidi apresentar e regis-
tar o/a Psivalor como Nucleo de Intervencao
em Saude Mental, pois qualquer eufemismo
nao faria jus ao projeto. Houve pessoas a recu-
sarem-se a entrar na clinica, enquanto repe-
tiam “que ndo estavam doidas”. Mais ainda...
Como eu tinha apenas 34 anos, e uma apre-
sentagao muito jovem, recebfamos muitos
telefonemas de clientes a pedirem mais

34

informagdo sobre mim, pois parecia muito
novinha e sem experiéncia. Além disso, ouvi
muitas vezes “ela é so psicologal Ainda se
fosse médical!”. Note-se que eu era a coor-
denadora clinica e a sénior da equipa. Outro
dos desafios foi a rentabilizagao! Chegaram-
-me a dizer que deveria apostar num forma-
to de Policlinica, com varias especialidades
ligadas a Saude na sua globalidade. Acre-
ditavam que viver apenas da area da Saude
Mental num registo exclusivamente priva-
do seria praticamente impossivel. Mas, mais
uma vez, isso ndo honraria o projeto. Nao tive
medo! Trés meses depois, em maio de 2015,
eu e a minha equipa traziamos a Pombal o
entdo Secretario de Estado da Saude, o entdo
Diretor do Programa Nacional para a Saude
Mental e varios investigadores e especialistas
de renome da area da Depressdo na Infan-
cia e na Adolescéncia (a minha area de inte-
resse no ambito da investigagdo cientifica).
Sabiamos que ter-nos-famos de afirmar de

ANDREIA AZEVEDO | DIRETORA

uma forma diferente, aliando a investigagdo a
pratica clinica e ao poder decisdério. S6 assim
nos levariam a sério. Esse foi o primeiro de
trés Congressos Nacionais organizados pela
peqguena e “novata” equipa! Eu diria que o
maior desafio foi mostrar, em terras muito
arenosas, que éramos capazes. E se fomos..

As mulheres tém ainda, socialmente, uma
maior lista de tarefas a cumprir. Acredita
que esta multiplicidade de papéis sociais
influi para que a mulher tenha mais dificul-
dade em ser lider profissionalmente?

Muito pelo contrario. Acredito que a necessi-
dade de gerir varios papéis e fungdes na vida
promove as capacidades inerentes a uma li-
deranca mais eficaz e eficiente. Lembro-me
de um professor na faculdade que dizia que,
na investigacao, preferia trabalhar com mu-
Iheres que eram maes, pois o tempo contado
permitia-lhes uma melhor gestdo dos tempos
de trabalho, aumentando a eficiéncia e curio-
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE

PSIVALOR
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samente a produtividade. Paralelamente, a di-
visdo por diversos papéis obriga a partilha de
tarefas e funcdes, condicdo muito favoravel a
maturagdo das equipas de trabalho.

O que aprendeu, e que utiliza quer no seu
lado profissional, quer nas restantes facetas
da sua vida, em virtude de ser a fundadora
e diretora de um projeto como a Psivalor?

Aprendi que respeitar o que sinto e o que
procuro é a melhor forma de viver a minha
vida. Confirmei o que avida ja me tinha mos-
trado: que a sorte da muito trabalho. Ha uns
tempos, no ambito de uma parceria entre a
Psivalor de Leiria e o Instituto Politécnico da
cidade, uma das diretoras disse-me que eu
era o exemplo de que era possivel construir
uma carreira de sucesso sem cunhas. Consi-
derou-me a prova de que a meritocracia exis-
te, e na altura isso encheu-me de mais cora-
gem. Nestes 20 anos de carreira, ndo foram
s6 sucessos! Também comecei projetos que
nao acabei. Ndo era feliz a fazé-los! Para mim,
0 sucesso nao representa ganhar muito bem
ou ter casa ou carro de luxo. Gostaria que
isto inspirasse os meus filhos e uma geracao
mais nova, que facilmente confunde suces-
so com poder econdémico.

A Psivalor ja conta com nove anos de
existéncia e dois espagos - Pombal e
Leiria. O crescimento de um espacgo
como a Psivalor também é sinénimo de
que, efetivamente, o apoio psicolégico
é cada vez mais procurado?

A Psivalor ndo funciona apenas em Pombal
e Leiria. Também se faz presente em Lisboa
e no Porto, em parceria com outras clinicas.
Isto reflete ainda a minha convicgéo de que as
consultas desta natureza impdem um registo
presencial (ndo me rendi ao online trazido pela
pandemia). Esta expansao pode efetivamente
confirmar aquilo que eu dizia hd muitos anos:
a Psicologia, e no meu caso a Psicoterapia, vdo
tornar-se num recurso de referéncia impres-
cindivel na Saude. E ca estamos a testemunhar
esse vaticinio. As pessoas procuram cada vez
mais o0 apoio psicolégico e a comunidade mé-
dica respeita cada vez mais a sua importancia
no tratamento de diversas patologias. Acho
gue comegamos finalmente a largar o modelo
médico-centrado. O desafio que temos agora
é encontrar melhores instrumentos de regula-
cdo dos servigos prestados nos privados, e
disseminar a importancia de distinguir os
profissionais dos aspirantes a psicoterapeu-
tas sem formacdo adequada e certificada. E

ANDREIA AZEVEDO | DIRETORA

isto fez-me dar mais um passo na diregao
do que acredito, pelo que integro uma lista
candidata a Ordem dos Psicdlogos, cujas
eleicdes serao no final deste novembro.

Quais os ingredientes necessarios para vin-
gar no empreendedorismo em Saude Men-
tal em Portugal?

AQui sintetizo a histéria que vos estou a
partilhar: ser genuino e fiel ao que se sente
e acredita; estar atualizado e nunca parar
de estudar; e trabalhar muito com uma
entrega maior. Eu nédo vejo o meu traba-
Iho como um negdciol O meu trabalho
permite-me viver uma vida digna e criar
os meus filhos, enquanto vou tentando
fazer a diferenca na vida das pessoas, for-
mando psicélogos em inicio de carreira e
contribuindo para as boas praticas numa
drea como a da Saude Mental, o ainda
parente pobre da Saude. Ser empreen-
dedora na prestacdo de servigcos nesta
area exige nao deixar de sentir o terre-
no (ou seja, fazer consultas). S6 sentindo
as pessoas € que conseguimos desenhar
projetos e formar equipas que melhor
respondam as suas necessidades. E que
devemos tocar com imenso cuidado e
rigor no sofrimento do Outro!
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“O MEU AUTOCUIDADO PASSA POR PEDIR
AJUDA QUANDO PRECISO E RODEAR-ME DE
QUEM GOSTA DE MIM™",

Considerando que o més de outubro foi de-
dicado a saude mental, importa prevenir a
saude mental dos especialistas nesta area.
Como lida com a sua prépria saide mental e
como estabelece equilibrios que Ihe permi-
tam ter uma vida plena?

Confesso que esse equilibrio ainda ndo esta
atingido e que vejo o conceito de viver uma
vida plena como uma utopia criada para ven-
der livros de pseudo auto-ajuda. No entanto,
0 meu autocuidado passa por pedir ajuda
guando preciso e rodear-me de quem gosta
de mim, ajudando-me a crescer como mae,
como profissional e como pessoa. Sei que
0 segredo para a promog¢ao da nossa Saude
Mental é mantermo-nos nos contextos (re-
lacionais, sobretudo) que tiram o melhor de
nds, e largar aqueles que tiram o pior. E o que
tenho tentado fazer para me manter tao sa
guanto possivel. E que, como disse Guima-
rdes Rosa, “viver € um constante rasgar-se e
remendar-se”. Também me remendo com
a escrita poética e em prosa, pelo que em
breve publicarei o meu primeiro livro.
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE CLINICA GREATCARE

“A AREA DA SAUDE E MUITO EXIGENTE, MAS SOU APAIXONADA PELA MINHA PROFISSAO"

RAQUEL VASCO NASCEU E CRESCEU NA NAZARE. FOl NO NONO ANO DE ESCOLARIDADE QUE DES-
COBRIU QUE QUERIA SER MEDICA DENTISTA. LEVOU O SEU OBJETIVO AVANTE E, DESDE 2009, TRA-
BALHA COMO MEDICA DENTISTA NAS CLINICAS GREATCARE, QUE JA CONTAM COM SEIS ESPAGOS DE
SAUDE. ALEM DISSO, ASSUMIU FUNGOES COMO DIRETORA CLINICA DA CLINICA GREATCARE NAZARE.
CASADA E MAE DE DOIS FILHOS, DIVIDE A SUA VIDA ENTRE A PAIXAO PELA PROFISSAO E A DEDI-
CAGCAO QUE ESTA NECESSITA, O AMOR PELA FAMILIA E O TEMPO QUE NECESSITA PARA SI. UM EQUI-
LIBRIO DIFiCIL, MAS, ASSUME, CONSEGUIDO COM RECURSO A GESTAO DE TEMPO E ORGANIZAGAO.

RAQUEL VASCO | MEDICA DENTISTA E DIRETORA

A area da Medicina Dentéaria sempre foi aque-
la onde quis trabalhar? Ambicionava cons-
truir uma carreira nesta area?

A primeira vez que me lembro de pesqui-
sar sobre as diversas profissdes foi quando,
ainda no nono ano, visitamos uma feira de
educacao e formacdo, no ambito de uma
visita de estudo. No meio de toda a oferta

educativa, a Medicina Dentaria despertou a
minha curiosidade e lembro-me de chegar a
casa e, para surpresa de todos, informar que
iria ser médica dentista. Em 2009, comecei a
minha carreira enquanto médica dentista, nas
varias clinicas da Greatcare, nomeadamente
na Nazaré, Cartaxo, Aveiras e Benedita.

Sentiu a sua chegada a fung¢do de direto-
ra clinica da clinica Greatcare Nazaré como
uma evolugdo profissional? Em que é que
isso a mudou, enquanto profissional? Que
desafios surgiram?

A Medicina Dentédria € uma profisséo muito
exigente a nivel fisico e sobretudo emocional,
que requer muitas horas de trabalho e de es-
tudo, com formacao continua. Apesar de estar
habituada a essa exigéncia constante na minha
vida, sem duvida que a fungdo de diretora clini-
ca na clinica Greatcare Nazaré veio acrescentar
ainda mais responsabilidade e horas de tra-
balho. Este facto trouxe-me desafios pessoais
e profissionais diversos. Por vezes conciliar os
horarios exigentes com a vida pessoal e gestao
familiar ndo é simples, o que me faz procurar
ser sempre muito organizada. Em relacao aos
pacientes, o facto de trabalharmos com pes-
soas, todas elas muito diferentes, faz com que
tenhamos de assumir uma grande capacidade
de adaptacao e respeito pelo outro.

Por que motivo considera que ainda existem
tao poucas mulheres, na area da Saude, pre-
sentes em funcdes de liderancga / coordenac&o?

A drea da saude é uma area muito exigente,
que requer muita disponibilidade emocional
e de horérios. Muitas vezes, as mulheres, por
terem a capacidade de fazer varias coisas ao
mesmo tempo, desdobram-se entre o traba-

Iho e as fungdes de cuidadoras em casa. Na
realidade, infelizmente, ainda existem poucos
planos estratégicos delineados para chegar a
uma paridade. Contudo acredito que as novas
geracoes se preparam para continuar o traba-
Iho de quem arrisca desafiar as barreiras ins-
taladas e aproximar-se cada vez mais de uma
igualdade de oportunidades de acordo, sobre-
tudo, com as capacidades e competéncias e
ndo com o género.

As clinicas Greatcare ja tém mais de 50 anos
de atividade, o que acarreta responsabilida-
des acrescidas perante as familias que vos
conhecem ha varias geragdes. Como defini-
ria o trabalho que é desenvolvido nas clini-
cas Greatcare, as especialidades clinicas de
que dispéem e o acompanhamento que é
dado a quem vos procura?

A clinica Greatcare esta no setor da prestacao de
servigos meédicos ha mais de 50 anos, no Cartaxo,
na altura com o nome clinica médica Dr. Vieira
Dias, tendo sido o fundador o Francisco Vieira Dias,
meédico estomatologista. Mais tarde foi o meu
marido, 0 médico Luis Vieira Dias, que expandiu
a clinica a outras localidades, tendo atualmen-
te ao dispor dos Nossos pacientes seis espacos
de salde, nomeadamente no Cartaxo, Aveiras
de Cima, Nazaré, Benedita, Santarém e, mais
recentemente, por minha iniciativa a inclusao de
um gabinete em Torres Vedras. Dispomos das
mais modernas tecnologias, insistindo no aten-
dimento personalizado. Apostamos ainda numa
formacéo e aprendizagem continua. Nas nos-
sas clinicas podem encontrar todas as espe-
cialidades da Medicina Dentéaria, tais como a
Dentisteria, Endodontia, Ortodontia, Cirurgia
Oral e Implantologia, Periodontologia, Odon-
topediatria e Prostodontia Fixa e Removivel.
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE THAYSA VIEGAS

VM

“ACREDITO NO AMOR-PROPRIO E NA EDUCAQAO COMO AS PRINCIPAIS FERRAMENTAS PARA MUDAR O MUNDO"

A PROFESSORA DOUTORA THAYSA VIEGAS E DIRETORA CLiNICA DA MARIA VINAGRE, CLINICA DE
EMPODERAMENTO NO AGRIDOCE DA VIDA. E DOUTORADA EM PSICOLOGIA, COM ESPECIALIZA-
(;AO EM PSICOLOGIA DA FAMILIA E MESTRE EM PSICOLOGIA EDUCACIONAL. TERAPEUTA FAMILIAR
PELA SOCIEDADE PORTUGUESA DE TERAPIA FAMILIAR. DESENVOLVE ATIVIDADE CLINICA E CIEN-
TIFICA, COLABORA COM DIVERSOS ORGAOS DE COMUNICAQAO SOCIAL, NOMEADAMENTE COM
ARTIGOS DE OPINIAO. E PARTICULARMENTE ATIVA NO EMPODERAMENTO DAS MULHERES NA SUA
SAUDE MENTAL E SEXUAL. FAZ DA PALAVRA UMA DAS SUAS FORMAS DE LUTA. POR TODAS!

Num mundo laboral, ainda dominado pelos
homens, como é ser mulher e liderar um pro-
jeto na area da saude?

E uma enorme responsabilidade! E lutar para dimi-
nuir estigmas e preconceitos! Implica continuar a
alertar que ainda se perpetuam desigualdades, das
salariais as de igualdade de progressao e de opor-
tunidades. E também expor o estado de exaustio
de muitas mulheres pela acumulagao de tarefas da
esfera familiar. Apostar em uma carreira torna-se,
assim, muito mais dificil. Liderar a Maria Vinagre é
um mMotivo de realizagao pessoal e profissional.

A Maria Vinagre é um projeto criado para aju-
dar a equilibrar a vida, no seu amargo e doce.
Como caracteriza este projeto?

Aclinica Maria Vinagre, tal como o nome sugere,
propde-se apoiar o empoderamento no agrido-
ce da vida, através das terapias, cuidados com o
corpo e com a mente. Nos tempos de hoje, em
gue se parece procurar, de forma incessante, a
felicidade e a perfeicao, pretendemos, através
de uma equipa multidisciplinar, reforcar que a
vida é feita de desafios, comm momentos felizes
e outros amargos e que todos temos, dentro de
nos, o potencial para lidar com os mesmos.

Que caracteristicas suas acredita que este pro-
jeto comporta?

Sou psicologa ha 23 anos. Desde que me conhe-
¢o que me defino como uma “pessoa de pesso-
as’, que tenta praticar a empatia e a tolerancia,
na sua vida pessoal e profissional. A clinica Maria
Vinagre tem como filosofia ser um espaco cli-
nico onde todos cabem e sao acolhidos na sua
singularidade, sem julgamentos. Pretende ser
um local de empoderamento e de cura.

Enquanto psicéloga, quao importante é
poder trabalhar num espago seu?

Poder escolher, para a clinica, uma equipa na
qual confio, € muito importante. Da Psicote-
rapia, passando pela Psicologia Clinica e Edu-
cacional, pela Sexologia, as necessidades edu-
cativas especiais, Terapia da Fala e Nutri¢ao.
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THAYSA VIEGAS | DIRETORA CLINICA DA MARIA VINAGRE
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Temos um corpo clinico do qual me orgulho
muito e nos permite fornecer uma resposta
de qualidade, na area da saude mental, inte-
grando corpo e mente na nossa definicdo de
bem-estar psicoldgico.

Considerando as areas que disponibilizam a

guem Vos procura, quais aquelas que sdo mais
solicitadas? De que forma é que isso permite,
simultaneamente, fazer uma leitura da forma
como esta, atualmente, a saide mental da po-
pulagdo, de forma genérica?

Na Maria Vinagre, trabalhamos em equipa multidis-
ciplinar olhando a pessoa e ndo o sintoma. Na area
da Psicologia Clinica, nos ultimos anos, nomeada-
mente apds a pandemia COVID-19, temos assistido
aum aumento crescente das perturbacdes de an-
siedade, depressao e isolamento social. Por outro
lado, as perturbacdes de burnout séo também
muito frequentes, associadas a uma sociedade
onde se parece cultivar cada vez mais o sucesso e
a perfeicdo. Para as mulheres, fruto da maior mul-
tiplicidade de tarefas, da esfera familiar a profis-
sional, a exaustdo serd tendencialmente maior.
As consultas de Sexologia sdo também muito
procuradas, com especial destaque para a se-
xualidade da mulher, ainda muito encapsulada
por preconceitos e uma moral judaico crista, que
tem vindo a inibir as mulheres de se realizarem
plenamente a nivel da sua sexualidade.

Como lider da Maria Vinagre e psicotera-
peuta, que impacto tem, também para si, o
facto de conseguir, verdadeiramente, ajudar
quem a procura?

Ser lider da Maria Vinagre representa tam-
bém ser empresaria na area da saude e ter de
lidar com muitas responsabilidades e exigén-
cias. Precisei de aprender, ao longo de mais
de 20 anos, a reconhecer os meus limites, a
reconhecer quando a minha resiliéncia e per-
sisténcia se podem estar a transformar em
teimosia. Tive de aprender sobre lutas e lutos.
E, sobretudo, que nao consigo salvar todos.
Essa serd uma das minhas maiores aprendi-
zagens, a par da importancia do autocuidado
no profissional de saude mental. Se eu nao
estiver equilibrada, em todos os dominios, se
eu Nndo me permitir viver toda a pandplia de
cores que a vida tem para oferecer, ndo farei o
melhor trabalho possivel, com cada paciente.
Acredito que € assim que mudamos o mundo:
sendo a melhor versao de n6és mesmos.

37



MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE VINCI CLINIC

“UM LIDER TEM DE SER UM EXEMPLO DE COERENCIA ENTRE O QUE DIZ E O QUE FAZ”

INES MEIRA CAMELO NAO DELINEOU A SUA CARREIRA NA AREA DA MEDICINA, NA ESPECIALIDADE DE
CIRURGIA MAXILOFACIAL, TENDO COMO OBJETIVO ULTIMO O ACESSO A UMA POSIQAO DE LIDERANCA.
ISSO ACONTECEU NATURALMENTE, FRUTO DE MUITO TRABALHO E DEDICAQAO A SUA AREA DE ATIVIDA-
DE E CONSTANTE PROCURA DE CONHECIMENTO. ATUALMENTE, E A DIRETORA CLINICA DA VINCI CLINIC,
E ACREDITA QUE UMA BOA LIDERANCA SE FAZ DE EMPATIA, RESILIENCIA, ETICA E INTEGRIDADE.

Iniciou o seu percurso médico enquanto Mé-
dica Interna de Cirurgia Maxilofacial no Hos-
pital de Sdo Jodo. Esta é a especialidade que
sempre a fascinou?

Quando conclui o curso de Medicina ainda ndo
tinha definido qual a drea a que me queria dedi-
car, sabia apenas que queria uma especialidade
cirdrgica. Por isso, antes dessa escolha, procurei
ter contacto direto com varias especialidades. De
todas elas, a especialidade da Cirurgia Maxilofa-
cial foi agquela com que mais me identifiquei,
pelo facto de ter tanto a dimensdo puramente
estética, como a dimensédo curativa e funcional.

O que a levou a enveredar também pela area
da Estética?

Tal aconteceu de forma natural. Na nossa es-
pecialidade, lidamos com o rosto/pescoco e
sdo inUmeros os casos em que, por motivos
diversos, os pacientes pretendem a nossa
ajuda nessa area. Pensemos, por exemplo, nos
casos oncolégicos que obrigam a reconstru-
¢do facial ou nos casos em que a biologia néo
foi a “melhor amiga”. O certo é que o desafio
de “criar”, recuperar e reconstruir e, com isso,
devolver ao paciente a sua autoestima, € algo
gue me apaixona, desafia e motiva.

“MAIS IMPORTANTE DO QUE PROCURAR ALCAN-
GAR ESSAS FUNGCOES DE LIDERANGA, E PROCU-
RAR SEREM PROFISSIONAIS EXEMPLARES, DE-
DICADOS, E, ACIMA DE TUDO, HUMANOS".

Como evoluiu o seu percurso profissional até
alcancgar a posicdo de diretora clinica deste
espaco de saude?

O cargo de diretora clinica nunca foi, em si,
um objetivo pessoal, mas a procura de novos
desafios e o desenvolvimento de novas com-
peténcias € algo que me caracteriza enquan-

MEDICINA

CIRURGIA PLASTICA
CIRURGIA VASCULAR -

ESTETICA AVANGADA

INES MEIRA CAMELO | DIRETORA CLINICA

to profissional. Talvez por isso, posso dizer que
esta posicdo acabou por surgir como uma
consequéncia direta do meu modo de ser e
trabalhar. O meu interesse pela medicina es-
tética desde cedo me levou a investir em es-
pecializacGes nacionais e internacionais na area.
Foi entdo que, acumulada experiéncia pratica re-
levante, o Dr. Miguel Vieira, proprietario da Vinci
Clinic, me convidou para o cargo de direcao cli-
nica. Avaliadas as responsabilidades do cargo,
aceitei-o, tanto pelo respeito e admiragao
que tenho pelo Dr. Miguel, como pela opor-
tunidade de ajudar a moldar uma clinica
que valoriza o profissionalismo, a competén-
cia, o rigor ético e o atendimento humano.

DERMATOLOGIA
PODOLOGIA GINECOESTETICA
MEDICINA CAPILAR - NUTRIGAO

Como definiria a sua liderang¢a? O que lhe pa-
rece essencial, em termos de caracteristicas,
que podem ajudar um lider a trilhar o seu ca-
minho com sucesso?

Eu definiria a minha lideranga como colabo-
rativa e orientada para o compromisso com
a exceléncia e o desenvolvimento de uma
equipa integrada e motivada. Para mim, uma
lideranca eficaz significa saber ouvir e com-
preender as diferentes perspetivas de cada
membro da equipa, valorizando as suas con-
tribuicdes e criando um ambiente de con-
fianga e respeito mutuo. Acredito que algu-
mas caracteristicas sao essenciais para que
um lider trilhe o seu caminho com sucesso.
Em primeiro lugar, a empatia, que permite
ao lider conectar-se genuinamente com a
sua equipa e entender as necessidades e de-
safios de cada elemento. Em segundo lugar,
a flexibilidade e a resiliéncia, uma vez que
um lider precisa de ser capaz de se adaptar
rapidamente a novas circunstancias e desa-
fios. Por Ultimo, vejo também a ética e a inte-
gridade como pilares indispensaveis, pois um
lider precisa de ser um exemplo de coeréncia
entre o que diz e o que faz.

Que mensagem deixaria a quem ambiciona
construir a sua carreira no setor da Saude, so-
bretudo numa ética de evolugao profissional,
alcangando fung¢des de lideranga?

Na minha perspetiva, mais importante do
que procurar alcancar essas fungodes de li-
deranca, é procurar serem profissionais
exemplares, dedicados, e, acima de tudo,
humanos. Diria que esses sao os alicerces
para construir um futuro de sucesso. A estes
segue-se a capacidade de saber comunicar,
ouvir e trabalhar em equipa. O bem-estar e
a realizacdo da equipa, a satisfacao e o reco-
nhecimento dos utentes sdao a garantia de
que o sucesso foi conseguido.

R. DIREITA N°42 | 4560-462 PENAFIEL

VINCICLINIC.PT
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“E FUNDAMENTAL QUE HAJA MAIS MULHERES NOS CARGOS DE LIDERANCA”

NADIA ALVES E MADEIRENSE, MAS DESDE QUE SE FORMOU QUE SE ESTABELECEU NA REGIAO
DO ALGARVE. ATUALMENTE, E DIRETORA CLINICA DA GREENMED E ASSUME QUE O PROFISSIO-
NALISMO DA EQUIPA LEVA A QUE MUITOS CLIENTES ATRAVESSEM O OCEANO PARA SE TRATAR
NESTA CLINICA. ENQUANTO MULHER, ACREDITA QUE E IMPORTANTE QUE EXISTAM MAIS MU-
LHERES EM POSI(}()ES DE LIDERANGCA, INCLUSIVAMENTE PARA QUE POSSAM DAR TESTEMU-
NHO DAS DIFICULDADES DE CONCILIAR A PROFISSAO COM A VIDA FAMILIAR.

E a diretora clinica da Greenmed Clinica Den-
taria. Como descreve o seu percurso profissio-
nal até chegar a esta fung¢do?

O meu percurso foi construido com dedi-
cagédo e compromisso com a exceléncia na
area da medicina dentédria. Recém-formada,
aceitei o desafio de sair da zona de conforto
ao deixar a Madeira, e encontrei na regido do
Algarve uma oportunidade para desenvolver
as minhas competéncias, o que me permitiu
ganhar uma visdo abrangente do atendimen-
to ao paciente. Em 2013, investi numa peque-
na clinica que se encontrava a venda na baixa
de Faro. A adesao dos pacientes foi tdo positi-
va que apos 10 anos percebi que a expansao
seria inevitavel. Mudei para um espaco maior
e mais confortavel e assim nasceu a Greenmed.

Que caracteristicas acredita serem necessa-
rias para gerir um espaco de saude e o corpo
clinico associado?

Acredito que é fundamental ter uma visédo
estratégica, que se adapte constantemente
as necessidades dos pacientes e as mudan-
cas do setor. A empatia e a capacidade de
ouVvir sdo essenciais para criar um ambiente
de harmonia, que favorece o desenvolvimen-
to profissional. Além disso, uma boa capaci-
dade de organizacdo e atenc¢do aos detalhes
garante procedimentos clinicos eficientes e
com os melhores padrdes de qualidade.

A empatia e a sensibilidade sdo muito impor-
tantes quando se lida com pacientes, sobre-
tudo na medicina dentaria, onde os traumas
sdo comuns. Estas também sdo caracteristi-
cas importantes para um lider de equipa e de
um espaco clinico?

Com certeza. Empatia e sensibilidade sao es-
senciais, ndo apenas para atender pacientes
que trazem os seus medos e traumas, mas

G
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cLriNlCA MEDICO-DENTARIA

também para gerir a equipa. Um lider empatico
compreende as dificuldades da equipa e ofere-
ce 0 suporte necessario para que todos desem-
penhem as suas funcdes com confianca. Uma
lideranca sensivel cria um ambiente positivo e
colaborativo, refletindo-se diretamente na qua-
lidade do atendimento ao paciente.

Que impacto acredita que as mulheres
podem ter na area da saude? Seria importan-
te que existissem mais mulheres em posi¢oes
de lideranga?

As mulheres desempenham um papel essen-
cial na area da saude, trazendo uma perspetiva
marcada pela empatia e pela capacidade de
estabelecer conexdes, tanto com os pacientes,
como com a equipa. E fundamental que haja
mais mulheres em cargos de lideranca, para
gue possamos dar voz as necessidades e desa-
fios que enfrentamos, especialmente na conci-
liacao entre a vida familiar e profissional.

Como define o servico prestado pela Green-
med? O que vos distingue das restantes clini-
cas dentarias?

Na Greenmed, destacamo-nos pela qualidade
e pelo cuidado personalizado. O que nos dis-
tingue € o compromisso com a exceléncia em
cada detalhe, desde o atendimento inicial até
0 acompanhamento pds-tratamento. A nossa
equipa é pequena, mas composta por profis-
sionais experientes e dedicados. Valorizamos
uma abordagem acolhedora e transparente, de
forma a criar um ambiente onde o paciente se
sente seguro e confiante.

Que importancia tem um servigo de medicina
dentdria de exceléncia numa regido como o
Algarve, onde a caréncia de servicos de saude
ainda é elevada?

No Algarve, onde a oferta de servicos de salde

Av. 5 de Outubro, N°28, Faro

+351 289 820 359 | +351 926 274 523

ainda é limitada, uma clinica de medicina den-
taria de qualidade e exceléncia é fundamental,
pois ndo apenas eleva os padroes de atendi-
mento, como coloca a regido na rota do turis-
mo de saulde. Temos pacientes que atravessam
0 oceano para realizar os tratamentos na Cre-
enmed, porque confiam no nosso trabalho.
Pretendemos ser uma referéncia na qualidade,
garantindo que os pacientes recebem o melhor
cuidado possivel. O nosso compromisso é fazer
a diferenca na vida das pessoas e contribuir
para a saude e bem-estar da regido.

~

NADIA ALVES | DIRETORA CLINICA J
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geral@greenmedclinic.pt

greenmedclinic.pt
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DENISE MARRUAZ

“SER MEDICO VAI ALEM DA VOCAQRO DA CURA DO DOENTE, IMPORTA MUITO A SUA QUALIDADE DE VIDA”

DENISE MARRUAZ E MEDICA FISIATRA E TRABALHA TANTO NO SERVICO NACIONAL DE SAUDE, COMO
NO SETOR PRIVADO. EM ENTREVISTA, ESCLARECE AS DUVIDAS QUE, POR VEZES, PODEM SURGIR
A POPULAQ;&O QUE PROCURA ESTES PROFISSIONAIS DE SAUDE, REALCANDO AS VARIAS AREAS DE
ATUAQAO DA MEDICINA FiSICA E DE REABILITA(;AO (MFR), QUE VAO MUITO PARA ALEM DA FISIOTE-
RAPIA. DEIXA AINDA PATENTE O IMPACTO POSITIVO QUE A MFR PODE TER NA QUALIDADE DE VIDA
E NO BEM-ESTAR FiSICO E MENTAL DOS INDIVIDUOS.

DENISE MARRUAZ | MEDICA FISIATRA

E médica fisiatra e desenvolve varias ativi-
dades, em diversos espacos clinicos. Sem-
pre quis fazer da Reabilitagdo a sua area
de atividade?

Sempre me interessou a ideia de promover
a qualidade de vida e o bem-estar. Embora
a vocacao medica esteja aliado o desejo de
cura, a verdade é que ndo s6 nem sempre
é possivel salvar os doentes, como muitas
vezes, se apenas tentarmos curar sem ter
em conta a qualidade de vida, ndo vamos
ajudar a pessoa a ter uma vida feliz e reali-
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zada. A Saude, por definicdo, € um conceito
que vai para além do fisico, implicando um
bem-estar mental e social, e ndo apenas a
auséncia de doencga. Nesse sentido, a Reabi-
litagdo sempre me despertou interesse den-
tro dasvarias areas da Medicina. Ao contrario
de outras especialidades, a Fisiatria foca-se
nédo sé na cura, como na recuperacao fun-
cional e ganho de autonomia, dedicando-se
a prevencgao, diagndstico e tratamento, com
foco especial na qualidade de vida. Também
me atrai o facto de o doente ser nosso par-
ceiro: ele contribui para a sua melhoria, nao
€ apenas um agente passivo que se limita a
tomar a medicacao prescrita.

A grande variabilidade de patologias nas
quais a Fisiatria atua, o impacto que tem na
recuperacao, prevencao da doenga, qualidade
de vida e promocgao da funcionalidade para
tarefas do dia a dia e especificas (desportivas,
profissionais ou de lazer), bem como o papel
fulcral que representa na integragdo do indi-
viduo em sociedade torna a Medicina Fisica
e de Reabilitagdo (MFR) numa das areas da
Medicina mais abrangentes, completas e in-
teressantes, e a minha pratica clinica enquan-
to médica Fisiatra extremamente gratificante.

“AO CONTRARIO DE OUTRAS ESPECIALI-
DADES, A FISIATRIA FOCA-SE NAO SO NA
CURA, COMO NA RECUPERAGAO FUNCIONAL
E GANHO DE AUTONOMIA, DEDICANDO-SE A
PREVENGAO, DIAGNOSTICO E TRATAMENTO".

Afirma que a “Reabilitagdo é um mundo”.
Que mensagem esta contida nesta frase? Em
que areas se pode aplicar a Medicina Fisica e
de Reabilitagdo?

A Reabilitacao é, de facto, um mundo. A maio-
ria das pessoas associa a fisioterapia, mas vai
muito para além dela. Muitas vezes o doente
ndo procura o Fisiatra por desconhecer que
a MFR aborda um leque tdo variado e abran-

gente de patologias e intervencoes terapéuti-
cas. Sao exemplos disto a reabilitacdao aqua-
tica, na qual os individuos fazem exercicio
terapéutico dentro de agua, com multiplos
beneficios nas mais variadas doencas; a des-
portiva, integrando também a prevencéo de
lesdes; a cardiaca, que foca, entre outros, o re-
condicionamento ao esfor¢o e a melhoria da
toleradncia ao exercicio; a pediatrica, na qual
estamos presentes durante todas as etapas
de desenvolvimento da crianga; a pelvi-pe-
rineal, nomeadamente no tratamento da in-
continéncia urinaria; a reabilitacao de pessoas
gueimadas e tantas outras.

Na Fisiatria, além da prescricao medicamen-
tosa, também se utilizam armas terapéuti-
cas proprias, como agentes fisicos, dos quais
destaco o LASER, magnetoterapia, correntes
elétricas e ondas de choque. A prescricao
de exercicio terapéutico, individualizado
e adaptado a pessoa e patologia, e levando
sempre em conta as preferéncias do doente,
constitui também um dos pilares essenciais
da Fisiatria. No caso em especifico da reabi-
litagdo cardiaca, nalguns casos, a evidéncia
mostra que o beneficio dum programa de re-
abilitacao cardiovascular € maior do que o da
medicacdo. Somos igualmente responsaveis
pela prescricao de produtos de apoio e ortdte-
ses, como andarilhos, canadianas, talas, cadeiras
de rodas, proéteses, produtos de comunicagéo
alternativa e outros dispositivos. Outra verten-
te muito Util e cada vez mais desenvolvida
da Fisiatria sdo os procedimentos ecoguiados.
Através da injecao de farmacos guiada por eco-
grafia, podemos tratar varias doengas e intervir
no alivio eficaz da dor, evitando, em muitos
casos, a cirurgia. Exemplos sdo as infiltracdes,
aplicacao de acido hialurénico e toxina botulini-
ca (vulgarmente conhecida como botox).

Estes procedimentos sdao Uteis em diversas
patologias, das quais destaco as do foro mus-
culo esquelético, neurolégico, dermatoldgico
e da Medicina estética. Também a Mesotera-
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pia, utilizada sobretudo no alivio da dor, faz
parte das opg¢des terapéuticas em Fisiatria.
Varias sdo as profissdes técnicas que integram
a equipa de reabilitacdo. A fisioterapia, sendo
a que abarca um numero maior de elementos,
€ também a mais conhecida. Mas também a
terapia ocupacional e da fala tém um papel
essencial. Areas tdo diversas como doencas
do foro musculo esquelético (desde simples
tendinites a grandes politraumatizados), neu-
rolégico (dos quais sdao exemplos AVC, lesdes
vertebro medulares, traumatismos cranio en-
cefélicos), reumatoldgico, patologia vascular,
doentes amputados, reabilitagao apods cirur-
gias varias, patologia cardiaca ou respiratoria,
neoplasias, problemas de degluticao, altera-
¢oes da linguagem e tratamento da dor, sao
todas da competéncia da MFR.

“A REABILITAQAO TEM IMPACTO INDISCUTIVEL
NA REINTEGRA(;AO DO INDIVIDUO NO SEU
MEIO PESSOAL, PROFISSIONAL E SOCIAL".

Que impacto tem a reabilitagdo na recupe-
racdo de quem a procura? De que maneira
a Fisiatria pode favorecer a participagao dos
individuos em sociedade?

A Reabilitagdo tem impacto indiscutivel na
reintegracao do individuo no seu meio pessoal,
profissional e social. O plano terapéutico é sem-
pre desenhado de acordo com as capacidades
e interesses de cada doente, privilegiando-se
as tarefas que sejam significativas para cada
individuo. Da mesma maneira, Somos respon-
saveis por desenhar alteragdes no domicilio
ou ambiente de trabalho que promovam uma
maior segurancga ou capacidade de realizacéo
de tarefas, como por exemplo adaptacdes ao
WC ou mudancas ergonémicas no local de
trabalho. No caso de doentes com patologia
cronica, ou varias comorbilidades, como os do-
entes neuroldégicos e os politraumatizados, a
integracéo na rede de cuidados continuados
ou internamento em servico de MFR hospita-
lar podera ser extremnamente benéfica. Alguns
destes locais estdo equipados com apartamen-
tos modelo, utilizados para ensinos, treinos e
exemplos de adaptacdes possiveis a fazer no
domicilio. Noutros, existem centros de simu-
lacdo para a conducao de veiculos adaptados.
Personalizando o tratamento aos interesses e
dificuldades de cada doente, bem como en-
sinando estratégias compensadoras na im-
possibilidade de recuperar certa fungao, nédo

sé estamos a promover uma maior adesao ao
tratamento e a maximizar a probabilidade
de uma melhor recuperagao, como a con-
tribuir para o Bem-Estar emocional e Saude

Mental do individuo. A MFR intervém no
tratamento duma grande variabilidade de
patologias, bem como na prevengao de do-
encga e lesdes (por exemplo as desportivas),
usufruindo de inUmeras armas terapéuti-
cas proprias. Apenas dando a conhecer
estas vertentes a populacdo geral, pro-
movendo uma maior consciencializagao
das circunstancias em que é Util a procura
dum médico Fisiatra, poderemos melhor
contribuir para servir os nossos doentes.

Que areas da Fisiatria despertam mais o seu
interesse? Alguma vez sentiu que ser mu-
Iher trouxe alguma dificuldade no exercicio
da sua profissdao?

Pessoalmente, realizei as Pos-Graduacdes
de Medicina Desportiva, o que me permitiu
trabalhar com uma equipa de futebol pro-
fissional sénior, bem como de Climatologia
e Hidrologia Médica (que me permite traba-
lhar em Termas), estando a alargar a minha
diferenciagao, de momento, em outras areas,
como a Reabilitagédo Cardiaca e Pediatrica.

O futebol € um meio tipicamente associado
ao mundo masculino. No meu caso especifico,
guando trabalhei commo médica de uma equipa
de futebol profissional (que me trouxe grande
realizacao profissional), os Unicos elementos fe-
mininos para além de mim eram as ajudantes
do roupeiro e de limpeza. Lembro-me de ter
estado presente em dezenas de jogos e apenas
me ter cruzado uma Unica vez com uma medi-
ca mulher (responsavel pela equipa adversaria).
Apesar de inicialmente ter sentido ser recebida
com uma certa curiosidade e duvida sobre se
me adaptaria, rapidamente ganhei a confianca
da equipa e dos jogadores. Embora haja ainda
um caminho a percorrer, sinto que cada vez
mais as barreiras ficam esbatidas.

Outra area do meu interesse, motivada pela
minha formagao em Violino na Escola de Mu-
sica do Conservatério Nacional, € a Musicote-
rapia, um recurso extremamente Util na recu-
peracao de individuos numa multiplicidade
de situacdes clinicas. Tambéem os Musicos,
frequentemente acometidos por patologias
do foro da MFR pelos movimentos repetitivos
que a execucao da sua atividade profissional
obriga, beneficiam em véarios momentos ao
longo da sua carreira dos nossos cuidados.

41



MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE CLINICA ELSA BATISTA

“SINTO-ME MOTIVADA A TRABALHAR COMO NO INiCIO DA CARREIRA"

ELSA BATISTA FUNDOU A PRIMEIRA DE TRES CLINICAS DA MARCA ELSA BATISTA CLiNICA DENTARIA
EM MORTAGUA, EM 1999. ASSUME QUE, PARA SI, OS CLIENTES SAO MAIS DO QUE UM NUMERO. CADA
PACIENTE E VISTO E TRATADO COMO UM TODO, COM A PARTE FiSICA, DA DOR, DA IMAGEM, MAS
TAMBEM COM A PARTE PSICOLOGICA, DA ANSIEDADE E DOS RECEIOS. ELSA BATISTA RELEMBRA
QUE COLOCAR UMA PROTESE DENTARIA, POR EXEMPLO, VAI MUITO ALEM DE MUDAR O ASPETO Fi-
SICO E FUNCIONAL DA BOCA: EXISTE UMA MUDANGCA COMPORTAMENTAL. O PACIENTE SORRI MAIS,
TORNA-SE MAIS AUTOCONFIANTE E A SUA AUTOESTIMA AUMENTA. E POR ESTE IMPACTO QUE, SE-
GUNDO AFIRMA, SE SENTE MOTIVADA A TRABALHAR COM O MESMO ENTUSIASMO DE HA 25 ANOS.
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CLINICA DENTARIA

O que a levou a fundar a sua clinica dentaria?

Em primeiro lugar o amor a terra, a Mortagua.
A clinica foi fundada em 1999, imediatamente
apos ter concluido a licenciatura. Era relati-
vamente simples abrir uma clinica de Medi-
cina Dentaria, pois o mercado ndo estava tao
saturado como esta hoje e as imposicoes de
licenciamento eram menores. A decisao de
abrir aqui, em Mortagua baseou-se nos lagcos
afetivos e na vontade de poder fazer diferente
e de ter um servico de maior proximidade e
humanidade. Claro que no inicio de carreira
trabalhava também noutras clinicas como
prestadora de servicos, mas a medida que o
tempo foi passando e a clinica foi crescendo,
mudamos de instalacdes, construimos a cli-
nica-mae de raiz, o que nos permitiu ter um
espaco funcional com cerca de 200 m2, que
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na altura parecia gigante, mas que agora ja
parece pequeno e que nos permitiu ter todas
as acessibilidades e funcionalidades neces-
sarias. Neste momento ja temos trés clinicas,
com sete cadeiras e mais de 25 colaboradores,
entre prestadores de servicos e funcionarios.

“AQUILO QUE NOS DIFERENCIA E UM SER-
VIGO DE PROXIMIDADE E ATENGAO DADO
AO PACIENTE".

Um espago em nome préprio tem uma res-
ponsabilidade diferente, na medida em que a
competéncia, a eficiéncia e a responsabilida-
de para com o bem tratar quem vos procura
fica diretamente ligado ao seu nome. Assim,

em que pilares fundamentais assentou os
servigos da sua clinica?

Em ultima instancia, quer tivesse o nome ou
ndo, a responsabilidade seria sempre minha.
Mas é um orgulho ter um conjunto signifi-
cativo de profissionais altamente qualifica-
dos a identificarem-se com o meu nome e
a gostarem de trabalhar comigo. E também
um orgulho que a maioria dos funcionarios
ja esteja na empresa ha mais de 10 anos, al-
guns ha 25. Para mim, isso valida a estratégia
seguida até agora, em que os funcionarios se
sentem parte da equipa, sentindo-a como
sua e “vestem” a camisola da empresa, ze-
lando pelo bem-estar dos pacientes. O que
nos da mais prazer é ver um paciente sorrir,
satisfeito com o resultado do nosso trabalho.
Ter esse sorriso € a maior gratificacdao. Dal o
nosso lema ser “Construimos sorrisos”. Os pi-
lares fundamentais sdo o profissionalismo, a
dedicacao ao paciente, a qualidade, a huma-
nidade e o trabalho de equipa. Aquilo que
nos diferencia € um servico de proximidade
e atenc¢ado dado ao paciente.

Que caracteristicas considera possuir que a
ajudam a liderar a sua clinica e a sua equipa?

O respeito pelo outro, quer sejam funcionarios
ou guem Nnos procura. Mais do que uma visao
empresarial ha uma preocupagao em cuidar
do outro, resolver os problemas de quem nos
procura e de incutir na empresa uma cons-
ciéncia social. Para além disso, foi preciso ter
uma capacidade grande de arriscar, uma de-
terminacéo e persisténcia para superar todos
os desafios que foram surgindo ao longo des-
tes 25 anos. A valorizagdo do ambiente de tra-
balho, que deve ser atrativo porque as pessoas
passam aqui grande parte do seu dia, e s6 se
sentem motivadas se se sentirem valoriza-
das, & essencial para o bom funcionamento
do espaco. O maior desafio das empresas €
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manter e motivar a sua equipa. E nisso acre-
dito que temos sucesso, o que se reflete na
satisfacao dos nossos pacientes.

Pouco mais de 30% dos lideres no setor da
saude sdo mulheres. Por que motivo lhe pare-
ce que tal acontece?

Eu nunca me senti discriminada por ser mu-
lher. Também ndo dei oportunidade para
isso. Sei que as mulheres com a maternida-
de, com a familia, passam por dificuldades
diferentes dos homens, mas na realidade
nunca me senti discriminada nem benefi-
ciada por ser mulher. Acredito que os desa-
fios que as mulheres enfrentam com a ma-
ternidade e a familia fazem com que a vida
profissional seja colocada em segundo lugar
e por isso decidam nao atingir os lugares de
topo. Felizmente a minha familia sempre
me proporcionou a retaguarda necessaria de
modo a que eu me sentisse a vontade para
prosseguir com o trabalho nas clinicas.

A clinica completou, em 2024, 25 anos de
atividade. Ao longo destes anos, que mu-
dancas sentiu na atividade e no setor e
como evoluiu, simultaneamente enquanto
profissional e lider da clinica?

E verdade! Este ano estamos de parabéns! Sdo
25 anos e desde 1999 muita coisa mudou. Co-
megcamos pequeninos Num espaco arrenda-
do, com um gabinete e uma assistente, quan-
do me formei éramos 2500 médicos dentistas,
neste momento somos quase 15 mil e ainda
assim conseguimos afirmar a nossa posicao
no panorama regional, estando agora a ex-
pandir para outras zonas geograficas. Se ha
25 anos os médicos eram generalistas, hoje
em dia caminhamos cada vez mais para
subespecializacbes, em que cada medico
dentista estd dedicado a uma area especi-
fica. Sempre apostamos na qualidade dos
servicos e equipamentos, na formacgao do
corpo clinico e das assistentes dentarias.
Neste momento, nas nossas clinicas temos
a disposicdao CBCT, ortopantomografo,
fluxo digital, scanner intraoral e, os nos-
sos profissionais tém acesso a formacéao
académica e de desenvolvimento pessoal
e emocional. A nivel nacional, houve um
aumento substancial do numero de me-
dicos dentistas e de cadeiras de dentista
que, infelizmente nado se traduziu num au-
mento da qualidade dos servigos presta-
dos, nem numa melhoria no acesso aos cui-
dados de saude oral da populacdo em geral.

Dispde do seu préprio laboratério de proé-
teses dentarias. Que vantagens traz ter um
espago préprio onde pode produzir direta-
mente as préteses de quem procura os seus
servigcos nesta especialidade clinica?

O laboratoério sem duvida que nos diferencia,
pois permite ter uma resposta mais rapida,
muitas vezes imediata, em termos de conser-
tos de protese e de colocagao de proteses no
proprio dia. E, claro, permite-nos ter uma qua-
lidade de servico acima da média.

“ACREDITO QUE OS DESAFIOS QUE AS MU-
LHERES ENFRENTAM COM A MATERNIDA-
DE E A FAMILIA FAZEM COM QUE A VIDA
PROFISSIONAL SEJA COLOCADA EM SE-
GUNDO LUGAR™".

Além da especialidade de Medicina Dentaria,
de que outros servicos médicos dispde?

A Medicina Dentaria sempre foi o nosso
foco. Os outros servicos acabam por ser um
pequeno complemento no sentido de pro-
porcionar uma oferta de servicos medicos
a guem nos visita. Temos as especialidades
de Reumatologia, Fisioterapia, Psicologia,
Medicina Geral e familiar e Acupuntura.

Existem planos para continuar a crescer, a
médio/longo prazo? Que tipo de desafios o
crescimento de uma clinica aporta a quem a
lidera? Como tem lidado com eles?

As Clinicas Elsa Batista nasceram em 1999 em
Mortagua. Durante a pandemia da COVID-19
decidimos que era altura de expandir para
outras localidades e abrimos uma clinica em
Penacova e outra na Branca, Albergaria-a-
-Velha. Parece contranatura investir na area
da Medicina Dentéaria quando estavamos
fechados em casa por causa de uma pan-
demia, mas acreditamos que existe espaco
para clinicas de Medicina Dentaria com uma
filosofia e modo de olhar para os pacientes
como nods temos. Os nossos planos passam
por abrir mais um espago nos proximos dois
anos. Para além disso fazemos consultoria
e ajudamos outros profissionais a melhorar
0 modo como gerem as suas clinicas, me-
Ihorando o servico e a satisfacdo dos profis-
sionais e dos pacientes. O crescimento tem
trazido varios desafios, sendo que o maior é
O recrutamento e a manutencao da equipa.
Nos ultimos anos tem havido uma pressao
emigratoria sobre os profissionais de saude,
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havendo um numero muito significativo de
meédicos dentistas que emigraram. Adicio-
nalmente, os médicos dentistas preferem
trabalhar para varias clinicas do que tra-
balhar apenas para uma. O modo como
temos lidado com estas dificuldades tem
sido com flexibilidade e procurando dar
aos meédicos dentistas o contrato que eles
pretendem. No fundo, facilitamos a inte-
gracao na nossa equipa, exigindo sempre e
cada vez mais qualidade dos servicos pres-
tados, responsabilidade e ateng¢do no pa-
ciente. Queremos que cada paciente seja
tratado como se fosse um membro da nossa
familia. E esse o modo que gostamos que
tratem de nds quando vamos a outras espe-
cialidades médicas, pelo que é esse o mode-
lo que queremos ter nas nossas clinicas.
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DUPLO SENTIDO

%0 NOSSO TRABALHO E POTENCIAR AO MAXIMO O QUE O DOENTE FAZ NO HOSPITAL"

MANUELA SANTOS (M.S.) E JOANA SILVA (3.S.) SAO ENFERMEIRAS ONCOLOGISTAS HA CERCA DE 14
ANOS, MAS JA CONTAM, RESPETIVAMENTE, COM 30 E 25 ANOS DE CARREIRA. MANUELA SANTOS DE-
DICOU-SE A ESTUDAR, PARALELAMENTE A SUA ATIVIDADE CLINICA, MEDICINA TRADICIONAL CHINE-
SA E TERAPIAS COMPLEMENTARES. JOANA SILVA ESPECIALIZOU-SE EM SAUDE MENTAL. ESTAS DUAS
PROFISSIONAIS DE SAUDE CRIARAM O PROJETO DUPLO SENTIDO COM O INTUITO DE POTENCIAR AO
MAXIMO O TRATAMENTO HOSPITALAR QUE O DOENTE REALIZA, GARANTINDO-LHE A QUALIDADE DE
VIDA E O EQUILIBRIO FiSICO E EMOCIONAL PARA LEVAR A BOM PORTO ESTE PROCESSO.

O que vos levou a criar o projeto Duplo Senti-
do Oncology Coaching?

M.S.: O que nos levou a criar este projeto foi o facto
de sermos enfermeiras oncologistas ha cerca de
14 anos e percebermos que, em contexto hos-
pitalar, existiam solugdes relacionadas com
as terapias complementares recomendadas
internacionalmente que ndo eram utilizadas
nem indicadas pelos profissionais de saude e
poderiam melhorar significativamente a quali-
dade de vida destes doentes, bem como a efe-
tividade dos tratamentos médicos administra-
dos. Este projeto nasce entao com o intuito de
informar doentes e profissionais de salde sobre
guais as estratégias complementares indicadas
para cada caso em particular.

J.S.: Por exemplo, a acupuntura, bem como ou-
tras estratégias complementares, que nos utili-
zamos e integramos no Duplo Sentido s&o reco-
mendadas pelas guidelines das sociedades de
oncologia internacionais, algumas delas com
um nivel de evidéncia superior a farmacos que
sao utilizados no dia a dia nos hospitais e em
gue os nossos profissionais de saude preferem
continuar a recomendar medicamentos em de-
trimento destas terapéuticas.

Qual o foco da Duplo Sentido?

M.S.: Temos dois focos de atuagédo: o primei-
ro € dar formacao em Oncologia Integrativa
(ou seja, em oncologia convencional e terapias
complementares) a profissionais de saude,
sejam eles da area convencional (médicos, en-
fermeiros, farmacéuticos), sejam eles colegas
da drea complementar. O segundo foco - e que
nos torna um projeto Unico no pais — é o facto
de fazermos atendimento gratuito online (e
sempre que possivel presencial) para doentes
de todo o pais, delineando um plano individual
e personalizado para cada pessoa.
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Em que é que consiste esse atendimento?

M.S.: Durante dois meses a nossa equipa mul-
tidisciplinar, da qual fazem parte nutricionis-
tas, médicos, enfermeiros, acupuntores, far-
macéuticos, realiza um acompanhamento
online ou presencial dos doentes por forma
a otimizar o quotidiano de cada pessoa. Até
ao presente momento, j& acompanhamos
mais de 40 doentes. Isto permite-nos per-
ceber o estilo de vida do doente e acon-
selh&-lo, caso seja necessario fazer alguma
mudanga. O nosso acompanhamento é
personalizado, ndo ha dois planos iguais. E
importante perceber que a grande maioria
dos novos casos de cancro tem por base
os estilos de vida, e por isso muita da nossa
atuacdo tem como alvo melhorar os habitos
que colocam em risco a eficacia dos trata-
mentos e diminuem a qualidade de vida.

Sentem que ainda existe resisténcia as terapias
complementares?

M.S.: Em Portugal, no servico Nacional de
Saude, ainda ha resisténcia, por vezes por
parte dos médicos, outras vezes por parte

®

das proprias administracdes hospitalares. A
Ordem dos Médicos também tem alguma di-
ficuldade em olhar para as terapéuticas ndo
convencionais e aceitar os seus beneficios,
ainda que estejamos sempre a falar de tera-
pias com beneficios comprovados assentes
em evidéncia cientifica. A Medicina conven-
cional ainda estd muito orientada para a pres-
cricdo de medicamentos.

J.S.: As especialidades meédicas vao-se subes-
pecializando, focando-se cada vez mais nas ca-
racteristicas do tumor, sendo que ainda existem
apoios de suma importancia que nao chegam
a maior parte dos doentes em tratamento. Fa-
lamos de consultas de psicologia, nutricao, cui-
dados paliativos, reabilitagao, bem como apoios
sociais, todos eles que impactam na qualidade
de vida da pessoa com doenca oncoldgica, po-
dendo condicionar o percurso terapéutico e os
resultados dos tratamentos.

Este projeto tem quase crescido por si préprio.
Assim sendo, ha algum plano para outro tipo de
servigos, ou novos complementos de formacgao
ou ajuda ao doente?

J.S.: Sentimos necessidade de firmar mais
ainda o projeto para que possa crescer a todo
0 seu potencial, mas o facto de esta nao ser
a nossa atividade profissional principal con-
diciona bastante o tempo que podemos de-
dicar ao projeto. Vamos tentando ter planos
para os meses seguintes, preparando eventos
com alguma antecedéncia, sobretudo foca-
das na qualidade e pertinéncia dos conteu-
dos a divulgar... Acreditamos, no entanto, que
dependera de noés dedicarmo-nos de forma
mais assertiva ao projeto, e quem sabe a médio
prazo estabelecer parcerias com instituicoes de
salde para que esta visdo integrativa possa ser
disponibilizada a todos os utentes.

DUPLOSENTIDO.ONCOLOGYCOACHING

DUPLOSENTIDO.ONCOLOGYCOACHING

VM



APOIO EM CASA: VIVER EM DIGNIDADE ASSOCIAGAO ALZHEIMER PORTUGAL

“E URGENTE PENSAR O FUTURO DOS CUIDADOS DOMICILIARIOS”

MARIA DO ROSARIO E A PRESIDENTE DA ASSOCIA(;AO ALZHEIMER PORTUGAL, QUE DESENVOLVE PRO-
JETOS LIGADOS AO APOIO DOMICILIARIO E A VALORIZAQAO E APOIO DOS CUIDADORES INFORMAIS,
CUJO DIA SE ASSINALOU A 5 DE NOVEMBRO. PORTUGAL E UM PAIS COM MUITA POPULAQAO IDOSA E
CUJOS PROBLEMAS DE SAUDE SE ADENSAM NA TERCEIRA IDADE, PELO QUE ESTE E UM PROBLEMA NO
QUAL URGE PENSAR E PARA O QUAL IMPORTA ENCONTRAR SOLUQ()ES.

Quais sdo as perspetivas e desafios que a
Associacdo vé no futuro dos cuidados do-
micilidrios a medida que a populagao en-
velhece, em Portugal?

As orientacdes europeias convidam os go-
vernos nacionais a criarem e implemen-
tarem politicas que priorizem os cuidados
no domicilio, sendo este o local onde, regra
geral, as pessoas se sentem melhor uma vez
gue permanecem num meio que lhes é fa-
miliar. Para tal, importa valorizar o papel do
cuidador informal, que € quem assegura que
a pessoa possa permanecer nas suas casas.
Contudo, a nivel nacional, as politicas neste
sentido tém-se mostrado insuficientes.

O Estatuto do Cuidador Informal, embora
afirme como objetivos o reconhecimento e
valorizacao social do cuidador informal, bem
como incentivar os cuidados informais pro-
movendo a manutengao das pessoas cuida-
das no domicilio, consagra medidas mani-
festamente insuficientes para alcancgar tais
objetivos. Desde logo pela pouca abrangén-
cia (a esmagadora maioria dos cuidadores
fica de fora de estatuto, quer por ndo reunir
0s pressupostos, quer por desconhecimen-
to ou ainda porque se desmotiva com tanta
burocracia), mas também pela exiguidade
do subsidio a que muito poucos tém direito
e escassez de incentivos quanto a concilia-
cao da vida profissional com a vida familiar.
Sem reforco significativo das medidas de
apoio ao cuidador, com o envelhecimento
galopante da populagao e com as previ-
sdes muito alarmantes quanto ao aumento
do numero de pessoas com alguma forma
de deméncia nas proximas décadas, vemos
com muita preocupacgdo o futuro dos cui-
dados domiciliarios, tanto mais que mesmo
com cuidadores profissionais no domicilio o
cuidador informal é sempre necessario.

Quais sdo os maiores desafios que as fami-
lias enfrentam ao cuidar de um familiar com
deméncia em casa?

Os desafios sdo de ordem financeira (estudo
revela que 60% dos custos diretos ndo médi-

MARIA DO ROSARIO ZINCKE DOS REIS | PRESIDENTE

cos sdo suportados por cuidados informais]i]),
social (isolamento social), laboral (dificuldade
de conciliar a prestagao de cuidados com ati-
vidade profissional e dificuldade no regresso
ao mundo do trabalho quando deixa de pres-
tar cuidados), psicolégico ou emocional (a
prestacao de cuidados causa grande desgas-
te emocional e mesmo situacgdes de burnout),
fisico (principalmente quando ndo existe ca-
pacitagdo, ou seja, quando ndo se aprende a
cuidar com menor esforco fisico).

Como é que a Associagdo auxilia na superagao
dos desafios relacionados com o apoio domici-
lidrio e com o apoio aos cuidadores informais?

A Alzheimer Portugal presta servicos de apoio
domiciliario, através da existéncia de equipas
multidisciplinares e tem desenvolvido varios
projetos que apostam na valorizagao e apoio
aos cuidadores informais. A titulo de exemplo,
saliento o projeto "Rostos” — Servico de saude
e Beme-estar para os cuidadores no domicilio).

Além disso, dispomos de grupos de suporte
e de ajuda mutua e grupos psicoeducativos.
Temos também capacidade para transmitir
conhecimentos e capacidades aos cuidadores
informais. Fazemos isso através da realizacao
de agdes de formacdo, onde sdo ensinadas es-
tratégias para melhor cuidar e promover o seu
proprio bem-estar. Falamos também, nestas
formacdes, sobre direitos e apoios sociais.

“SEM REFORGO SIGNIFICATIVO DAS MEDI-
DAS DE APOIO AO CUIDADOR, COM O ENVE-
LHECIMENTO GALOPANTE DA POPULAGAO
E COM AS PREVISOES MUITO ALARMANTES
QUANTO AO AUMENTO DO NUMERO DE
PESSOAS COM ALGUMA FORMA DE DEMEN-
CIA NAS PROXIMAS DECADAS, VEMOS COM
MUITA PREOCUPAGAO O FUTURO DOS CUI-
DADOS DOMICILIARIOS, TANTO MAIS QUE
MESMO COM CUIDADORES PROFISSIONAIS
NO DOMICILIO O CUIDADOR INFORMAL E
SEMPRE NECESSARIO".

A Presidente acredita que os servicos de
apoio domicilidrio estdo suficientemente
divulgados e compreendidos pela socieda-
de portuguesa? O que pode ser feito para
aumentar a consciencializagdo e a procura
destes servigcos?

Os servigos de apoio domiciliario sao co-
nhecidos, pelo que, na minha perspetiva,
néo se trata tanto de dar a conhecer a exis-
téncia de servicos de apoio domiciliario.
Existem, alids, varias entidades privadas e
do setor social a prestarem este tipo de ser-
vicos. O que me parece essencial € apostar
na qualidade destes servigos, e isso passa
por melhorar e garantir condi¢gdes através
de recursos humanos devidamente capa-
citados, uma equipa técnica que permita
que o servico nao se limite a higiene e a
alimentacdo, mas também a ocupacgao, a
estimulacéo cognitiva e sensorial, a capa-
citacdo e apoio ao cuidador. E também
importante que seja possivel a todos con-
seguirem aceder a estes cuidados, seja a
nivel geografico, seja a nivel financeiro.
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“E NECESSARIO SENSIBILIZAR PARA AS MAIS-VALIAS DA HOSPITALIZA?I\O DOMICILIARIA”

NO SNS, SAO JA MAIS DE 40 OS HOSPITAIS QUE TEM EM PRATICA O REGULAMENTO DA HOSPITALIZA-
QAO DOMICILIARIA. RELATIVAMENTE A 2023, E UMA SUBIDA DE MAIS DE 16%, MAS CONSIDERANDO O
AUMENTO DA ESPERANCA MEDIA DE VIDA, ISSO AINDA SE MANIFESTA INSUFICIENTE. NO MERCADO, JA
EXISTEM SERVICOS DE APOIO DOMICILIARIO QUE AJUDAM AS FAMILIAS A LIDAR COM O ACOMPANHA-
MENTO E PROTEQAO DOS SEUS MEMBROS MAIS DEPENDENTES E FRAGILIZADOS. ESSE E O PAPEL DA
EMPATHY, COMO SALIENTAM CLAUDIA VENTURA E RAFAEL PEREIRA, DIRETORES DA EMPRESA.

RAFAEL PEREIRA E CLAUDIA VENTURA | DIRETORES
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Que analise fazem ao conhecimento que ja
existe relativamente a esta politica da hos-
pitalizacdo domiciliaria, por parte das fami-
lias, e de como os hospitais lidam com esta
nova possibilidade?

A hospitalizagao domiciliaria no SNS ainda
é insuficiente face a crescente procura por
cuidados de saude, ao aumento da espe-
ranca meédia de vida e ao envelhecimento
patolégico, que sobrecarregam as unidades
de saude. A diminuta aplicacao desta moda-
lidade de hospitalizagao no domicilio pelas
unidades, a somar ao desconhecimento
das familias sobre a possibilidade e os be-
neficios dessa hospitalizagédo, tém ditado a
preferéncia pelo recurso aos cuidados mais
tradicionais, como internamentos hospitala-
res e outras estruturas residenciais.
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De que servigcos dispéem? Como podem as
familias recorrer aos vossos servigos?

O nosso estabelecimento funciona durante
todo o ano e inclui desde servicos de higiene e
conforto pessoal, servigos diurnos, servicos no-
turnos, a cuidados permanentes de 24 horas,
sete dias por semana. O apoio domicilidrio
abrange normalmente os cuidados de higiene
e conforto pessoal, a confecéo e apoio em re-
feicdes, o tratamento de roupa, a higienizacdo
do domicilio, a assisténcia medicamentosa, o
acompanhamento a deslocagdes ao exterior e
a aquisicdo de bens e servigos. Também dispo-
nibilizamos apoio biopsicossocial, estimulacao
cognitiva e outros servicos complementares,
como enfermagem e ajudas técnicas, em cola-
boracdo com profissionais e técnicos especia-
lizados. As familias podem recorrer aos Nossos

servigos entrando em contacto connosco, atraves
dos nossos contactos telefonicos e outros meios
disponiveis no website. Dispomos de parcerias
com diversas entidades publicas e privadas, in-
cluindo seguradoras e associacdes publicas pro-
fissionais, que conferem beneficios adicionais.

O vosso lema é “Mais do que Cuidar, Entender”.
E necessario fazer este trabalho sempre com a
empatia e a humanidade em primeiro plano?

Sem duvida. E absolutamente fundamental que
este trabalho seja realizado com empatia e hu-
manidade. Quando prestamos apoio a qualquer
pessoa, Ndo estamos apenas a cuidar da propria,
mas sim a suportar todo o contexto familiar que
a envolve, minorando situagdes de ansiedade,
frustragao e sobrecarga fisica e emocional de fa-
miliares e amigos. A empatia permite-nos com-
preender os sentimentos e preocupacdes dos
nossos utentes e respetivas familias, atuando
em conformidade a cada momento. Ao abor-
darmos as familias com compreensdo e huma-
nidade, criamos um espaco seguro onde todos
se sentem ouvidos e compreendidos, a vonta-
de para partilhar as suas angustias e desafios.
Isso é essencial para que possamos prestar um
apoio completo e com qualidade, assegurando
0 beme-estar geral de todos os envolvidos.

Este servico de acompanhamento domiciliario é
um motivo de acréscimo de despesas familiares.
Que opinido tem sobre a necessidade de apoio,
por parte do Estado, a familias que possam nao
conseguir sustentar os custos deste apoio?

Atualmente, estas despesas séo isentas de IVA
e podem ser dedutiveis em sede de IRS, mas
isso é insuficiente. E fundamental que o Esta-
do intervenha para garantir o acesso a cuidados
domicilidrios de qualidade, nomeadamente
para familias com maiores constrangimentos
econdémicos, através de subsidios ou compar-
ticipagdes, bem como programas e protocolos
com o setor privado e social. Uma colaboracao
mais estreita entre os servicos de saude, as ins-
tituicdes sociais e os estabelecimentos de apoio
domiciliario facilitaria solugdes integradas que
atendam as necessidades das familias.
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APOIO EM CASA: VIVER EM DIGNIDADE HABICUIDADOS

“A MAIORIA DOS PORTUGUESES NAO PLANEIA A ULTIMA FASE DA SUA VIDA”

VM

OS CUIDADOS DOMICILIARIOS A IDOSOS OU A QUEM POSSA ESTAR EM PROCESSO DE CONVALESCENCA
SAO ATIVIDADES ESPECIAIS, QUE REQUEREM ATENQAO, HUMANIDADE E DEDICAQAO. A HABICUIDADOS
TRABALHA NESTA AREA HA MAIS DE 25 ANOS E ORGULHA-SE DE TRABALHAR DE FORMA PROFISSIO-
NAL, RESPEITOSA E HUMANIZADA COM OS SEUS UTENTES E COM AS SUAS CUIDADORAS, CONFORME

REFERE LILIANA PEREIRA, RESPONSAVEL DA HABICUIDADOS PORTO.

Que andlise faz ao setor e com que dificulda-
des se depara, por exemplo, aquando do re-
crutamento de pessoas qualificadas para as
varias areas deste trabalho?

O apoio domiciliario adaptado a cada uten-
te requer uma abordagem personalizada e
humanizada, o que torna a qualidade dos
profissionais envolvidos essencial, mas, tam-
bém, um grande desafio nos tempos que
correm. S&o trés as variaveis que desafiam
este setor: o aumento da procura; o desafio
da qualidade; e o impacto social positivo.
No nosso caso, as maiores dificuldades sdo
o recrutamento de cuidadores profissionais
e, por outro lado, a valorizagdo do trabalho
destes cuidadores. H& poucos cuidadores
profissionais qualificados, o que dificulta
muito o nosso trabalho de recrutamento e
nos exige criar processos de recrutamento
muito rigorosos e mais demorados. E funda-
mental alinhar o perfil do cuidador com o per-
fil do utente. Além do perfil, valores como a
empatia, a paciéncia / resiliéncia, o respeito, o
compromisso, a compaixao, a integridade e a
flexibilidade sdo valores aos quais damos prio-
ridade. Por outro lado, ainda existe o “mito”
de que qualquer pessoa pode ser cuidadora,
o que torna dificil criar boas condicdes de
trabalho para um tipo de profissdo que se
vai tornar cada vez mais valiosa.

Considerando que a funcdo de cuidar ainda
nao é possivel de ser totalmente assegurada
pelos cuidados de apoio domicilidrio estatais,
existe alguma forma de as familias verem ali-
viado o valor da contratagdo destes servicos,
em modelo privado?

Precisamos de planear a ultima fase da nossa
vida. Deveria ser obrigatoério passar o primeiro
ano da reforma a planear a Ultima fase da vida
e definir o testamento vital. Avaliar a situacao
atual, a situacao financeira, ajustar e planear
para facilitar a vida aos filhos e a familia ou,
em Ultima instancia e por falta de recursos,
ao Estado Portugués. A comparticipagao do
Estado em relacao ao Apoio ao Domicilio ou
mesmo ao Apoio em Instituicdes ainda chega
a Muito poucas pessoas sem recursos e em
situacOes graves. Acredito que é um tema ine-

vitdvel e que precisa de medidas concretas,
porque se esta a tornar um verdadeiro proble-
ma social. Ndo ha estruturas fisicas suficientes
para acolher tantos idosos sem apoio familiar
e recursos e elas nao se criam de um dia para
o outro. Na minha opinido, sera inevitavel re-
correr aos Servicos de Apoio ao Domicilio em
modelos de parceria com empresas privadas
para chegar a estes utentes.

Para quem é cuidador de alguém, que impor-
tancia tém estes servigcos?

Ser cuidador informal de um familiar a tempo
inteiro a longo prazo € um trabalho muito des-
gastante, tanto fisico como emocional, espe-
cialmente se é um familiar direto. Recorrer a
uma empresa como a HabiCuidados Porto é
procurar um parceiro profissional no Cuidar em
casa. Nao esta a deixar de cuidar, simplesmente
estd a partilhar algumas tarefas e decisbes com
qguem tem experiéncia acumulada de 27 anos
no Apoio ao Domicilio e de Cuidados.

Que servigos mais vos sdo solicitados?

Os servicos que mais prestamos sdo os ser-
vicos de Apoio ao Domicilio, com cuidadoras
internas. Sao servicos completos que garantem
um Cuidar e uma supervisao 24h. Neste tipo de
servico, acompanhamos o utente as consultas,
supervisionamos a medicacao que tém prescri-
ta e monitorizamos os cuidados. Também pres-
tamos apoio de duas horas por dia a 24 horas
em dias Uteis ou s6 ao fim de semana. Cada vez
temos mais pedidos de acompanhamento
de utentes em instituicdes, contratados pela
familia, por vezes s6 para fazer companhia e,
noutras situagodes, para ajudar o utente com
pouca autonomia a conseguir ir passear, al-
mogar ou jantar a sala de refeigdes. Tambéem
acompanhamos utentes com doencgas dege-
nerativas, deméncias e oncolégicas em arti-
culagao com os seus medicos de referéncia.
Podemos complementar o servigo de apoio
com fisioterapia em casa ou exercicios cogni-
tivos sempre em prol da manutengao ou me-
Ihoria das func¢des basicas, conforto e bem-es-
tar. Levamos todo o tipo de terapia ao domicilio
tais como Psicologia, Fisioterapia, Podologia, Nu-
tricao, Enfermagem e outras terapias holisticas.

HABICUIDADOS

APOIO DOMICILIARIO
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ECO-INC.LAB — UM LABORATORIO INCLUSIVO COM VISTA A UMA FREGUESIA SUSTENTAVEL

A JUNTA DE FREGUESIA DA ENCOSTA DO SOL CONTEMPLA OS BAIRROS DE ALFORNELOS, BRAN-
DOA E CASAL DE MIRA. AO TODO, SAO CERCA DE 29 MIL OS FREGUESES DESTA UNIDADE AD-
MINISTRATIVA, QUE REPRESENTAM CERCA DE 70 NACIONALIDADES DIFERENTES. A PENSAR EM
TODA ESTA DIVERSIDADE CULTURAL, O PRESIDENTE DA JUNTA DE FREGUESIA, ARMANDO PAU-
LINO, QUER GARANTIR QUALIDADE DE VIDA PARA TODOS OS SEUS HABITANTES, BEM COMO A
SUSTENTABILIDADE DO TERRITORIO. POR ESSA RAZAO, EM PARCERIA COM A UNIVERSIDADE DE
EVORA, DESENVOLVEU O PROJETO ECO-INC.LAB, UM LABORATORIO ECO-INCLUSIVO QUE PRE-
TENDE INCLUIR A COMUNIDADE NO DESENVOLVIMENTO DA SUA PROPRIA FREGUESIA.

O que levou a Junta de Freguesia da Encosta
do Sol a perceber que seria importante tornar
a freguesia sustentavel e inclusiva? Que ne-
cessidades palpaveis existiam que vos leva-
ram a agir?

A Freguesia da Encosta do Sol € uma fregue-
sia situada no Concelho da Amadora, Area
Metropolitana de Lisboa Norte, onde habi-
tam cerca de 29.000 habitantes, com grande
diversidade de origens (cerca de 70 nacio-
nalidades diferentes). A pressao urbanistica
a que estamos sujeitos, aliada as diferentes
culturas das pessoas que habitam no nossos
territoério, preocupados que estamos com a
qualidade de vida dos nossos moradores,
assim como a sustentabilidade do nosso
planeta, levou este Executivo a procurar for-
mas de, por um lado, melhorar a qualidade
de vida de todos e, por outro, salvaguardar o
futuro das geracgdes vindouras.

Assim, decidiu o Executivo da Freguesia de-
safiar a Academia através da Universidade
de Evora (associada a Universidade Nova e ao
Instituto de Ciéncias Sociais da Univ. Lisboa)
para gue connosco, e em conjunto, pudés-
semos refletir sobre as praticas ambientais a
gue temos recorrido e,ao mesmo tempo, defi-
nir mais e melhores condicdes de abordagem

a estas questdes, que sendo muito atuais, nos
preocupam. Assim nasceu o projeto Eco - Inc.
LAB. Neste laboratério serdo trabalhadas, de
forma integrada, as dimensdes social, cultu-
ral e ambiental. Auditar os nossos métodos
de trabalho, avalia-los e aperfeicoa-los, criar
modos de trabalho complementares com o
foco na melhoria ambiental, na qualidade
dos nossos espacgos publicos, na adaptagao
cada vez melhor dos nossos 250.000 m2 de
espacos verdes, de forma a que sejam efeti-
vamente fruidos pela nossa populagao.

“QUE O SENTIMENTO DE PERTENGA ABRAN-
JA TODOS E QUE TODOS SINTAM AQUILO
QUE PARA NOS TEM SIDO E CONTINUARA
A SER MUITO IMPORTANTE, UMA FREGUE-
SIA ONDE TODOS MANIFESTEM “QUE E BOM
VIVER AQUI!"

A diferenca cultural da nossa populagdo obri-
ga-nos a uma flexibilidade, na diversidade,
nas praticas didrias em areas tao importantes
e significativas da nossa acdo - o atendimento
a populacao; a procura de motivos de interes-
se para as criangas e jovens que nao falam a
mesma lingua nem tém os mesmos habitos
culturais que noés - possam também usufruir,
de uma forma objetiva, daquilo que preten-
demos que seja o nivel de qualidade de vida
para todos 0s nossos fregueses.

Logo, por todas as razdes expostas e apro-
veitando o conhecimento trazido ao terre-
no pelos técnicos da Universidade, a nossa
expectativa € que as condi¢bes de vida
de toda a nossa populagdo sejam as mais
justas. Equitativa, inclusiva e de qualidade
possivel. Que as criancas e jovens usufru-
am dos espacos a eles dedicados, indepen-
dentemente da cultura de cada um. Uma
Freguesia para ser feita por todos, com todos,

ARMANDO PAULINO | PRESIDENTE

para todos. E onde cada um se sinta integrado
e valorizado. Que o sentimento de pertencga
abranja todos e que todos sintam aquilo que
para nos tem sido e continuard a ser muito
importante, uma Freguesia onde todos ma-
nifestem “Que é Bom Viver Aqui!”.

Os resultados deste nosso projeto seré&o
atingidos de forma progressiva - ja que se
trata de uma metodologia “laboratorial”
investigagdo-agcao, num tempo que, nao
sendo imediato, é o possivel e ajustado aten-
dendo ao contexto e as dinamicas previstas.
Sabemos que quanto mais cedo comegarmos
e mais cedo percebermos que todos em con-
junto, autarcas e autarquias, académicos e
academias, fizermos convergir os Nossos
esforcos com vista a esses Nossos objetivos,
mais rapido veremos os resultados. A nossa
Freguesia serd sempre aquilo que nés autar-
cas e moradores quisermos gue seja.
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ARTIGO DE OPINIAO

SUSANA LUZ: ANSIEDADE E DEPRESSAO NA SAUDE MENTAL

PORTUGAL E ATUALMENTE O
PAIS DA UNIAO EUROPEIA COM
NiVEIS MAIS ELEVADOS DE PRO-
BLEMAS DE SAUDE MENTAL (23%)
(OCDE, 2020). ESTIMA-SE QUE 1
EM CADA 5 ADULTOS MANIFES-
TAM SINTOMAS RELACIONADOS
COM PROBLEMAS PSICOLOGI-
COSs (OCDE, 2020). DENTRO DAS
PERTURBACOES PSICOLOGICAS,
A ANSIEDADE E A DEPRESSAO
SAO DAS PERTURBAGOES MAIS
COMUNS NA POPULAGAO, COM
UMA PREVALENCIA APROXIMA-
DA DE DEPRESSAO AO LONGO
DA VIDA DE 16,7%, E UMA PRE-
VALENCIA ANUAL DE 16,5% PARA
A ANSIEDADE (OPP, 2015).

Resultados de um inquérito levado a cabo
sobre condigdes de vida e rendimento, reve-
laram que 34,3% das pessoas com 16 ou mais
anos, teriam manifestado sintomas de ansie-
dade generalizada, com maior incidéncia no
género feminino (40,1%) face a (27,4%) no gé-
nero masculino (INE, 2023).

Apesar de todas as perturbacdes de ansiedade
(e.g. perturbacao de ansiedade generalizada;
perturbacdo de ansiedade de separacgao; fo-
bias; panico) partilharem uma caracteristica
comum que é o medo e ansiedade intensos),
diferem entre si dependendo do tipo de situ-
acdes que provocam a alteragcao emocional
e comportamental. Sentir medo € uma res-
posta emocional face a uma ameaca real ou
percecionada, ja a ansiedade relaciona-se
com a antecipagdo de uma ameagca futura.
Sentir ansiedade e medo faz parte do desen-
volvimento normal, no entanto quando sdo
excessivas e persistentes no tempo, tornam-
-se desadaptativas e disfuncionais.
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SUSANA LUZ | PSICOLOGA CLINICA

A ansiedade pode manifestar-se de diferentes
formas, seguem-se alguns exemplos:

Alguns sintomas no CORPO:

. Ritmo cardiaco e respiratorio acelerados;
(] Tremores ou dorméncias;
(] Nduseas;

(] Dor de barriga;

° Dor ou aperto no peito;

. Calor ou frio excessivo;

(] Tonturas;

. Alteragao do apetite;

. Dor de cabeca;;

(] Tensao muscular;

. Mal-estar geral;

. Falta de ar;

. Fadiga;

. Suores.

Alguns PENSAMENTOS perturbadores:

. Preocupacao excessiva com aconteci-
mentos, situacoes e pessoas;;

. Preocupacéo excessiva com o passado ou
antecipacgdo do futuro;

° Receio de falhar;

o Receio de desiludir os outros;

° Pensamentos recorrentes sobre a mesma coisa;

e \ergonhaouembarago perante os outros;

e  Anteciparsempre ou quase sempre o pior;

. Estar em constante alerta — sempre hi-

pervigilante.

Alteracées do COMPORTAMENTO:

. Evitamento de situagdes, locais, pessoas
ou objectos;

° Preocupagao com experimentar situagdes novas,

. Evitamento de locais, eventos ou pessoas
gue geram ansiedade;

° N&o ser capaz de desfrutar de tempo livre;

. Dificuldade em dormir;

° Dificuldade em relaxar;

e Dificuldade de concentracdo/foco;

. Afastamento dos outros.

Estes sintomas apesar de serem na maioria
das vezes inécuos para a saude, tendem a re-
forcar e validar o pensamento de que existe
um perigo real. Percebamos que sentir an-
siedade € uma resposta adaptativa e funcio-
nal do ser humano quando confrontado com
situagcdes potencialmente stressantes ou
perigosas. No entanto, enquanto na pertur-
bacdo da ansiedade as preocupagdes sao ex-
cessivas, invasivas, perturbadoras, e ndo raras
vezes surgem inesperadamente, com impac-
to negativo no funcionamento psicossocial
da pessoa, na ansiedade adaptativa ou nao
patoldgica, as preocupacdes sao percecio-
nadas como possiveis de lidar e a sua inten-
sidade tende a reduzir ou cessar quando o
acontecimento ou actividade causadores da
ansiedade s&o resolvidos ou desaparecem,
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permitindo a pessoa prosseguir com as suas
rotinas de vida sem défice no funcionamento
emocional, social e ocupacional do compor-
tamento. Dependendo do desenvolvimento
da pessoa ao longo do seu ciclo de vida, di-
ferentes percepgdes e visdes do mundo se
vao construindo, esta estrutura influenciara
0 modo como a pessoa ira reagir as adver-
sidades que vai encontrando no seu cami-
nho. Gatilhos ou estimulos que podem ser
pensamentos ou situagdes, tendem a ativar
respostas psicologicas de alerta que contri-
buem para a exacerbacao da ansiedade, por
exemplo preocupac¢des com doenga, dificul-
dades financeiras ou perda de rendimentos,
perda da liberdade, conflitos relacionais e/ou
sociais, instabilidade profissional, preocupa-
cao parental, entre outros.

A depressdo estd associada a um profundo
sofrimento psicologico, com impacto negati-
vo em todos ou quase todos os contextos de
vida do individuo. A pessoa com perturbacéo
depressiva, tem uma visao negativa de si, do
mundo e do futuro, o que a leva a uma inter-
pretagdo selectiva e enviesada das suas expe-
riéncias de vida, tendendo a moldar os factos
para gue estes encaixem nas suas crencas
pré existentes que por sua vez reforcam e
confirmam pensamentos e sentimentos de
ser insuficiente, incapaz, e ndo ser amada/o.

Alguns sintomas predominantes manifes-
tam-se através de:

. Humor deprimido;

. Tristeza;

° Choro facil;

e  Sem esperanca no futuro;

. Desmotivagdo e desanimo;

. Reducdo da satisfacéo;

. Inércia;

. Procrastinacgao;

. Fadiga ou perda de energia;

e Alteragdes do sono e do apetite;

. Sentimentos negativos em relagdo a si proprio;
. Autocritica e autodesvalorizagao;
° Dificuldade de concentracdo/foco;

. Indecisdo;

o Perda de vinculos emocionais com ou-
tras pessoas;
. Expectativas negativas;

. Isolamento e evitamento.

A perturbacao depressiva pode surgir em
qualquer idade, contudo a probabilidade do
seu desenvolvimento intensifica-se com o ini-
cio da puberdade. A maior incidéncia ocorre
no género feminino, numa proporgcédodel,5a3
vezes. Estima-se que a hereditariedade oscile
nos 40% e que os descendentes de primeiro
grau de individuos com perturbacao depres-
siva major apresentem um risco acrescido de
2 a 4 vezes mais elevado de desenvolverem a

perturbacgdo face a populagao em geral. Cau-
sas complexas contribuem para o desenvolvi-
mento de estados depressivos ou perturbacao
depressiva. Se esta a experienciar pensamen-
tos, emogdes ou comportamentos dificeis de
lidar e que impactam negativamente a sua
vida nos varios contextos, familiar, social, aca-
démico e ou profissional, talvez seja o momen-
to para procurar ajuda profissional. A psicolo-
gia clinica € uma area da saude mental que
por meio de técnicas e estratégias cientificas
para o tratamento das perturbagdes psicolo-
gicas, visa reduzir ou eliminar o sofrimento
psicologico, promovendo o desenvolvimen-
to de pensamentos e comportamentos mais
adaptativos e funcionais, e consequentemen-
te uma vida mais tranquila e feliz.
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SAUDE MENTAL JOANA ALVES

“ERRAR E NATURAL E FAZ PARTE DA EVOLUQRO HUMANA"

JOANA ALVES E PSICOLOGA CLINICA E TRATA, NESTA ENTREVISTA, UMA QUESTAO QUE ASSOLA,
PROVAVELMENTE, MUITO MAIS PESSOAS DO QUE AQUELAS QUE TERAO CONSCIENCIA DO PRO-
BLEMA: O MEDO DE FALHAR. O MEDO E UMA EMOQAO NORMAL, MAS DEVE SER BEM DOSEADO
PARA QUE NAO TOLHA AS A(}(N)ES DO DIA A DIA, QUER A NIVEL PESSOAL, QUER PROFISSIONAL.
NAS PROXIMAS LINHAS, PODERA PERCEBER COMO LIDAR COM O MEDO DE FALHAR.

JOANA ALVES | PSICOLOGA CLINICA

O medo de falhar pode prejudicar as agdes.
Como pode alguém compreender que o seu
medo de falhar esta a interferir na sua vida
pessoal e profissional?

Reconhecer que sentir medo é algo natural, é
uma emogao basica que existe para nos proteger.
A pessoa deve tomar consciéncia dos seus pensa-
mentos associados ao medo de falhar. Pode co-
megar por fazer a seguinte reflexdo: esta a evitar
desafios? Adia, de forma constante, as tarefas que

tem para realizar? Sente que tem de fazer tudo
perfeito? Compara-se muito com os outros? Con-
sidera que tudo o que faz ndo é suficientemen-
te bom? Estes sdo alguns indicadores de que o
medo de falhar pode estar presente e, tendo di-
ficuldade em gerir os sentimentos associados a
esses pensamentos, deve procurar ajuda de um
profissional especializado na area.

O insucesso pode transformar-se em opor-
tunidade. Como pode alguém percecionar
os seus erros como uma forma de cresci-
mento pessoal e profissional?

EXiste uma tendéncia em associar o erro a uma
ameaca ou a algo negativo. No entanto, se anali-
sarmos o processo que conduziu a um resultado
nao tdo bem sucedido, podemos encontrar al-
ternativas para agir de forma diferente no futuro.
Essa aprendizagem pode levar a resultados mais
satisfatorios, tornando o erro menos temivel e
aumentando, assim, a vontade de assumir novos
desafios e de arriscar. Para isso, € necessario olhar
para o erro como um processo natural e que faz
parte da evolucao de todos os seres humanos.

Como podemos desmistificar a percecdao de
uma decisdo como uma falha, reconhecendo
que isso pode ser apenas uma visdo distorcida?

E importante que a pessoa esteja atenta ao
seu discurso interno, uma vez que pode cau-
sar uma perspetiva distorcida da realidade.
Esta voz critica podera focar-se muito nos
erros, sem valorizar as qualidades e conquis-
tas, o que pode levar a uma generalizacao do
fracasso para toda a sua vida. Esta situagao
pode trazer como consequéncia o aumen-
to dos niveis de ansiedade, tristeza, culpa e
vergonha. E necessario observar a voz criti-
ca, identificar os padrodes e refletir se existe
outra perspetiva da situacao, praticando a
autocompaixdo. No entanto, se isso tiver im-
pacto na saude psicoldgica, é essencial pro-

q° JOANA ALVES | PSICOLOGA CLIiNICA
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curar ajuda profissional especializada.

Que vantagens pode ter, na vida de uma pessoa,
a percegao do erro como uma oportunidade?

Encarar o erro como uma parte natural do cresci-
mento pessoal e profissional e ter um discurso
interno mais compassivo proporciona um am-
biente interno seguro. Ao se sentir mais segu-
ro/a, independentemente do resultado, isso per-
mite realizar uma interpretacéo adequada da
realidade, sem exagerar ou desconsiderar as
suas qualidades. Para além disso, ira diminuir
a intensidade do receio e da ansiedade, pro-
porcionando uma maior disponibilidade para
arriscar e se superar. Permite também aceitar
a opinido dos outros de uma forma constru-
tiva, reconhecendo que as aprendizagens
fazem parte da evolugdo e do crescimento,
aumentando a autoconfiancga e a resiliéncia.

Que estratégias as pessoas podem adotar para
encarar o erro como uma oportunidade?

Aceitar que a perfeicdo nao existe e que
todos os seres humanos cometem erros €
fundamental. E importante também refle-
tir sobre os aspetos a melhorar através da
analise dos erros. Praticar a autocompaixao
e reconhecer que estd a fazer o melhor que
consegue (por exemplo: o que diria a alguém
que gosta muito? lIria recriminar, apontar o
dedo, envergonhar? Ou iria acolher, validar
e reforcar que esta tudo bem?). Experimen-
tar substituir o “Eu ndo consigo” por “Eu ndo
consigo ainda”. Reconhecer e anotar as suas
conquistas, como forma de tornar visivel o
seu sucesso. A psicologia clinica pode ajudar
neste processo, proporcionando um espago
seguro, sem julgamento, onde poderdo ser
analisadas todas as questdes da pessoa, 0s
medos, as crengas e a sua histdria de vida,
permitindo assim desenvolver as estratégias
de intervencao mais adequadas.

@IOANAALVES.PSICOLOGIA
© CONSULTAS@IOANAALVES.PT
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CRPG JA APOIOU CERCA DE 30 MIL PESSOAS

NOS 32 ANOS DE EXISTENCIA

Desde que entrou em funcionamento, em 1992,
0 CRPG - Centro de Reabilitagdo Profissional ja
acompanhou cerca de 30 mil pessoas, sendo
que 68% foram cidadaos com incapacidades ad-
quiridas. O modelo de intervengao é, desde a sua
fundacéao, baseado numa abordagem holistica e
integrada das pessoas e das suas necessidades.

No ambito da sessdo dedicada ao tema “Reabi-
litagdo profissional de pessoas com incapaci-
dades adquiridas em idade ativa’, realizada no
dia 5 de novembro no Centro Cultural de Belém,
Monica Salazar, Diretora do CRPG, lembrou que
€ necessario considerar a pessoa em todas as
suas dimensodes, garantindo que a recuperacao
abranja todas as fases da sua vida, nomeada-
mente o periodo da vida ativa e profissional. Foi
com esse objetivo que foram inauguradas duas
novas delegacdes do CRPG, em Coimbra e Lis-
boa, continuando a apoiar pessoas com incapa-
cidades adquiridas, garantindo-lhes um acom-
panhamento mais proximo e especializado, em
colaboracao estreita com entidades locais e
regionais. “Através de uma abordagem integral
e integrada, que alia os cuidados de saude aos
servicos de reabilitagao profissional, pretende-
mos facilitar o retorno ao trabalho e promover
a incluséo social e profissional”, realca. Modnica
Salazar defende que a reabilitagdo profissional
no acesso ao trabalho faz todo o sentido. “Reabi-
litagdo na perspetiva dos direitos, que tém que
ser acautelados - a igualdade e a inclusao.

Todos tém direito ao regresso a vida e a um
projeto”, considerando que os centros de em-
prego “tém um papel fundamental” para que
as pessoas recebam o apoio necessario para
a reabilitagdo profissional. “A inclusao laboral
é um dever social, mas também é um investi-
mento na diversidade e no talento humano”,

destaca. Para Alberto Costa, Presidente do Con-
selho de Administracdo do CRPG, € importante
dar visibilidade a um tema tantas vezes esqueci-
do na nossa sociedade. Depois de uma doencga
ou acidente, a alta clinica é importante, mas a
reabilitagcdo ndo se esgota ai, sublinhando que
“as pessoas necessitam de reaprender, read-
quirir competéncia e propdsitos para a vida”.

Segundo Castro Caldas, Neurologista e Profes-
sor Catedratico Jubilado, as lesdes no cérebro
sao dificeis de gerir, pois 0 mundo é o mesmo,
mas & compreendido como diferente das me-
morias prévias. Quando aparecem as lesoes,
estasvaodarorigem a alteracdes de varias areas,

MONICA SALAZAR
DIRETORA DO

CASTRO CALDAS | NEUROLOGISTA E PROFESSOR
CATEDRATICO JUBILADO

nomeadamente ao nivel dos sentidos. Para que
a reabilitacdo possa ter resultados efetivos, € ne-
cessaria uma reabilitagdo continua. Nesse senti-
do, considera que s&o necessarias estruturas de
apoio multidisciplinares. Uma das causas des-
sas lesdes sao os Acidentes Vasculares Cerebrais
(AVC), aos quais cerca de 20 mil pessoas sobre-
vivem anualmente. Renato Nunes, Diretor do
Servico de Medicina Fisica e de Reabilitacdo do
Hospital da Prelada e Presidente da Sociedade
Portuguesa de Medicina Fisica e Reabilitacao,
refere que uma grande parte dessas pessoas
fica com sequelas, o que leva a que necessitem
de tratamento e reabilitagao.

“Tudo isto tem custos, mas podiam ser diminui-
dos se as pessoas tivessem acesso a uma cadeia
de cuidados integrados, para uma reabilitagdo
integral, abrangente e continuada. O regres-
so ao trabalho é fundamental. Este é um fator
importante para o sucesso de reabilitagdo”, afir-
ma. Domingos Lopes, o Presidente do Conselho
Diretivo do |IEFP - Instituto do Emprego e For-
macao Profissional, realcou a importancia da
reativacdo e reintegragdo profissional de pes-
soas que enfrentam desafios decorrentes de
incapacidades adquiridas, reforcando a ne-
cessidade de um suporte para um retorno ao
trabalho bem-sucedido e sustentavel. Tal im-
portancia foi igualmente sublinhada por Paulo
Margalho, Diretor do Servico de Lesionados Me-
dulares do Centro de Medicina de Reabilitacao
Rovisco Pais, e Luiz Godinho Lopes, Vogal da
Direcéo da Associacdo Novamente. A encerrar a
sessdo, o Secretario de Estado do Trabalho, Adria-
no Moreira, realcou que o Governo esta a tomar
medidas para assegurar que todos os trabalha-
dores, inclusive os que tém alguma incapacidade
tenham as mesmas oportunidades profissionais.

VM



DEZEMBRO
2024

"4 a25

TODAS

AS EMOCOES
DO NATAL
NUMA
GRANDE
TRADICAO!

Ai ESTA 0 NATAL
COM TODAS AS SUAS
TRADICOES! E
PENAMACOR TEM

A MAIOR TRADICAD:
0 MAIOR MADEIRO
DE PORTUGAL, QUE
ACENDE DIA 23!

ESTATUDO EM
VILAMADEIRO.PT!

wWww. :
vilamadeiro.pt i



S O
il M {317
RN TR S &

- LA
™ JI'O'L‘. J‘.f‘!i ‘-‘:'. L',:

Ca ndy ProWash 500 com tecnologia ProActive Wash
Pronto para se sujar?

Conhega a nova ProWash 500, equipada com a inovadora tecnologia ProActive Wash, h
desenvolvida para atuar profundamente nas fibras e eliminar 99% das nédoas mais
comuns do dia-a-dia*, assegurando um cuidado superior a cada ciclo.

Conectada & App hOn
*certificado por Innovhub S-ISSI-2402241



