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EDITORIAL

A Valor Magazine de agosto centra novamen-
te a sua edi¢do nas mulheres. Fa-lo porque é
cada vez mais importante ndo deixar esque-
cer que os direitos conquistados nos ultimos
anos poderdo estar em risco, com as incer-
tezas politicas que os paises atravessam. A
EIGE - European Institute for Gender Equa-
lity -, na pessoa da sua diretora, deixa claro
que os direitos das mulheres podem estar
ameacados e concede uma entrevista onde
esclarece que garantir os direitos das mulhe-
res nao significa retirar direitos aos homens.

Nas pdaginas desta edicao podera encontrar
exemplos varios do empreendedorismo femi-
nino e da resiliéncia necessaria para que uma
mulher consiga posicionar-se no mercado
enquanto lider. Em diversos testemunhos fica
patente a dificuldade particular que as mulhe-
res enfrentam em ser reconhecidas, o mérito
s6 lhes é atribuido depois de muito esforgo
e — casos ha - depois de muito mais trabalho,
quando o percurso € comparado com cole-
gas homens. Todavia, quase em contraciclo,
as mulheres tém mostrado a sua capacida-
de criativa, a for¢a de continuar em frente e
a resisténcia que caracteriza o género femi-
nino. Sdo cada vez mais aquelas que gerem
o seu negdcio, que avangam para a criagao
da sua empresa e que trabalham diaria-
mente para levar mais longe o seu projeto.

As histérias que vai ler sdo apenas alguns
exemplos dessa superagdo didria.

Em destaque nesta edicao estara ainda a
Fisioterapia. Dia 8 de setembro assinala-se

o Dia Mundial da Fisioterapia, onde serdo
salientados os temas relativos ao perigo das
quedas e ao envelhecimento saudavel e com
qualidade de vida. Sendo Portugal um pais
com uma populacado envelhecida, é funda-
mental que os mais idosos tenham acesso
a cuidados particulares de fisioterapia, para
gue possam manter a sua capacidade mo-
tora e consigam manter-se o mais saudaveis
possiveis, fisicamente. Para isso muito contri-
buem as sessdes didrias ou semanais de fisio-
terapia. Mas como é que o nosso SNS respon-
de a esta necessidade? E possivel , através de
parcerias entre clinicas privadas e o servigco
publico, garantir o atendimento e acompa-
nhamento desta populacdo mais fragil?

Leia a opinidao da Ordem dos Fisioterapeutas
e a de alguns players deste setor da saude.

A Valor Magazine estd também atenta as
ultimas propostas de Lei discutidas e uma
delas, relativa a questdo dos “ocupas” de
casas alheias, foi recentemente discutida na
Assembleia da Republica, e os projetos de
Lei aprovados na generalidade. Pedimos a
opinido de dois advogados da area do Direito
Imobilidrio para perceber o que muda com a
aprovagdo destes projetos de Lei, de forma
efetiva. Apesar de ser Verdo, os temas que a
Valor Magazine |he traz sdo sempre da atu-
alidade. Aproveite o periodo de férias e leve
a sua edi¢do de agosto para qualquer lugar!
Desfrute dela, leia-a e mantenha-se informa-
do neste periodo de maior descanso. Se pre-
ferir, também pode optar pela versdo digital,
disponivel no site da Valor Magazine.

ESTAMOS SEMPRE CONSIGO, MESMO NAS FERIAS!
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ECOAMBIENTE

A ECOAMBIENTE E, DESDE 1995,
UMA EMPRESA MULTISSERVIGOS
NA AREA DO AMBIENTE. PRESTA
UMA AMPLA GAMA DE SERVIGOS
EM TODO O TERRITORIO NACIO-
NAL, CONTRIBUINDO ATIVAMENTE
PARA A IMPLEMENTAGCAO DE UMA
ECONOMIA CIRCULAR SUSTEN-
TAVEL, NA PROMOGCAO DE COM-
PORTAMENTOS  RESPONSAVEIS
E NO INCENTIVO DIARIO JUNTO
DAS POPULAGCOES DE PRATICAS
AMBIENTAIS COM IMPACTO DIRE-
TO NA SOCIEDADE. HELDER BAP-
TISTA, O CEO, ASSUME O PAPEL
IMPORTANTE DA TECNOLOGIA NO
DESENVOLVIMENTO DA EMPRESA
E DO SEU PAPEL NA SOCIEDADE,
BEM COMO AS AGCOES DECISIVAS
DA MAO DE OBRA QUALIFICADA.

A EcoAmbiente é uma empresa com trés
décadas de atividade no setor da economia
verde e da preservagdo do meio ambiente.
Em trés décadas, o que mudou nesta area, em
tracos gerais?

Nos ultimos 30 anos verificamos uma evolucao
ancestral do conceito de “lixo” para o conceito
atual de “residuos” e estamos a entrar numa era
do conceito contemporaneo da reutilizacdo dos
recursos.

Foram 30 anos em que se notou uma pro-
funda e estrutural alteracdo no setor dos re-
siduos, que comegou com o encerramento
definitivo das lixeiras a céu aberto, em 2002,
com a criagdao de aterros sanitarios controla-
dos e sistemas de reciclagem; com a definicao
de metas ambiciosas para a redugado do envio
de residuos para aterros e aumento da reci-
clagem, com o PERSU 2020, que foca a priori-
dade na prevencao, preparacao para reutiliza-
cao, reciclagem, outras formas de valorizagao
(como a energética) e, em Ultimo recurso, a
deposicao em aterro; até aos dias de hoje, em
que se promove a eficiéncia na utilizagdo de

HELDER BAPTISTA
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recursos, promovendo a sua reutilizagao e evi-
tando a producao de mais residuos.

No presente o foco da politica internacional
e nacional passa por promover uma econo-
mia circular, onde os residuos sdo classifica-
dos como potenciais recursos, promovendo a
sua reutilizagdo e a sua valorizagao, evitando
desta forma a producgdo de desperdicio, para
minimizar a producao de residuos.

Foram anos desafiantes no que respeita ao de-
senvolvimento de uma estratégia e enquadra-
mento regulatorio na area dos residuos, em toda
a sua cadeia de valor, desde os meios de deposi-
cao de residuos, as hierarquias de residuos, os sis-
temas de recolha, até ao seu destino final.

Quais os aspetos em que a EcoAmbiente efe-
tivamente se tornou mais sustentavel e efi-
ciente?

Em 2023, a EcoAmbiente foi o primeiro opera-
dor privado a investir numa viatura pesada de
grande tonelagem, 100% elétrica, para a reco-
Iha de residuos. Fomos pioneiros em usar as
tecnologias de mobilidade consideradas mais
sustentaveis num setor com desafios técnicos
muito relevantes.

Estamos na vanguarda para atingirmos, a
médio prazo, a neutralidade carbdnica na reco-

| Por um melho
| amanhd

Iha de residuos, também pelo continuo inves-
timento em viaturas mais eficientes e em mo-
toristas mais capacitados. Temos avaliado varias
opgoes para a implementagdo de processos de
recolha de residuos, servigcos de limpeza urba-
na e de manutencao de espagos verdes, com
o0 objetivo de desenvolvermos prestacoes de
servigos mais sustentaveis e com impacto mais
reduzido no ambiente.

Em pleno Verao, torna-se fundamental falar
do espaco florestal, que continua a represen-
tar um grande risco de incéndio. O Governo
ja veio informar que nem todo o territério
florestal esta limpo por falta de recursos
humanos. A EcoAmbiente desenvolve este
tipo de servico. Quao importante é este re-
curso e a sua conservagdo para o ambiente
e para a atenuacgdo das alteragdes clima-
ticas?

Se for realizado um levantamento dos custos
que o pals suporta com o combate a incéndios,
iremos concluir que continuamos a gastar um
montante mais elevado no combate a incén-
dios que o valor que se investe na protecao
das zonas rurais e florestais, com planeamento,
atuacao preventiva e valorizagdo do extenso
ativo florestal que Portugal tem.

Observando o que algumas empresas privadas
tém feito no que diz respeito a prevencao de
incéndios florestais, nomeadamente as em-

“Estamos na vanguarda
para atingirmos, a médio
praso, a neutralidade carbo-
nica na recolha de residuos
urbanos, também pelo conti-
nuo investimento em viatu-

ras mais eficientes e em mo-

toristas mais capacitados’.

presas que gerem as redes elétricas de alta e
média tensao, verificamos que tém tido éxito
elevado, pela auséncia de incéndios de gran-
de dimensao e pela capacidade de recon-
versdo de zonas sem qualquer utilidade em
areas florestais produtivas.

Olhar para as zonas florestais e rurais numa
perspetiva de valorizagdo do territério € o pri-
meiro passo Na prevencao de incéndios, e assim
evitar danos irrepardveis Nos NOssos ecossiste-
mas e na biodiversidade.

Além disso, a floresta, nas suas diversas for-
mas, € o principal mecanismo natural que
ajuda a reduzir os gases de efeito de estufae a
mitigar as mudancgas climaticas. Por isso, para
a EcoAmbiente, a requalificacédo das areas flo-
restais € um tema sensivel, que faz parte da
nossa agenda didria de trabalho.

Muitos dos clientes institucionais que recorrem
20S NOSSOS Servigos, como por exemplo os ope-
radores da rede elétrica nacional, contam com
equipas especializadas e tecnologia de ponta
gue resultam em trabalhos eficientes que con-
tribuem em larga escala para a conservacao do
espaco florestal e para a seguranca de todos.

A recolha dos residuos é uma atividade im-
portantissima para manter os aglomerados
populacionais em condi¢des de higiene segu-
ras. No entanto, apds essa recolha, ha cuida-
dos e preocupacgdes com a reciclagem destes
residuos que se devem ter em conta. Qual é o

VM



papel da EcoAmbiente, a partir do momento
em que efetua a recolha dos residuos?

Na area dos residuos urbanos, a EcoAmbiente
atua essencialmente nos servicos de recolha e
transporte de residuos para destino final. No
setor privado, como por exemplo em algumas
cadeias de hotéis e empresas industriais, a Eco-
Ambiente procede a operagdes de triagem dos
residuos recolhidos por forma a garantir a va-
lorizacdo da maior fragéo possivel dos residuos
recolhidos junto dos clientes.

Neste caso concreto, atuamos junto dos NOssos
clientes e parceiros de negdcio, na procura da
melhor solucao para a valorizagdo dos mesmos.

N&o podemos deixar de referir que a principal
valorizagéo dos residuos nao é feita apods, mas
sim por cada um de nds, nas iossas casas, nas
nossas empresas, Nos cafés, restaurantes e em
todos os estabelecimentos abertos ao publico.

“Se for realizado um le-
vantamento dos cuslos que
0 pais suporta com o com-
bate a inceéndios. iremos
concluir que continuamos
a gastar wm montante
mais elevado no combate a
incéndios que o valor que
se investe na protecdo das
sonas rurais e florestais.
com planeamento. atuacdo
preventiva e valorisacdo
do extenso ativo florestal
que Portugal tem™.
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”

Explicam que atuam de forma “inovadora
na area da gestdo de residuos. O que vos
torna inovadores nesta area? Que mais-va-
lias traz essa inovacgdo a populacdo e as ci-
dades, no que respeita a qualidade de vida e
a reducgdo da pegada carbénica?

A EcoAmbiente colocou, nos Ultimos anos, a
inovagdo na sua estratégia. Temos na nossa
estrutura um diretor de transformacao digital
cujo objetivo € avaliar de forma permanente
a incorporagdo de inovadores processos Nna
atividade da EcoAmbiente. Fazemos parte de
um consorcio de 19 Entidades portuguesas que
constituem a Agenda CircularTech, que tem
como principal objetivo desenvolver solugdes,
produtos e servicos inovadores que abranjam
toda a cadeia de valor dos residuos. Ao longo
da cadeia de valor, a Agenda pretende recolher
mais dados, criar conhecimento, incorporar a
inteligéncia criada a partir desses dados em
cada fase do processo, capacitar os cidadaos,
desenvolver solucdes que permitam a recupe-
racao de materiais que hoje se perdem e criar
normas para os processos de gestao de residu-
0s que garantam eficiéncia.

“(..) uma gestao inteligente das cida-
des tem de ser transversal a toda a ca-
deia de valor”™

A relevancia dos dados e da capacidade de ex-
trair, construir e analisar conhecimento e de o
aplicar de modo estruturado na tomada de de-
cisdes é cada vez mais a nossa realidade.

A introducdo de novos processos na ativida-
de da EcoAmbiente, nomeadamente na area
de limpeza urbana e recolha de residuos tem
permitido melhorar a qualidade de vida das
populacdes. Damos como exemplo o desen-
volvimento de aplicagbes que permitem as
populacdes poderem agendar a recolha de
residuos como monstros ou Monos.

Por outro lado, com uma monitorizagdo em
tempo real dos contentores de deposicao de
residuos, permite desenvolver sistemas de
recolha mais eficientes, evitando assim a re-
alizagdo de quildmetros sem produtividade

EcoAmbiente

Servigos w Moo Amienie, 8.4

“(..) a EcoAmbiente foi o primeiro operador privado a investir

numa viatura pesada de grande tonelagem, 100% elétrica,

para arecolha de residuos urbanos. Fomos pioneiros em usar

as tecnologias de mobilidade consideradas mais sustentdveis

num setor com desafios técnicos muito relevantes’

e eficiéncia, com impacto direto na redugao
das emissdes de carbono.

A gestdo inteligente das cidades é uma ex-
pressao utilizada em conjunto com expres-
sdes como “sustentabilidade” e “economia
circular ou sustentavel”. Em que é que se re-
flete, no dia a dia, esta “gestdo inteligente”?

Este € um tema complexo, e que pode ter vi-
sdes distintas, dependendo da experiéncia
de quem fala sobre o mesmo. Na minha opi-
nido, devemos olhar para a gestao inteligen-
te das cidades, como um ecossistema onde
devem coexistir componentes e/ou sistemas
de hardware, redes de comunicagao e siste-
mas de informacao.

Estes sistemas ciberfisicos permitem monitori-
zar em tempo real as principais atividades das
cidades, como por exemplo, a recolha de resi-
duos, os sistemas de rega de espacos verdes,
a iluminacgdo publica, o trafego automovel, e
apoiar a tomada de decisdes sobre as ativida-
des a realizar, automatizando-as e/ou tornan-
do os processos globalmente mais eficientes.

Analisemos o exemplo de uma cidade onde
se implementa recolha flexivel de residuos
baseada em sistemas ciberfisicos. Isto quer
dizer que estamos a incorporar sensores e sis-
tema de medicdo nos diferentes meios fisicos,
como equipamentos de deposicao ou viaturas,
e humanos, necessarios a realizacdo da nossa
atividade de recolha e transporte de residuos.
As redes implementadas garantem a comuni-
cacao atempada dos dados entre os diferentes
sistemas; e os sistemas de informacao propdem

recolha dinamica tendo por base os pressupos-
tos de salubridade e higienizacao pretendidos.
Com a evolugao desta implementagao, a utiliza-
c¢do dos recursos vai-se tornando cada vez mais
autdénoma, inteligente e eficiente.

Como estd a EcoAmbiente comprometida,
também, com este objetivo?

A EcoAmbiente tem investido em varias ver-
tentes de inovacao, desde a de monitorizacao
do parque de contentores e disponibilizagao
de plataformas que permitam visualizar em
tempo real o nivel de enchimento dos con-
tentores, disponibilizagao de plataformas que
permitem aos clientes a visualizacao da exe-
cucao dos servicos prestados em tempo real,
bem como o desenvolvimento de aplicagdes
web e mobile para que as populacdes possam
agendar diretamente a recolha de residuos
COMO MONStros ou Monos.

Quais os desafios que a EcoAmbiente anteci-
pa para o futuro deste setor, e como se estd a
preparar para os enfrentar?

Os proximos anos vao ser ainda mais desa-
fiantes. Estdo a ser introduzidas novas fileiras,
como os Biorresiduos, por exemplo, que ja
estdo em curso, e passar-se-a a massificacao
da recolha-a-porta para se implementar o
sistema “Pay-As-You-Throw" (PAYT). Neste
sistema de poluidor/pagador, serdo os pro-
dutores de residuos a pagar uma taxa com
base na quantidade de residuos indiferen-
ciados que produzem, desenvolvendo uma
politica mais justa e responsavel.

PARQUE INDUSTRIAL DA ABRUNHEIRA QUINTA DO LAVI, EDIFICIO 2,2710-089 SINTRA, PORTUGAL

TL (+351) 219 156 090 (cHAMADA PARA REDE FIXA NACIONAL)

GERAL@ECOAMBIENTE.PT
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FOCUS FITNESS GROUP

O FOCUS FITNESS GROUP TEM
TRES ANOS DE ATIVIDADE, TENDO
FUNDADO O PRIMEIRO GINASIO
EM SANTO TIRSO. SEGUIRAM-SE AS
LOCALIDADES DE BARCELOS, BAR-
CELINHOS, MATOSINHOS SUL, AVEI-
RO, GONDOMAR E MAIA (AGUAS
SANTAS), AO TODO COM SETE ES-
PACOS COM MAIS DE 1200 METROS
QUADRADOS. AINDA ESTE ANO E
ESPERADA A ABERTURA DA OITAVA
UNIDADE. O CEO, ARTUR SILVA, TEM
MAIS DE 15 ANOS DE EXPERIENCIA
NESTE SETOR E LADEOU-SE DE UMA
EQUIPA TAMBEM ELA EXPERIENTE
PARA CONSEGUIR LEVAR A CABO
ESTE CRESCIMENTO INICIAL, ASSEN-
TE NUM PLANEAMENTO ESTRATEGI-
CO DE EXPANSAO DA MARCA.

Existe uma maior consciencializagdo da po-
pulacéo relativamente a frequéncia dos gina-
sios e a importancia da atividade fisica?

Ha uma consciencializagdo maior das pes-
soas, que resulta da maior oferta de ginasios
e isso tem vindo a mudar mentalidades. E a
oferta que esta a trazer mais procura. No caso
do Focus Fitness, sabemos que em cada lo-
calizagcao que estamos temos impactado po-
sitivamente enquanto marca. Em cada proje-
to que construimos, temos cerca de 65 a 70%
de alunos que nunca praticaram atividade
fisica. Isso € o maior impacto que podemos
criar — trazer mais pessoas para a pratica da
atividade fisica. O nosso foco € a saude fisica e
mental, e temos uma agado preventiva no que
respeita ao cuidado com a saude.

Ha quantos anos estdo presentes no merca-
do? Tendo por base esta presenga, como foi a

vossa evolugao?

O Focus Fitness s6 tem trés anos e temos ja sete
unidades. Estamos a preparar-nos para abrir a
oitava ainda este ano. Esta evolugao e cresci-
mento é possivel porque estamos no setor ha
15 anos, e todas as pessoas que connosco traba-
lham tém sido fundamentais, para podermos
ter esta velocidade de crescimento sustentavel!

“Podemos ter espacos bonitos,
acessiveis, uma oferta vasta,
mas se a experiéncia do clien
te ndo for de exceléncia, tudo
o resto tem pouco impacto. No
customer experience, nos so
mos muito fortes’.

Como se distinguem dos restantes players?

N&o somos ginasios low cost, apenas no prego!
Conseguimos construir ginasios vanguardis-
tas e premium, em termos de construcao e
de layout, mas com acesso a todos. Disponibi-
lizamos spa, sauna e banho turno a todos os
nossos Ginasios, independentemente do plano
mensal de cada cliente. Temos mais de 100
aulas de grupo — em média/semana, zona de
cardio e de musculacao e agua filtrada, inclui-
da em todos os Nossos planos. Relativamente a
tecnologia: fomos os pioneiros em ter as visitas
virtuais no Fitness em Portugal aos Nnossos es-
pacos e temos a aplicacao Focus Fitness. Uma
das coisas que mais nos distingue é o cuidado
que temos com a presenca das diferentes fai-
xas etdrias no ginasio. As pessoas de 60 ou 70
anos tém de se sentir confortaveis a treinar no
mesmo espaco que um jovem de 20, por isso
disponibilizamos aulas que sdo direcionadas
para um escaldo etario mais alto e outras que
sao direcionadas para pessoas mais jovens.

Todo o nosso layout, mesmo no que respeita a
construcao do espaco, € desenhado para que
as pessoas Mais novas e as mais velhas tenham
uma experiéncia excelente dentro do ginasio.

Qual é a importancia da equipa para manter o
sentimento de comunidade que se cultiva no
gindsio e assegurar que os alunos regressam
aos treinos periodicamente?

Eu diria que a equipa é crucial. Podemos ter
espacos bonitos, acessiveis, uma oferta vasta,
mas se a experiéncia do consumidor ndo for de
exceléncia, tudo o resto tem pouco impacto.
Nos realizamos, em média, dentro do Grupo,
cerca de 200 avaliagdes fisicas por més. Faze-
mo-lo porque este tipo de acompanhamento
€ importante para que o cliente continue inte-
ressado na atividade fisica, conectado com a
equipa e atento a sua propria evolugao. Além
disso, se passarem 30 dias desde que a pessoa
ndo voltou ao ginasio, contactamos, para per-
ceber o que aconteceu. Em média, estdo trés
monitores/instrutores na sala de musculacéo
por dia. A cara do Focus Fitness sao todas
as pessoas que trabalham no terreno diaria-
mente junto dos clientes.

SANTOTIRSO | BARCELOS | BARCELINHOS | MATOSINHOS

AVEIRO | GONDOMAR | AGUAS SANTAS




GRUPO SAUDE SUL

JOANA PAULA E SERGIO RODRIGUES

DIREGAO DO GRUPO

“A inovacdo deve ser incor-

porada com critério, baseada

em evidéncia cientifica e sem-
pre com o proposito de melho-
rar os cuidados, maximizar
os resultados e valorizar o

trabalho dos profissionais”.

Que tipo de procedimentos estdo disponiveis
nas vossas clinicas, nas areas de Fisiatria e Or-
topedia?

(3.P.): Nas sete unidades gque compdem o
Grupo Saude Sul disponibilizamos um conjun-
to de procedimentos de elevada especializagao,
como tratamentos de reabilitagao orto-trauma-
toldgica, desportiva, cardio-respiratoria, reuma-
toldgica, neuroldgica, pediatrica e uro-gineco-
l6gica. Realizamos tratamentos diferenciados
com eletromiografia de superficie com biofe-
edback, radiofrequéncia, exame podoscopico
computorizado, treino de equilibrio em plata-
forma computorizada, ondas de choque, me-
soterapia clinica e ecografia osteoarticular com
técnicas ecoguiadas — incluindo infiltragdes e
aplicagédo de plasma rico em plaquetas (PRP).

Além da Medicina Fisica e de Reabilitagdo,
que outras areas e especialidades clinicas dis-
ponibilizam? Quais as vantagens de oferecer
aos pacientes mais do que uma especialidade
clinica num mesmo espago?

(S.R.): Além da Medicina Fisica e de Reabilita-
¢ao, a Saude Sul disponibiliza, consoante a uni-
dade especifica, outras especialidades, como

O GRUPO SAUDE SUL TEM SETE UNIDADES CLINICAS, ONDE PRESTA SERVICOS DE SAUDE A MAIS DE MIL
PACIENTES DIARIAMENTE. A SUA MISSAO E TRAZER A REGIAO DA GRANDE LISBOA OS MAIS ELEVADOS
PADROES DE QUALIDADE EM SAUDE, EM DIVERSAS AREAS, MAS COM PARTICULAR DESTAQUE NA AREA
DA MEDICINA FiSICA E DE REABILITAQAO E FISIOTERAPIA. O ADMINISTRADOR SERGIO RODRIGUES E A
MEDICA FISIATRA JOANA PAULA, RESPONSAVEIS PELA DIREQAO DESTE GRUPO CLINICO, EM ENTREVISTA,
ESCLARECEM A IMPORTANCIA DAS AREAS DA FISIATRIA E FISIOTERAPIA PARA UMA RECUPERAQAO COM-
PLETA E REGRESSO MAIS PRECOCE A VIDA ATIVA E AINDA O QUAO CRUCIAL A TECNOLOGIA SE TORNOU
PARA GARANTIR MELHORES RESULTADOS NOS TRATAMENTOS E PROCEDIMENTOS TECNICOS.
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a Medicina Dentaria, a Ginecologia, Ortopedia,
Medicina Geral e Familiar, Psiquiatria, Medicina
Desportiva, Avaliagdo de Dano Corporal, Reu-
matologia, Oftalmologia, Cirurgia Vascular, Psi-
cologia, Enfermagem, Terapia da fala e outras
areas de intervencgao.

As diferentes especialidades fazem parte de um
ecossistema de salde que comunica entre si e
coloca o paciente no centro. Isto permite-nos
promover decisdes partilhadas entre profissio-
nais e unidades e responder de forma mais efi-
ciente as reais necessidades do utente.

Que impacto tem, na saude da pessoa, a reali-
zagao continua dos tratamentos de Medicina
de Reabilitagdo e Fisioterapia?

J.P.: A continuidade terapéutica melhora sig-
nificativamente a funcionalidade, reduzindo
o risco de complicagdes, e promovendo auto-
nomia e bem-estar. Sabemos que nem todos
tém recursos para suportar os custos da rea-
bilitagao privada. Por isso, honramos o Nosso
compromisso social, trabalhando com o Ser-
vico Nacional de Saude, com os subsistemas
publicos e seguradoras.

Como é que a inovagao e a tecnologia ja impac-
tam o vosso dia a dia laboral?

S.R.. O nosso grupo de clinicas aposta na tec-
nologia e na transformacao digital de todos
0s processos e procedimentos, com o objetivo
de facilitar o trabalho dos nossos profissionais
e melhorar a experiéncia dos clientes. Acredi-
tamos no potencial da tecnologia para elevar
a humanizacdo dos cuidados e o trabalho em
equipa, libertando os profissionais para as rela-
¢oes humanas e tomada de decisdes partilha-
das com o utente.

A qualidade est3, frequentemente, associada
a servigos tecnologicamente avancados ou a
novos procedimentos que, por serem inova-
dores, podem apresentar resultados promis-
sores. E o caso do Grupo Salde Sul? Estdo
sempre disponiveis para conhecer e imple-
mentar as Ultimas novidades nas areas clini-
cas de que dispéem?

J.P.: Sim, claro. Consideramos essa atitude
essencial. A inovacao deve ser incorporada
com critério, baseada em evidéncia cienti-
fica e sempre com o propdsito de melhorar
0s cuidados, maximizar os resultados e valo-
rizar o trabalho dos profissionais. Tecnologias
como inteligéncia artificial, interoperabilida-

de, blockchain, data science e engenharia
biomédica tém um enorme potencial para
transformar o setor da Medicina Fisica e
de Reabilitacdo — mas so6 farao sentido se
forem aplicadas com sensibilidade clinica,
visdo estratégica e lideranca transformadora.

Como caracterizam a saude dos portugueses,
no que respeita a frequéncia com que procu-
ram os VOSsos servigos?

S.R.: A procura pelos Nnossos servigos tem
vindo a aumentar de forma exponencial,
em grande parte devido ao envelhecimento
da populagdo e ao maior reconhecimento do
trabalho que temos desenvolvido junto das
nossas comunidades.

A Medicina Fisica e de Reabilitagdo ainda ne-
cessita de uma maior resposta do setor publi-
co, ou é uma area a qual a maioria da popula-
¢ao consegue aceder a nivel privado?

S.R.: Na Saude Sul, temos assumido com res-
ponsabilidade a missdao de complementar a
resposta do setor publico, prestando cuidados
de qualidade e acessiveis, ao abrigo de conven-
¢coes e parcerias institucionais.

PREMIO

No que respeita a possibilidade de crescimento,
para o Grupo Saude Sul, esta existe?

S.R.: Sim, temos um plano estratégico de cresci-
mento, mas sempre de forma sustentavel, com
base em principios fundamentais: qualidade cli-
nica, sustentabilidade econdmica, valorizagao dos
recursos humanos e entrega de melhores resul-
tados em salde para os utentes. Esta prevista a
abertura de novas unidades muito em breve.

Como acreditam que a tecnologia e a inovagao
vao influenciar o futuro do setor da Saude?

J.P.: Acreditamos que ¢é possivel criar um mo-
delo de saude mais inteligente, mais eficiente,
mais justo e com maior capacidade de respos-
ta— onde a tecnologia permita alcangar mais
utentes, com mais qualidade e menor custo
para a sociedade. O futuro da reabilitagcdo pas-
sara por reorganizar o modelo atual — excessi-
vamente centrado na terapia manual e individual
— para algo mais tecnoldgico, seguro e transfor-
mador. A tecnologia, bem utilizada, e apoiada por
modelos de Engenharia Informatica e Engenha-
ria Biomédica podera apoiar esta transicao e
reforcar o papel do profissional de saude como
decisor, lider e motor de uma transformacao dos
cuidados de saude em Portugal.

- ) . -
EQUIPA SAUDE SUL NA ENTREGA DOS PREMIOS CINCO ESTRELAS REGIOES 2025
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SER RIQUINHO

PEDRO SANTOS ERA UM CIDADAO COMUM, QUE LUTAVA DIARIAMENTE COM A GESTAO DO SEU DINHEIRO. A
SUA VIDA MUDOU QUANDO COMEGCOU A ESTUDAR E A PERCEBER COMO PODERIA CONTROLAR MELHOR AS
SUAS FINANGAS E ONDE PODERIA INVESTIR PARA CONSEGUIR COMECAR A TER RENDIMENTOS. HOJE, CRIOU
O SER RIQUINHO E, ATRAVES DO CURSO O GRANDE INVESTIMENTO, JA AJUDOU MAIS DE QUATRO MIL PES-
SOAS A CONSEGUIREM COMECAR A GERIR ORGANIZADAMENTE E COM CONHECIMENTO AS SUAS FINANCAS.

PEDRO SANTOS

Quando tomou consciéncia da importancia do
dinheiro e da boa gestdo do mesmo, e quis co-
mecar a fazer render o seu dinheiro, quais foram
as principais dificuldades que encontrou?

No inicio, tive dificuldade em perceber onde
podia cortar. Olhava para 0 meu orgamento e
tudo me parecia essencial. SO mais tarde perce-
bi que nao era — havia ali muitas despesas que
s6 serviam para tapar buracos ou aliviar o stress
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PEDRO SANTOS

AI'IIF I!HI
INV TIII

Estratégins comprovadas
para multiplicar o seu dinheiro

do dia a dia. Mas o mais dificil mesmo foi nao ter
com guem falar sobre isto. Sempre que tentava
puxar o tema — investimentos, dinheiro, organi-
zacao financeira — as pessoas desconversavam.
Era quase um assunto tabu. S6 muito tempo
depois, ja com o Ser Riquinho no ar e a minha
histéria contada em publico, € que comegaram
a mostrar interesse. Foi al que muitos percebe-
ram que também podiam fazer o mesmo.

O facto de existir muito pouca informacgéao on-
line em portugués sobre literacia financeira
e solugdes praticas de aplicacdo rentavel do
dinheiro foi uma das razdes para a criagdo do
Ser Riquinho?

Sim, foi um dos principais motivos. Quan-
do comecei a aprender sobre investimentos,
percebi que quase tudo o que havia em por-
tugués vinha do Brasil — e muitas vezes ndo
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fazia sentido para quem vive ca. Ja os conte-
udos feitos em Portugal eram escassos, de-
masiado tedricos ou pouco Uteis para quem
estava mesmo a comecgar.

Foi al que pensei: “Se eu, que sou teimoso e
Vou a procura, estou com dificuldades... imagi-
na quem nao sabe por onde comecar?”. E foi
exatamente por isso que criei o Ser Riquinho —
para ser o guia que me faltou no inicio.

O que distingue o Ser Riquinho de outros pro-
jetos online com conteudo sobre este assunto?

O Ser Riguinho é uma empresa de educacéao
financeira com equipa, estrutura e produtos
gue realmente ajudam as pessoas. Desde o ini-
cio gue falamos de dinheiro de forma pratica,
em bom portugués, e sem aquela conversa en-
rolada que afasta quem esta a comecar.

Eu passei pelas mesmas duvidas, erros e insegu-
rancas que muita gente sente quando comeca
— e falo disso sem vergonha. Isso cria identifi-
cacao. E quem nos acompanha sente que nao
estd a ouvir alguém a falar do topo da monta-
nha, mas alguém que ja esteve no mesmo sitio.

“0 Ser Riquinho é uma empresa
de educacdo financeira com equi-
pa, estrutura e produtos que real
mente ajudam as pessoas. Desde o
inicio que falamos de dinheiro de
Jorma pratica, em bom portugués,
e sem aquela conversa enrolada

°

que afasta quem estd a comecar.

O que é O Grande Investimento? Quais as
areas que contempla nas suas sessdes e
como consegue alcancgar diferentes tipos de
investidores?

O Grande Investimento € o curso que eu gos-
tava de ter feito quando comecei a investir.
Ensina, passo a passo, como sair do zero e tor-
nar-se um investidor auténomo, mesmo sem
experiéncia. Esta dividido por fases, porque
cada pessoa estd num ponto diferente. Come-

camos pela base — organizacao financeira,
fundo de emergéncia, eliminagdo de dividas
— e depois avangamos para temas de inves-
timento: escolha da corretora, tipos de ativos,
construgdo de portfdlio, analise, IRS e estraté-
gias de longo prazo.

Em numeros, que impacto tem tido este
curso junto de quem o completou?

O Grande Investimento ja teve mais de quatro
mil alunos e mais de 95% dizem que passaram
a investir com muito mais confiang¢a depois
de o concluir. Temos pessoas que comegaram
do zero e hoje tém um portfélio estruturado,
alinhado com os seus objetivos.

Outros ja investiam, mas andavam perdidos
e ganharam clareza com o curso. Alguns alu-
nos conseguiram acumular dezenas de mi-
lhares de euros durante o préprio curso. Ou-
tros criaram um complemento ao ordenado
com os dividendos dos seus investimentos.
Esses resultados deixam-nos naturalmente
muito orgulhosos.

Em termos de experiéncia pessoal, como
mudou a sua vida a partir do momento em
que aprendeu verdadeiramente a fazer ren-
der o seu dinheiro?

Mudou muita coisa. Deixei de andar sempre
com a conta a zeros e comecei a por dinheiro
de lado. Primeiro para emergéncias, depois
para investir com objetivos mais concretos.
Isso deu-me liberdade para sair do empre-
go onde estava e lancar o Ser Riquinho com
calma, sem ter de aceitar qualquer trabalho
so para pagar contas.

Hoje consigo tomar decisdes com mais cabe-
ca e pensar no futuro da minha familia sem
aquela ansiedade constante. Saber investir
nao me tornou milionario, mas deu-me con-
trolo. Sei para onde vai o meu dinheiro, o que
esperar dele e, acima de tudo, sei que estou
no caminho certo.

Em Portugal, a literacia financeira ja esta hoje
mais conhecida, ou este é ainda um tema que

SER RIQUINHO

ndo recolhe grande reconhecimento entre a
populagao?

O interesse existe. As pessoas querem
aprender, s6 ndo sabem por onde comecar.
E é exatamente ai que entra o nosso traba-
Iho. Queremos tornar o tema acessivel, prati-
co e adaptado a realidade de quem vive com
um salario normal. Ainda ha muito por fazer,
mas sabemos que ja nao estamos sozinhos
nesta conversa.

“O Grande Investimento é o

curso que eu gOSt(ll’d de ter

feito quando comecei a in-

vestir. Ensina, passo a passo,
como sair do sero e tornar-
-se um nvestidor autonomo,

mesmo sem experiéncia’.

Portugal avang¢ou recentemente com uma
proposta de literacia financeira obrigatéria
nas escolas. E como educar a populagdo que
ja ndo esta a estudar? Cursos como O Grande
Investimento podem ser a solugdo?

Claro que sim. A escola pode (e deve) ensi-
nar as bases, mas quem ja estd no mercado
de trabalho precisa de solucdes praticas. O
Grande Investimento foi pensado exata-
mente para isso: para ensinar, passo a Passo,
como investir, mesmo que nunca se tenha
feito nada parecido. N&o é preciso ter muito
dinheiro, nem ser bom com nUmeros.

E preciso é querer aprender e deixar para tras
aquelas ideias feitas de que “investir € sO para
ricos” ou que “isso € muito arriscado”. Temos
alunos dos 18 aos 74 anos, e todos consegui-
ram dar o primeiro passo.

WWW.SERRIQUINHO.COM

CONTACTOS@SERRIQUINHO.COM




FERIAS DOS PORTUGUESES | TURISMO CENTRO DE PORTUGAL

ARTIGO _
DE OPINIAO

CENTRO DE PORTUGAL:
DIVERSIDADE QUE GERA VALOR

RUI VENTURA
PRESIDENTE

Dizer que o Centro de Portugal € “um pais dentro do pais”
pode parecer exagero, mas basta olhar para o mapa — e so-
bretudo percorré-lo — para perceber que a expressao faz todo
o sentido. Com 100 municipios e oito sub-regides, € a maior e
mais diversa regiao turistica nacional. Neste territorio, conju-
gam-se mar e montanha, cidades e aldeias, inovagao e tradi-
céo, espiritualidade e cultura, vinhos de exceléncia e gastro-
nomia de identidade. Num so6 dia, é possivel visitar um lugar
Patrimoénio Mundial, almogar num restaurante com vista
panoramica, caminhar num trilho entre florestas e terminar
com uma prova de vinhos num hotel de charme. Esta diversi-
dade, vivida com autenticidade, tem vindo a afirmar o Centro
como um destino surpreendente e memoravel.

Os numeros confirmam essa dindmica. Em 2024, a regido ul-
trapassou pela primeira vez os 8 milhdes de dormidas, aproxi-
mando-se das 8,4 milhoes, e as projecdes para 2025 apontam
para um novo recorde. Também as receitas nos estabeleci-
mentos de alojamento devem ultrapassar os 550 milhdes de
euros, o que demonstra que quem visita o Centro de Portugal
valoriza cada vez mais as suas experiéncias. Os sinais para este verao sao animadores. De janei-
ro a maio, as dormidas cresceram 2,4% e os proveitos 9,6%, superando a média nacional.

Este crescimento ndo acontece por acaso. Resulta da aposta clara numa oferta qualificada,
diversificada e sustentavel, bem como do trabalho diario da Turismo Centro de Portugal, das
autarquias, das CIMs, dos empresarios turisticos e das proprias populacdes, cada vez mais
conscientes do papel benéfico desta atividade.

Importa sublinhar que este crescimento ndo se faz apenas nos grandes centros urbanos. Uma
das estratégias da Turismo Centro de Portugal tem sido promover a complementaridade en-
tre territdrios, criando produtos que ligam municipios, partilham recursos e criam valor em
rede. As Aldeias Histéricas e do Xisto, os Caminhos da Fé, a Rede de Cidades Criativas ou o
Roteiro do Turismo Industrial, entre muitos outros exemplos, mostram como é possivel atrair
visitantes e distribuir os beneficios de forma equilibrada.

O impacto do turismo &, por isso, claramente positivo no Centro de Portugal. Ao contrario de
outros destinos, agqui Nn&o ha excesso de visitantes. O turismo tem sido um motor fundamental
de reabilitagao urbana, de valorizacao do patrimoénio, de dinamizagdo econdémica e de afir-
macédo da identidade local. Tem ajudado a fixar populagdo, a criar emprego e a revitalizar o
interior. E ainda ha muito por crescer — especialmente em territérios de interior com grande
potencial, a espera de serem descobertos. Portugal esta hoje alinhado numa estratégia de
longo prazo para o turismo, assente na sustentabilidade, na coesdo e na inovagao. O Centro
de Portugal estad preparado para liderar esse caminho. A nossa ambicdo é clara: queremos
um turismo que cria valor, que respeita o territério e que deixa marcas positivas em quem nos
visita e em quem ca vive.
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1 dia é bom,
2 e otimo,
e 3 nunca e demais.

exuberantes cendrios do pais existem algumas das mais belas
serras, vilas, cidades e praias.

Aqui, na maior e mais diversa regido turistica de Portugal,
as boas experiéncias nunca acabam.

Se vier ao Centro, venha com tempo.

Turismo
Centro

Portugul anos

Um pais
dentro do Pals




ESPECIAL PET: SAUDE E BEM-ESTAR ANIMAL CENTRO VETERINARIO DA CIDADE

%O CONCEITO DE O ANIMAL SER PARTE DA FAMILIA ESTA CADA VEZ MAIS ENRAIZADO”

O CENTRO VETERINARIO DA CI-
DADE NASCEU HA SEIS ANOS,
PELA MAO DO MEDICO VETERI-
NARIO LUIS PIMENTA. O ESPAGCO
COMPORTA CONSULTAS DE MEDI-
CINA GERAL, AS ESPECIALIDADES
DE OFTALMOLOGIA E ORTOPEDIA
E CONTA AINDA COM EXAMES
COMPLEMENTARES DE DIAGNOS-
TICO. DE DESTACAR A POSSIBI-
LIDADE DE REALIZAREM CIRUR-
GIAS MINIMAMENTE INVASIVAS.
NUMA ALTURA EM QUE MUITAS
FAMILIAS TEM ANIMAIS COMO
PARTE INTEGRANTE DA FAMILIA,
ISSO PODE TRAZER MAIS INTE-
RESSE E ATENGAO AOS CUIDA-
DOS MEDICOS COM OS ANIMAIS,
MAS TAMBEM REPRESENTAR
UMA MAIOR DESPESA, QUE NEM
TODOS PODEM SUPORTAR.

Como caracteriza o Centro Veterinario da Ci-
dade? Como definiria a vossa forma de tra-
balhar?

O Centro Veterinario da Cidade & um proje-
to que teve o seu inicio em 2019 e teve como
objetivo trazer uma nova visdo e um conjun-
to de meios de diagndstico complementares
gue nao havia até entdo. Acredito que desde
o inicio temos uma forma de trabalhar ética e
profissional e tentamos abordar todos os casos
segundo as guidelines estabelecidas para ten-
tar fazer chegar aos nossos pacientes o que de
melhor se faz na veterinaria.

Que servicos disponibilizam a quem vos pro-
cura?

Para além das consultas de medicina geral,
temos também consultas de especialidade de
ortopedia e oftalmologia, assim como exames
complementares de diagnoéstico, como anali-
ses sanguineas completas, ecografia e raio-x.
Uma vertente que nos destaca € a endoscopia
flexivel, que nos permite avaliar toda a parte
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“lemos um problema bastante grande. pois
somos um dos tnicos servi¢os de satide com VA
23%. Isto traz um peso imenso na fatura dos

nossos servicos e rotula o animal de estimagao
como sendo um luxo. coisa que néo faz sentido’.

LUIS PIMENTA

MEDICO VETERINARIO

gastrointestinal e fazer colheita de amostras, e
a cirurgia minimamente invasiva.

A cirurgia minimamente invasiva que realizam
é algo que vos distingue dos demais espacos
veterindrios proximos. Qual a importancia de
oferecer este servico, para a saude dos animais?
A cirurgia minimamente invasiva € um conceito
inovador na veterinaria que comegca a ser cada
vez mais falado e utilizado. E uma técnica cirdr-

gica que nos permite, através de incisdes mini-
mas, fazer procedimentos, como por exemplo
ovariectomias, com uma maior seguranca e
com uma observacao do campo cirdrgico que,
de outra forma, n&o seria possivel.

Isto traz imensas vantagens, ndo so para nos ve-
terinarios, porque nos da uma maior seguranca
no trabalho e facilita o procedimento princi-
palmente em animais de grande porte, como
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também para 0s N0ssos pacientes, pois permite
uma recuperagcao muito mais rapida e muito
menos dolorosa. Pensamos que sera o futuro
da veterinaria, como ja é da Medicina Humana.
E cada vez mais um servico que os clientes pro-
curam e que tém bastante curiosidade.

Os animais sdo, atualmente, elementos muito
importantes numa familia. Como é que essa
importancia dos animais de estimagdo veio
obrigar a adaptagdes quer dos servigcos que
prestam, quer da forma como desenvolvem o
vosso trabalho? H3, hoje, uma maior exigéncia
dos tutores face aos cuidados veterinarios?

Sem duvida. Notamos que a medida que os
anos passam, a diferenca de mentalidade é
absolutamente brutal. Os tutores estdao cada
vez mais ligados ao seu animal e o conceito de
0 Nosso amigo de quatro patas fazer parte da
familia é cada vez mais presente nos dias de
hoje. Isso obviamente traz uma maior respon-
sabilidade ao nosso trabalho e uma exigéncia
por parte dos tutores muito maior.

Penso que isso é bastante positivo para a me-
dicina veterinaria, uma vez que nos permite
explorar os casos clinicos de uma forma mais
aprofundada, uma vez que os tutores procu-
ram cada vez mais respostas para os proble-
mas dos seus animais e isso permite-nos cres-
cer enquanto profissionais. E temos de estar
prontos para essa exigéncia.

LAPAROSCOPIA

EQUIPA CENTRO VETERINARIO DA CIDADE

Se, por um lado, os animais estdo a integrar
cada vez mais familias e a ser cada vez mais
tidos em atencgdo, no que respeita a sua saude,
ha outra questdo importante: o valor de todos
os tratamentos e procedimentos veterinarios.
Como lida o Centro Veterinario da Cidade com
esta questdo? Seria interessante e positivo, a
seu ver, que os veterindrios particulares pu-
dessem dar o seu contributo ao setor publico,
para alargar as possibilidades das familias?

Essa € uma das questdes que mais debate-
mos na atualidade da medicina veterinaria
e penso que tem uma importancia enorme.
Por um lado, temos um problema bastante
grande, pois somos um dos Unicos servicos de
saude com IVA a 23%. Isto traz um peso imen-
so na fatura dos nossos servicos e rotula o ani-
mal de estimacao como sendo um luxo, coisa
gue nao faz sentido, na nossa opinido.

Por outro lado, temos a subida de preco cons-
tante de praticamente todos os medicamen-
tos e mesmo da alimentacao veterinaria, que
torna a vida de quem tem um animal de esti-
magao bastante complicada.

Felizmente, hoje existem bastantes seguros de
salde, e cada vez mais completos, que trazem
uma enorme ajuda. Uma das coisas que acon-
selhamos os nossos clientes, logo nas primei-
ras consultas, é fazerem um seguro de saude
para o seu animal.

“Os tutores estdo cada ves mais
ligados ao seu animal e o conceito
de o0 nosso amigo de quatro patas
Jazer parte da familia é cada ves
mais presente nos dias de hoje.
Isso obviamente traz uma maior
responsabilidade ao nosso traba
lho e uma exigéncia por parte dos
tutores muito maior.”

E possivel que o Centro Veterinario da Cidade
continue a crescer? Ha planos para aumentar
a infraestrutura e a equipa?

A nossa equipa conta neste momento com trés
veterindrios, uma auxiliar veterinaria e iremos
integrar brevemente uma enfermeira veteri-
naria que esta a acabar o seu estagio profis-
sional connosco. Estamos neste momento a
consolidar a equipa e ndo contamos, para ja,
crescer, mas o futuro € sempre imprevisivel e
estamos sempre prontos a ajustar-nos. Conti-
nuaremos a dar o nosso melhor em prol dos
Nnossos animais de companhia e a tentar pres-
tar o melhor servico possivel.
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ESPECIAL PET: SAUDE E BEM-ESTAR ANIMAL COMPORTAMENTO CANINO

“AJUDAMOS A CONSTRUIR RELAgaES MAIS EQUILIBRADAS ENTRE CAES E TUTORES”

O COMPORTAMENTO CANINO FOI FUNDADO POR RICARDO MADEIRA COM O PROPOSITO DE APROXIMAR
OS ANIMAIS DE ESTIMA(;AO E OS SEUS TUTORES, NO AMBITO DE UMA COMPREENSAO MAIS REAL DAS SUAS
NECESSIDADES. COM VARIOS SERVICOS QUE SE DESTACAM, SAO, NO ENTANTO, OS MODELOS DE CRECHE CA-

NINA E O TREINO COM SOCIALIZA(;AO QUE MAIS SAO PROCURADOS PELOS TUTORES DOS ANIMAIS.

Como teve inicio o Comportamento Canino?

O Comportamento Canino nasceu de uma
missao: ajudar os cdes a serem verdadeiramen-
te compreendidos. O que muitos consideram
‘comportamentos errados” s&o, na realidade,
sinais de insegurancga, medo ou necessidades
emocionais ndo atendidas.

Criamos este espaco para oferecer respostas
técnicas, humanas e estruturadas para construir
relacdes mais equilibradas entre cdes e tutores.

Quais os servigos que disponibilizam? De entre
estes, quais os mais requisitados?

Oferecemos treino comportamental individu-
alizado, programas de socializacao e obedién-
cia com orientacado técnica, creche canina e
creche educativa (indicada para caes com ne-
cessidades especificas), hotel sem boxes com
acompanhamento permanente, e formagéo
de treinadores e gestao de caes em grupo.
Os servigos mais procurados sdo o treino com
socializacao e as duas versdes de creche, com
foco na estabilidade emocional e nas compe-
téncias sociais do cdo.

Notam um aumento da procura pelos vossos
servicos desde que a preocupacdo das familias
com o bem-estar animal aumentou?

Hoje, as familias querem mais do que um céo
que “se porta bem”. Querem um companhei-
ro feliz, calmo e compreendido. Temos teste-
munhado essa transformacgdo: tutores mais
conscientes, que procuram aprender e cres-
cer com os seus caes.

Em Portugal, a legislagdo relativa aos direi-
tos dos animais ja existe, mas ha quem ainda
considere que é insuficiente. Que opinido tem
sobre esta questao?

Em Portugal, embora a legislacdo de protecao
animal tenha evoluido, ainda falta reconheci-

Campartaments
Canine
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mento para o sofrimento emocional. Um cao
isolado, privado de interagdo ou estimulos, sofre
mesmo sem sinais fisicos visiveis. E essencial
educar e sensibilizar para estas realidades.

Ainda no nosso pais, os cuidados com os ani-
mais de estimacgao sdo taxados a 23%, o que
torna muito caro para algumas familias usu-
fruir de servicos como creche canina e hotel
quando saem de férias. Nota esta dificuldade
quando recorrem aos VOssos servigos?

Outro desafio é o custo dos cuidados. Com uma
taxa de IVA de 23%, muitos tutores fazem verda-

.

deiros sacrificios para garantir o bem-estar dos
seus cdes. Estes servicos ndao deviam ser con-
siderados um luxo, mas sim uma necessidade
porque cuidar é prevenir, e prevenir € sempre o
melhor caminho.

“Em Portugal, embora a legisla-
cdo de protecdo animal tenha evo-
luido, ainda falta reconhecimento
para o sofrimento emocional”.

Muitos animais estdo confinados a espacos
como apartamentos e algumas destas ado-
¢Oes resultam do periodo pandémico, onde
os tutores se encontravam sempre em casa.
Ainda existem animais que desenvolveram
sintomas como ansiedade da separagdo e
problemas de socializagdo em virtude destas
situagdes?

A pandemia agravou muitos problemas
comportamentais. Recebemos cdes com an-
siedade de separacao, medos intensos, difi-
culdades de socializagao. E tutores que nao
sabem como ajudar. A boa noticia? Ha solu-
cao. Com um plano adequado e consisténcia,
é possivel transformar esse desconforto em
equilibrio e seguranca.

Quando se fala do comportamento canino, é
verdade que todos os cdes poderdo ver o seu
comportamento ajustado e trabalhado ou
existem verdadeiramente casos de animais
em que o comportamento ja nao é alteravel?

Acreditamos que todos os cdes podem melho-
rar. Nao existem casos perdidos, apenas histo-
rias que precisam de ser reescritas com tempo,
paciéncia e orientagdo. E € isso que fazemos
todos os dias: ajudamos cdes e familias a reen-
contrarem harmonia, vinculo e tranquilidade.

910 o1y 539

_ 'P‘ : i @compartamentocanine.pt
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SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO CASA SAO MIGUEL

CASA SAO MIGUEL: O SABOR DA TRADIGAO NO CORAGAO DE LISBOA

LEONOR OLIVEIRA INICIOU A CASA SAO MIGUEL JA COM MAIS DE 50 ANOS DE IDADE. APOS MAIS DE TRES
DECADAS A TRABALHAR NAS AREAS DE GESTAO E EXPANSAO DE REDES DE LOJAS E DIRECAO COMER-
CIAL, O DESEMPREGO LEVOU-A A ATIVAMENTE CRIAR O SEU EMPREGO. A CASA SAO MIGUEL NASCEU DA
CONJUGAGAO DE FATORES COMO A PAIXAO PELO PATRIMONIO PORTUGUES — INCLUINDO LOUGAS E GAS-
TRONOMIA - E A SUA VONTADE DE MANTER VIVA A TRADIGCAO DAS RECEITAS DA DOGCARIA TRADICIONAL
PORTUGUESA. HOJE, A CASA SAO MIGUEL CONTA COM MAIS DE 180 DOCES, TODOS FEITOS DE FORMA
TRADICIONAL, MANTENDO AS RAIZES ORIGINAIS, NUM ESPACO ONDE ATE A DECORAGAO E UNICA.

Ha cinco anos que iniciou o projeto Casa Sao
Miguel. Por que razéo resolveu avancgar para
um negocio relacionado com a pastelaria e
os produtos tipicamente portugueses?

Depois de quase 30 anos a trabalhar na area
da gestéo e expanséo de redes de lojas, dire-
cao comercial e desenvolvimento, fiquei no
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desemprego! Ja com mais de 50 anos de vida,
no feminino sé tinha uma alternativa; criar o
meu proprio emprego. Assim comecei o pro-
jeto junto do IEFP, e com a ajuda do meu ma-
rido fizemos o projeto de investimento e eu fiz
o estudo de mercado.

A area gue escolhi foi uma combinacao de fa-
tores que se alinharam na perfeicdo e confes-
SO que tive muita sorte.

Como colecionadora de ceramicas e loigas
antigas, sempre acreditei que um dia a me-
Ihor solucdo seria dar-lhes uma utilizagao
pratica, numa loja onde estas pudessem ter
uma fungao especifica.

Identifiquei o espaco numa localizagao onde
em 2019 passavam entre 800 a 1000 pessoas /
turistas por hora. Aliada a caréncia de espacos
de pastelaria de qualidade na zona mais histo-
rica e visitada de Lisboa, foi assim que decidi
comecgar um projeto que Nos transportasse de

volta aos anos 20, 30 e 40 do séc. XX.

Seidesenhar e fiz o projeto da loja, bem como
a decoracao dos interiores (uma outra paixao),
onde consegui colocar parte da minha cole-
Ao, que assim passou a estar ao servico e ter
uma fungdo. Quase tudo é original, ou cons-
truido como na época.

Tenho um senhorio que soube reconhecer o
meu trabalho e as minhas valéncias e que me
deu uma forga incrivel, porque a abertura foi
em 2020, no comeco da pandemia.

Ao longo destes cinco anos, enquanto pro-
fissional e pessoa, que evolugdo sentiu em si
que se pode dever a sua necessidade de coor-
denar este projeto e fazé-lo ter sucesso?

A evolucdo enquanto profissional é-me difi-
cil de analisar, porque encontro dificuldades
gue nao conhecia antes, tais como a gestdo dos
funcionarios, que ndo sentem a mesma paixao



pelo meu projeto. Enquanto pessoa, vivo mais
apaixonada pelo meu trabalho, criei marcas
proprias e fago todo o design dos rétulos e de
tudo o que envolve o design da marca. Para
aléem disso estou a escrever um livro sobre a
historia da dogaria que € vendida na CSM.

Como caracteriza este projeto, no que se re-
fere a sua identidade? O que o distingue das
restantes pastelarias / confeitarias?

A Casa Sao Miguel vende ARQUEOLOGIA GAS-
TRONOMICA PORTUGUESA. Oferecemos um
conjunto de receitas que recuperam a memoria
gustativa da Pastelaria Conventual, Regional
e Popular Portuguesa, e que ainda sao con-
fecionadas de forma artesanal e sustentavel
com produtos enddégenos de cada regido.
Desta forma ajudamos a manter vivos os
Nnossos sabores Unicos e variados, utilizando
os melhores ingredientes locais, e dando a
conhecer a nossa cultura gastronémica.

Também vendemos uma vasta gama de outros
produtos portugueses, incluindo ceramicas, tais

como réplicas perfeitas de bolos classicos.

Acho que respondi as duas perguntas!

f TR

4 LEONOR OLIVEIRA
FUNDADORA DA CASA SAO MIGUEL
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“Gerir um negocio requer muito trabalho e sacrificio, por-
C .

tanto é preciso estar muito comprometida, apaixonada e fo-

cada pela drea onde se quer lancar™

Ha pessoas que ndo iniciam os seus proje-
tos por medo de falhar. Aos olhos da Leonor,
como pode este medo ser superado?

Eu diria que observando a oferta existente
na area em que guerem atuar, devem procu-
rar lacunas nessa oferta de bens ou servigos
e oferecer algo novo e com uma mensagem
atrativa. Eu procuraria entrar em contacto
com profissionais bem-sucedidos por mérito
proprio, para me aconselhar. Os bem-sucedi-
dos ddo sempre bons conselhos.

Que obstaculos elenca ao longo da sua car-
reira, para chegar a posicdo em que se en-
contra hoje?

Venho de uma area de trabalho maioritaria-
mente exercida por homens e acho que fui a

primeira mulher a fazer a expansao de redes de
lojas em Portugal. Sempre fui muito reconheci-
da pelo meu trabalho, mas em casos pontuais
senti claramente resisténcia por parte de gente
gue teme ser ultrapassada.

Que medidas devem ser implementadas em
Portugal para fomentar o empreendedorismo
da Mulher?

Acho que as medidas nao passam pelos go-
vernos. Faltam visdo e educacao a alguns Ii-
deres de grandes empresas, para ver mais
abaixo e perceber que tem colaboradores em
cargos elevados a destruir vidas a outras pes-
soas. As mulheres sdo as mais prejudicadas e
€ a custa desse sofrimento que muitas destas
sao hoje empreendedoras em Portugal.
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SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO CASA SAO MIGUEL

Quais as caracteristicas que destaca como as
mais importantes para um lider? E possivel
trabalhar e desenvolver essas caracteristicas,
ou muito ja deve ser intrinseco da pessoa?

Ter uma visdo estratégica, ser capaz de tomar
decisdes, ter capacidade de se adaptar, ser
criativo, ser capaz de inspirar confianga, ser
humilde e saber colocar-se no lugar dos ou-
tros, gostar de aprender, entre outras, claro.
Algumas caracteristicas trabalham-se com a
experiéncia e com os obstaculos que a vida
nos coloca. Mas acho que ha pessoas com
apeténcia para liderar desde muito novas.

Este projeto comecou também focado na im-
portancia de nao deixar perder dogarias his-
toricas e as profissdes por detrds delas...

E precisamente para perpetuar estas recei-
tas, contribuindo para a sustentabilidade das
mesmas e ajudando estes tdo nobres artesaos,
espalhados pelo nosso pais e que na maioria
sao mulheres, que com tanta dificuldade vao
mantendo as tradi¢gdes. Sinto uma enorme fe-
licidade quando faco uma compra avultada e
vejo as caras felizes das pasteleiras que devem
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pensar que os seus esforgos valeram a pena e
vao estar representadas na capital.

Selecionei um conjunto de doces - ja vou nuns
180 - representativos de cada regido, indepen-
dentemente da época em que foram criados.
E importante salientar que estes doces s&o
artesanais e mesmo que sejam originarios de
uma aldeia recondita, o custo deles é bastante
mais elevado dos que sdo comprados em em-
presas globalizadas. Muitos destes produtores
ndo fazem revenda, e entdo tenho que com-
prar ao preco de balcao.

Como foi feito este trabalho de recolha de in-
formacado sobre a pastelaria mais marcante
do pais e como foi possivel, depois, junta-la
num espac¢o como a Casa Sao Miguel?

Este trabalho de recolha tem por base uma in-
vestigagao profunda, procurando em livros, na
internet e também é baseado em estudos ja
feitos e ainda falando com pessoas nas aldeias,
confirmando o que li.

Tenho uma grande preocupacao com a origem
da receita escolhida, e tento que nela esteja in-
cluido o produto enddégeno de cada regido.

No vosso caso, existe ainda a preocupacao
com o ambiente?

Sim, claro que tenho essa preocupacgao. Sao
muito poucos os fornecedores que me entre-
gam produtos na porta, uma vez que quero
ter uma oferta diferenciada e Unica em Lisboa.
N&o vou contar qual o segredo para os obter,
mas garanto que sao trazidos em viagens que
ja tém como destino Lisboa. O maior desafio
€ gerir essas viagens face as necessidades de
produto na loja e ao espaco de que disponho,
pois tenho que fazer as encomendas de forma
a ter os bolos em regime de rotacgéo.

Que mensagem passa a esta hova geragdo que
aspira alcangar o mesmo sucesso, ainda por
cima numa area tao exigente?

Gerir um negdcio requer muito trabalho e sacri-
ficio, portanto é preciso estar muito comprome-
tida, apaixonada e focada pela drea onde se quer
lancar. E preciso ter consciéncia que o sucesso
pode ser momentaneo e o seu negdcio pode ser
uma moda passageira, por isso € preciso ter
a capacidade de se adaptar ou ter um plano
B. Tenham sempre muita humildade e pouco
deslumbramento. E preciso saber onde preten-

dem chegar e que publico pretendem alcan-
car. Estudem bem o mercado onde se querem
langar. Tenham a capacidade de se adaptar as
adversidades, porque essas vado sempre apa-
recer. Nao desistam das vossas ideias e acre-
ditem nelas. Invistam em formacé&o. Facam
muito “networking”. Pesquisem muito do que
se faz noutros paises em negoécios semelhan-
tes. Nao dependam de ninguém emocional-
mente ou monetariamente. Rodeiem-se de
pessoas boas e por favor ignorem as vozes “sa-
bias” de quem vos quer ver derrotadas!

I I TEL. +351 211 324 093
ﬂﬂﬂ R. DE SAO MIGUEL N5,

; w‘ MM‘P 1100-542 LISBOA

=T GERAL@CASASAOMIGUEL.PT

h.' |l WWW.CASASAOMIGUEL.PT
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SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO ELIOT

“UMA LIDERANCA BASEADA NA EMPATIA E NA COLABORA(}RO FAZ A DIFERENCA”

O que a levou a apostar na criagao da Eliot?

A Eliot nasceu da conviccao de que a mobili-
dade do futuro tem de ser desenvolvida para
estar ao servico das pessoas. Identificamos um
desafio complexo e surgiu a oportunidade de
criar solugdes tecnoldgicas com impacto real -
nomeadamente na logistica médica, na defesa
e em missodes criticas. Encurtar distancias para
salvar vidas € mais do que um objetivo: € a mis-
sa0 que orienta o nosso trabalho.

Como tem sido o seu percurso, na area da En-
genharia e enquanto mulher, considerando
que esta area - e o setor dos transportes e lo-
gistica — ainda é maioritariamente masculino?

Até assumir a Eliot foi um percurso tranquilo
em que nao sentia qualquer impacto em ser
mulher. Com a Eliot tem sido um percurso bas-
tante mais exigente, também pela dimensado
do desafio. Desde cedo percebi que, sendo
mulher numa area fortemente masculina, teria
de mostrar mais. No entanto, € algo que me
motiva ainda mais e sei que isto podera abrir o
caminho a outras mulheres.

Como tem sido este per-
curso enquanto CEO da
Eliot, até ao momento?

Ser CEO da Eliot tem sido
intenso e inspirador. Lide-
rar uma estrutura jovem
como a Eliot exige visao e
estratégia, capacidade de
execucao e proximidade
com as equipas. Traba-
lhar com foco na logistica
meédica é algo que nos da
uma dimensao muito con-
creta do nosso propodsito:
encurtar distancias para
salvar vidas. Liderar este
projeto é sentir que pode-
mos ter impacto real na
vidas das comunidades.

Ver esse trabalho reconhe-
cido publicamente, como
aconteceu recentemente
com a atribuicdo do PEL
Startup 2025 pela APLOG -
Associacao Portuguesa de
Logistica, refor¢a o valor do
que estamos a construir.

APLOG 1

*Ver esse trabalho reconhecido
publicamente como aconteceu com o |
atribuicéo do PEL Startup 2025 pela

orca o valor do que

estamos a construir’.

Que caracteristicas pes-
soais aplica no seu traba-
lho, enquanto lider, que
a ajudam a definir-se,
no que respeita a esse
papel?

CEO

Acredito numa lideranga com visdo e um forte
sentido estratégico assente no poder da em-
patia e da colaboracdo. Este tipo de lideranca
s6 funciona com a proximidade com a equi-
pa, com o incentivo a criatividade e focando o
nosso dia a dia no impacto que a tecnologia
que estamos a desenvolver tem na vida das
pessoas. A experiéncia de trabalhar num am-
biente ainda pouco diverso levou-me a valorizar,
de forma muito consciente, o reconhecimento
de talento com base no mérito, promovendo o
desenvolvimento de cada pessoa independen-
temente do seu género ou percurso.

Quais os principais desafios que encontrou ao
longo deste seu caminho de lideranca?

Um dos desafios mais marcantes, e é diario, é
o de construir credibilidade num setor ainda

INES FOLHADELA FURTADO

dominado por modelos de lideranca muito
tradicionais - o setor aeronautico, logistica e
transportes. Outro grande desafio foi criar
uma estrutura como a Eliot num setor alta-
mente regulado e tecnologicamente exigen-
te. E finalmente, hd o desafio de manter o foco
e a motivacado da equipa.

Acredita que a lideranca feminina faz diferen-
¢a, de alguma forma, no mercado de trabalho
nacional?

Acredito que uma lideranga baseada na empa-
tia e na colaboracao tem um impacto positivo.
A lideranga feminina pode fazer uma diferenca
real e positiva porque a diversidade de pensa-
mento, a empatia, a gestdo emocional e a ca-
pacidade de trabalhar em rede sdo algumas
das qualidades que, muitas vezes, as mulheres
trazem para o espaco de decisgo.
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SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO EVOLVE

LIDERAR NA AREA DOS RECURSOS HUMANOS COM ASSERTIVIDADE E PRAGMATISMO

A capacidade
ndo esta ligada ao
geénero e cada ves
mais as empre-
sas precisam dos
melhores recursos
em todas as suas
posicoes”.

INES LUIS

DIRETORA-GERAL

Sempre ambicionou alcang¢ar uma fungdo de
lideranga no seu percurso profissional? Como
se caracteriza enquanto lider?

Desde muito nova que me recordo de tomar a
iniciativa e ter a capacidade de liderar as pes-
soas a minha volta, por isso acho que o per-
curso profissional também se tornou parte de
um processo natural no seguimento dessas
situacgdes. De entre as caracteristicas com que
me identifico, destaco a assertividade, capa-
cidade analitica e pragmatica das situacdes
com as quais me deparo no dia a dia.

Na area das recursos humanos, a empatia e
o humanismo sdo cruciais para a gestdo das
vidas profissionais dos clientes. Internamen-

te, estas sdo também duas
palavras que aplica a sua li-
deranga? Que impacto tém
junto da equipa?

As empresas tém que ser ge-
ridas num equilibrio entre va-
rios fatores, nomeadamente a
sua sustentabilidade e as po-
|iticas de Recursos Humanos,
que devem ser sempre huma-
nas e empaticas.

A Evolve é uma das empresas
pioneiras, a nivel nacional, a
aderir ao projeto “4 days week”,
que internamente evoluiu para
uma politica de Work-life-Ba-
lance, onde na pratica um tra-
balhador poderd usufruir de
dois dias por més, para se de-
dicar a projetos de cariz familiar
e/ou de formacao em desenvolvimento pessoal,
de enriquecimento curricular ou cultural.

Que desafios vivenciou, ao longo da sua car-
reira, que destaque enquanto mais dificeis,
mas que também mais a fizeram aprender e
crescer enquanto profissional?

Um dos meus maiores desafios foi assumir um
papel de lideranca ainda muito jovem. Como
uma jovem mulher empreendedora, num ne-
gocio de Recursos Humanos, historicamente
associado a um outro tipo de gestdo, foi ne-
cessario conquistar, dia apos dia, a confianca
de pessoas mais experientes, muitas vezes em
contextos onde a autoridade é tradicionalmen-
te associada a idade e ao género masculino.

Envolvemos pessoas a empresas. evolve

INES LUIS COMECOU O SEU PERCURSO ENQUANTO EMPREEN-
DEDORA NA AREA DOS RECURSOS HUMANOS MUITO NOVA.
CRIOU A EVOLVE, DA QUAL E DIRETORA-GERAL, E DESTACA
A IMPORTANCIA DA EQUIPA PARA O SUCESSO DA EMPRESA.
CONFIRMA QUE, DE FACTO, AS MULHERES TEM VISTO A PARI-
DADE AUMENTAR, EM RELA(;AO AOS COLEGAS HOMENS, MAS
AINDA HA UM CAMINHO A FAZER E DEVE SER SEMPRE BASEA-
DO NA QUALIDADE E NO MERITO.

Acredita que as mulheres ainda sao vistas de
forma diferente no mercado laboral, quando
analisamos posic¢des hierarquicas superiores?

Eu acredito que ainda existe alguma descren-
ca em relagao as capacidades de gestdo e
liderangca das mulheres como um todo, mas
é algo que tem vindo a mudar. Se olharmos
para o panorama nacional, existem cada vez
mais mulheres em posicdes de lideranca.

O que acredita que falta fazer para que mulhe-
res e homens possam beneficiar de condigdes
semelhantes de acesso a oportunidades de tra-
balho e de promocgéo profissional?

Acredito que é um processo evolutivo que ja
estd a decorrer e certamente nao sera trava-
do! A descrenca e o ceticismo vencem-se com
o trabalho e os resultados. A capacidade nao
esta ligada ao género e cada vez mais as em-
presas precisam dos melhores recursos em
todas as suas posicoes.

Qual o impacto que, a seu ver, as mulheres tém
no mercado de trabalho, sobretudo quando fa-
lamos de fun¢des de lideranga?

Como referi, o impacto deve ser influenciado
pela capacidade, independentemente do gé-
nero, e a lideranca faz-se acima de tudo pelo
exemplo. Existem, sim, perspetivas e formas
diferentes de liderar e as mulheres, pelas suas
vivéncias, podem ter um aporte positivo na
analise e tomada de decisdes, pela sua sen-
sibilidade, que beneficiam todas as organiza-
¢oes e nomeadamente, as relagdes laborais.

evolve:
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VERAO EM FAMILIA NO TROIA DESIGN HOTEL

ENTRE O ATLANTICO E A SERRA DA ARRABIDA,
EM PLENA PENINSULA DE TROIA, O TROIA DESIGN
HOTEL APRESENTA VARIAS PROPOSTAS PARA TOR-
NAR AS FERIAS DE VERAO EM FAMILIA AINDA MAIS
ESPECIAIS. COM ACESSO DIRETO A PRAIA E RODE-
ADO POR PAISAGEM NATURAL UNICA, ESTE RESORT
DE CINCO ESTRELAS CONJUGA CONFORTO, ANIMA-
GAO E BEM-ESTAR PARA TODAS AS IDADES.

PISCINAS INTERIORES COM ACESSO DIFERENCIADO
E REFORGCO NA EXCLUSIVIDADE DO SPA

A partir de agosto, o acesso ao Spa B&G — até
agqui exclusivo para hospedes — passa a estar
disponivel também a clientes externos. Vi-
sitantes nao hospedados passam a poder
igualmente usufruir do Spa mediante o paga-
mento de 40 euros por duas horas, com tarifas
ajustadas para estadias mais prolongadas.

Para todos os hospedes, o Troia Design Hotel
mantém o acesso gratuito a outra piscina in-

terior, localizada junto a piscina exterior, gina-
sio e Restaurante Paprika.

Este espaco, mais vocacionado para o lazer
e em linha com o espirito descontraido das
férias em familia, continua acessivel sem cus-
tos adicionais, reforcando o compromisso do
hotel com o bem-estar dos seus hospedes.

KIDS CLUB COM ATIVIDADES CRIATIVAS E EDUCATIVAS

Para os mais novos, durante todo o més de
agosto, o Kids Club transforma-se num espaco
de pura diversao para criangas dos trés aos 12
anos, com um programa semanal repleto de
atividades criativas, educativas e interativas.

Ha experiéncias como “Mini Cientistas”, “Peque-
nos Chefes”, oficinas de slime, pintura, pulseiras,
plasticina e sal colorido, além de jogos tradicio-
nais, jogos com agua, modelagem de baldes,
penteados divertidos, horas do conto, truques

de magia e visitas do Koala ao pequeno-almo-
co. Todas as atividades s&o supervisionadas e
gratuitas para criancas incluidas na reserva.

ESPETACULOS NO CENTRO DE ESPETACULOS EM
AGOSTO

Também em agosto, o Centro de Espetéculos do
Trdia Design Hotel acolhe dois tributos musicais
que marcam a programagado cultural do meés.
Abba Mia!l celebra os éxitos da iconica banda
sueca num espetaculo envolvente, enquanto The
Sky Full of Stars recria os grandes momentos dos
Coldplay num ambiente visualmente imersivo.
Os bilhetes estdo disponiveis online e existem pa-
cotes com alojamento incluido.

A musica continua como aposta em todas as
noites no lobby do hotel com atuagdes ao vivo,
criando um ambiente descontraido e acolhedor
para encerrar o dia em familia.

PARA RESERVAR: WWW.TROIADESIGNHOTEL.COM
OU +351 265 498 007
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“TIVE DE PROVAR O MEU VALOR AINDA ANTES DE TER A OPORTUNIDADE"”
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FILIPA JESUS

O que a fez avancar para a criagdo de uma
empresa propria?

Foi a vontade de criar algo com propdsito, visao
e impacto real. Sempre soube que gueria cons-
truir um negoécio com profundidade, fora das
formulas prontas. Quis liberdade para inovar,
pensar estratégia com seriedade e posicionar
marcas com clareza, forca e uma presencga que
se destaca pelo que realmente importa.

O que procurava trazer de diferente a area da
comunicacgao digital e branding estratégico?

Uma abordagem mais consciente, criativa e di-
ferenciadora. Quis trazer estrutura, visdo e estra-
tégia ao servigo de marcas que querem crescer
com identidade forte e consisténcia. A Createful
Studio nasceu da certeza de que marcas fortes
nao se constroem com atalhos, mas com visao
estratégica, pensamento sélido e um compro-
misso real com a diferenca.

“As mulheres ja provaram que tém
visdo e resultados, o que falta é o
sistema deixar de ser um obstdcu

lo invisivel ™.

Que caracteristicas acredita que a definem e
que, por ineréncia, definem também a Crea-
teful Studio?

Empatica, escuta ativa, pensamento estratégi-
co e sensibilidade criativa. A Createful € mais
do que uma agéncia de markting digital, ¢ um

Studio que pensa antes de criar, que ouve antes
de propor e que acompanha cada cliente com
envolvimento real. Somos estrategas e criativos
sim, mas também humanos e essa € a combi-
nacao que atrai as marcas certas.

Quais as maiores dificuldades que encontrou,
aquando do inicio da sua atividade? Acredi-
ta que ser mulher contribuiu para um maior
impacto nesta experiéncia enquanto empre-
endedora?

Comecei em 2019, sem contactos, sem capital e
com a convicgdo de gque podia construir algo re-
levante. A maior dificuldade foi conquistar credi-
bilidade num setor ainda pouco aberto a novas
formas de liderar, especialmente sendo mulher,
jovem e a querer desafiar padrdes. Tive de provar
valor antes mesmo de ter oportunidade.

Que andlise faz ao percurso trilhado até ao
momento? Mudou alguma coisa em si desde
que se tornou empreendedora e responsavel
maxima pelo rumo de uma empresa?

Muito mudou e ainda bem! Crescer uma empre-
sa ndo é so sobre faturar mais, € sobre aprender a
liderar com consciéncia, a gerir melhor o tempo,
a energia e as pessoas. Tornei-me mais estratégi-
ca, mais seletiva e mais presente. A maternidade
intensificou essa visao, hoje sou ainda mMais clara
nas escolhas e mais focada naquilo que realmen-
te faz a marca avancar.

Como analisa o impacto das mulheres no
mercado de trabalho? Considera que falta
fazer algo para as ajudar a terem sucesso nos
negdcios que criam?

As mulheres tém ganhado visibilidade, mas
continuam a trabalhar num terreno desigual.
E verdade que existe mais lideranca feminina,
mais projetos relevantes, mas o0 acesso ao in-
vestimento, a formacdo aplicada e ao tempo
continua a ser limitado. Nao basta incentivar
o empreendedorismo feminino, & preciso criar
condicdes reais para que ele aconteca com sus-
tentabilidade, nomeadamente ao nivel fiscal, fi-
nanceiro e de conciliagao entre a vida pessoal e
profissional. As mulheres j& provaram que tém
visao e resultados, o que falta é o sistema deixar
de ser um obstaculo invisivel.

CREATEFUL
STUD#0
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SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO INGROWTH

“CONHECIMENTO PARTILHADO E PODER MULTIPLICADO - ESTA E A MINHA LIDERANCA”

O que a levou a fundar a InGrowth? Porqué a
necessidade de criar um projeto de raiz?

Fundar a InGrowth foi uma consequéncia natu-
ral do meu desejo de trabalhar com liberdade
criativa e visdo estratégica, criando algo alinha-
do com os meus valores e forma de pensar. A
minha paixdo por viajar também contribuiu
para que procurasse uma solugdo onde pu-
desse viver das minhas duas paixdes. Tendo
passado tanto por uma agéncia de media
como pelo lado do cliente, identifiquei uma
falha clara no mercado: agéncias e equipas
internas operam muitas vezes em silos, sem
uma visdo de crescimento verdadeiramente
integrada. A InGrowth nasceu dessa inquieta-
¢ao, assumindo-se como uma extensdo estra-
tégica das equipas de marketing, focada em
gerar impacto real e sustentavel, através de
colaboragdo ativa e comunicagao constante.

Onde se nota, na empresa, a sua forma de
liderar? Quais as caracteristicas que salienta
dessa sua capacidade que a destacam?

Lidero com autonomia, empatia e clareza. Acre-
dito que conhecimento partilhado é poder
multiplicado — quando todos compreendem

'

o “porqué”, o alinhamento acontece natural-
mente. Dou espaco para que cada pessoa traga
o seu melhor, mas com responsabilidade e di-
recao. Valorizo relagbes honestas e uma cul-
tura onde se pode questionar, propor, errar e
melhorar. A minha lideranga vé-se na forma
como tomamos decisdes na InGrowth: de
forma rapida, informada e com abertura para
testar, ajustar e aprender.

A Filipa assume-se como desenrascada. Que
impacto isso tem na forma de gerir os negé-
cios?

Sempre fui desenrascada — acredito que
todos os problemas tém solugao e, se nao
tém, entdo nao sdo um problema. Essa men-
talidade, aliada a um foco claro nos objetivos,
faz com que raramente desista antes de en-
contrar uma alternativa viavel. Cresci a resol-
ver desafios com poucos recursos, o que me
ensinou a pensar rapido, agir sem dramatis-
mos e simplificar processos. Isso traduz-se
numa abordagem muito pratica: ndo espero
por condicdes ideais — executo, corrijo e sigo.
A minha curiosidade natural e sede de co-
nhecimento fazem com que esteja sempre a
procura de formas novas e melhores de fazer
as coisas. Além disso, o facto de ser ndmada
digital reforcou ainda mais a minha resiliéncia
e capacidade de adaptacao.

“Para liderar com sucesso,

é essencial ter foco, conheci-

mento e a humildade de se ro-
dear de pessoas melhores do
que nos em vdrias dreas’.

Encontrou entraves particulares que acredita
serem causados pelo facto de ser mulher?

Sim, especialmente no inicio da minha carrei-
ra, senti entraves por ser mulher e jovern num
setor ainda marcado por uma lideranga predo-
minantemente masculina. Houve momentos
em gue percebi que precisava de me esforgar

FILIPA BAPTISTA

mais para ser levada a sério, ou que as minhas
ideias s6 ganhavam peso quando validadas por
alguém “mais legitimo”.

O que destaca como aspetos-chave para con-
seguir liderar um negécio e leva-lo a ter su-
cesso?

O meu motto de vida é simples: se existe uma
vontade, existe uma maneira. Para liderar
com sucesso, € essencial ter foco, conheci-
mento e a humildade de se rodear de pessoas
melhores do que nés em varias areas. A base
estd na clareza de visao, na coragem para
dizer que ndo, e na consisténcia na execugao.
Mas, acima de tudo, é preciso ter sede de fazer
mais e melhor, todos os dias.

INIGROWTH
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SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO VIDAGUA

“LIDERAR EXIGE UM EQUILIBRIO EMOCIONAL MUITO GRANDE”

Sempre esteve no seu horizonte profissional a
possibilidade de empreender? Por que razdo
escolheu esta area para o fazer?

Empreender sempre esteve no meu pen-
samento. Sempre quis ser independente e
transformar este setor de atividade. A escolha
pela area de tratamento de agua e produtos
para o lar veio da paixdo que tenho pelo cui-
dado com o cliente. Além disso, essa € uma
area com enorme potencial de crescimento e
necessidade constante de inovagao.

A VIDAGUA nasceu em outubro de 2023.
Como foram os primeiros tempos apds a cria-
¢do da empresa? Como lidou com a exigéncia
que a lideranga implica?

Os primeiros tempos foram desafiadores.
Era preciso estruturar a operacao, conquis-
tar os primeiros clientes, formar uma equipa
de confianga e manter a motivacéo e o foco
mesmo diante destas incertezas.

A lideranga exige um equilibrio emocional
muito grande, tomada de decisdes rapidas
e clareza de proposito. Lidar com tudo isso
com uma limitagdo visual foi um desafio a
mais — mas nunca uma barreira. Criei me-
todos proprios de organizagao, apoiei-me
na tecnologia e valorizei muito o trabalho
em equipa. Aprendi que liderar ndo é saber
tudo de todos os departamentos, mas saber
ouvir, delegar e inspirar.

&

Onde ha dgua ha vida
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WWW.VIDAGUA.PT |

Quais foram as maiores dificuldades que en-
controu no seu caminho? Ser mulher dificul-
tou mais o processo, a seu ver?

Enfrentei varias dificuldades no caminho,
desde as mais praticas, como acesso a recur-
sos, burocracias, até os desafios emocionais,
como o medo do fracasso e a pressao por

220 405 046 |

resultados rapidos. Mas, sem duvida, um dos
obstaculos mais persistentes foi o precon-
ceito — tanto por ser uma pessoa com altera-
cdes na visao como por ser mulher. Infeliz-
mente, ainda vivemos numa sociedade em
que a lideranca feminina, especialmente em
areas mais técnicas ou comerciais, é frequen-
temente questionada. Percebi que, muitas
vezes, precisava provar a minha competéncia
duas vezes: primeiro como mulher, depois
como empresaria com uma limitacao visual.

Como é que o mercado recebeu este projeto?

O mercado recebeu a VIDAGUA com bastante
curiosidade, mas também com alguma des-
confiangca — e isso era perfeitamente compre-
ensivel. Nesta area do tratamento de agua,
durante muito tempo, muitos consumidores
foram alvo de promessas exageradas, praticas
comerciais pouco éticas e produtos de qua-
lidade duvidosa, o que deixou uma imagem
negativa. Por isso, antes mesmo de vender
qualquer produto, o nosso foco foi credibi-
lizar o mercado em que estamos inseridos.

Ao fim de dois anos de atividade, quais os
pontos-chave que destaca como os mais im-
portantes para conseguir continuar o seu per-
curso enquanto empresaria?

Em primeiro lugar, a resiliéncia. Em segun-
do lugar, a ética no trabalho: desde o primei-
ro dia, tive como prioridade atuar com serie-
dade e transparéncia, tanto com os clientes
como com os parceiros e funcionarios. Outro
ponto-chave foi o relacionamento com o
cliente — na VIDAGUA, o foco nunca foi ape-
nas vender, mas criar uma experiéncia, cons-
truir uma relagao. E, claro, destaco a inovagédo
e a vontade constante de melhorar.

Por fim, conto com uma equipa incrivel, que
acredita na visdo da empresa e caminha ao
meu lado. Isso tem sido essencial. Nao poderia
terminar esta entrevista sem agradecer de forma
muito especial ao meu marido, Alberto Ferreira,
que é muito mais do que o meu parceiro de vida
— &0 meu brago direito nesta caminhada.

RUA DA BOAVISTA, N° 411, 4435 - 123 RIO TINTO, GONDOMAR
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SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO [ R4

10 ANOS DE DELEI: UM CAMINHO FEITO DE CONFIANCA

A DELEI TEM 10 ANOS E FOI CRIADA PELAS AMIGAS E SOCIAS LILIANA
RIBEIRO — ENGENHEIRA ALIMENTAR — E FERNANDA MACEDO - LI-
CENCIADA EM ANATOMIA PATOLOGICA. AO LONGO DA DECADA DE
ATIVIDADE, O PERCURSO FOI SENDO CONSTRUIDO COM MUITA PER-
SEVERANCA E CONFIANGA NO SEU METODO DE TRABALHO E, HOJE,
O FUTURO E PROMISSOR.

FERNANDA MACEDO E LILIANA RIBEIRO
DIRETORAS . 4

O que vos levou a fundar a Delei? E porqué
nesta area?

L.R.: Nos ja éramos amigas ha bastante tempo
e eu ja trabalhava na area. Quando soube que
a empresa onde trabalhava estava a venda, a
Fernanda sugeriu comprarmos a empresa e
continuarmos o negdcio, No entanto este nao
se concretizou. A ideia ndo morreu, contudo, e
optamos por iniciar um projeto de raiz.

O processo de criagdo de uma empresa é
sempre muito irregular. No vosso caso, senti-
ram dificuldades no plano geral, que engloba
os aspetos diretos de criagdo da empresa? E
no plano particular, no que respeita ao facto
de serem mulheres?

F.M.: Inicialmente comegamos em nome indi-
vidual. S6 mais a frente, quando as coisas evo-
luiram, é que cridmos a empresa. No inicio, o
que fizemos foi confiar no contabilista, que era

delei
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SERVICOS
HACCP - CONTROLO DE PRAGAS -

a pessoa que percebia muito mais do que nos
sobre este assunto. No que respeita a lideranga,
ndo creio que tenhamos sentido dificuldades
por sermos mulheres, mas a nivel de trabalho
foi dificil.

L.R: Esta € uma area em que temos de ser nos a
procurar os clientes e a maior dificuldade foi exa-
tamente essa: ter uma carteira de clientes, para
depois esses proprios clientes aconselharem outros.

Passados 10 anos, como € que sentem que evo-
luiram enquanto mulheres e profissionais?

L.R.: Lidar com pessoas todos os dias ensina-nos
muita coisa, principalmente a sermos muito pon-
deradas. E ganhamos uma confianca que, na al-
tura, ndo tinhamos. Inclusivamente, a concorrén-
cia fez-nos duvidar muito daquilo que estavamos
a fazer, porque punha em causa o nosso trabalho,
e hoje em dia ja ndo ligamos a nada disso.

GERAL@DELEI.PT - WWW.DELEI.PT

SEGURANGA NO TRABALHO -

O que vos distingue das restantes empresas?

F.M.: O facto de sermos muito proximos dos
clientes e de atendermos sempre o telefone, ir
sempre a mesma pessoa aquela empresa, colo-
ca o empresario num lugar de seguranca mais
interessante e ele gosta disso. Essa proximidade
é de muita importancia, porque faz com que
nos crescamos. E a proximidade que leva a que
os clientes falem de nds a outros clientes.

Por isso, a proximidade para nés € crucial e é
algo que queremos manter, mesmo que ve-
nhamos a crescer mais acentuadamente.

onfiar é muito importan-

Como é que querem crescer? Isso vird para
breve?

F.M.: Os ultimos quatro foram agueles em que
mais crescemos. Ha 10 anos comegamos com
seguranga alimentar e controlo de pragas e de-
pois evoluimos para disponibilizar também os
servicos de Seguranca no Trabalho, seguido de
Medicina no Trabalho. Queremos crescer mais
um bocadinho, e nesse caso recrutando mais
gente, mas sempre de forma sustentavel e pon-
derar muito bem o passo seguinte.

Se pudessem dizer algo as mulheres que
eram ha 10 anos, o que diriam?

L.R.: Confiem. Confiar € muito importante,
bem como manter a resiliéncia que tivemos.
Fomos persistentes. Durante os primeiros trés
anos, nao tinhamos nenhum lucro. No inicio,
famos um dia entregar 10 orgamentos e rece-
biamos 10 “Nao”. Mas acredito que confiando e
perseverando tudo se consegue.

F.M.: Com qualidade e com trabalho nds chega-
mos |4, por isso confiar € o segredo.

MEDICINA NO TRABALHO

916 956 799

255 437 447 |
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SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO BLOOMER

“CONHECER AS NOSSAS PESSOAS PARA LA DO CARGO E FUNDAMENTAL PARA CRIAR EQUIPAS COESAS"

JOANA GRACIO COMEGCOU POR CRIAR A TOX'INN, HOJE
RECONHECIDA COMO BLOOMER - HA MAIS DE 20 ANOS.
A EVOLUGAO ACONTECEU, E COM ELA JOANA GRACIO
CRESCEU ENQUANTO PROFISSIONAL E PESSOA. UMA EN-
TREVISTA SOBRE LIDERANGCA COLABORATIVA, PESSOAS E
A SUA IMPORTANCIA PARA AS EMPRESAS.

Criou a Bloomer - antes Tox'Inn - ha pratica-
mente 21 anos. Na época, o que a fez apostar
numa nova empresa, com um modelo de tra-
balho diferenciado?

O nascimento da Tox'Inn foi uma experiéncia
transformadora. Tinha pouco mais de 20 anos e
uma convicgao firme: era possivel criar uma es-
trutura que elevasse o papel dos embaixadores
de marca a nivel nacional, com critérios exigen-
tes de selecdo, acompanhamento e entrega.

Na altura, essa abordagem ainda nao era pra-
tica comum. Quis preencher essa lacuna e
construir uma equipa verdadeiramente com-
prometida com o sucesso dos projetos e com
a satisfacao dos clientes.

Foi o primeiro grande projeto da minha vida
profissional. Ver hoje a Bloomer representada
em todo o territdrio nacional € um marco que
nao apenas me orgulha, mas tambéem reforca
a importancia da colaboracao e da visdo de
longo prazo.

“Estar proxima da equipa permi-
te-me desbloquear desafios rapi
damente e reforcar a autonomia
com seguranga’.

Como descreve a sua lideranga?

E uma lideranca colaborativa e atenta. Acredito
gue conhecer quem estd connosco — para la
do cargo — é essencial para criar equipas coe-
sas e motivadas.O nosso trabalho € exigente e
dindmico, e s6 é possivel manter o padrao Bloo-
mer com uma cultura de confianga e pertenca.

bloomer

Que impacto acredita que
uma lideranga positiva e efi-
caz tem na empresa - nos
resultados apresentados
aos clientes - e no bem-es-
tar dos colaboradores?

Ambientes saudaveis poten-
ciam resultados sodlidos. Li-
dero com presenca, abertura
e clareza. Estar prdoxima da
equipa permite-me desblo-
quear desafios rapidamente
e reforgar a autonomia com
seguranca.

Uma cultura vivida com ver-
dade traduz-se numa equipa
motivada, resiliente e pronta CEO
a dar aquele "little extra” que
nos define.

O que é que ser lider de uma empresa como
a Bloomer mudou em si?

A adaptabilidade tornou-se uma aliada cons-
tante. Ao longo dos anos, enfrentei mudancas
estruturais, tecnolégicas e humanas que exigi-
ram escuta ativa, flexibilidade e uma lideranca
mais emocional. Aprendi a equilibrar direcao
com autonomia e a manter o foco nas pessoas
para garantir inovagao com critério.

Como analisa o mercado de trabalho nacio-
nal, atualmente, no que respeita a forma
como as mulheres estdo presentes e as opor-
tunidades para poderem alcancgar fung¢des de
lideranca nas empresas?

Apesar dos avancos, persistem desigualda-
des, sobretudo apds a maternidade. A conci-

propostas
360°
staff

ativacao
e marca

imagem

institucionats

JOANA GRACIO

liacdo entre vida pessoal e profissional conti-
nua a limitar o acesso a cargos de lideranca.
A mudanca nao pode ser apenas institucional
— precisa de uma transformacao cultural nas
empresas e na sociedade.

Como avalia a evolugcao do mercado da criagdo
e gestdo de eventos em Portugal? Ha espaco
para um maior crescimento da Bloomer?

O setor evoluiu: estd mais dinamico, profissio-
nal e com visibilidade crescente. Eventos de
grande escala descentralizados e o reconhe-
cimento internacional confirmam o seu pop-
tencial. A Bloomer acompanha essa evolugao.
N&o somos apenas um fornecedor de equipas
— SOMOS parceiros estratégicos na criacao e
execucao de eventos com rigor, sensibilidade
e impacto. E continuaremos a crescer com o
setor, com o pais e com as pessoas.

- [

saiba+ ;
no site 9

¢ nas redes F

eventos

digital
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SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO [VI3;

“SER MULHER NAO E UM ENTRAVE PARA LIDERAR - TRAZ IDENTIDADE, DETALHE E AFETO”

O que a levou a fundar a sua prépria empresa?

Ter sido mae, pegar num carrinho de bebé e
perceber que a cidade nao estava preparada
para a minha nova condicao de mobilidade.
As cidades estavam repletas de barreiras ur-
banisticas e arquitetdnicas. Nao tinham pas-
seios e, se os tinham, eram reduzidos e sem
sistemas de continuidade; tinham sinais de
transito e mobiliario urbano em cima dos pas-
seios; 0s pavimentos ndo eram seguros nem
confortaveis. Logo percebi que o desenho da
cidade nao era inclusivo.

Assim, saio da Camara de Matosinhos, onde
era técnica, e tento replicar essa preocupacao
pelo chdo da cidade de outras cidades.

E assim que surge a MPT, uma empresa de
planeamento e gestdo da mobilidade, com
uma visao absolutamente inovadora, que inci-
diu essencialmente na procura da qualidade
de vida das pessoas e na relagao destas com os
lugares. E creio que ser engenheira e ser mu-
Iher foi decisivo para a sua fundacgao.

modos suaves — andar a ])0

PAULA TELES
-
/
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Ao longo destes mais de 20 anos de ativida-
de, como se alterou o mercado, na sua area
de atividade?

A MPT foi pioneira no desenho inclusivo, num
percurso exigente, mas movido por paixao e
por uma missao humanista. Numa area mar-
cada por infraestruturas e betdo, tivemos de
mostrar — a técnicos, autarcas e cidadaos
— que as cidades s6 cumprem a sua funcéo
guando sdo para todos.

E que, quando planeamos, ninguém pode
ficar para tras. Inicidmos pela aplicagdo rigo-

“I assim que

lidero esta@empresa:
com coragem.,
paixdoeuwm olhar

femini

rosa da legislacao das acessibilidades, mas
percebemos que era preciso ir além da rampa
e do degrau: era necessaria uma visdao mais
holistica e integrada. Assim, evoluimos para
o planeamento urbano integrado, com os pri-
meiros Planos de Mobilidade Urbana Susten-
tavel em Portugal.

Mais tarde, com arquitetos, cridmos uma
abordagem de desenho urbano que integra
acessibilidades, mobilidade, arquitetura e de-
senho universal. Através do projeto urbano,
provamos que é possivel mudar o chao das
cidades, tornando-as mais inclusivas e tam-
bém mais belas. Hoje, numa nova fase, de-
senhamos cidades saudaveis, conscientes da
urgéncia climatica e social.

“A MPT foi pioneira
no desenho inclusivo.
num percurso exi-
gente. mas movido
por paixdo e por uma
missdo humanista’.

Como caracteriza a sua liderang¢a? Ela contri-
buiu para a sua evolugdo pessoal e profissio-
nal, simultaneamente? E ser mulher tornou o
percurso mais dificil?

A minha lideranca foi sempre natural: sendo
a Unica soécia, assumi todas as decisdes, com
liberdade e responsabilidade. Gosto de apren-
der com os melhores e de mergulhar em
todas as areas, do planeamento a gestao fi-
nanceira ou comercial.

Gosto de fazer tudo. Ser mulher nunca foi
um entrave — mesmo sendo, muitas vezes, a
Unica a mesa. Pelo contrario: trouxe identida-
de, detalhe e afeto. O toque feminino estd em
tudo, da forma como apresentamos projetos
a maneira como cuidamos das cidades como
se fossem a nossa casa. Liderar com empatia e
visdo foi, e €, a forca que molda a MPT.

A MPT é uma empresa de planeamento e ges-
tdo da mobilidade. Quais os maiores desafios
que a mobilidade urbana enfrenta e de que
forma a MPT prepara esse futuro?

Na minha otica, o maior desafio estd na mu-
danca cultural. Técnicos habilitados existem,
mas a resisténcia das pessoas as transforma-
coes urbanas € profunda. E aqui que a MPT tem
um papel central. Para além do planeamento e
do projeto, investimos intensamente na trans-
formacao de mentalidades.

Desenvolvemos formacao e acdes de sensibi-
lizagdo por todo o pais, mantemos linhas de
investigagao com universidades, organizamos
eventos, criamos suportes de comunicacao e
publicacdes de referéncia.

Esta abordagem integrada é fundamental
para impulsionar uma nova cultura de mobili-
dade, mais consciente, sustentavel e inclusiva.

As bicicletas e outros meios de transporte,
nomeadamente os publicos, sdo uma solu-
cado verdadeira para as dificuldades de mo-
bilidade nas cidades?

As cidades estao cada vez mais conscientes
da sua responsabilidade. Descarbonizar e
humanizar exige reduzir o uso do automo-
vel e promover modos de mobilidade mais
sustentaveis. Nas grandes cidades, onde o
espaco é escasso, € urgente articular redes
de transportes publicos com modos suaves
— andar a pé e de bicicleta. Falta apenas
planear e integrar o sistema. E, sobretudo,
comunicar com clareza aos cidadaos.

Como se caracteriza, em contexto desta lide-
ranga feminina, no percurso que construiu?

Apresento-me, no fundo, como uma mulher
realizadora de sonhos. Cada projeto tem a sua
funcé&o e nenhum se repete. As cores, a patine
da cidade, a modelacdo do territdrio, a paisa-
gem e o respeito pela traca da arquitetura de-
senhardo de forma Unica o lugar.

Tudo tem de ser desenhado com delicadeza,
porque a cidade é feita de afetos que a histo-
ria nos faz chegar. E assim que lidero esta em-
presa: com coragem, paixao e um olhar femini-
no gue nado teme o detalhe — antes, o valoriza. O
que diferencia os Nossos projetos é essa intima
relacao entre a escala urbana e a escala huma-
na. E nisso, ser mulher faz toda a diferenga.
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SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO CENTURY 21 ARQUITECTOS

JOANA RESENDE: O EXEMPLO DE LIDERAR UMA EQUIPA CONSTRUIDA PARA CRESCER

JOANA RESENDE

BROKER

Apresenta-se como sendo uma pessoa para
quem a estagnacdo ndo tem lugar na vida. A
Century 21 Arquitectos foi o espago onde isso
sempre lhe foi possivel?

Sem duvida. A CENTURY 21 Arquitectos nas-
ceu precisamente dessa inquietacao e von-
tade de fazer mais e melhor. Quando fundei
o projeto, ha precisamente 10 anos, partimos
com uma equipa de apenas cinco pessoas e
um sonho ambicioso: construir algo diferen-
ciador no mercado imobiliario. Hoje, somos
um grupo com cerca de 200 profissionais
distribuidos por trés agéncias — Gondomar,
Porto e Lega da Palmeira. Esta expansao é
reflexo da nossa cultura de crescimento con-
tinuo. Aqui, estagnar ndo € uma opgao.

CENTURY 21

Arquitectos

34

Como caracteriza este desen-
volvimento profissional? Em
que aspetos é que essa vivén-
cia a mudou?

Cresci como empresaria, mas
sobretudo como ser humano.
Aprendi a ouvir melhor, a dele-
gar com confianca, a adaptar-
-me a cada desafio com resili-
éncia e a inspirar pelo exemplo.
A lideranga, para mim, € um
caminho de empatia, visdo e
responsabilidade.

Descreve-se como honesta,
competente, rigorosa e em-
penhada. Estes sdo adjetivos
que também se aplicam a
sua lideranga?

Acredito que sim. Estes valo-
res ndo sao apenas tracos da
minha personalidade, sao pi-
lares da forma como encaro
o trabalho e a lideranca. Honestidade na co-
municagao, competéncia nas decisodes, rigor
na gestao e empenho em cada detalhe sdo
qualidades que tento refletir em todas as mi-
nhas acdes. E mais do que isso, sao valores
que procuro cultivar em toda a equipa.

Ao longo desta década, o que mudou, no mer-
cado, nas equipas e nos clientes? O que é pre-
ciso ter em consideragdo, hoje, para estar na
vanguarda da relagao cliente-consultor?

Nestes 10 anos, vimos o mercado evoluir de
forma acelerada: mais digital, mais exigente e
mais centrado no cliente. As equipas tornaram-
-se mais especializadas e focadas na formacao
continua. Os clientes estdo mais informados,

GRUPO LIDER DA CENTURY 21 NO NORTE

PORTO - GONDOMAR - LECA DA PALMEIRA

mais criteriosos e esperam um acompanha-
mento mais proximo e profissional. Para estar
na vanguarda, hoje, é preciso investir em tecno-
logia, mas sobretudo em relagdes humanas.

“A lideranca, para mim, é um

caminho de empatia, visdo e

onsabilidade’,

2020 foi um ano marcante para a Century 21
Arquitectos, porque venceu varios prémios da
marca. Cinco anos depois, o espirito de equi-
pa forte e unida continua a manifestar-se?
Quais as razodes, a seu ver, para que tal resulte
na perfeicdo?

O ano de 2020 foi um teste a nossa cultura. E su-
peramo-lo com distingdo. Fomos reconhecidos
com varios prémios da marca CENTURY 21, mas
o maior prémio foi ver a nossa equipa unir-se
como nunca. Essa forca mantém-se até hoje,
até porque a base da nossa cultura é soélida.

O balango do que passou continua a mostrar-se
promissor do que o futuro pode reservar?

Absolutamente. O balango destes 10 anos é
profundamente gratificante. Construimos um
grupo solido, coeso e respeitado no mercado.
Mas nao estamos nem perto do ponto final!
Continuamos a crescer, a atrair talento, a abrir
novas portas e a explorar novas formas de
servir melhor os nossos clientes. A CENTURY
21 Arquitectos tem ainda muito espaco para
evoluir, expandir e inovar, e eu continuo com
a mesma ambicdo e energia de quando co-
mec¢amos. Porque o futuro pertence a quem
acredita, trabalha e nunca para de crescer.

VISITE O LINKEDIN
DA CENTURY 21
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SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO ADMINISTRARE

“LIDERAR E, ANTES DE TUDO, TRABALHAR EM EQUIPA"

Como se define enquanto lider?

A minha definicdo de lider é ser colaborati-
va e inspiradora. Acredito que liderar é, antes
de tudo, trabalhar em equipa, criar um bom
ambiente e de confianca e estar disponivel
para ouvir. Procuro estar presente, entender
as necessidades individuais e coletivas, e ali-
nhar todos com os objetivos comuns. Valorizo
muito a autonomia, Mas também acompanho
de perto, oferecendo suporte, feedbacks cons-
trutivos e reconhego sempre os resultados. O
meu objetivo é construir uma equipa Motivada,
autdénoma e capaz de tomar decisdes com res-
ponsabilidade e propdsito.

Quais as principais caracteristicas que coloca
no seu dia a dia de trabalho e que se transfor-
maram na sua marca de lideranga?

Algumas caracteristicas que levo comigo no dia a
dia sdo a escuta ativa, a clareza na comunicagao e
a consisténcia nas atitudes. Procuro sempre estar
acessivel para a minha equipa, entender as difi-
culdades com empatia e tomar decisdes justas
e bem fundamentadas. Tenho um perfil muito
voltado para resultados, mas acredito que eles
sO vém de forma sustentavel quando as pessoas
estao motivadas e sao valorizadas.

Acredita que uma liderancga positiva conse-
gue transformar o posicionamento de uma
empresa no mercado? Como se distingue a
Administrare no mercado?

Sim, acredito profundamente que uma lideran-
ca positiva tem o poder de transformar nao s6 o
clima interno de uma organizagdo, mas também
a sua imagem e posicionamento no mercado.

Quando a lideranga € pautada por valores como
respeito, empatia, proposito e foco em resulta-
dos sustentaveis, isso reflete-se diretamente na
motivacdo da equipa, na qualidade das entre-
gas e, conseguentemente, na percegao que o
mercado tem da empresa.

A Administrare destaca-se por aliar exceléncia
técnica com uma cultura organizacional e so-
lucdes personalizadas, foco na inovagdo e uma
equipa altamente comprometida.

A Administrare esta a celebrar sete anos. Ao
longo deste tempo, como sente que o merca-
do mudou?

Nestes sete anos de trajetéria da empresa,
percebo que o mercado passou por transfor-
macdes importantes, tanto em termos de exi-
géncia dos clientes quanto no reconhecimento
da importancia de liderangas mais humanas e
inclusivas. Hoje, ha uma valorizagcdo maior por
empresas que oferecem n&o s6 competéncia
técnica, mas também postura ética, clareza nos
valores e responsabilidade social. Isso exigiu que
nos adaptassemos continuamente, investindo
em inovagao, escuta ativa e melhoria continua.

“.) acredito profundamente que
uma lideranga positiva tem o poder
de transformar ndo so o clima inter
no de uma organizagdo, mas tam-
bém a sua imagem e posicionamen
to no mercado”.

Como avalia o mercado de trabalho nacional,
na perspetiva feminina? Ainda ha obstaculos
que urge ultrapassar?

Ao longo dos ultimos anos, o mercado de tra-
balho nacional tem demonstrado avangos im-
portantes no que diz respeito a participacao
feminina, sobretudo em termos de qualificagdo
e presenga em diferentes setores. Hoje, vemos
mais mulheres a ocupar cargos de responsabi-
lidade, a empreender e a liderar equipas, o que
representa um progresso relevante.

No entanto, ainda ha obstaculos que precisam
de serenfrentados com urgéncia. A disparida-
de salarial entre homens e mulheres persiste,
principalmente em cargos de topo. A concilia-
¢do entre vida profissional e familiar continua

ADMINISTRARE

0EEL CONDRINKY EM EOAS WADS

a ser uma pressao gque recai, na sua maioria,
sobre as mulheres, e ainda existe uma sub-re-
presentacao feminina em areas como tecno-
logia, engenharia e lideranga estratégica.

JOANA PEPINO
ADMINISTRADORA

WWW.ADMINISTRARE.PT

GERAL@ADMINISTRARE.PT
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SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO DIGITAL ATELIER

“A PAIXAO PELO PROJETO E O QUE ALIMENTA ESTA JORNADA EMPREENDEDORA"

LEONOR FERRAO CRIOU O THE DIGITAL ATELIER COM UMA CLAREZA GRANDE SOBRE O QUE PRETENDIA
OFERECER AO MERCADO: MARKETING DIGITAL NAS AREAS DA MODA, LIFESTYLE E ARTE. UM ANO DEPOIS,
JA TRABALHA COM MARCAS INTERNACIONAIS E ASSUME QUE NAO PENSOU CHEGAR TAO RAPIDAMENTE
AO PONTO EM QUE SE ENCONTRA. UMA ENTREVISTA FRANCA, SOBRE AS DIFICULDADES E O PROCESSO
DE FORTALECIMENTO DE UMA EMPREENDEDORA E DE UMA MARCA.

LEONOR FERRAO

O Digital Atelier iniciou atividade muito re-
centemente. Por que razdo é importante
posicionar um negécio desde o inicio e ver
reconhecido o esforgco para criar algo novo

e pessoal?

E essencial que um negdcio, Mesmo Nos seus
primeiros passos, seja pensado com um posi-
cionamento claro. No caso da Digital Atelier,

36

desde o inicio que houve a preocupagdo em
definir esse posicionamento, apostando na ges-
tao de redes sociais (o servico que melhor do-
minava) e focando especificamente nas areas
das artes, moda e lifestyle, por serem universos
com os quais me identifico e que me permitem
trabalhar de forma mais fluida e auténtica. Esse
foco ndo so facilita a entrega de valor real aos
clientes, como reforca a identidade do projeto,
que € também, em grande parte, um reflexo
pessoal. Ver esse esforco reconhecido &, por isso,
duplamente gratificante: como profissional e
como criadora de algo verdadeiramente meu.

Quando pensou em criar este projeto, quais as
caracteristicas que definiu para o mesmo?

Desde o inicio, quis que o Digital Atelier fosse
um projeto com identidade propria, que re-
fletisse ndo s6 competéncias técnicas na area
da gestado de redes sociais, mas também uma
visdo estética apurada e uma abordagem
muito proxima e personalizada. Definem-se
como caracteristicas fundamentais: a criativi-
dade, a autenticidade e a especializacdo em
nichos com os quais me identifico melhor.

O que a levou a avangar para algo diferencia-
dor — com o conceito de “boutique” - e sob a
sua lideranga?

Sempre quis ter algo meu, onde pudesse criar
as minhas proprias regras. Decidi apostar
numa area onde ja vinha a desenvolver com-
peténcias: o marketing digital. O conceito de
boutique surgiu da vontade de construir rela-
coes proximas com cada cliente, trabalhando
cada marca com atengao ao mais pequeno
detalhe. Ao manter um numero intencional-
mente limitado de projetos, conseguimos
mergulhar a fundo em cada negdcio.

Digital Atelier

Como decorreu este primeiro ano de Digital
Atelier?

Surpreendentemente, em apenas um ano, al-
cancei um reconhecimento que nunca imagi-
nei alcangar tao cedo. Nao esperava vir a cola-
borar com projetos de grande dimensdo como
o MACAM, entre outras, nem com marcas in-
ternacionais como a FONDO, de Madrid. Tam-
bém foi essencial o apoio da minha familia — os
meus pais, © meu irmao — g, claro, das minhas
melhores amigas. Rodear-nos de apoio incondi-
cional faz toda a diferenca, sobretudo nos mo-
mentos em que falhamos.

Aquando do inicio de um novo projeto, que
caminho é preciso trilhar? Quao importante é
a resiliéncia (e a paixdo pelo projeto) para que
este efetivamente se concretize?

Um caminho de coragem, consisténcia e
clareza. E preciso comecar com uma Visao,
mesmo que imperfeita, e depois construir
com estratégia, dedicacdo e abertura para
aprender. A paixao pelo projeto € o que ali-
menta essa jornada, especialmente nos mo-
mentos mMmais dificeis. Porque sim, havera fa-
Ihas. E inevitavel. Mas cada erro carrega em si
uma oportunidade de crescimento.

O que destaca deste caminho até ao momen-
to presente, como sendo os momentos mais
dificeis da jornada, bem como aqueles que
considera mais recompensadores?

Sinto que estou a crescer verdadeiramente
como profissional e a encontrar um espago
onde posso criar com liberdade, errar, aprender
e evoluir. Acredito que posso Vvir a inspirar outras
pessoas que, como eu, sonham em empreen-
der, mas sentem medo.

HELLO.DIGITALATELIER@GMAIL.COM
CONTACTOS: +351 918170491
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SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO IGNITE BUSINESS

“A LIDERANCA E FUNDAMENTAL NUMA EMPRESA"

Ja tem 11 anos de Ignite Business. Ao longo
deste tempo, considera que mudou, enquan-
to pessoa e profissional? Em que aspetos?

Semn duvida! E uma aprendizagem e adaptacéo
constantes, o que nos molda como profissional
e como pessoa, claro. O que mais identifico é a
capacidade de lidar com as adversidades, que
se torna algo natural, a necessidade de inovar,
de mudar estratégias e reajustar planos. Torna-
-Nos pessoas versateis em tudo na vida.

Eu comecei este projeto com 28 anos, como
freelancer, e tenho hoje 41.. Este processo sem
duvida que me definiu como pessoa.

Como se descreve, enquanto lider?

A minha principal caracteristica é liderar pelo
exemplo. A nossa equipa trabalha em open
space, estamos todos ali para o mesmo fim.
Nunca senti a necessidade de impor respeito,
ou autoridade. Talvez também um pouco de
sorte nas pessoas com guem me tenho cru-
zado, mas acredito mesmo que o exemplo,
a calma, a tranquilidade, e a transparéncia
criam lagos em equipa suficientes para que
todo o resto funcione.

Qual o impacto que considera que uma boa
lideranga tem numa empresa? Como analisa
a sua propria lideranga?

A lideranca é fundamental! E acima de tudo
criar condi¢bes para que as pessoas se sintam
integradas, parte de um objetivo comum.
Existem muitas formas de “pagarmos” e com-
pensarmos o trabalho desenvolvido pela equi-
pa. A flexibilidade quando precisam de dias
ou horas, o dia de aniversario de folga, siste-
ma de trabalho hibrido havendo possibilidade
de trabalharem de casa.. gestos que acredito
gue sao essenciais.

Business

Durante o tempo em que
ja é empreendedora, quais
foram os obstaculos que en-
frentou? Acredita que alguns
deles se deveram ao facto de

ser mulher? caracteristica
Os maiores obstaculos que en- 5 14 o

frentei estiveram relacionados e Zldera’ ”]9610
essencialmente com dois fa- eernJPZO .

tores: no inicio, o desconheci-
mento sobre o que é gerir uma
empresa. Infelizmente nao nos
é ensinado como ser empreen-
dedor na pratica.

E temos de ir aprendendo, mui-
tas vezes a custa de erros. De-
pois, a questao da carga finan-
ceira, que ndo posso deixar de
mencionar. Para micro e peque-
nas empresas, € mesmo Muito
complicado gerir esta parte.

Sinceramente o facto de ser
mulher nunca se colocou
como um obstaculo. Tenho
a sorte de, quer a nivel de
educacdo, quer a nivel do
meu grande soécio de vida, o
meu marido, quer a nivel das
ligacdes que tenho feito a nivel
profissional, haver sempre um
respeito e igualdade que so

“A minha
principal

HELGA SILVA
SOCIA-GERENTE

posso agradecer e reconhecer.

Que palavras-chave |he parecem cruciais
para uma boa lideran¢a? Quem esta a come-
car o seu projeto préprio, quais os aspetos a
considerar, particularmente?

Acima de tudo perseverancga e paixao. A per-
severanga ajuda a manter a paixdo viva, e a

paixao permite ndo perder a perseverancga.
Criar o nosso projeto deve ser acima de tudo
um projeto de vida, com um propdsito que
nos faca sentido. Rodear-mo-nos de pesso-
as que nos levam para a frente, ter coragem
de dizer ndo quando necessario. Quando
o dia corre mal, ha sempre o dia seguinte.
Celebrar as pequenas vitoérias. E continuar a
acreditar. Ha uma frase que ouvi num even-
to e que gostei muito: “Eu quero ver o que
acontece se eu nao desistir”.
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CARLA TEIXEIRA DA SILVA

ARTIGO _
DE OPINIAO

48 HORAS DO PRE-POS-TUDO

CARLA TEIXEIRA DA SILVA
ADVOGADA ESTAGIARIA, PROFESSORA, ESCRITORA

CARMTS@HOTMAIL.COM

Eram quatro da tarde quando saia de casa e seguia a passos
largos Passos Manuel abaixo, bem ali no coragao da invicta.
Virava a direita, contra esquina de socapa, até a entrada das
galerias que ali se firmavam com posters e cartazes de pu-
blicidade confusa espetada nas infimas vitrines - quais poli-
dores de vidro, bicarbonato de sdédio - nos anos 90!

De fora, via 0 homem de estatura baixa, que me costu-
mava atender, o senhor Manuel, ora sisudo, ora simpatico,
entre um cartaz carcomido pelo sol, que rompia o dia e
outro que gritava em letras garrafais: “A revelagéo so fica
pronta em 48 horas”. 48 horas, ndao é sé um filme de co-
média de agédo do século passado. 48 horas foi uma gera-
¢cao inteira e era também a primeira coisa que se ouvia,
mesmo antes de ser lida, ndo fossem os apressados usar
de qualquer subterfugio, para convencer o senhor Manuel
a passar a frente o seu rolo de fotogréafico, em virtude da
ansiedade que aquele tubinho magico despertava. Parada
como um dois de paus, em frente ao homem, deixava (con-
trafeita), o rolinho a maos e voltava para casa, cabisbaixa,
com o papelinho de levantamento dobrado em quatro, enfiado no bolso - 90s acid wash
jeans - ansiosa que dois dias saltassem do calendario. No dia esperado, acontecia, por vezes,
O servico nao estar pronto. Entdo, iamos “dar uma voltinha”, enquanto aguardavamos e lu-
tavamos contra a tentagdo de n&o desperdicar os parcos escudos numa bugiganga marro-
quina, que tinhamos conseguido poupar na promog¢ao da vitrine, daquele dia: “36 = 24 - SO
hoje!” Era um ato quase solene, receber depois, de mao esticada, aquele envelope Kodak
alaranjado e magudo nas maos. O coragdo palpitava num misto de alegria e receio (qQue as
melhores estivessem “queimadas”). Controldvamos os obstéculos, adaptando-nos de forma
tranquila as adversidades. Estavamos habituados a esperas longas, quase sem reclamar e
controldvamos a ansiedade sem entorpecentes.

Nos 90 “s aprendemos a rebobinar cassetes com a caneta Bic, introduziamos disquetes em dri-
ves, esperavamos que a nossa musica preferida tocasse no radio, que ficava, amiude, preparado
com uma cassete previamente entalada no radio portatil, para rodar. Pagavamos por filmes
alugados no videoclube, a sexta-feira a noite, para entregar na segunda, por vezes sem ver e
convinha chegar cedo porque sendo “ia tudo”, restando s o que ninguém queria ver. Devolver
a pelicula sem rebobinar, dava direito a multa e esta acumulava com o atraso na entrega. Eram
momentos enfaticos. Tinhamos de ser atentos e prestar todos os cuidados para o Tamagot-
chi ndo morrer. Quando uma cassete de video travava, sopravamos a fita e viola, ela voltava a
funcionar. Eramos magicos! Juro que este trecho n&o versa o saudosismo ou nostalgia do ja 13
vai, mas ninguém pode negar - para quem a viveu - que foi uma época carismatica, com o seu
encanto. Viviamos o pouco com muita simplicidade e intensidade. Os delirantes anos 90 ndo fo-
ram uma época que primou pela perfeicdo, foram tempos cadticos mas divertidos. Nos noventa
viviamos assim, para Ia de um quadro social repleto de particularidades, éramos pacientes, ima-
ginativos e construtivos. Tinhamos em derradeiras 48 horas, o que hoje temos em segundos.
Atualmente, assistimos a uma sociedade mais complexa e multifacetada, marcada por trans-
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formacdes profundas e desafios diferentes. Somos globalizados, revolucionarios, tecnolégicos,
mas mais individuais, mais egoistas, 0 que impacta os relacionamentos e organizagdes, num
todo global. Preferiamos os corpos em estado solido. Hoje vivemos uma era liquida, com o seu
volume proéprio, mas forma variavel. E até o amor, na sua sensibilidade - o maior de todos os
concorrentes a agitar esse 6rgao muscular oco, situado no centro do torax - tornou-se liquido. O
amor é liquido, escreveu-o Zygmunt Bauman (socidlogo e fildsofo polonés e britanico). As rela-
coes de hoje, sdo como nunca, caracterizadas pela falta de solidez, rapidas, superficiais, volateis,
sem responsabilidade e compromisso. Tudo esta exposto de uma forma que a arte nao pode
penetrar. A privacidade, longe da intimidade, é aproveitada para instruir a violéncia. Trocamos
as palavras pelo ruido, as cartas escritas a caneta no papel por sms's, 0 sorriso pelos emojis, a
escassez de contacto pessoal por milhares de palavras escritas numa tela, nunca ditas. Estamos
rodeados de pessoas e tdo soés. Porque somos sozinhos com tanto? Sozinhos mas expert ’s. So-
mos especialistas de qualquer coisa. E, erroneamente, tudo tem praticamente, solucao. Tentar
escavar a causa e origem de um acontecimento histdrico é resvalar no tempo, em busca de solo
firme e ndo € minha intencao desbravar terreno sobre os meandros intrincados da psicologia
no quadro das ciéncias sociais, sem subtrair o conhecimento da realidade social. A soliddo
que o Eu enfrenta, raramente se tem convertido em solicitude e a discussao (em esséncia),
centra-se mais em torno de questdes existenciais e de consciéncia, que outra coisa, pese
embora venham a desembocar, em Ultima instancia - e porque ndo em primeira - na desin-
tegragao da dinamica social de pessoas, grupos, associacoes e instituicoes.

As relagdes (nao necessariamente mais duradouras), tinham menos possibilidades de falharem,
pelo menos na comunicacao. Tudo o que era importante era dito pessoalmente, cara a cara,
sabem, na vida real, com pessoas de carne e osso! Este panorama, ndo emerge (necessaria-
mente), como um entendimento da necessidade da salutar solitude, para uso e compreensao
de si mesmo(a), como forma de alcang¢ar um equilibrio saudavel entre mim e o outro, na era da
valorizagao pessoal. A tonica gira em torno do conceito de “Situationship”, uma nova forma de
relacionamento que desafia as normas sociais tradicionais, onde as pessoas ndo se comprome-
tem com as estruturas convencionais de um relacionamento exclusivo, valorizando a liberdade
e a flexibilidade, permitindo que o “vinculo evolua” de forma organica, sem pressdes externas.

Embora este tipo de relagdo possa oferecer uma alternativa atraente, apresenta desafios e di-
lemas suis generis, sendo conflitos, pela auséncia de uma definicao clara, aberta e honesta. To-
davia, ndo podemos descartar que n&o existe uma Unica forma para o amor, diferentes formas
de conexao e que cada um, procura, aguela que ecoa mais com o seu ser, valores, necessidades
e aspiragdes. Certo que, a fragilidade das relagdes humanas centra-se nos afetos e nos desa-
fetos que esta vulnerabilidade suscita, nos contrassensos que encerra, entre a necessidade de
enraizamento de lacos afetivos e a flexibilizacao dos mesmos. O século XX| vive momentos de
fragueza nas relagdes sociais. O respeito, a integridade, a confianga, a empatia, ndo diria que se
afastaram ou que se tém vindo a afastar, esvairam-se mesmo!

Apesar da escassez de tempo e da aceleragao dos dias, reservamos horas infinitas na busca
incessante de um inominado, nos Nossos aparelhos tecnolégicos. Qualquer coisa que Mmante-
nha a nossa microdose de dopamina em dia, procurando fora o que ndo encontramos dentro,
chutando para canto o aborrecimento de termos de nos ocupar com a verdade dura do relégio.
As relagcdes humanas estao em declinio? Eu ousaria dizer que sim, ou entao ndo € assim tao
ousado. Somos finitos e impermanentes e isto é transversal a todos os tempos. O desafio é en-
contrar um equilibrio salutar entre o cosmos, segundo as suas leis proprias, o social e o pessoal,
s6 possivel com uma tomada de consciéncia a escala global.

E este excesso de bagagem emocional, no nosso anseio de adaptar o Eu a realidade do mundo,
que impacta e urge refletir - como se nao houvesse amanha - porque na verdade nao ha! Mas
e o tolo? Ingénuo, ignorante, insensato, imprudente, quica irracional, sendo inquieto, nao tem
estas inquietagdes e talvez seja mesmo abencoado, porque é feliz. A intensidade esta a servir-
-nos solidao? Utopia ou empirismo, ndo advogo nem cobico a felicidade do tolo, que adapta o
mundo a sua realidade, egoico, mas pouco imbecil. Ca por mim, continuo a gostar das pessoas
incomuns. Daguelas que teimam em resgatar o tempo do(s) sentido(s). As que se incomodam
com as correntes de ar por cima da cabeca e as que se permitem - contra a corrente e redun-
dantemente - a representarem-se a si e em si mesmas. Precisamos de tudo e de tdo pouco.
Para que haja tempo, carecemos de lutar por uma busca de sentido, que possibilite o alcance
do verdadeiro propdsito da existéncia humana, com sabedoria e liberdade.




SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO MM STUDIO

UMA ARQUITETURA FEITA DE DIALOGO, PROXIMIDADE E EMOQKO

O MM STUDIO NASCEU EM 2021, APOS UMA EXPERIENCIA PROFISSIONAL ANTERIOR NA NORUEGA E NA
DINAMARCA POR PARTE DA SUA FUNDADORA, MAFALDA MONTEIRO. A PROFISSIONAL CONSIDERA A AR-
QUITETURA UMA AREA DE VERTENTE EMOCIONAL, ASSUMINDO SER ESSA UMA DAS RAZOES PELAS QUAIS
GOSTA DE TRABALHAR DE FORMA PROXIMA COM OS SEUS CLIENTES. RESILIENTE E OBSTINADA, CRIOU
UM ATELIER EM NOME PROPRIO PARA GARANTIR A LIBERDADE DO SEU TEMPO, DE FORMA A USUFRUIR
DA CRIATIVIDADE PARA PROJETOS COM PROPOSITO.

Aquando do nascimento deste estudio, as
influéncias desta experiéncia internacional
fizeram-se sentir? Em que medida?

Claro que sim. A experiéncia tanto na Norue-
ga como na Dinamarca foi crucial no meu
crescimento e formagado, ndo s6 humana, mas
também profissional. Mudar-me para um pais
novo, com um clima completamente diferen-
te e longe de todos foi duro. Tive que aprender
na resiliéncia, ganhando estrutura sozinha e
mantendo o meu foco: levar os objetivos até
ao fim, mesmo que tropece pelo caminho.

“0 meu trabalho assenta numa
base de transparéncia com o clien-
te, sendo que depois de criada essa
ligacdo, a mesma transporta-se
organicamente para o papel”.

Porque sentiu necessidade de criar um estu-
dio proprio?

Porque sou obstinada. Muito. Quando come-
cei no atelier onde trabalhei durante dois anos,
entrei com um objetivo: sair dois anos depois
e aproximar-me cada vez mais daquilo que
queria: independéncia a nivel de tempo, li-
berdade na producgéo e crescimento pessoal
e profissional. A decisao foi tomada exatamen-
te dois anos depois quando regressei de uma
viagem a S&o Tomé e Principe, apesar de estar
muito bem no atelier onde trabalhava, aprendi
muito e cresci muito também. Sou muito grata
por isso e serd sempre uma referéncia para mim.

Quais as caracteristicas segundo as quais de-
fine o seu trabalho? Foi possivel, efetivamen-
te, alargar o seu ambito criativo a partir do

mmstudio
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MAFALDA MONTEIRO

momento em que criou um espacgo seu?

O meu trabalho assenta numa base de trans-
paréncia com o cliente, transportando esse ele-
mento para o papel. Isso € importante porque a
Arquitetura € uma disciplina bastante emotiva
e quando mergulhamos no projeto, surgem
naturalmente divergéncias de varias naturezas.
Por isso, € importante saber definir uma lin-
guagem na Arquitetura, tanto através dos ma-

WWW.MM-STUDIO.PT

RUA CAMILO CASTELO BRANCO 4,1150-089 LISBON
CONTACTO: +351916 142 375

teriais, como da iluminacao, como da
poesia que se |é em cada espaco e
que se reflete sempre numa experi-
éncia sensorial.

Que projetos demonstram exata-
mente as caracteristicas menciona-
das anteriormente que gostaria de
partilhar?

Acho que o projeto da Quinta da Fé,
na Vidigueira. O cliente tornou-se
numMma pessoa proxima, e curiosa-
mente foi o primeiro cliente que tive
quando comecei a trabalhar sozinha.

Comecei por desenhar a casa dele
em Lisboa em plena pandemia,
sendo que dois anos depois voltou
a contactar-me para um projeto
muito especial de well-being e reti-
ros, na Vidigueira. Tive total liberda-
de de criagéo, de escolha de mate-
riais, de iluminacao, etc.

Acredito que esta liberdade de cria-
cao seja o reflexo da confianca depo-
sitada pelo cliente e da transparéncia
constante na nossa comunicagao.

Os servigos complementares de

construgcdo e de consultoria imo-
biliaria sdo importantes para este trabalho
arquitetural? Em que medida?

Sim, de certa forma. Acredito que um futuro
promissor numa area passe sempre pelo con-
tacto com outras areas, principalmente se esti-
verem relacionadas.

Por isso, é fundamental complementar a Ar-
quitetura com a construcao civil, dando ao
cliente a hipdtese de seguir do papel para a
realidade connosco também. Quanto a con-
sultoria imobilidria, damos esse suporte ao
cliente no inicio do processo, caso seja preci-
so, sendo que af ja estamos a criar uma rela-
¢do proxima entre todos.
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“NUNCA PEDI PERMISSAO PARA LIDERAR”

DULCE CARDOSO ASSUME QUE SEMPRE FOI FAZENDO O SEU CAMINHO PROFISSIONAL SEM PEDIR LI-
CENCA. A JOBEL, EMPRESA ONDE ESTA HA MAIS DE 20 ANOS, E ADMINISTRADA PELO EXEMPLO, COM
A DETERMINA(_;AO DE QUEM FEZ “DE SALTOS ALTOS” UM CAMINHO DIFICIL E DURO, LIDERADO, NA SUA
MAIORIA, POR HOMENS. UMA ENTREVISTA A UMA MULHER DECIDIDA E FOCADA EM RESULTADOS, SOBRE
O PAPEL DAS MULHERES NA LIDERANCA DAS EMPRESAS.

Administra a Jobel ha mais de 20 anos. Como
tem sido este percurso de liderancga?

A Jobel cresceu comigo e eu cresci com ela. Du-
rante muitos anos fiz parte da estrutura comer-
cial e da produtiva, em exclusivo, conheci bem
0 negocio por dentro até assumir a lideranca
total. Tem sido um percurso exigente, mas ex-
tremamente gratificante.

Aprendi a liderar num setor onde nao ha mu-
Iheres nos meus pares, e ha poucas na cadeia, a
montante e jusante, o que me obrigou a desen-
volver uma postura firme, estratégica e focada
em resultados. Nunca tive tempo para hesita-
¢oes. Fui fazendo caminho, sem pedir licenga.

“A paridade é possivel, mas
so se for por mérito — e isso
implica quebrar os lobbies e
os circulos fechados’.

Quais as caracteristicas que melhor a descre-
vem, enquanto lider?

Sou pratica, determinada e muito orientada
para o futuro. Nado sou uma lider emocional,
mas sou maternalista. A minha personalida-
de tem uma combinagdo invulgar de tracgos:
sou sensivel ao detalhe e a estética — talvez
mais feminino — mas tenho uma frontalida-
de e uma assertividade que encaixam mais
num estilo masculino.

Que importancia tem a equipa para o suces-
so da Jobel, e como lhes é reconhecida essa
importancia?

A equipa é absolutamente essencial. As em-
presas sao feitas de pessoas e para pessoas.

JOBEL

Atelier de Solas

Acredito muito no equilibrio e na comple-
mentaridade, por isso, de forma natural, a
nossa equipa tem hoje uma composi¢ao bas-
tante equilibrada entre homens e mulheres
— 50/50. N&o é uma imposicdo, € uma conse-
guéncia daquilo que fomento: equipas diver-
sas tomam melhores decisbdes e adaptam-se
melhor as exigéncias do mercado. Eu lidero
por exemplo, e espero compromisso. Nao ha
crescimento individual sem crescimento da
empresa. E ha uma coisa que me distingue:
gosto de fazer crescer talento a minha volta.
Ndo tenho medo que alguém seja melhor do
que eu — pelo contrario, tenho orgulho.

Como foi esta transicdo para uma lideranga
feminina? Quais os principais desafios que
sentiu, internamente e a nivel de mercado?
A transicdo nao foi um problema — porque
eu nunca fiz dela um problema. Nunca pedi
permissao para liderar. Entrei, fiz o meu tra-
balho, fui conquistando respeito. O maior de-
safio ndo é liderar — é n&o ter acesso ao ne-
tworking masculino que ainda manda muito
neste setor. Ndo é visivel, mas é real. E ndo é
uma questao de género no sentido ideolégico
— é cultural e relacional.

Acredita que as mulheres tém, hoje, muito mais
facilidade em criar e gerir os préprios negécios?
O que falta para equilibrar as condi¢des forne-
cidas as mulheres com as condi¢des fornecidas
aos homens? Parece-lhe que serd possivel al-
cangar a paridade brevemente?

Hoje ha mais ferramentas, mais visibilidade e
até mais incentivo para mulheres criarem ne-
gocios. Mas igualdade formal n&o € o mesmo
que igualdade real. Ainda ha muitos codigos
néo ditos que travam o acesso feminino ao
poder real. A paridade é possivel, mas so se for

por mérito — e isso implica quebrar os lobbies
e os circulos fechados.

E acrescento: as mulheres que escolhem ser
empresarias nao se devem queixar — devem
assumir que € uma vida dura, que exige foco,
resisténcia e escolhas dificeis. E uma opcéo,
nao uma obrigagdo. E quem a faz, tem de
montar uma estrutura familiar que acompa-
nhe essa ambicdo. E um caminho duro, que eu
aprendi a fazer de saltos altos.

ADMINISTRADORA

dulce.cardoso@jobel.com.pt

www.JOBEL.com.pt
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“LIDERAR E ESTAR PRESENTE, OUVIR E ORIENTAR COM CLAREZA”

"A profisséo levou-me por
contextos exigentes. do setor
Jinanceiro a indiistria pesada.
e foi ai que aprendi o valor da

MANUELA CARVALHO

‘()spon.sal)lhdade. da credibili-

dade e da visdo estratégica’.

Como se descreve, enquanto lider da Efacont?

Vejo-me como uma lider firme, com rigor profis-
sional, préxima da equipa e comprometida com
objetivos e resultados. Chegada de Mogambique
aos 17 anos, tinha muitas incertezas, mas tam-
bém convicgdes profundas, marcadas pela vi-
véncia multicultural, que moldou a minha visao
do mundo e a vontade inabalavel de construir
um percurso com propadsito.

A profissado levou-me por contextos exigentes, do
setor financeiro a indUstria pesada, e foi ai que
aprendi o valor da responsabilidade, da credibili-
dade e da vis&o estratégica. Hoje, lidero o Grupo
Efacont de forma centrada, no saber que liderar
€ estar presente, ouvir, e orientar com clareza ao
assumir cada desafio como se fosse nosso.

efacent g
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Que impacto teve este cargo de lideranga em
si, ao longo do tempo?

Desde o inicio, assumi o compromisso de estar
ao lado das empresas, especialmente nas fases
criticas do seu ciclo de vida. Orgulho-me de ter
construido algo de raiz e de liderar uma equipa
que deseja resultados.

Quais as maiores dificuldades de liderar na
consultoria empresarial?

A maior dificuldade é delinear a visao estratégica.
A economia &, no fundo, antecipar o futuro, com a
pressdo do curto prazo e a exigéncia de sustenta-
bilidade. Os empresarios procuram solugdes pra-
ticas, rapidas e fundamentadas, que exigem um
planeamento estruturado, e que Nnao comprome-
tam o seu futuro.

O SEU SUCESSO
COMECA COM UMA IDEIA

Rua Seares dos Rels 1030,

O setor financeiro € altamente exigente: temos
de acompanhar a legislacao, estruturacao so-
cietdria, gestao, oportunidades de financia-
mento, recursos humanos, bens transaciona-
veis e ndo transacionaveis, definicao de precos,
custos e viabilidade econédmica. Mas é precisa-
mente essa complexidade que torna a Econo-
mia de Gestao tao envolvente.

Como foi evoluindo o Grupo Efacont?

A Efacont nasceu para apoiar as PME na criacao
de modelos de negdcio sustentaveis e compe-
titivos, com foco inicial na estruturagdo e nas
candidaturas a incentivos. Com o tempo, ex-
pandimos para areas como internacionalizagao,
inovacao, reestruturacado, marketing estratégico
e gestdo de operagdes. Esse crescimento exigiu
um reforgo de equipa, hoje com mais de 15 pro-
fissionais qualificados, e permitiu-nos chegar
a setores como o da construcao, transportes,
alimentagao, servicos e tecnologia. A nossa
dimensao nao nos impede de trabalhar com
empresas de referéncia nos seus setores, 0 que
confirma a confianga conquistada e a qualida-
de do nosso trabalho.

E apaixonada pelo que faz?

Incondicionalmente. Sempre me interessei
pela interagdo entre a natureza, coisas, vida e
pessoas, a verdadeira matéria-prima da eco-
nomia. Essa curiosidade exige uma atualizagao
constante, tanto em metodologias tradicionais
como em abordagens inovadoras.

A Manuela Carvalho de hoje é bastante dife-
rente da Manuela Carvalho em inicio de car-
reira? Que balanco faz a este percurso?

Trago a maturidade de quem passou por varios
contextos e setores. Aprendi que os resultados
exigem coragem e entrega, e gque o sucesso deve
ser partilhado. Conciliar exigéncia profissional
com a vida familiar nunca foi simples, mas tive
sempre uma presenca firme ao meu lado.

+35122711 4875
incentiv facontpt =

www.efacont.pl i

5" andar, 4430-240 V. N. Galo
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“O BOM DESEMPENHO DAS MULHERES CONTRIBUIU PARA QUEBRAR MUITOS ESTIGMAS"”

A ENGENHEIRA MARGARIDA PINA BOTO INTEGROU A AA&PM DEPOIS DE UM PROCESSO DE REDESCO-
BERTA DA SUA CAPACIDADE ENQUANTO TRABALHADORA INDEPENDENTE. APOS TER TRABALHADO
MAIS DE UMA DECADA NUMA CONSULTORA, SENTIU A NECESSIDADE DE SE ATUALIZAR A NiVEL PRO-
FISSIONAL E DE INICIAR TRABALHO POR CONTA PROPRIA. POUCO TEMPO DEPOIS, A EMPRESA COM A
QUAL COLABORAVA — AA&PM — CONVIDOU-A A INTEGRAR A EMPRESA E, HOJE, RECONHECE SER UMA
PROFISSIONAL MAIS SEGURA E RESILIENTE.

Com a experiéncia que ja tem na sua area de
atuacgao, o que fez iniciar esta empresa? Que
mais-valia existe em ter uma empresa proépria
para disponibilizar os seus servigos?

A AA&PM ja existia quando a integrei. Na altura,
colaborava como prestadora de servicos e fui
convidada a tornar-me sdcia-gerente. Aceitei o
desafiol Com o aumento da carteira de clientes
e a diversificacao dos servicos, a integragao re-
velou-se uma mais-valia para ambas as partes e
para os clientes, que passaram a beneficiar de
uma oferta mais ampla.

Numa area onde os homens ainda estdo em
maioria - apesar de existirem cada vez mais
mulheres formadas em engenharia, como
lidou, ao longo da sua carreira, com alguma
diferenca de tratamento que possa ter existi-
do por parte dos pares e dos clientes?

Apods concluir o curso, senti discriminagao em
certos recrutamentos. No trabalho, em contexto
industrial e maioritariamente masculino, nunca
notei diferencas. Creio que o bom desempenho
e responsabilidade demonstrada contribuiram
para quebrar estigmas.

Que analise faz a sua area de trabalho, atual-
mente, considerando a presenca feminina?
Esta tem-se tornado mais evidente?

Nos ultimos anos verifica-se um aumento do
numero de mulheres a exercer fungbes como
técnicas superiores de segurancga, consultoras e
coordenadoras de SST, dreas que anteriormen-
te eram tipicamente masculinas. Este aumento
deve-se a competéncia, responsabilidade, em-
penho e empatia entre os trabalhadores.

Quais os principais desafios que encontrou ao
longo do seu caminho até atingir a lideranga?
Como os superou?

O meu percurso profissional ndo iniciou como
empreendedora. Apos sair da faculdade, efetuei
muitas candidaturas, mas poucas resultaram

em entrevistas. Passei por di-
ferentes experiéncias e decidi
diferenciar-me com a frequ-
éncia de uma Po6s-Graduagéo
em SHST. Assim integrei uma
consultora por 11 anos, onde
adquiri experiéncia em varios
setores industriais. Com a rees-
truturacao da empresa, vi-me
forcada a recomecar.

No entanto ndo era do zero,
tinha bons conhecimentos e
contactos. Com um compu-
tador, redes sociais e formali-
dades legais iniciei atividade
como trabalhadora indepen-
dente.

A pandemia trouxe uma dimi-
nui¢do de trabalho, no entanto
optei por investir em mim: es-
tudar, rever materiais e prepa-
rar o futuro. Mais tarde surgiu o
convite para integrar a AA&PM.

A empresa esta quase a com-
pletar uma década de exis-
téncia. Que analise faz ao seu
posicionamento, enquanto
lider e profissional, ao longo
deste tempo? Algo mudou
em si, neste periodo?

SOCIA-GERENTE

Tornei-me mais estratégica, com maior visao e
foco no que resulta no terreno e no que o clien-
te precisa. Por todos os obstaculos que supe-
rei, hoje sou mais segura e resiliente.

Quais as linhas-mestras que orientaram o seu ca-
minho até aqui e que pretende manter ao longo
do seu trajeto profissional e de lideranga?

O segredo do meu trajeto estda em nunca
desistir. Por muitos obstaculos que surjam
temos que derruba-los e transforma-los em
energia para encontrar alternativas. Ser respon-

“A melhor divulgac¢do dos servi-
cos ¢ a satisfacdo dos clientes e
recomendd-los a terceiros .

MARGARIDA PINA BOTO

savel é essencial, assumir os erros e corrigi-los,
cumprir prazos e ser transparente. Assim ga-
nhamos credibilidade, respeito e confianga.

Ser proativa na procura de cursos, estar a par
da legislacdo em vigor e ainda as necessida-
des dos clientes.

CONSULTORES DE ENGENHARIA EM SEGURANCA LDA,
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“A CREDIBILIDADE NAO ME FOI RECONHECIDA - FOI CONQUISTADAY"

Como descreveria a sua carreira até ao mo-
mento em que se tornou diretora clinica
deste hospital? Este era um propésito de car-
reira — a evolugéo profissional?

A minha carreira tem sido marcada por dedi-
cacao, formacéo continua e paixdo pelo cuida-
do centrado na pessoa, sempre com vontade
de me superar e de crescer como profissional
e como pessoa. Abracei os desafios com sen-
tido de responsabilidade e um compromisso
com a melhoria dos cuidados prestados e com
o desenvolvimento das equipas. Esta entrega
tornou este passo uma evolugcao natural, mais
do que um objetivo tragcado.

Quais as caracteristicas que possui que a
tornam uma pessoa capaz de assumir esta
funcao?

Assumir uma funcao de lideranga em saude
exige capacidade de comunicacao, escuta
ativa, compaixao, resiliéncia e pensamento
estratégico na tomada de decisbes. A orga-
nizagao, priorizagcao e mediagdo sdo também
essenciais num ambiente exigente como o da
salde. Destaco ainda o trabalho em equipa, o
foco em solugdes e a capacidade de adaptacao
a diferentes contextos.

No setor da salide, ainda existem mais lide-
ranc¢as masculinas do que femininas, embora
existam muitas mulheres médicas. Por que
razao lhe parece que as fung¢des de lideranca
ou coordenagao ainda estdo mais orientadas
para os homens?

Apesar de, na minha experiéncia pessoal,
nao ter vivido diretamente esta realidade, re-
conheco que ela existe para muitas colegas.
As estruturas hierdrquicas na saude foram
durante décadas dominadas por homens,
criando dinamicas de poder que tendem a
perpetuar-se. A lideranga ainda € associada a
tragos como autoridade e rigidez, relegando
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competéncias como empatia ou cooperagao,
frequentemente atribuidas ao feminino. Para-
lelamente, a pressao social sobre as mulheres

Instituto
S. JoGo de Deus
Montemor-c-Nove

ISABEL.LUCAS@ISID.PT

ISABEL.LUCAS.CMM@GMAIL.COM

na conciliagdo entre vida profissional e fami-
liar pode afetar a percecao da sua disponibili-
dade para cargos de responsabilidade.

Quais os desafios que encontrou, ao longo da
sua carreira, que a seu ver provam que ainda
existe necessidade de mudangas - quer cul-
turais, quer no ambiente laboral - para que
as mulheres e homens sejam perfeitamente
equiparados, no que toca a gerir uma equi-
pa/ unidade hospitalar?

Ao longo do meu percurso profissional, en-
frentei desafios como comentarios deprecia-
tivos sobre o género e a idade. Sendo mulher
e jovem, a credibilidade ndao me foi automa-
ticamente reconhecida — foi conquistada.
Persistem ideias culturais que associam a
lideranca a rigidez e distanciamento, carac-
teristicas mais toleradas nos homens, e dina-
micas informais que favorecem quem integra
redes de influéncia antigas e masculinas.

“I essencial investir em pro-
gramas de mentoring, forma-
cdo em gestdo para mulheres
e em processos de nomeacdo
lransparentes e assenles na
meritocracia’.

O que falta ainda fazer, em termos de me-
didas praticas, que ajudaria a uma maior
equidade entre géneros quando se trata de
serem designados para uma fungéao de lide-
ranga?

E essencial investir em programas de men-
toring, formacao em gestao para mulheres e
em processos de nomeacgdo transparentes e
assentes na meritocracia. A conciliagao entre
vida profissional e pessoal deve ser prioritaria,
tal como a valorizacao de percursos nao-linea-
res, frequentemente desvalorizados, mas ricos
em experiéncia e maturidade. Educar para a
igualdade desde cedo é também decisivo para
transformar mentalidades e abrir caminho a li-
derancas mais diversas e representativas.

WWW.ISID.PT
INSTAGRAM: @HSID.MONTEMOR

R. DE AVIZ, 89, 7050 - 089
MONTEMOR-0-NOVO
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O HOMESUSHI ABRIU PORTAS EM VISEU, PELAS MAOS DE RICARDO E TELMA SANTOS. COMPLETA ESTE ANO NOVE ANOS
DE UMA JORNADA QUE JA INCLUI O RECONHECIMENTO OBTIDO COM O PREMIO CINCO ESTRELAS REGIOES 2023, NA
CATEGORIA DE RESTAURANTE COZINHA ASIATICA. ALEM DO SUSHI, O RESTAURANTE DISTINGUE-SE PELAS SUAS OPQ(NDES
DE GASTRONOMIA ASIATICAS E PELA MATURAQ,&O DO PEIXE. EM MARCO DE 2023, O RESTAURANTE MUDOU-SE PARA UM
NOVO ESPACO, COM 57 LUGARES NA SALA E 30 NA ESPLANADA.




SER MULHER NO MUNDO - CASOS DE SUCESSO KUUTUNGAS

KUUTUNGAS - A MARCA DA PAIXAO POR AFRICA

MARIA LOPES TEM AFRICA NO
SANGUE. VIVEU EM ANGOLA DU-
RANTE MUITOS ANOS E TER SAIDO
DO PAIS DEIXOU-LHE UMA SAU-
DADE QUE TRANSFORMOU EM
PAIXAO: A KUUTUNGAS NASCEU
DA SUA NECESSIDADE DE CRIAR
PECAS DE VESTUARIO E ACESSO-
RIOS COM OS PANOS AFRICANOS,
CONHECIDOS COMO “PANOS DO
CONGO"”. A COR E OS PADROES
DESTAS PECAS TRANSFORMAM
A COLECAO NUM INCRIVEL RE-
GRESSO A SUA TERRA NATAL.

Como é que um hobbie acabou por resultar
na criagdo da marca Kuutungas? O que signi-
fica o nome Kuutungas?

Vivi em Angola desde crianga, tendo tido con-
tacto com os panos africanos, que na altura
chamavamos «panos do Congo». Desde cedo
achei interessante utiliza-los para roupa e/ou
acessorios, dadas as suas caracteristicas, como
por exemplo o tipo de tecido - o algodao -, os
motivos e as cores. Acabou por se tornar um
hobbie a execucao de pecas com panos afri-
canos. A dada altura, surge a pergunta: porque
ndo vender? Numa época em que ja ha nego-
cios na Internet, julguei que o caminho a seguir
poderia ser esse. O nome surge naturalmente:
kutunga quer dizer costura/costurar.

O facto de a sua paixdo por Africa a ter leva-
do a criar este negécio permitiu-lhe também
crescer, enquanto pessoa e empreendedora?

O facto de ter desenvolvido este negdcio re-
sultou da criagao e execucao de artigos com
pano africano me ter ajudado a mitigar a sau-
dade pela terra onde cresci, fui feliz e ter de
abandonar, mas deixado 134 a raiz.

Aprendi também que ndo basta a vida profis-
sional, € necessario dar asas aos N0OssoOs proje-
tos pessoais, desenvolvé-los, apoiar estruturas
e continuar o contacto com pessoas gque en-
tendem o nosso sentir e nos podem compre-
ender, apoiar e fazer a ligagdo com o que mais
amamos e continuamos a amar.
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Que caracteristicas acredita serem essenciais
para o desenvolvimento deste tipo de proje-
tos, relacionados com o aspeto cultural de
uma regidao?

Para desenvolver projetos relacionados com
a cultura de uma regido penso ser essencial
ter um profundo conhecimento dessa regido,
dessa cultura. Viver 14, ndo é ir visitar, estar com-
pletamente integrado, isto quer dizer seguir o
costume, a alimentacao, o ritual, a festa, sentir
os cheiros, agarrar a méao do vizinho.

Que produtos sdo best sellers da marca Kuu-
tungas?

Bolsas e Vestuario.

Enquanto empreendedora, como tem sido
este caminho de desenvolver este projeto
e divulga-lo? Que dificuldades tem sentido,
particularmente?

Para desenvolver o projeto, embora estivesse de
posse das ideias, foi necessario a ajuda de espe-
cialistas, desde logo para a criagdo do site. Para a
divulgacgao foi mais complicado, porque a ideia
de que basta colocar umas fotos dos produtos
na internet, nas redes sociais, na pratica nao &

bem assim. Ha& que procurar ajuda profissional
e foi o que fiz. N&o senti qualquer dificuldade
pelo facto de ser mulher.

Que conselhos pode deixar a quem quer ini-
ciar o seu negdcio - ainda que resulte de uma
paixdo particular ou de um hobbie?

Diria antes de mais nada que depois de saber
exatamente o que se pretende, dever-se-a ter
o cuidado de fazer os registos legais de marcas
e/ou logos para evitar abusos futuros. Pedir a
ajuda de especialistas que possam contribuir
na execucgdo de sites, lojas online e também a
divulgacéo do produto. E igualmente muito im-
portante informar-se de toda a legislacdao em
vigor. Diria também que se deverad “equipar”
com muita paciéncia, resiliéncia e vontade de
seguir em frente porque encontramos sempre
“pedras no caminho”, mas quem faz com pai-
Xa0 ira conseguir ultrapassar essas pedras.

WWW.KUUTUNGAS.COM

+351 967910749
KUTUNGAS@GMAIL.COM
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EMPREENDER ENQUANTO SINONIMO DE LIBERDADE

O Marketing digital e de influéncia sempre fez
parte da sua vida? Por que motivo iniciou um
projeto especializado nessa area? Sentiu essa
necessidade no mercado?

De alguma forma, este universo sempre esteve
na minha vida, eu é que ndo o via como carrei-
ra porgue julgava nao ser possivel. Quando eu
estive na faculdade ndo se falava disso. Mas,
enguanto adolescente, adorava blogs. Gosta-
va tanto que aprendi inclusivamente HTML de
forma autodidata para saber como construir
templates, e oferecia esse trabalho a bloggers
conhecidos internacionalmente. Quando ter-
minei a licenciatura em Comunicagao Social e

Cultural comecei a trabalhar em agéncias de
comunicagdo, numa vertente de assessoria de
imprensa e, mais tarde, trabalhei como diretora
de comunicagcao em empresas. Fui perceben-
do, a cada experiéncia, que trabalhava muito
para uma visao que nao era a minha. Acabei por
me despedir e durante cerca de cinco meses
trabalhei como freelancer, a fazer gestao de
redes sociais para empresas.

O trabalho evoluiu muito bem e, no inicio de
2017, tive necessidade de o formalizar e de abrir
empresa. Somos formatados para acreditar que
ter sucesso é sindnimo de ter muitos clientes,
uma equipa com muitas pessoas e uma gran-
de estrutura, e inevitavelmente comecei por ai.
Com o tempo, percebi que nao era esse mode-
lo de negdcio que eu queria implementar. No
pos-pandemia, deixei de trabalhar a area de
clientes de Marketing Digital, onde faziamos a
gestao de todos os servigos online associados
a uma marca, e aprimorei o servico de Marke-
ting de Influéncia.

Percebi que o que eu gosto de fazer é falar com
as pessoas, gerir diretamente com elas as suas
carreiras digitais e essa consultoria estava-me
vedada pois, enquanto gestora de uma equipa
ja significativa, eu acabava a gerir a equipa e
ndo diretamente os agenciados.

Adicionalmente, trabalhamos um maximo de
trés marcas clientes por ano, dando vida ao con-
ceito de agéncia “boutique” nestas duas verten-
tes, de clientes e de agenciados, que benefi-
ciam de um acompanhamento muito préoximo.

Uma pessoa que seja hoje agenciada pela Oi-
tenta8 vai contar com duas agentes dedicadas
a si, em areas complementares, e serdo —agora
como daqui a cinco anos - a Marta e a Luisa.

O dia 8 de agosto marca o nono aniversario
da Oitenta8. Que balanco faz deste periodo?

Estes nove anos permitiram-me realinhar aqui-
lo que eu considerava ser a definigcdo de suces-

SO — antes era mais associado a quantidade (de
pessoas, projetos, clientes e areas) e hoje mais
associado a liberdade de poder fazer exatamen-
te aquilo de que gosto, e com isso ter construi-
do um modelo diferenciador nesta area.

“Estes nove anos permitiram-me
realinhar aquilo que eu considera
va ser a defini¢do de sucesso”.

O que mudou em si, em resultado da experi-
éncia que este projeto lhe tem proporcionado
viver, enquanto lider?

Sempre me considerei profissionalmente muito
flexivel, com facilidade de adaptagao as circuns-
tancias, mas ter uma agéncia numa area labo-
ral e de estudo que tem muito pouco tempo
de existéncia na historia, é fazer um mestrado
em reinvencdo. Nao podemos liderar se ndo co-
nhecermos, e este universo digital tem de estar
sempre a ser aprendido. Ao mesmo tempo, tor-
nou-me Mmais empatica.

Ao longo destes nove anos, como mudou o
mercado relativamente ao Marketing de in-
fluéncia? Esta é uma area em crescimento?

Acredito que o Marketing de Influéncia vai con-
tinuar a crescer, ainda que va assumindo for-
mas diferentes. Mas isso também significa que
guem quer construir carreira nesta area tera
mais oportunidades.

Sejam novos influenciadores com mais de 50
anos, nano-influenciadores e até criagdes de
IA. Nao ha falta de espaco para novos talentos,
mas existe uma saturagao de quem nao esta a
acrescentar. E preciso adorar comunicar e ter
vontade de o fazer todos os dias.
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PATIO DO TEJO: UM ESPACO COM ALMA QUE SABE ACOLHER QUEM O VISITA

Sempre quis ser empreendedora? Por que
razao resolveu apostar neste espago e atri-
buir-lhe um conceito amplo de eventos,
team building e convivio com os animais e
a natureza?

Nunca pensei propriamente em ser em-
preendedora, mas também nunca pensei o
contrario. Cresci numa familia onde o empre-
endedorismo era algo natural, quase instin-
tivo. Por isso, nunca o vi como uma escolha
arrojada ou fora da norma, mas sim como um
caminho possivel, até organico. Foi ha cerca
de 12 anos gue tudo comecou a acontecer com
mais forca. Eu e o Pedro, o meu marido, cria-
mos a Mercearia da Aldeia, uma marca de pro-
dutos gourmet.

Estdvamos a atravessar um momento de in-
certeza, o Pedro estava sem trabalho e deci-
dimos arriscar. Ele estava com muitas incer-
tezas, mas lembro-me de Ihe dizer: “Se correr
mal, comemos o stock!” Felizmente, nunca
foi preciso. Tirando durante a pandemia,
claro, em que 0s Nossos principais clientes,
hotéis, restaurantes e lojas gourmet fecha-
ram portas. Mas mesmo nessa altura, nunca
deixamos de acreditar.

Foi precisamente durante a pandemia que
nasceu o Patio do Tejo. Vivemos ha cerca de
10 anos numa quinta perto da praia fluvial do
Rosario. O amor do Pedro pelos cavalos vem
de longe. E foi da juncado entre o amor pelos
cavalos e a minha paixdo pelo turismo que
nasceu este projeto.
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Desde o inicio, sabiamos que queriamos criar
algo que marcasse as pessoas. Mais do que um
servico, queriamos oferecer uma experiéncia
transformadora, um lugar onde as pessoas pu-
dessem abrandar, respirar fundo e conectar-se
consigo mesmas e com a natureza. Abrimos
portas a 15 de agosto de 2020, em plena pan-
demia. Lembro-me perfeitamente das nossas
primeiras clientes: duas turistas polacas que
reservaram online. Foi como um sinal do uni-
verso de que estdvamos no caminho certo.

Desde entao, tudo cresceu com muita alma.
Os team buildings surgiram com o mesmo
proposito dos passeios a cavalo: promover liga-
¢oes genuinas, fortalecer equipas, trabalhar a
comunicacao e lembrar que todos contam.

Acredito mesmo que uma equipa € como
um puzzle — cada pega € essencial. Em 2021,
abrimos a Flor do Caia, a nossa loja de acolhi-
mento, onde cada visitante é recebido com
carinho e pode levar consigo uma recorda-
cao simbolica do Patio.

E em 2024, demos mais um passo no sonho:
abrimos as duas primeiras Casas do Patioem
regime de alojamento local. Hoje, consegui-
MoOos proporcionar a guem nos visita uma expe-
riéncia ainda mais imersiva e completa — onde
o tempo abranda e tudo faz sentido.

De entdo para ca, como sente que a sua vida
se alterou? Estava preparada para estas mu-

dangas?

Sou mae de trés criangas, com 10,8 e 4 anos. E
a verdade é que nem sempre é simples conci-
liar todos os papéis, empresaria, mae, mulher,
criadora de ideias...

Durante algum tempo coloquei o trabalho em
primeiro lugar, a achar que esse era o caminho
para garantir tudo. Mas aprendi que se eu ndo
estiver bem, focada e centrada em mim, nada
a minha volta vai funcionar como deveria. Hoje
coloco-me a mim em primeiro lugar, sem culpa,
porque percebi que sé assim consigo ser tudo o
resto com mais verdade, presenca e equilibrio.

“Ser empreendedor é uma
atitude perante a vida, é

olhar para um desafio e

procurar solucédes, seja na

gestdo de um projeto, na
forma como contribuimos
para a empresa onde tra
balhamos ou até no papel

que desempenhamos den

tro da nossa familia’

Que caracteristicas tem o projeto Patio do
Tejo, e a atividade “Andar a cavalo” que tor-
nam a gestdo de um espago como este dife-
renciada?

O gue diferencia o Patio do Tejo é a intengéao
com que tudo é feito. Desde o primeiro con-
tacto até ao ultimo passo do passeio, nao nos
vemos como prestadores de um servico, que-
remos sim, ser reconhecidos como criadores
de experiéncias verdadeiras.

A nossa equipa é formada para mais do que
acompanhar, estd preparada para acolher.
Com atengao, empatia e presencga, procura-
mos conhecer quem nos visita, perceber o que
0S Move, O que 0s trouxe até nos.
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Quais os principais desafios com que se tem
deparado ao longo desta jornada e como
tem lidado com eles?

Os desafios tém sido uma constante ao
longo desta jornada. Mostrar o Patio do Tejo
ao mundo ndo € apenas uma questao de
vontade: exige visdo, estratégia, muitas horas
de dedicagdo e uma enorme capacidade de
adaptacdo. E um trabalho diario de alinhar
caminhos, redefinir rotas e, muitas vezes,
abrir trilhos onde ainda ninguém passou.

Acredita que o pais esta, hoje, mais prepa-
rado para lidar com mulheres lideres, que
constroem e guiam os seus negécios rumo
ao sucesso?

O verdadeiro espirito empreendedor ndo se
mede pelo género, nem se limita ao mundo
dos negdcios. Ser empreendedor € uma ati-
tude perante a vida, é olhar para um desafio e
procurar solucoes, seja na gestao de um pro-
jeto, na forma como contribuimos para a em-
presa onde trabalhamos ou até no papel que
desempenhamos dentro da nossa familia.

Para as mulheres que estejam a equacionar
iniciar um projeto préprio, quais os trés as-
petos fundamentais que ndo devem ignorar
com vista a uma boa preparagédo para iniciar
o processo empreendedor?

Para quem estd a ponderar iniciar um projeto
proprio, diria que ha trés pilares fundamen-
tais: Nunca deixes de sonhar: sonhar é o pri-
meiro passo de qualquer realidade; Conhece
o teu projeto por dentro e por fora; Domina o
terreno onde queres pisar: estuda bem a le-
gislacado, as condicionantes legais, os custos,
as obrigacdes. Acima de tudo, ndo deixes que
o0 medo te congele.

O mundo precisa de projetos com alma — e
se a tua ideia te move.. entao € por ai!

MARGARIDA PROENCA

1-'!-
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PATOAEJO

WWW ANDARACANVALC.COM
CODIGO DE DESCONTO: SOL15
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“O TEMA DO EMPREENDEDORISMO ESTA NA MODA, MAS NAO E FACIL E EXIGE RESILIENCIA”

MADALENA VASSALO

Como é que se distinguem a Forum Criativa
e a Team Criativa, nas suas respetivas areas?

A Forum faz este ano 28 anos de existéncia. Eu
comprei-a ha oito. Esta € uma empresa de pes-
soas para marcas, muito ligada a area de hospe-
deiras, promotores, ajudantes para montagens e
desmontagens, figurantes para mascotes..

A Team estd igualmente no mercado dos even-
tos, mas na parte de conceptualizagéo e imple-

MADHUB
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mentagao chave na mao. Criamos os eventos
de raiz ou criamos a participagdao das marcas
nos eventos. Esta empresa surgiu como conse-
quéncia de alguns servi¢cos que os clientes nos
solicitavam na Forum.

Como é que foi este trajeto de, enquanto co-
laboradora da Forum, optar por adquirir a em-
presa e continuar a sua evolugao profissional
na mesma?

O primeiro trabalho que fiz para a Forum foi
como hospedeira, enquanto estava a concluir o
curso universitario de Marketing e Publicidade.

Apods a conclusao do curso e uma desagrada-
vel experiéncia numa agéncia de comunicagao,
decidi contactar a Adelaide —a dona da Forum
— e dizer-lhe que eu estava disponivel para tra-
balhar. Iniciei, entéo, o percurso como account.
Algures durante o percurso como account fui
desafiada a gerir a empresa. Trés anos apds as-
sumir a gestdo da Forum engravidei da minha
filha Beni, e na semana antes do seu nascimen-
to recebi a “informagao” que havia vontade
de vender a empresa. A minha filha tinha dois
meses quando comprei a Forum.

Hoje, somos 20 pessoas e contratamos anu-
almente mais de 1500 pessoas para eventos e
promocdes de marcas. Atualmente, a Forum
esta muito consolidada no mercado e somos
das maiores e mais referenciadas empresas
do setor em Portugal.

Como é que tem sido gerir as alteragdes a sua
vida privada em paralelo com as alteragdes a
vida profissional?

O meu crescimento profissional andou sempre
de maos dadas com a evolug¢do da minha vida

As marcas ganham vida, as pessoas conectam-se,
as ideias ganham espaco.

pessoal. Engravidei do meu filho Francisco dois
meses apos lancar a TEAM. Ao dia de hoje, é
mais facil de gerir do que no passado, porque
neste momento eu tenho uma equipa que
me suporta. Nunca se desliga de nenhuma
area da vida, mas quando estou no escritério
dedico-me a 100%, quando vou para casa a
minha prioridade é a familia.

“Ser empreendedor, principalmente
numa PME, é dificil - sentir o peso
da decisdo constantemente em cima
dos nossos ombros ndo é facil, mas
empreender so me trouxe coisas
boas na minha vida.

Muitas mulheres tém dificuldade em avancar
com os seus negdcios porque a maternida-
de pode influenciar a decisdo. O que diria a
quem estd ainda a avaliar a situagdo?

Todos somos expostos a oportunidade de em-
preender. No meu caso, tive muitos medos,
mas quando temos o “bichinho” e as pessoas
certas a nossa volta, somos levados a avancar.
Pela minha experiéncia, criei um futuro para
mim e para 0os meus mais solido do que ter a
garantia do ordenado mensal.

Por isso nao ha conselhos, apenas partilho a
minha experiéncia. Nao é facil, mas eu ja ndo
me vejo a ser de outra forma. Para ser empre-
endedor é preciso ser resiliente, existem fases
muito duras, mas o desafio de criar e de ser-
mos todos os dias melhores no que fazemos é
super recompensador.

Team

Griarivu

FORUM
CRIATIVA
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EUROPA: QUE FUTURO? EIGE

“GARANTIR OS DIREITOS DAS MULHERES NAO SIGNIFICA AMEACAR OS DIREITOS DOS HOMENS".

O INSTITUTO EUROPEU PARA A IGUALDADE DE GENERO TRABALHA, HA ANOS, PARA ASSEGURAR
UM EQUILIBRIO DE DIREITOS ENTRE MULHERES E HOMENS, DE FORMA JUSTA E EQUITATIVA PARA
AMBOS OS GENEROS. ATUALMENTE, COM O PERIODO MAIS CONTURBADO QUE A EUROPA E O
MUNDO ATRAVESSAM, POLITICA E GEOGRAFICAMENTE, A DEMOCRACIA E OS DIREITOS QUE ELA
PROTEGE PARECEM ESTAR A FICAR AMEACADOS, EM PARTICULAR OS DO GENERO FEMININO. CAR-
LIEN SCHEELE, A DIRETORA DESTE INSTITUTO, CONCEDEU ESTA ENTREVISTA NUM MOMENTO EM
QUE E CRUCIAL FALAR SOBRE DIREITOS HUMANOS E A IMPORTANCIA DELES PARA A SOCIEDADE.
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“Os_ jovens entre
os I8 e 0s 29 anos
sdo o grupo mais
hesitante em
aceilar os avangos
nos direttos das
%
mulheres .

CARLIEN SCHEELE

O mercado de trabalho tem assistido a um au-
mento da lideranca feminina. Que impacto po-
sitivo pode esta mudanca social trazer?

A igualdade de género estd lentamente a
transformar as normas sociais, capacitando
as mulheres a reivindicar o seu lugar de di-
reito em todos os aspetos da vida.

Tomemos a educacdo como exemplo. Em
2022, as mulheres representavam 56% dos li-
cenciados e quase metade dos doutoramentos
sdo agora obtidos por mulheres. Mas, mesmo
com esse progresso, muitas mulheres conti-
nuam a margem do mercado de trabalho —
especialmente em cargos de liderancga, onde a
paridade de género ainda esta muito longe. Se
as empresas puderem melhorar a representa-
cdo das mulheres em cargos-chave, incluindo
a lideranca, elas ndo estarao apenas a fazer a
coisa certa, mas também a beneficiar-se. Equi-
pas diversificadas trazem novas perspetivas, o
que pode levar a solugdes inovadoras.

“Nos ultimos anos, tem-se verifica-
do um aumento preocupante de mo-

vimentos que se opoem a igualdade

de género’.

Como mulher e lider da EIGE, o que conside-
ra que ainda falta fazer para criar um maior
equilibrio de género?

Como mulher e diretora da EIGE, sei que, em-
bora tenhamos feito progressos importantes
no sentido da igualdade de género, ainda ha
muito trabalho a fazer. Neste momento, a UE
enfrenta grandes desafios econémicos, geo-
politicos e democraticos, que realcam a impor-
tancia crucial de solugdes coordenadas e vira-
das para o futuro — que combinem novas leis
e educacao — centradas na sensibilizacao dos
cidaddos para os seus direitos, o valor da igual-
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“Os direitos das mulheres ndo sdo negocidveis. No entanto, quero clarificar o que isto
realmente significa: garantir os direitos das mulheres ndo significa que os direitos dos
homens estejam a ser ameacados”.

dade de género e aimportancia de mudar nor-
mas sociais profundamente enraizadas.

Qual é o papel da EIGE no contexto europeu no
que diz respeito ao equilibrio de género?

A EIGE recolhe, analisa e comunica dados sobre
questdes relacionadas com a igualdade de gé-
nero. O Nosso objetivo € apoiar os esforgos no
sentido de uma sociedade em que mulheres,
homens, raparigas e rapazes, em toda a sua
diversidade, tenham oportunidades iguais de
sucesso e de participacao plena na sociedade.

O nosso Indice de Igualdade de Género é
uma ferramenta fundamental para medir e
monitorizar a igualdade de género em toda
a UE, servindo como um indicador anual de
progresso. Mas o trabalho néo fica por ai.
Apoiamos também o acompanhamento dos
compromissos internacionais e nacionais da
UE em matéria de igualdade de género, ela-
borando relatdrios como a recente revisao
Pequim + 30: «Impact driver: marking miles-
tones and opportunities for gender equality in
the EU» (Fator de impacto: marcos e oportuni-
dades para a igualdade de género na UE).

E grande parte do nosso trabalho centra-se na
integracéo da perspetiva de género e na elimi-
nacao da violéncia baseada no género.

Que acgdes ou medidas destacaria como
tendo sido bem-sucedidas e levadas a deba-
te pela EIGE?

Nos Ultimos anos, assistimos a alguns progres-
sos muito importantes na UE que ja estdo a
fazer uma diferenca real. Entre eles, destacam-
-se a introdugao de trés diretivas marcantes
sobre a conciliacdo entre a vida profissional e a
vida familiar, o equilibrio de género nos cargos
dirigentes de empresas cotadas em bolsa e a
transparéncia salarial.

O papel da EIGE na recolha e andlise de dados
€ vital para apoiar a implementacao bem-su-
cedida destas medidas legislativas. Por exem-

plo, de acordo com o Eurostat, 1 em cada 3
mulheres na UE ndo pode trabalhar a tempo
inteiro devido a responsabilidades familiares,
em comparagdo com apenas 1 em cada 10 ho-
mens. E um alerta para que os decisores poli-
ticos implementem plenamente a Estratégia
Europeia de Cuidados e invistam em servicos
de cuidados acessiveis, econdmicos e modernos
que nao s6 promovam a igualdade de género,
mas também beneficiem a economia da UE.

Recentemente, assinaldmos também um
marco importante com a adesao da UE a Con-
vengao de Istambul em junho de 2023, essen-
cial para criar um quadro juridico abrangente
para eliminar a violéncia contra as mulheres.
Em maio de 2024, assistimos a adocao da nova
diretiva relativa a luta contra a violéncia con-
tra as mulheres e a violéncia doméstica, outra

conqguista importante.

Atualmente, o mundo estd a beira de mu-
dancas em muitas areas diferentes. Esta pre-
ocupada com o facto de os direitos das mu-
Iheres estarem em perigo?

Sim, estou preocupada com o facto de os di-
reitos das mulheres estarem em perigo. Nos
ultimos anos, tem-se verificado um aumento
preocupante de movimentos que se opdem a
igualdade de género, utilizando leis restritivas
e divulgando informacdes falsas ou engano-
sas para minar o progresso. Os seus esforcos
incluem frequentemente campanhas des-
tinadas a prejudicar a reputacao de grupos
da sociedade civil que apoiam os direitos
das mulheres. Os atores antigénero contes-
tam acordos internacionais importantes que
visam proteger as mulheres da violéncia,
como a Convencao de Istambul.

Mas ha esperanca. O Roteiro da UE para os Di-
reitos das Mulheres revela um firme compro-
misso para inverter estes retrocessos, enviando
uma mensagem forte: alcangar a igualdade de
género para mulheres e meninas em toda a
sua diversidade continua a ser uma prioridade
para a UE. A proxima Estratégia de Igualdade

de Género da UE é uma oportunidade funda-
mental para fortalecer e acelerar os esforcos
para alcancgar a igualdade de género.

Em tempos como estes, que mensagem de-
vemos transmitir as mulheres (e também
aos homens!) sobre a salvaguarda dos direi-
tos de todos?

Nestes tempos dificeis, € mais importante do
que nunca lembrarmo-nos de que a igualdade
de género beneficia todos nés. Quando promo-
vemos a igualdade de oportunidades, o respeito
e a dignidade para todas as pessoas, fortalece-
mos as nossas comunidades, impulsionamos
o desenvolvimento econdmico e fomentamos
uma cultura de justica e respeito mutuo.

No entanto, € preocupante que muitos jovens
estejam a tornar-se mais conservadores no
que diz respeito a igualdade de género e aos
direitos das mulheres. Estudos realizados em
toda a UE mostram que os jovens entre os 18
e 0s 29 anos sédo o0 grupo mais hesitante em
aceitar os avancos nos direitos das mulheres,
muitas vezes vendo-0s cOmMo ameagas as suas
proprias oportunidades.

A mensagem que precisamos de partilhar é
clara: os direitos das mulheres ndo sdo nego-
ciadveis. No entanto, quero clarificar o que isto
realmente significa: garantir os direitos das
mulheres nao significa que os direitos dos
homens estejam a ser ameacados. A igualda-
de de género ndao é um jogo de soma zero.
Todas as pessoas beneficiam.
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EUROPA: QUE FUTURO? AGENCIA DA UE PARA O ASILO

p—
NINA GREGORI
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Nina GREGORI

NINA GREGORI E A DIRETO-
RA EXECUTIVA DA AGENCIA DA
UNIAO EUROPEIA PARA O ASILO.
ESTA INSTITUIGAO FOI CRIADA
HA TRES ANOS PARA SUBSTITUIR
O GABINETE EUROPEU DE APOIO
EM MATERIA DE ASILO E, DESDE
ENTAO, TEM AJUDADO DE FORMA
EFICAZ OS ESTADOS-MEMBROS A
GERIR OS PEDIDOS DE ASILO, GA-
RANTINDO QUE TODOS SAO TRA-
TADOS DE IGUAL FORMA. ALIAS,
A UNIAO EUROPEIA E A UNICA
REGIAO QUE TEM UM SISTEMA
MULTINACIONAL DE ASILO — O
SISTEMA EUROPEU COMUM DE
ASILO DA UNIAO EUROPEIA.

Grande parte da sua carreira tem-se centrado
na migragdo e no asilo. Esta sempre foi uma
area que considerou particularmente sensivel
do ponto de vista politico?

De facto, conto com quase 30 anos de carreira
profissional, tendo dedicado a maior parte dela
a trabalhar em dossiers relacionados com a mi-
gracgao e o asilo, tanto a nivel da UE como a nivel
nacional, no meu pais natal, a Eslovénia.

E inegavel que se trata de uma area que suscita
muitasemocdes e que, porisso, € inevitavelmen-
te também politicamente controversa. Sempre
foi assim, embora nos ultimos anos sinta que se
tornou muito mais evidente. Isso significou que
tive de aprender a equilibrar muitos interesses
concorrentes Nno meu trabalho.

Uma coisa que aprendi ao longo dos anos é
gue nao é construtivo ignorar as criticas de
muitos cidaddos em relacdao a migragao e ao
asilo, especialmente aqueles que tém preocu-
pacdes legitimas, que podem ser abordadas
através da transparéncia, de uma melhor co-
municagao e de provas de agcdes concretas.

Hoje, os principais 6rgéos e instituicbes eu-
ropeias sdo liderados por mulheres. Isto da o
exemplo a comunidade empresarial da capa-
cidade das mulheres para liderar e de que as
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mulheres devem ter as mesmas oportunida-
des que os homens para progredir nas suas
carreiras?

N&o é um titulo que faz um lider. A lideranca
tem a ver com carater, carisma e capacidade de
inspirar e tirar o melhor das pessoas.

Na minha opini&o, a «lideranga», como tal, deve
ser neutra em termos de género. A nivel pesso-
al, penso que as instituicdes da UE estdo a dar
um bom exemplo. Duas em cada trés institui-
¢coes principais da UE sdo lideradas por mu-
Iheres, tal como a maioria das agéncias da UE
responsaveis pela justica e assuntos internos. £
exatamente isso que a Estratégia da UE para a
Igualdade de Género 2020-2025 pretendia.

Numa altura em que os direitos humanos
parecem estar em risco, especialmente para
as mulheres, que impacto tem a posi¢do da
Unido Europeia na forma como os cidadaos
priorizam a importancia de preservar os direi-
tos ja conquistados?

E verdade que vivemos numa época em que
muitos direitos conquistados com muito es-
forco estdo a ser ameacados. Isto nao se aplica
apenas as mulheres, mas também a muitas ou-
tras areas das nossas democracias.

Ao mesmo tempo, 0s europeus tém muita sorte
de viver num continente onde ndo sé temos pro-
tegao legal para os direitos de todos, mas tam-
bém muitos exemplos de mulheres lideres.

A UE serve de farol para ativistas e mulheres
em tantos paises e, ao continuarmos a melho-
rar as nossas praticas, esperamos tambéem ter
um impacto positivo no mundo.

O Gabinete Europeu de Apoio em matéria de
Asilo s6 entrou em funcionamento em 2011 e
foi recentemente substituido pela Agéncia da
Unido Europeia para o Asilo, criada em 2022.
Que impacto teve a criagdo destas duas insti-
tuicées na forma como a Unido Europeia lida
com as questdes da migragao e do asilo?

Sou tendenciosa, mas penso que é dificil su-
bestimar o impacto que a nossa agéncia teve
na «europeizacdo» da gestao do asilo. Passa-
mos de um pequeno gabinete de apoio em
2011 (EASO) para nos tornarmos agora uma
das maiores agéncias da UE.

Prestamos um apoio operacional e técnico indis-

pensavel as autoridades de asilo e acolhimento
dos Estados-Membros. Desde a «crise» migra-
toria de 2015-2017 até a chegada de milhdes de
ucranianos em 2022, a Agéncia tem desempe-
nhado um papel cada vez mais central.

Com efeito, um dos principais problemas que a
EUAA enfrenta atualmente é a dificuldade em
dar resposta aos pedidos dos Estados-Mem-
bros e das instituicdes da UE. No entanto, con-
tinuamos Mmuito ambiciosos, como demonstra
o recente langamento da Academia de Asilo da
EUAA e 0 n0sso vasto programa de apoio ao novo
Pacto da UE em matéria de Migracao e Asilo.

“A visdo final da EUAA e, na
verdade, do Sistema Furopeu
Comum de Asilo da UE — que,
acrescentaria, é o unico siste-
ma multinacional de asilo do
mundo — é a harmonisacgdo da
Jorma como a protecdo interna-
cional é gerida em toda a UE™.

Qual é o papel fundamental da Agéncia da
Unido Europeia para o Asilo no ambito da Co-
missdo Europeia, por um lado, e em relagao
aqueles a quem serve, por outro?

A EUAA €, na verdade, uma entidade separada
da Comissdo Europeia. As nossas principais
partes interessadas sao as autoridades nacio-
nais dos Estados-Membros; elas sdo 0s N0ssos
«clientes». A Comissao Europeia lidera a toma-
da de decisGes politicas e aplica a legislacao
da UE, enquanto ndés apoiamos os Estados-
-Membros na sua implementacgao.

A visdo final da EUAA e, na verdade, do Sistema
Europeu Comum de Asilo da UE — que, acres-
centaria, € o Unico sistema multinacional de
asilo do mundo — é a harmonizacao da forma
como a protecdo internacional € gerida em
toda a UE.

O objetivo final é a igualdade de tratamento

para um requerente de asilo, quer ele apre-
sente o seu pedido em Portugal ou em qual-
quer outro Estado-Membro.

Tendo em conta o periodo que a Europa (e o
mundo) estd a atravessar, sera ainda mais im-
portante hoje em dia que os migrantes e os
requerentes de asilo tenham uma instituicdo
especifica a que possam recorrer?

Mais do que uma instituigéo especifica a que
possam recorrer, penso que o importante €
que o sistema no qual procuram protecao seja
justo, eficiente e previsivel. A nossa fungéo é
ajudar a criar este sistema na Europa.

Apesar da instabilidade no mundo, a maioria
dos requerentes de asilo na UE n&o merece
realmente protecao; menos de metade (42%)
recebeu decisdes positivas no ano passado. Isto
significa que, se os procedimentos forem lentos
e ineficientes, nao so6 se desperdicam recursos
publicos, como também se prolonga a incerteza
daqueles que realmente precisam de protecao
devido a pessoas cujos pedidos nao sdo legitimos.

As leis de asilo revistas da UE — a que chama-
mos Pacto sobre Migragao e Asilo — visam es-
pecificamente resolver estas questdes, e os
beneficiarios finais serdo tanto os verdadeiros
requerentes de asilo como os cidadéos da UE.
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DIA MUNDIAL DA FISIOTERAPIA | FISIOTERAPIA NO SNS Y1 VR TR A IIleRa- TN 1 0R 7 N

NO DIA 8 DE SETEMBRO ASSINALA-SE O DIA MUNDIAL DA FISIOTERAPIA. ESTE ANO O TEMA EM CAUSA
E O ENVELHECIMENTO SAUDAVEL, COM PARTICULAR DESTAQUE PARA A PREVENQAO DAS QUEDAS. O
BASTONARIO DA ORDEM DOS FISIOTERAPEUTAS, ANTONIO LOPES, SALIENTA A IMPORTANCIA DE RECO-
NHECER A IMPORTANCIA DA FISIOTERAPIA ENQUANTO PILAR DA SAUDE PUBLICA.

O Dia Mundial da Fisioterapia comemora-se
a 8 de setembro, este ano sob o tema enve-
lhecimento saudavel e prevencdo de quedas.
A Ordem dos Fisioterapeutas esta a preparar
alguma iniciativa? De que forma?

Sim. Todos os anos, a Ordem promove uma
campanha nacional, alinhada com a World
Physiotherapy, que escolheu para este ano os
temas do envelhecimento saudavel e preven-
¢do de quedas.

Disponibilizamos materiais graficos de comu-
nicagao sobre estes temas, para partilha nas
redes sociais ou afixacao em instituicoes, e re-
lan¢camos a iniciativa “Dia Mundial da Fisiotera-
pia em imagens’, para dar visibilidade as acoes
locais dos fisioterapeutas com os utentes.
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Porque é importante assinalar a data e dar
destaque a Fisioterapia enquanto area fun-
damental para o bem-estar fisico e mental da
populagao?

Porque a Fisioterapia deve ser cada vez mais
reconhecida pelo que realmente é: um pilar da
salde publica. Ndo é so recuperar depois de
uma queda, € evita-la. Promove a funcionalida-
de, reduz o risco de doencas cronicas, e melho-
ra o bem-estar fisico e emocional.

E uma profissdo centrada na autonomia da
pessoa. E com relagdo ao tema deste ano, en-
velhecer bem, € uma construgao que se faz ao
longo da vida com o enfoque da prevencao e
promogao da nossa propria saude, em que a
Fisioterapia tem de estar presente.

Portugal tem uma populagdo envelhecida.
Como garantir acesso a Fisioterapia, sobre-
tudo no SNS? E possivel uma resposta pu-
blico-privada?

Portugal tem mais de 13.500 fisioterapeutas,
mas apenas 1.500 trabalham no SNS. Esta su-
butilizagcdo nao € apenas uma estatistica, tem
custos clinicos, sociais e econdmicos.

E urgente integrar a Fisioterapia, sobretudo nos
cuidados de saude primarios, e criar unidades
proprias. Parcerias com o setor privado podem
ajudar, mas nado substituem o que falta: um in-
vestimento estratégico no SNS.

A Fisioterapia reduz o risco de quedas em ido-
sos? Como?

Sem duvida. Todos os anos, as quedas pro-
vocam mais de 684 mil mortes em todo o
mundo. Em Portugal, entre 2010 e 2018, regis-
taram-se mais de 380 mil internamentos por
guedas. Sao numeros que nao podemos igno-
rar. A Fisioterapia atua na prevencao, avaliando
o risco de queda e intervindo com programas
de exercicio adaptado, trabalho de equilibrio e
mobilidade. Mas néo é so6 isso: o Fisioterapeu-
ta devolve confianga ao movimento e capaci-
ta a pessoa para manter a sua independéncia.
A queda deve ser evitavel.

Qual o papel da Ordem na integragédo da Fi-
sioterapia nas estratégias de prevenc¢ao, em
especial no envelhecimento?

A Ordem atua em varias frentes: regulacdo
da profisséo, sensibilizacdo publica e dialo-
go com os decisores politicos. Apresentamos
propostas concretas e estamos a testar solu-
¢des no terreno, como o SPLIT, um programa
de avaliagao e tratamento da lombalgia. Que-
remos colocar a Fisioterapia onde ela faz mais
diferenca, antes de a doenca chegar, antes de
a pessoa perder autonomia.
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“A FISIOTERAPIA E IMPORTANTE PARA QUEM QUER VIVER COM QUALIDADE"

Ao longo do tempo, acredita que a populagdo
tem vindo a reconhecer mais a importancia
da Fisioterapia para uma saude verdadeira-
mente funcional?

A Fisioterapia ja nao é vista apenas como res-
posta a lesdes, é reconhecida por quem pro-
cura viver com qualidade. Ao longo dos anos,
temos testemunhado um aumento significa-
tivo da procura por solugdes que promovem
a mobilidade, a autonomia e a prevencgao. A
populacdo esta cada vez mais informada e
entende que a saude fisica e mental é a base
para um estilo de vida ativo e feliz.

Quéo importante é a procura precoce por
ajuda, aquando do surgimento das primeiras
dores ou mal-estar?

Prevenir e tratar desde os primeiros sinais é
fundamental para evitar complicagdes futuras.
Uma intervengao precoce permite ganhos sig-
nificativos tais como rapidez na recuperacgao,
menos dor e menos impacto nas atividades de
vida diaria. A nossa missdo passa também por
promover literacia em salde nos nossos clien-
tes, para que tenham nog¢des basicas sobre
quando devem procurar este cuidado.

Que equipamentos disponibilizam que, por
serem de vanguarda, ajudam bastante a uma
recuperacao diferenciada dos utentes?

Possuimos equipamentos que aceleram a re-
cuperagao, que fazem a diferenca no dia a dia
dos nossos clientes: Magnetoterapia de alta in-
tensidade - Tecnologia Emfield; Tecar; Ondas de
Choque; Eletrolise ecoguiada; Neuromodula-
cdo; Plataformas de equilibrio e propriocepgao;
Equipamentos de fortalecimento muscular,
entre outros. Estes recursos, aliados a experi-
éncia clinica da equipa, permitem tratamentos
personalizados e altamente eficazes.

Além da Fisioterapia e Osteopatia, que outras
especialidades disponibilizam neste Centro
Terapéutico? Esta disponibilizagdo de outras
areas clinicas é uma forma de complementar o
trabalho da Fisioterapia?

Acreditamos que recuperar/reabilitar vai

GERAL@OCTAVIODIMAS.PT

OCTAVIO DIMAS
CEO

muito para além da Fisioterapia. Por isso,
temos na equipa especialistas em Nutricao
Clinica, Psicologia, Podologia, Medicina Fami-
liar. Trabalhamos em equipa, porque cada es-
pecialidade é peca fundamental para o puzzle
completo da reabilitagdo.

O que pode ser feito, a seu ver, para que a Fisio-
terapia seja mais acessivel a todos? E importan-
te, por exemplo, o estabelecimento de parce-
rias entre o Estado e clinicas privadas para que
a resposta aos utentes com menos capacidade
financeira seja possivel?

Tornar a saude funcional acessivel a todos

(; wtro T

+351 253 981 486 (CUSTO DA CHAMADA PARA REDE FIXA NACIONAL)

A NOSSA PRIORI

O CENTRO TERAPEUTICO DE
APULIA - OCTAVIO DIMAS VISA O
TRATAMENTO E RECUPERAGAO
DE UTENTES ATRAVES DE SES-
SOES DE FISIOTERAPIA, OSTE-
OPATIA E DE UMA ABORDAGEM
MULTIDISCIPLINAR. ESTE CAMI-
NHO TEM-NO AFIRMADO COMO
REFERENCIA NA RECUPERAGAO
FUNCIONAL. O FISIOTERAPEUTA
E CEO OCTAVIO DIMAS DESTACA
A IMPORTANCIA DESTE PROCES-
SO PARA UMA VIDA COM MAIS
QUALIDADE.

é fundamental. Acreditamos que parcerias
entre o Estado e unidades privadas, num mo-
delo diferente do atual, podem ser uma res-
posta eficaz para garantir o acesso universal a
Fisioterapia. No contexto do Sistema Nacional
de Saulde, podem ser tomadas medidas para
melhorar o acesso a fisioterapia. Algumas op-
codes podem incluir: alocar mais recursos fi-
nanceiros para o SNS (principalmente a nivel
dos cuidados de saude primarios, uma vez
gue o numero de fisioterapeutas nos centros
de saude € muito baixo e a sua atuacao seria
fundamental para uma atuagado junto da co-
munidade); e melhorar a eficiéncia. A Saude
ndo pode ser um luxo, tem de ser uma garan-
tia ao alcance de toda a populagao.

Como se desenha o futuro do Centro Terapéuti-
co de Aplilia - Octavio Dimas? Ha a possibilida-
de de crescer noutras localizagdes geograficas?
O futuro do Centro Terapéutico ird continuar
a passar pela aposta na humanizacao, saude
centrada na pessoa, formacao continua, mo-
dernizagdo e novas tecnologias.

vf{”fﬂ'ﬁﬁﬁ" (Q'Zfﬂ'&‘zf&- Z, nas

ADE E A SUA SAUDE!
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CLINICA REPROGRAMAR: A VERDADE ESTA NO CORPO, A MENTE MENTE

JOANA MOINHO
CEO

Atuamos ao longo de todo o ciclo da vida

Na Reprogramar tratamos disfuncoes fisicas
— desde patologias da coluna, enxaguecas, re-
fluxo, azia, obstipagcdo — até lesdes musculo-es-
queléticas como entorses, roturas musculares e
limitacdes pos-trauma. Atendemos todas as fases
da vida, dos 0 aos 80 anos, com planos individu-
alizados. Entre as nossas especialidades, desta-
camos a Reprogramacgao Corporal ®, 0 nosso
servico de assinatura — exclusivo e pioneiro.
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10 ANOS A TRANSFORMAR VIDAS ATRAVES DA CONSCIENCIA CORPO-
RAL E EMOCIONAL. “VIVEMOS NUM CORPO COM CICLOS BIOLOGICOS
MEMORIZADOS.” NA CLINICA REPROGRAMAR, LOCALIZADA EM LISBOA,
CADA SINTOMA E ESCUTADO COMO UMA SOLUGAO BIOLOGICA INTE-
LIGENTE — NAO COMO UM ERRO, MAS COMO UM GANHO DE TEMPO.
ACREDITAMOS QUE A SAUDE E UM DIALOGO PROPORCIONAL A NOSSA
CAPACIDADE DE ADAPTAGAO — E NAO APENAS UM DIAGNOSTICO.

A Reprogramar distingue-se pela forma como
cuida

“Nao tratamos lesdes. Facilitamos reencontros
entre corpo, mente e biografia.” Somos uma
clinica de terceira geragao: ndo apenas curativa,
nem so preventiva — mas formativa. Promove-
mos literacia corporal e emocional para devol-
ver ao cliente autonomia, liberdade e presenca
Nno proprio corpo. Cada processo € uma oportu-
nidade de mudanca de habitos e recuperacao
da escuta interna.

Servicos com integragao real: ciéncia e presen-
ca ao servico da transformacéo:

- Fisioterapia neuromusculoesquelética

- Osteopatia

- Terapia Visceral e Sacrocraniana

- Saude Pélvica

- Osteopatia Pediatrica

- Movimento Terapéutico

- Psicoterapia

- Terapia Somatica

- Breathwork

Esta integragcao permite olhar o cliente como
um todo, com ciclos bioldgicos, emogdes, ha-
bitos e padrées. Quando alguém nos procu-
ra com dor, ndo recebe apenas um plano de
exercicios — recebe uma abordagem comple-

ta para reprogramar a forma como habita o
préprio corpo.

Muito além da dor: uma abordagem integrativa
e transformadora

O nosso olhar vai para além da patologia.
Quem nos procura Nnao € apenas um corpo
lesionado, mas uma histéria em movimento.
Trabalhamos com a fisioterapia integrativa
para escutar os sinais do corpo e reprogramar
0s padrées que impedem a saude plena e
promover a auto-regulacgéo.

Por um sistema de saude mais justo e eficiente

Acreditamos no potencial de articulagéo
entre o setor publico e clinicas especializa-
das como a Reprogramar. Muitos aguardam
meses por acesso a fisioterapia no SNS, e essa
espera pode agravar situacdes que poderiam
ser prevenidas. Parcerias com o setor privado
diferenciador podem garantir acesso mais
rapido e cuidado mais humano, sobretudo
as populagdes mais vulneraveis.

Qual é o posicionamento da Reprogramar nos
cuidados de saude atuais

Posicionamo-nos como um espaco de escuta,
transformacao e consciéncia. A Reprogramar
propde-se formar clientes mais literados no seu
corpo, mais presentes nas suas escolhas, mais
conscientes dos sinais que antecedem a dor.
Acreditamos gque o sintoma € uma linguagem
— e ajudamos a traduzi-la.

“O corpo volta a ser casa e bussola. A saude
deixa de ser auséncia de dor e passa a ser pre-
senca de consciéncia.”

AVENIDA CONDE VALBOM 18B, 1D 1050-018 LISBOA

TELEFONE: 969870297 | GERAL@REPROGRAMAR.PT | WWW.REPROGRAMAR.PT
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FISIOJOURDAN

“A FISIOTERAPIA E MUITO IMPORTANTE NA PROMO(;AO DO ENVELHECIMENTO ATIVO”

LUIS JOURDAN FUNDOU A FI-
SIOJOURDAN, UMA CLINICA QUE
TRABALHA A AREA DA FISIOTE-
RAPIA, UTILIZANDO OS EQUI-
PAMENTOS E TRATAMENTOS DE
ULTIMA GERAGAO PARA PROVI-
DENCIAR AOS SEUS UTENTES A
MELHOR QUALIDADE DE SERVI-
CO POSSIVEL. A FISIOTERAPIA E
UMA EXCELENTE FORMA DE UM
CIDADAO MAIS VELHO SE MAN-
TER ATIVO E CUIDAR DA SUA
SAUDE E A FISIOJOURDAN ALER-
TA PARA A IMPORTANCIA DO CUI-
DADO ATIVO COM A SAUDE.

Como caracteriza a Fisiojourdan, no que res-
peita as solugdes de tratamentos disponiveis?

A Fisiojourdan apresenta-se como uma unida-
de privada de fisioterapia com o seu principal
foco na fisioterapia avancada e na fisioterapia
invasiva. O conceito da fisioterapia avancada
prende-se com o uso de métodos e meios dis-
poniveis na area da terapia fisica e meios ele-
trofisicos onde, através de uma avaliagao clara
e um diagnostico bem definido, se apresenta
um plano de tratamento orientado para os
objetivos e necessidades do utente.

Qual o impacto das tecnologias, hoje, nos tra-
tamentos efetuados? A Fisiojourdan esta a
par das ultimas inovagdes tecnoldgicas e apli-
ca-as no seu espaco?

Atualmente creio que a tecnologia em saude
é fundamental para ter um impacto positivo
nos resultados clinicos obtidos e é cada vez
mais evidente que isso faz toda a diferenca
quando estamos a falar da recuperacao fisi-
ca. A Fisiojourdan tenta manter-se a par das
dltimas inovagoes tecnoldgicas, desde a fisio-
terapia invasiva ecoguiada a utilizagdo de meios

FISIO JOURDAN

eletrofisicos, assim como
apostamos muito na forma-
¢ao continua.

Por que razao é cada vez
mais importante que a po-
pulagado reconhec¢a as vanta-
gens de utilizar a Fisioterapia
num modelo preventivo?

E, de facto, cada vez mais
importante, quer o mode-
lo preventivo de promocao
de saude, quer a capacita-
cao dos utentes de serem
promotores da sua pro-
pria saude. Quer isto dizer,
quando temos um indivi-
duo mais ativo, mais par-
ticipante no seu contexto
de cuidador da sua propria
salde, normalmente os
outcomes em caso de re-
abilitacdo ou prestacao de
cuidados de saude séo ge-
ralmente melhores.

No que diz respeito ao en-

velhecimento na populacao nacional, a fisio-
terapia, e neste caso o uso da atividade fisica
orientada, apresenta-se como uma excelente
mais-valia de envelhecimento ativo.

Fisioterapia - Desporto - Bem-Estar

Rua Joao Nepomuceno N°21 Lojal
4750-226 Barcelos

@ FISIDJOURDA
Or. Luks Jourda

OF 9388 ”

Este ano, o Dia Mundial da Fisioterapia
destaca o envelhecimento da populacdo e
o aumento do risco de quedas. Estes pare-
cem-lhe tépicos importantes e que sdo de
debate obrigatério, considerando a nossa
piramide etaria?

Sim, acredito que sdo temas que merecem
cada vez mais atencdo, sobretudo por dois
fatores. Primeiro, o facto de a populagcdo en-
velhecer sem cultura de pratica de atividade
fisica regular e, segundo, pelo abandono ge-
ridtrico que & cada vez mais impactante na
nossa sociedade.

Neste caso, a fisioterapia é sem duvida um
fator-chave quer na questdao da promogao
da atividade fisica, contribuindo assim para
a prevencao na queda do utente geriatrico.
Além disso, a sessdo de fisioterapia € também
um excelente meio de interagao social.

Q} +351 934 756 889

M ft.luisjourdan@hotmail.com
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MICHELLE TRIGO E FISIOTERAPEU-
TA DERMATOFUNCIONAL, AUTORI-
DADE DA CIENCIA DA ESTETICA. OS
SEUS METODOS AUTORAIS, NAO
INVASIVOS, QUE SE TORNARAM
LIVROS PREMIADOS E CURSOS
ONDE TRANSFORMA VIDAS, CON-
QUISTARAM  RECONHECIMENTO
PELO RANKBRASIL. ATUALMEN-
TE, ATUA NA FIGUEIRA DA FOZ, AO
LADO DO MARIDO, VANDERLEI DE
SA, ESPECIALISTA EM COLUNA.

Que diferengas encontrou entre os dois pai-
ses e o que mais a desafiou?

A principal diferenca que encontrei entre os
dois paises estd na legislagdo. No Brasil, o fi-
sioterapeuta possui maior autonomia, com o
Conselho Federal a regular e valorizar a prati-
Ca no uso de técnicas minimamente invasivas.
Ja em Portugal, embora exista a Ordem dos
Fisioterapeutas, ainda ha maiores restricoes
guanto a atuacao, especialmente no uso de
procedimentos mais avancados. Essa limita-
¢ao, no entanto, foi um impulso para a minha
evolugao profissional. Como mentora, fisio-
terapeuta, escritora, pesquisadora e docente
com mais de 21 anos de experiéncia clinica,
intensifiquei os meus estudos e desenvolvi
0s nove métodos Michelle Trigo. Comecaram
como protocolos aos clientes, tornaram-se
Cursos e, posteriormente, livros.

“O diferencial esta na abordagem
terapéutica, estética integrada, e
anamnese assertiva, baseada em
fisiologia com mais de 21 anos de
experiéncia clinica, reconhecida
pelas proprias clientes’.
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O que é o Método Michelle Trigo de Drenagem
Linfatica Estética e Terapéutica? Em que é que
esse método difere dos restantes no mercado?

O Método Michelle Trigo une ciéncia e pratica
de forma Unica. Os resultados s&o percetiveis ja
na primeira sessao: reducao de dores, melhora
do transito intestinal e sensacao de leveza. O
diferencial esta na abordagem terapéutica, es-
tética integrada, e anamnese assertiva, baseada
em fisiologia com mais de 21 anos de experién-
cia clinica, reconhecida pelas préprias clientes,
gue sentem os efeitos do método e retornam.

O método Michelle Trigo de Drenagem Linfa-
tica e Terapéutica foi criado ja em Portugal e
venceu alguns prémios e distingdes. Que pré-
mios venceu?

O Método foi criado em Portugal e integra um
conjunto de nove métodos voltados para re-
sultados visiveis desde a primeira sessao, in-
cluindo Perda de Medidas com aparatologia e
P&s-Operatdrio de Cirurgia Plastica. Recebe-
ram prémios como o Top of Mind Internacio-
nal, sendo Destaque Dermatofuncional e ven-
cendo o troféu e o Prémio Estrela do Atlantico.

LRl

€

As formacdes sao, hoje, uma parte muito im-
portante da sua vida profissional. A quem se
destinam e que formagdes existem?

As formacgdes vao desde iniciantes ate a pro-
fissionais que desejam aprofundar-se, obter
resultados eficazes e aumentar a sua ren-
tabilidade. Destinam-se a profissionais que:
procuram destacar-se no mercado; querem
atrair clientes com valor; desejam transfor-
mar vidas de dentro para fora.

Sdo nove métodos, com destaque para: Mas-
ter em Drenagem Linfatica: ensino 4 tipos —
estética, vascular, gestante e pods-parto; Zero
Celulite e Flacidez com Perda de Medidas:
trata celulite, gordura localizada e flacidez;
Pos-Operatoério com ultrassom e tape. Sdo
técnicas patenteadas e cientificamente com-
provadas, que promovem harmonizagdo corpo-
ral com resultados extraordinarios.

WHATSAPP 911 705 614

INSTAGRAM @MICHELLE_FISIOTERAPEUTA
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ADVANTAGEFFECT: CENTROS DE FISIOTERAPIA AVANCADA QUE LEVAM A INOVAQAO AO INTERIOR DO PAiS

ANDRE HAUG
DIRETOR CLINICO

Como caracteriza os Centros de Fisioterapia
Avancada ADVANTAGEFFECT? O que os dis-
tingue, a nivel de corpo clinico e estrutura de
trabalho, das restantes clinicas?

A nossa estrutura € totalmente diferenciadora
relativamente as restantes clinicas, pois 0 Nosso
corpo clinico é composto por uma vasta equipa
médica e de Fisioterapia especializada em areas
diferenciadas. Para assistir melhor os nossos do-
entes, temos um secretariado clinico que reali-
za a ponte entre os diferentes servicos de saude
por nos prestados e as inUmeras seguradoras
com as quais temos parceria, garantindo a me-
Ihor relacédo qualidade/preco.

Que impacto tem, para a populagao, a exis-
téncia de Centros de Fisioterapia Avancada
como estes em regides do interior do pais?

E de extrema importancia perceber que o

A ADVANTAGEFFECT DESTACA-SE DOS RESTANTES GRUPOS CLiNICOS
E DE FISIOTERAPIA AVANGCADA POR APOSTAR NUMA ESTRUTURA CLI-
NICA DIFERENCIADA. ALEM DISSO, ATUA EM REGIOES DO INTERIOR
DO PAIS ONDE OS SERVICOS DE ULTIMA GERAGAO, FREQUENTEMEN-
TE, NAO CHEGAM. ATUALMENTE, JA ESTAO PRESENTES NAS REGIOES
DE MANGUALDE, SEIA, GOUVEIA, GUARDA E CELORICO DA BEIRA. OS
CENTROS DE FISIOTERAPIA AVANGCADA ADVANTAGEFFECT ESTAO SOB
A DIREGAO CLiNICA DE ANDRE HAUG, FISIOTERAPEUTA, QUE CARAC-
TERIZA, EM ENTREVISTA, ESTE GRUPO E O FUTURO QUE SE AVIZINHA

nosso Portugal nao existe apenas no litoral. O
nosso Grupo de Saude aposta em trazer aos
ditos territérios de baixa densidade servicos
equiparados, adequando a escala populacio-
nal, aos grandes centros urbanos do pais.

A Ultima aquisicao por nos realizada foi Tera-
pia Antigravidade, que, a data desta entrevista,
apenas existia em Lisboa e Porto. Presente-
mente, existe também no nosso polo de Seia.

Gracas aos nossos investimentos e capacidades
conseguimos garantir que uma pessoa de um
grande centro urbano, que procure um trata-
mento de Fisioterapia acima da média, o consiga
realizar nas nossos centros no interior do pais.

Fazendo o tratamento no interior do pals evita-
-se transito caotico, poluicdo exagerada, ruido
em demasia e em ambientes mais saudaveis
a vida anda a uma velocidade diferente e nés
valorizamos isso.

Quais as tecnologias que possuem que vos dis-
tinguem das restantes clinicas da regido?

Para além da Antigravidade temos uma enor-
me capacidade de tratamentos eficazes e
inovadores, assim como Onda de Choque,
Laser de Alta Intensidade, Nebulizagdo Medi-
camentosa, Laboratorio de Palmilhas, Marcha
Robotizada por Exoesqueletos, Pressoterapia
de Frio, Fototerapia Regenerativa e ainda, en-
quanto auxiliar de orientagao de tratamento
aplicamos Termografia Clinica e Ecografia
RUSI (Rehabilitative Ultrasound Imaging).

WWW.ADVANTAGEFFECT.PT
GERAL@ADVANTAGEFFECT.PT |

LOCALIZAQ@ESZ MANGUALDE, SEIA, GUARDA, GOUVEIA E CELORICO DA BEIRA

+351 927 224 322

Que impacto a aposta na tecnologia tem na
forma como podem prestar tratamento aos do-
entes?

Como todos sabemos, o mundo esta a evoluir
cada vez mais depressa, e Nnés N&do podemos
ficar parados e ignorar essa evolugao. A tec-
nologia permite uma reabilitacao mais rapida,
mais segura e mais baseada na evidéncia. Es-
tamos a poucos anos de deixar de ver cadeiras
de rodas e outros auxiliares de marcha gracgas
a evolugdo da robodtica.

“Gracas aos nossos investimentos e
capacidades conseguimos garantir
que uma pessoa de um grande centro
urbano, que procure um tratamento
de Fisioterapia acima da média, o
consiga realizar nas nossos centros
no interior do pais’.

Pretendem desenvolver, nos préximos tempos,
mais polos da ADVANTAGEFFECT? Com que
caracteristicas?

Abrimos este més um polo novo na cidade
da Guarda e pretendemos abrir na cidade de
Viseu em 2026. Estamos também a melhorar
a nossa imagem e vamos passar a ser ADVAN-
TAGE CLINIC para mais facil comunicagao. Es-
tamos a analisar o Nosso proximo passo, Mmas
vamos fazé-lo de um modo cuidado, pois ndo
conseguimos efetuar uma previsao da evolu-
cao que a |IA pode trazer ao mundo.

7L, ADVANTAGE

CLINIC
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TERAPEUTA ALEXANDRA VIEIRA

ARTIGO _
DE OPINIAO

BURNOUT PARENTAL NAS FERIAS:
A IMPORTANCIA DA INTERVENGAO TERAPEUTICA

ALEXANDRA VIEIRA, TERAPEUTA

E-MAIL: CONTATO@ALEXANDRAVIEIRATERAPEUTA.COM | INSTAGRAM:@ALEXANDRAA.TERAPEUTA | +351 966 711372

As férias escolares, geralmente associadas a periodos de des-
canso e lazer, podem tornar-se um periodo de grande exigén-
cia para muitas familias portuguesas. A gestdo da rotina sem o
apoio escolar, a pressdo para entreter as criangas e a auséncia
de tempo para si contribuem para o aumento do burnout pa-
rental —um fendmeno cada vez mais presente em Portugal. Es-
tudos indicam que 3% a 4% dos pais portugueses apresentam
sintomas de burnout parental, enquanto 15% estao em risco
elevado. Desde a pandemia, fatores como o teletrabalho, confi-
namentos e sobrecarga mental, agravaram a situagao, tornan-
do dificil distinguir “tempo de qualidade com os filhos" de “dar
conta de tudo”, o que gera desgaste. Esta condigao nao afeta apenas o bem-estar
dos pais, podendo também comprometer a qualidade da relagdo com os filhos
e impactar negativamente o seu desenvolvimento emocional e comportamental.

Diferente do cansago habitual, o burnout parental € um esgotamento fisico e emo-
cional prolongado. Manifesta-se por irritabilidade, distanciamento afetivo, falta de
paciéncia e sentimento de falha constante, podendo evoluir para quadros de ansie-
dade, depressao ou conflitos relacionais.

Como terapeuta integrativa, observo que, antes do papel de mée ou pai, existe um
individuo com histéria, necessidades e limites préprios. A abordagem que pratico
vai além da palavra: embora inclua escuta e acolhimento, centra-se NOs Processos
inconscientes e na expressao corporal. Este trabalho permite desbloquear emo-
¢oes reprimidas e padrdes ocultos que moldam os relacionamentos, promovendo
vinculos familiares mais saudaveis e conscientes. E essencial desconstruir a ideia
do “pai ou mae perfeitos”. A autoexigéncia constante, sem espaco para falhar, gera
sentimentos de culpa — sobretudo pelo receio de que o proprio estado emocional
prejudique o desenvolvimento dos filhos.

Além do acompanhamento terapéutico, é fundamental fortalecer redes de apoio e
criar espacos para o autocuidado: descanso, atividade fisica e momentos pessoais
devem ser parte integrante da rotina. Sao estratégias simples, mas cruciais para
reduzir a sobrecarga e restaurar o equilibrio emocional. O processo terapéutico per-
mite reestruturar internamente cada individuo, dissolver padrdes nocivos e cultivar
a autocompaixao. Quando os pais se sentem cuidados, a parentalidade torna-se
mais presente, leve e auténtica.

Pais emocionalmente saudaveis criam filhos mais seguros — cuidar de quem cuida é
um compromisso com a salde emocional das familias —e com o futuro da sociedade.
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“SUSTENTABILIDADE"” - A PALAVRA-CHAVE NO MODELO DE TRABALHO DA CHEP

“SUSTENTABILIDADE” E “CHEP” SAO PRATICAMENTE SINONI-
MOS, UMA VEZ QUE A CHEP DESENVOLVE TODO O SEU TRABALHO
NA VERTENTE DA APOSTA SUSTENTAVEL, EM TODA A CADEIA DE
VALOR. ALEJANDRO TOSTADO, SENIOR DIRECTOR, EU SUSTAINA-
BILITY AND GOVERNMENT AFFAIRS LEAD, EXPLICA DETALHADA-
MENTE O QUE FAZ DA CHEP E DA SUA EMPRESA-MAE, BRAMBLES,
UMA DAS ORGANIZAQ(N)ES MAIS SUSTENTAVEIS DO MUNDO E COMO
E QUE ESSE PROPOSITO SE APLICA, DIARIAMENTE, AO TRABALHO
DESENVOLVIDO COM OS CLIENTES, EM PROL DO MEIO AMBIENTE E

DE UM FUTURO MAIS “VERDE".

Como caracterizam o vosso processo de sus-
tentabilidade, desde o momento em que séo
produzidas novas paletes e contentores, até a
sua colocagao em circulagdo e toda a manu-
tencdo que existe antes do seu fim de vida?

A sustentabilidade na CHEP é um pilar fun-
damental, intrinsecamente ligada ao nosso
modelo de negdcio circular. Desde a fase de
concecao, as Nossas paletes e contentores sao
projetados para serem robustos, duraveis e re-
paraveis, utilizando matérias-primas provenien-
tes de fontes sustentaveis certificadas.

O cerne da nossa estratégia reside no modelo
de pooling, que permite que os ativos sejam
reutilizados multiplas vezes por varios produ-
tores e distribuidores, prolongando o seu ciclo
de vida e reduzindo a necessidade de fabricar
novos para cada envio.

Red Dot, em resultado do desenvolvimento,
em conjunto com o parceiro Cabka, do novo
contentor FalConic Sleeve Pack Container. O
que o caracteriza (e distingue) dos demais?

O FalConic Sleeve Pack Container, desenvol-
vido em parceria com a Cabka e reconhecido
com o Red Dot Award, destaca-se pela sua ino-
vacao e eficiéncia.

Especificamente concebido para substituir
embalagens de transporte de uso Unico, oferece
uma solugao dobravel, ergondémica e reutilizavel
para 0 manuseamento e transporte de merca-
dorias secas de peso leve e médio em setores
como embalagem, co-packing e e-commerce.

Fabricado com mais de 80% de material recicla-
do pds-consumo, combina leveza e robustez, o
que se traduz num menor consumo de com-

“A CHEP investe na eficiencia da frota, explorando veiculos mais

eficientes e combustiveis alternativos, e promove a colaboragdo

na cadeia de abastecimento para partilhar espaco e recursos’.

Apos cada ciclo de utilizagdo, os ativos sao
recolhidos, inspecionados, reparados nos
nossos centros de servico e devolvidos ao
pool. Mesmo no final da sua vida opera-
cional, a CHEP garante que os materiais sao
recuperados e reciclados, fechando o ciclo e
minimizando o desperdicio em aterro, trans-
formando o que seria lixo em Novos recursos.

A CHEP voltou a ser distinguida com o prémio
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bustivel durante o transporte e, consequente-
mente, na reducdo das emissdes de CO2, sem
comprometer a protecao do produto.

O seu design totalmente dobravel é um di-
ferenciador crucial, permitindo um empilha-
mento muito mais denso quando vazio. Isto
significa que um maior numero de contento-
res pode ser transportado num Unico camiao,
reduzindo drasticamente o niUmero de viagens
de retorno e as emissdes associadas.

Além disso, possui mecanismos inovadores de
bloqueio da manga, tampa e queda que elimi-
nam a necessidade de fechos de velcro e peli-
cula extensivel (stretch wrap), bem como um
design modular para maior adaptabilidade
e capacidades de loT (Internet of Things) que
melhoram a rastreabilidade e a compreensao
das necessidades do cliente.

Estas caracteristicas, em conjunto, melhoram
a eficiéncia operacional, reduzem o impacto
ambiental e ajudam as empresas a cumprir os
requisitos da futura Regulamentacao de Em-
balagens e Residuos de Embalagens (PPWR).

O que sdo as cadeias de valor regenerativas,
que trabalham?

As cadeias de valor regenerativas na CHEP
representam uma evolugao do conceito de
sustentabilidade, focando-se na criagdo de
valor positivo e na restauragdo de sistemas
naturais e sociais, em vez de apenas minimi-
zar impactos negativos. Para a CHEP, isto signi-
fica ir além da reducgdo de danos para reparar,
renovar e revitalizar ativamente.

Este compromisso estende-se a restauragdo
de florestas, otimizagcdo de recursos, uso de
energia renovavel, gestao eficiente da dgua e
alcance de “zero residuos para aterro”.

Como é possivel reduzir a pegada ambiental
quando se trata de um setor de transporte e
logistica?

Reduzir a pegada ambiental no setor dos
transportes e logistica € um desafio que a
CHEP aborda através de uma série de estra-
tégias integradas.

A otimizagao da rede logistica € fundamental,
com planeamento avancado de rotas, conso-
lidacédo de cargas e, crucialmente, o backhau-
ling (retorno com carga), que garante que os
camides nao viajam vazios nas viagens de
regresso, otimizando a utilizagcao do espaco e
reduzindo as emissoes.

A CHEP investe na eficiéncia da frota, exploran-
do veiculos mais eficientes e combustiveis alter-
nativos, e promove a colaboragao na cadeia de
abastecimento para partilhar espaco e recursos.

A digitalizacdo e a monitorizacado continua dos
dados logisticos complementam estes esforcos.
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ALEJANDRO TOSTADO

SENIOR DIRECTOR, EU SUSTAINABILITY AND GOVERNMENT AFFAIRS LEAD

“(..) as nossas solucées de trans

porte colaborativo implementa-
das na FEuropa permitiram evi
tar mais de 5.200 toneladas de
emissoes, o que também se tradu
numa poupanca de 8.7 milhées
de euros para os seus clientes’

Em numeros, qual o impacto do vosso posi-
cionamento nas ag¢des que levam a cabo no
dia a dia?

O posicionamento da CHEP na economia cir-
cular e na sustentabilidade traduz-se em im-
pactos ambientais e econémicos quantifica-
veis e significativos. Em termos de poupancgas
ambientais alcangadas pelos nossos clientes ao
utilizarem as nossas solugoes, estes sao os NU-
meros globais relativos ao ano fiscal de 2024

- 1.861 kt de emissdes de CO2;

- 4.265 megalitros de agua;

- 2.2 milhdes de m3 de madeira;

- 1.3 milhdes de toneladas de residuos evitados;

- 2.6 milhdes de arvores replantadas e 1.7 mi-
IhGes de arvores cultivadas de forma susten-
tavel no ambito do nosso segundo programa
de reflorestacao.

Além disso, as nossas solucdes de transpor-
te colaborativo implementadas na Europa
permitiram evitar mais de 5200 toneladas
de emissdes, 0 que também se traduz numa
poupanca de 8.7 milhSes de euros para os
seus clientes.

Este desempenho ambiental e econdmico
tem sido amplamente reconhecido por enti-
dades globais como a EcoVadis, o Dow Jones
Sustainability Index, o CDP ou a TIME Maga-
zine, que continuam a classificar a CHEP e a
nossa empresa-mae, Brambles, como uma
das empresas mais sustentaveis a nivel global.
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CONSOLIDAR UMA CARREIRA NO SETOR DA CONTABILIDADE - O EXEMPLO DE ESTELA JUSTINO
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A AREA DA CONTABILIDADE E AU-
DITORIA E EXIGENTE EM TERMOS
DE ATENGAO E CUIDADO COM O
TRABALHO DESENVOLVIDO. AS
MULHERES SAO, POR NORMA,
ATENTAS AO DETALHE, RIGORO-
SAS E ORGANIZADAS, O QUE AS
TORNA ELEMENTOS DE EXCELEN-
CIA NESTE SETOR. ESTELA JUSTI-
NO CONSTRUIU A SUA CARREIRA
A PULSO NESTA AREA E E, HOJE,
CEO DA STAR ACCOUNTING. EN-
QUANTO LIDER, ASSUME QUE AL-
GUMAS ALTERACOES SERAO MAIS
FACEIS DE IMPLEMENTAR NO
MERCADO LABORAL QUANDO AS
MULHERES TIVEREM MAIS ACES-
SO AOS LUGARES DE DECISAO.

As mulheres sdo, atualmente, cada vez mais
nas areas da Contabilidade e Auditoria. A que
Ihe parece que tal se deve?

A crescente presencga feminina na Contabili-
dade e Auditoria deve-se a uma combinacao
de fatores sociais, educacionais e culturais.
Por um lado, estas sdo areas que valorizam o
rigor, a organizagao e a ética, competéncias
em que as mulheres sempre se destacaram.
Por outro, houve um avango significativo no
acesso a educacao superior e na valoriza-
cao da diversidade no mundo corporativo.
Além disso, acredito que muitas mulheres
encontraram na contabilidade uma forma
de construir carreiras sélidas e independen-
tes, com espaco para crescimento técnico e
também para lideranga. No meu caso, essa
escolha permitiu-me nao s6 alcancgar a po-
sicdo de CEO e fundar a minha propria em-
presa, como também construir uma familia,
provando que € possivel conciliar ambicao
profissional com realizagcéao pessoal.

Estas areas sdo, também, exigentes. Como
consegue uma mulher coordenar as suas
fungdes e disponibilidade para a carreira com
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as outras atividades que - por norma - ainda
passam por ela, como a gestdo doméstica e a
organizagao e apoio familiar? Sentiu, pesso-
almente, este desafio?

Sem duvida, conciliar uma carreira exigente
com as responsabilidades familiares € um dos
maiores desafios enfrentados por muitas mu-
Iheres, e eu ndo sou excecado. A contabilidade
e a consultoria fiscal exigem precisado, foco e
muitas horas de dedicagao. Ao mesmo tempo,
a gestdo da vida familiar, que ainda recai em
grande parte sobre as mulheres, exige pre-
senca, sensibilidade e energia. Pessoalmente,
enfrentei esse desafio com organizacao, resi-
liéncia e, sobretudo, com uma rede de apoio
sélida. Aprendi a estabelecer prioridades, a
delegar quando necessario e a aceitar que
ndo é preciso ser perfeita em tudo, todos os
dias. O equilibrio ndo é estatico, € uma cons-
trucao continua, feita de escolhas conscientes
e, muitas vezes, de rendncias temporarias em
nome de um propodsito maior.

“As mulheres aportam ao
setor da Contabilidade e
Auditoria uma combina-
cdo poderosa de rigor téc-
nico. sensibilidade huma-
na e visdo estratégica’.

O que é que, a seu ver, as mulheres aportam
ao setor da Contabilidade e Auditoria, no que
respeita as suas caracteristicas e forma de
trabalhar?

As mulheres aportam ao setor da Contabili-
dade e Auditoria uma combinac¢ao poderosa
de rigor técnico, sensibilidade humana e visao
estratégica. A sua forma de trabalhar tende
a ser marcada pela atencao ao detalhe, pela
ética profissional e pela capacidade de con-
ciliar multiplas responsabilidades com exce-
[éncia. Além disso, vejo nas mulheres uma
grande capacidade de escuta ativa, de empa-
tia nas relagdes com clientes e equipas, e de
resiliéncia perante os desafios.

“Ser mulher num setor tradicionalmente exigente, assumir resy

sabilidades de lideranca e, ssmultaneamente, construir uma familia,

exigiu de mim uma forca interior, uma disciplina constante e uma

visdo clara de propasito™.

Que medidas faltam introduzir no setor para
que mais mulheres possam ter acesso a ele,
sobretudo no que respeita a carga horaria co-
mummente associada a esta profissao?

Acredito que trés medidas sao particularmente
urgentes: Flexibilizacao dos horarios e modelos
de trabalho ; Promogédo de politicas de igualda-
de de género nas empresas; Cultura organiza-
cional mais inclusiva e humana. Acredito que
liderar € também abrir caminho para outras.
Como lider, acredito que flexibilizar ndo é per-
der rigor, € ganhar inteligéncia organizacional.
E quanto mais o setor se abrir para modelos in-
clusivos, mais mulheres poderao contribuir com
todo o seu potencial.

Acredita que, pela maior presenga de mulheres
a liderar empresas de Contabilidade e Audito-
ria, estas medidas de maior apoio as mulheres
poderao surgir mais rapidamente?

Sim, acredito firmemente que a crescente
presenca de mulheres em posi¢cdes de lide-
ranga e nas equipas de trabalho tem o poten-
cial de acelerar a implementagéo de medidas
mais inclusivas e equilibradas no setor da
Contabilidade e Auditoria.

Quando mulheres ocupam espacos de deci-
sdo, ha uma maior sensibilidade para os desa-
fios reais que muitas profissionais enfrentam,
desde a conciliacao entre vida pessoal e pro-
fissional até a necessidade de ambientes mais
flexiveis e humanos.

A lideranca feminina tende a valorizar a escu-
ta ativa, a empatia e a construcdo de culturas
organizacionais mais colaborativas. Isso cria ter-
reno fértil para politicas que promovem o bem-
-estar, a equidade e a retencao de talentos.

STAR ACCOUNTING PORTUGAT

Como avalia o seu percurso, no que respeita
as dificuldades sentidas e a forma como elas
se foram esbatendo ao longo do seu caminho
profissional? Nota essa evolugdo positiva?

Avalio o meu percurso com um profundo sen-
tido de realizagdo, mas também com consci-
éncia das dificuldades que enfrentei ao longo
do caminho. Ser mulher num setor tradicio-
nalmente exigente, assumir responsabilida-
des de lideranca e, simultaneamente, cons-
truir uma familia, exigiu de mim uma forga
interior, uma disciplina constante e uma visao
clara de propdsito.

As dificuldades existiram, desde a necessida-
de de provar competéncia em ambientes pre-
dominantemente masculinos, até a gestdo do
tempo entre reunides, prazos fiscais e os mo-
mentos em familia. No entanto, cada desafio
foi também uma oportunidade de crescimento.

Aprendi a transformar obstaculos em alavan-
cas, e a usar a adversidade como combustivel
para a superagdo. Com o tempo, notei uma
evolugao positiva, tanto no setor, que tem
vindo a abrir-se a diversidade, como em mim
prépria, que fui ganhando confianga, maturi-
dade e capacidade de liderar com mais em-
patia e estratégia. Hoje, olho para tras com
gratiddo e para a frente com entusiasmo.

AV. DA SIDERURGIA NACIONAL
EDIFiCIO SN N°1-115 | 2840-075 SEIXAL

. +35193 937 9191 (CHAMADA PARA A REDE MOVEL NACIONAL)
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“AS MULHERES ESTAO A CONQUISTAR O ESPACO QUE MERECEM PROFISSIONALMENTE"”

JULIA NEVES E ADVOGADA HA
MAIS DE 20 ANOS. RECONHECE
QUE, NAS DUAS DECADAS EM
QUE EXERCE FUNGCOES, MUITA
COISA SE ALTEROU E AS MU-
LHERES VIRAM RECONHECIDOS
ALGUNS DIREITOS, MAS AINDA
FALTA PERCORRER ALGUM CA-
MINHO PARA QUE AS MULHE-
RES TENHAM, DE FACTO, AS
MESMAS OPORTUNIDADES QUE
OS HOMENS — E ISSO NAO CA-
RECE APENAS DE MUDANGA NO
SETOR JURIDICO, MAS TAMBEM
DA ALTERAGAO DA MENTALIDA-
DE DA SOCIEDADE.

O que a levou a iniciar a sua atividade profis-
sional em nome préprio?

Decidi seguir o meu caminho como profissio-
nal liberal porque queria ter o controlo sobre a
minha carreira. Ser independente nas escolhas
gue faco sobre as areas com as quais me iden-
tifico e nas estratégias que adoto em cada
processo foi algo que me motivou profunda-
mente. Isso permite-me trabalhar de acordo
com o que acredito ser o melhor para os meus
clientes, sem ter que seguir um roteiro impos-
to. Essa liberdade, além de profissional, &€ tam-
bém pessoal, pois permite-me moldar a minha
carreira conforme os meus valores.

A Advocacia é uma atividade que ndo tem ne-
cessariamente horarios definidos e pode repre-
sentar muito trabalho de pesquisa e desenvol-
vimento. Para uma mulher, como é que isso é
conjugavel com os seus outros papéis sociais?

A Advocacia exige dedicagao integral. Em mui-
tos dias, encontro-me imersa em livros e docu-
mentos, tentando desvendar todos os detalhes
que fardo a diferenca em cada processo. E essa
dedicagdo, que muitas vezes se estende para
além das 12 horas diarias, que inevitavelmente
acaba por afetar a minha vida pessoal. Sou mae
e esposa, e, sem o apoio da minha familia, ndo
conseguiria manter o equilibrio. A compreen-
sao deles é fundamental. Por vezes, nao consigo
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aproveitar ao maximo os momentos de lazer ou
estar totalmente presente nos momentos com
a minha filha/familia, porque o trabalho exige
muita da minha atencgdo. No entanto, sei que
essa dedicacao € necessaria para garantir que
0S meus clientes recebem o melhor de mim, e
a minha familia entende o sacrificio envolvido.

Acredita que, para as mulheres advogadas,
ainda faltam alguns apoios, para conjugar si-
tuacgdes, por exemplo, como a maternidade,
com a sua profissdo?

Embora tenhamos avancado em algumas
areas, como os direitos relacionados a materni-
dade, ainda ha muito a fazer. Como trabalhado-
ra independente, a mulher advogada enfrenta
desafios que muitas vezes nao sdo compreen-
didos. Por exemplo, em casos de licenga de ma-
ternidade ou periodos de baixa médica, néo ha
o apoio financeiro que outras mulheres em pro-
fissbes regulamentadas recebem. Além disso, a
conciliagdo entre a vida profissional e a mater-
nidade continua a ser um desafio, ja que, por
vezes, temos que abdicar de cuidados pessoais
ou até mesmo de momentos com a familia.
Ainda falta um suporte adequado para que a
mulher advogada possa equilibrar essas duas
frentes de forma justa e digna.

Por que motivo |he parece que, apesar de as
mulheres serem praticamente metade dos
licenciados em Direito, a sua presenga em
posicdes de liderangca é consideravelmente
menor que a dos homens?

Acho que a resposta estd na forma como, até
hoje, a sociedade vé o papel da mulher na fami-
lia. Mesmo com o crescente numero de mulhe-
res formadas em Direito, muitas ainda se veem
com a responsabilidade de cuidar da casa e
da familia, o que pode limitar o tempo dedica-
do a carreira. E, quando se trata de cargos de
liderancga, as exigéncias de tempo e dedicagcao
acabam por afastar as mulheres que, muitas
vezes, sentem que nao podem investir o ne-
cessario sem prejudicar outros aspetos da sua
vida. Também vejo que, em muitas situagoes,
as mulheres enfrentam resisténcia dentro das
instituicdes, que ainda tendem a valorizar mais
a lideranca masculina.

Ainda assim, as mulheres ja estdo muito mais
presentes nas diversas profissbes do Direito
- juizas, magistradas do Ministério Publico...

'\\\

Isso é um sinal de que a posi¢do das mulheres
nesta area profissional se esta a alterar pau-
latinamente?

Sim, sem duvida! Ao longo dos anos, a presenca
feminina nas profissées juridicas tem aumen-
tado, e isso reflete uma mudanga positiva. A
entrada de mulheres nas faculdades de Direito,
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gue sdo agora maioritariamente femininas, tem
feito com que muitas ocupem posicdes de des-
taque, como juizas e magistradas do Ministério
Publico. Esse € um sinal claro de que as mulhe-
res estao a conquistar o espaco que merecem
e estao a destacar-se numa area que, historica-
mente, foi dominada pelos homens. Embora a

mudanca seja lenta, acredito que estamos no
caminho certo, e a tendéncia € que a presenca
feminina continue a crescer.

Que impacto isso pode ter nas geragdes mais
jovens, aquando do inicio da sua carreira, a

“(...) a conciliacdo
entre a vida
profissional e a
maternidade continua
a ser um desafio. jia
que. por veses. lemos
que abdicar de
cuidados pessoais ou
até mesmo de momen-

=

tos com a familia .

consciéncia de que mais profissbes estao
“abertas” as mulheres?

Esse movimento de crescimento da presenca
feminina no setor juridico tem um impacto
muito positivo nas geracdes mais jovens. Ao
verem mulheres a ocupar posi¢coes de lide-
ranca e sendo bem-sucedidas, as jovens ad-
vogadas podem-se sentir mais motivadas a
seguir os seus proprios caminhos. Muitas vezes,
0 maior obstaculo é a percecdo de que a car-
reira de advogado é dificil e cheia de barreiras,
principalmente para as mulheres. No entanto,
ao perceberem que ha mais oportunidades e
que outras mulheres ja trilharam esse caminho,
as novas geragoes sentem-se mais confiantes
para investir na carreira, sabendo que a pro-
fissdo estd cada vez mais aberta e acessivel. E
uma mudangca gradual, mas fundamental para
construir um futuro onde a igualdade de opor-
tunidades seja uma realidade.

TELEFONE: 933 305 986
E-MAIL: JULIANEVES-11206P@ADV.OA.PT
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DIREITO IMOBILIARIO ARAUJO E ASSOCIADOS

“PORTUGAL ARRISCA-SE A ASSISTIR A MAIS CASOS DE OCUPAQRO ILEGAL DE IMOVEIS”

A falta de iméveis em Portugal tem levado a
casos de ocupacdo ilegal de habita¢ées. Para
efeitos legais, como se enquadra o ato de
ocupar uma residéncia sem a autorizagdo do
proprietario?

O ato de ocupar um imovel ilegalmente, se
através de violéncia ou ameaca grave, podera
integrar o crime de usurpagao de coisa imovel
previsto atualmente no Cédigo Penal, prevendo
penas de prisdo até dois anos ou pena de multa
até 240 dias. Concomitantemente, poderd tam-
bém haver lugar a responsabilidade civil.

O que diz a lei relativamente a necessidade
de habitagao, prevista na Constituicdo, ver-
sus a ocupagao de casas de forma ilegal, em
casos em que o ocupante efetivamente ndo
disponha de habitagdo?

A ocupacdo ilegal representa uma ingeréncia
ilegitima no direito de propriedade, constitu-
cionalmente consagrado. Contudo, &€ também
verdade que a Constituicao reconhece o direito a
habitacdo. Mas importa distinguir entre o direito
a habitagao, enquanto meta politica, e o direito a
ocupar arbitrariamente propriedade alheia.

O direito a habitagao nao legitima atos de acao
direta ou usurpacao, pelo que, mesmo em situ-

WWW.ARAUJOASSOCIADOS.PT
OFFICE@ARAUJOASSOCIADOS.PT

TEL.: +351 226 186 505
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acdes de comprovada necessidade, a ocupacao
continua a ser ilicita.

O partido Chega apresentou um projeto de
Lei que prevé a desocupagdo mais rapida das
habita¢des ocupadas, e penas de prisdo entre
trés a cinco anos para quem ocupar uma casa
com recurso a violéncia. Existe, nesta propos-

ta, algum desequilibrio entre a necessidade
de proteger o direito de propriedade e os di-
reitos legitimos dos ocupantes do imoével?

Relativamente as penas propostas pelo par-
tido Chega, verifica-se um agravamento das
molduras penais atualmente em vigor. Contu-
do, entendemos que, mais relevante do que o
mero agravamento das penas, sera o reforco
dos meios judiciais e a implementacao de al-
teragdes legislativas que permitam processos
mais céleres e eficazes, assegurando sempre o
respeito pelo principio do contraditdrio e pelas
indispensaveis garantias de defesa.

Por que motivos ndo se tem verificado uma
atuacao concertada de forgas de seguranga ou
de administragdo publica, nos casos que tém
vindo a publico sobre ocupacées ilegais? Exis-
tem aspetos na Lei atualmente existente que
criam “vazios legais” de urgente resolug¢ido?

Nem aos particulares, nem as forgas de segu-
ranga cabe, por iniciativa propria e fora dos
mecanismos legais, por termo a situacoes de
ocupacgao ilegal. Do mesmo modo, nao com-
pete a Administracéo Publica, em sentido es-
trito, adotar uma postura reativa, mas sim de-
senvolver politicas de prevenc¢ao adequadas
gue evitem este fendmeno.

As ocupacdes ilegais devem, necessariamen-
te, ser resolvidas no ambito judicial, com pleno
respeito pelo Estado de Direito. Por essa razao,
entendemos que aquilo que se verifica € uma
acentuada morosidade na resolucao destes
casos, motivada, em grande parte, pela insu-
ficiéncia de meios judiciais e administrativos.

“Inquanto o prego das casas e das
rendas continuar a ultrapassar a
capacidade financeira das familias.
Portugal arrisca se a assistir a mais
casos de ocupacao ilegal .

Portugal corre, efetivamente, o risco de assistir
a mais casos de ocupacdes ilegais no futuro?

Esta realidade de litigios sobre ocupacdes ile-
gais comega a ser recorrente. A tendéncia
aponta para o agravamento da situacao: en-
guanto o preg¢o das casas e das rendas con-
tinuar a ultrapassar a capacidade financeira
das familias, Portugal arrisca-se a assistir a
mais casos de ocupacao ilegal.
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DIREITO IMOBILIARIO IMOLAWYERS

%0 CONFLITO ENTRE PROPRIEDADE PRIVADA E DIREITO A HABITAQAO SO EXISTE QUANDO O ESTADO FALHA”

Os partidos PS, IL e Chega apresentaram re-
centemente um Projeto de Lei relativamente
a questao dos “ocupas” - pessoas que estao a
ocupar casas e que alegam poder fazé-lo por-
que nao tém uma habitagdo. Como se enqua-
dra esta situagdo juridicamente?

Do ponto de vista juridico, a ocupagao de um
imovel sem consentimento do proprietario
constitui uma violagao do direito de proprie-
dade, que é expressamente protegido pela
Constituicdo e pelo Cédigo Civil. A caréncia ha-
bitacional nao confere legitimidade legal para
invadir ou permanecer num imovel alheio. O or-
denamento juridico portugués nao reconhece
qualquer direito a ocupacao de imodveis priva-
dos com base em necessidades habitacionais.
Pelo contrario, este tipo de conduta configura
um ilicito e pode dar origem a responsabilidade
criminal, nomeadamente pelos crimes de intro-
ducdo em lugar vedado ao publico ou usurpa-
¢do, consoante as circunstancias do caso.

A proposta de expulsao dos ocupantes no prazo
de 48 horas é juridicamente equilibrada?

A intengao de agilizar a restituigao da posse €
legitima, mas o modelo proposto levanta du-
vidas quanto a sua compatibilidade com os
principios do Estado de Direito. O mais ade-
quado seria criar um procedimento especial
e expedito, com prazos curtos, decisdo judi-
cial sumaria e garantias minimas, tal como ja

acontece em paises como Espanha, Franca e
Italia, onde se assegura simultaneamente a ce-
leridade e a legalidade.

Como equilibrar o direito a propriedade priva-
da com o direito a habitagdo?

O equilibrio exige visdo estrutural. A proprie-
dade privada € um pilar do
Nnosso sistema juridico e, sem
seguranca juridica nesse
direito, ndo ha confianca
nem investimento no setor.
Simultaneamente, o direito
a habitagdo deve ser promo-
vido com politicas publicas
eficazes — planeamento ur-
bano estratégico, incentivo
a reabilitacdo e ocupagéo de
imoveis devolutos, parcerias
publico-privadas, entre ou-
tros. O conflito entre os dois
direitos s6 existe quando
o Estado falha em garantir
0 acesso a habitagdo por
meios legais e sustentaveis.

Quais os maiores proble-
mas atuais no mercado
imobilidrio e o que leva a
crise habitacional?

A morosidade dos licencia-
mentos, a pressao fiscal, a
inseguranca juridica e a au-
séncia de politicas habita-
cionais eficazes contribuem
para a escassez de imoveis
acessiveis, bem como a le-
gislagdo desatualizada em
areas como sucessdes e
arrendamento. Por isso, a
IMOLAWYERS criou o PRL
- Programa Legal de Rea-
bilitacdo, um programa em
que prestamos assessoria
legal e estratégica a pro-
prietarios ou herdeiros na
regularizagcao e rentabiliza-
cdo do seu imovel.

1mo

Ha necessidade de uma
nova legislagdo para en-

frentar estes desafios? ADVOGADA

Sem duvida. O contexto

atual exige uma reforma legislativa abrangen-
te, que simplifique processos, estimule o in-
vestimento na reabilitagao urbana, resolva os
entraves sucessorios e promova a colocagao
de imodveis devolutos no mercado. Também é
fundamental repensar o Cddigo do Arrenda-
mento para garantir equilibrio entre senho-
rios e arrendatarios.

‘A cdaréncia
habitacional ngo
coiifere legitimidade
legal para invadir
ou permanecer num

el alheio .

MARLISE GUERREIRO
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FISIOGYM

“A FISIOTERAPIA E MAIS DO QUE TRATAMENTO, E BEM-ESTAR”

Ha mais de 10 anos que desenvolvem uma
abordagem humanista e multidisciplinar do
trabalho, para garantir uma recuperacao cor-
reta dos pacientes. Quais as vantagens diretas
- para o paciente - desta forma de trabalhar?

O conceito multidisciplinar, com uma visdo/abor-
dagem mais holistica dos pacientes/ clientes que
temos no grupo Meadelagym/ Fisiogym permite
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uma abordagem muito mais completa e eficaz!
Conjugamos esforgos e saberes de forma a que,
guem nos procura, tenha a sua disposicao um
conjunto de especialidades médicas e paramédi-
cas, ajudas técnicas, formacgao e exercicio fisico,
que, conjugados, permitam em cada momento
e em funcdo da necessidade dos mesmos, que
a nossa ajuda/orientacdo/tratamento possa
ser o mais abrangente e eficaz possivel!

ANDREIA VIEIRA E A RESPON-
SAVEL PELA COORDENAGAO
DA EQUIPA DE TERAPEUTAS NO
GRUPO MEADELAGYM / FIslO-
GYM, QUE TEM COMO CEO RE-
NATO SANTOS. UM GRUPO COM-
PLETO COM SERVICOS QUE VAO
DESDE A FISIOTERAPIA, AO DES-
PORTO E RECUPERAGAO DE DES-
PORTISTAS E AINDA A COMPRA
DE MATERIAL ORTOPEDICO. O
FUTURO PASSA PELA EXPANSAO
LIGADA A UM PROJETO DE RECU-
PERAGCAO EM CONEXAO COM A
NATUREZA E AINDA A POSSIBILI-
DADE DE LEVAR ESTES SERVIGCOS
A UM PAIS AFRICANO DE LINGUA
OFICIAL PORTUGUESA.

Acredita que os pacientes estdo, hoje, mais
despertos para a importancia da Fisiotera-
pia numa recuperacao fisica?

Os pacientes, nos dias de hoje, comegam efe-
tivamente a ter nogdo que a fisioterapia nao
se resume a colocacdo de uns calores e umas
massagens, como durante anos todos Nés nos
habituamos a ouvir. Com efeito, diria que hoje
as pessoas perceberam a utilidade da fisiote-
rapia na recuperacao fisica, mas também o
seu enorme contributo no bem-estar emocio-
nal de todos Nos.

O vosso Grupo dispde de varias areas de tra-
balho, nomeadamente a Fisioterapia, uma
outra dedicada ao Desporto e a recuperagao
de desportistas e ainda uma area dedicada
a material ortopédico. Esta complementa-
ridade de servicos é fundamental para que
consigam acompanhar quem vos procura
de uma forma integral?

Sem duvida, o nosso atleta, ou mesmo o pa-
ciente/cliente comum, pode recorrer ao NOsso
grupo em caso de lesdo pré-cirdrgica, por
exemplo, e nés desde logo poderemos fornecer
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qualquer ajuda técnica ou ortétese que preci-
se, fazer toda a reabilitagao pré e pds-cirdrgica,
passando de seguida a recuperacgéo fisica e
por ultimo a preparacgao fisica do mesmo. No
entanto, se tivermos um cliente que apenas
quer treinar de uma forma correta e conve-
nientemente acompanhado, facilmente sera
direcionado para a nossa equipa de treino, que
trabalha em regime de small group training
onde podera treinar sem necessidade de estar
vinculado a qualquer contrato de fidelizagdo.
No grupo Meadelagym/ Fisiogym a fidelizacdo
necessaria sera apenas aos resultados obtidos!

Que desafios encontra que sejam de assinalar,
na area da Fisioterapia e que poderia ser impor-
tante resolver para reposicionar o setor?

O maior desafio na area da fisioterapia sera
gque todas as empresas do ramo possam dar
formacao e tempo de tratamento aos profis-
sionais para poderem desenvolver convenien-
temente o seu trabalho com os pacientes. A
execucao do tratamento devera ter em conta
a necessidade do paciente e ndo o numero

de pacientes que o terapeuta tem que tratar
por hora. E possivel tratar em alguns casos
duas pessoas no decorrer de uma hora, mas
é muito dificil de o fazer com qualidade se
forem trés, quatro ou mesmo cinco pacien-
tes por terapeuta em 60 minutos.

Um dos vossos préximos projetos passara por
aliar o turismo de Natureza a recuperagao
fisica e exercicio — na regido de Vila Nova de
Cerveira, equacionam criar um servigco que
proporcione descanso e recuperacdo longe
das grandes cidades, enquanto conhecem o
territério. Quando avanca este projeto?

Sim, o ADN do nosso grupo assenta muito no
trato de proximidade, muito familiar, desen-
volvendo o exercicio fisico com grupos hete-
rogéneos de pessoas, quer no que se refere a

idade, género, enquadramento social etc.

Agora € nossa intengao avangar com o exerci-
cio fisico, reabilitacao fisica e mental inseridos
na natureza, promovendo a interagao entre tu-
ristas e locais, no sentido de levar salde e bem-
-estar de todos e para todos! Sera na serra, em
Vila Nova de Cerveira, eventualmente no proxi-
mo Verdo. Estamos a trabalhar nisso!

Existe também a hipdtese de replicarem o
vosso modelo de trabalho portugués num
pais africano de lingua oficial portuguesa.
Qual é o objetivo desta expanséo, sobretudo
quando sabemos que sera para um dos pai-
ses mais pobres dos PALOP?

Sim, fomos desafiados para nos envolver-
mos Nnum projeto alargado, em varias areas
de acao a desenvolver num pais africano de
lingua oficial portuguesa. E um projeto em-
briondrio que, a concretizar-se, nos deixara
muito felizes, pois tentaremos replicar o nosso
conceito onde sabemos que iremos somar,
em termos de propdsito. O objetivo principal
desta expansdo nao sera de todo financeiro.

“(..) o ADN do nosso grupo assen
ta muito no trato de proximidade,
muito familiar, desenvolvendo o
exercicio fisico com grupos hete
rogéneos de pessoas, quer no que
se refere a idade, género, enqua
dramento social, etc’.

Como acredita que a Fisiogym evoluira, no fu-
turo, no que respeita ao nimero de espagos
abertos e aos servicos disponiveis?

O grupo Meadelagym/ Fisiogym tentara sem-
pre acompanhar o evoluir a as necessidades
da sociedade e do mundo. Abrir mais es-
pacos nao € um objetivo a data, pois formar
bons profissionais nao é facil e requer muito
tempo. Quanto a servi¢os disponiveis para os
nossos pacientes/ clientes? Todos os que vie-
rem somar serdo muito bem-vindos!

GERAL@FISIOGYM.PT | +351968 668 350
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SER MULHER NO MUNDO
ONAL NO FEMINING

DIA MUNDIAL DA FISIOTERAFIA
DE UM ELHECIMENTD SAUDAVEL

A ECOAMBIEHTE CELEDRA 30 ANDS HUM MERCADO EM COMETANTE
EVOLUGED. UMA EMPRESA QUE ACOMPANHOU AS CRANDES ALTE-
RACOES LECISLATIVAS RELATIVAS ADS RESIDUOS, SUA RECOLHA E

A ECTHRIOMIA A PLAY ERS DE
RANTIR, TOMBE

MPETITIVE E
DS FRODW

TRATAMENTO, ES5TA ACORA APOSTADA CH MAD DL OORA QUALIFE
CADA E NA TECNOLOGIA DE ULTIMA 0ERACED PARA SER UM ATIVO
ESTRATEGICO HA OESTAD INTELIGENTE DAS CIDADES.




MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE INES DE LIMA FERREIRA

“CADA MULHER QUE OCUPA UM LUGAR DE DECISAO ABRE CAMINHO PARA A PROXIMA GERA(}AO DE LiDERES”

INES DE LIMA FERREIRA E MEDICA DE MEDICINA GERAL E FAMILIAR E DIRETORA CLINICA DA CLiNICA
MEDICA DE MACHICO. MAE DE DUAS CRIANGAS PEQUENAS, OS DESAFIOS PARA CONJUGAR OS COM-
PROMISSOS PROFISSIONAIS E A MATERNIDADE SAO GRANDES, MAS ESTA PROFISSIONAL DE SAUDE FAZ
QUESTAO DE SALIENTAR A IMPORTANCIA DE PODER MOSTRAR AOS FILHOS QUE E POSSIVEL FAZER-SE O

QUE SE GOSTA E CONQUISTAR O SEU ESPACO NO MERCADO DE TRABALHO.

E médica de Medicina Geral e Familiar e di-
retora clinica da Clinica Médica de Machico.
O seu propésito sempre foi dedicar-se a Me-
dicina? Que responsabilidade acrescida lhe
traz o facto de ser diretora clinica de um es-
paco de saude?

Sim, desde muito cedo senti que queria cui-
dar dos outros. A proximidade, a abrangéncia
de cuidados e a possibilidade de acompanhar
a vida das pessoas de forma continua sao ca-
racteristicas que encontrei na especialidade de
Medicina Geral e Familiar. Ha trés anos aceiteli
o desafio de ser diretora clinica da Clinica Mé-
dica de Machico. Estar a frente de um cargo de
direcao € sempre uma responsabilidade maior,
uma vez que acabo por ser a lider da equipa,
tendo que assegurar o bom funcionamento e
a qualidade de cuidados. E um desafio de lide-
ranca, gestao e visao.

INES DE LIMA FERREIRA
ME’DIC#‘\ DE MEDICINA GERAL &

E FAMILIAR E DIRETORA CLINICA
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Tem dois filhos. Como é possivel conjugar a
maternidade, com criangas ainda pequenas,
com a profissdo de médica?

NZo é facil. E preciso aceitar que nem sempre
se consegue fazer tudo, e que o equilibrio é di-
namico, feito de reajustes diarios. A maternida-
de ensinou-me a ser mais eficiente, a definir
prioridades com mais clareza e, sobretudo, a
pedir ajuda sem culpa. Ser mae sempre foi o
meu maior sonho. Quero que as minhas filhas
vejam na mae um exemplo de alguém que faz
0 que ama, que tem um propdsito, e que esta
presente da melhor forma possivel.

Como se descreve enquanto profissional e
enquanto lider?

Na especialidade de MGF lidamos com todas
as idades, desde os bebés até aos idosos, por
isso temos de nos adaptar a cada consulta.
Enquanto profissional sinto que sou empati-
ca, dedicada e afavel. Enquanto lider sou fle-
xivel, organizada e pratica. Nestes Ultimos trés
anos na lideranca da Clinica Médica de Machi-
co inteirei-me da organizagao de uma clinica,
dos processos envolventes e da importancia
do trabalho de equipa. Isso trouxe-me mais
maturidade e proximidade aos colegas.

Ainda nota, no mercado de trabalho, que as
mulheres é exigido um esfor¢co suplementar
para provarem o seu valor? Ja passou por si-
tuacoes dessas?

Ndo noto que seja exigido um esforco por
parte das equipas de saude onde trabalho,
mas ja passei por situagdes em que fui des-
respeitada por utentes, sentindo que se fosse
homem isso ndo teria acontecido. Por exem-
plo, ja fui alvo de comentarios desagradaveis

@CLINICAMEDICAMACHICO

CLINICAMEDICAMACHICO.PT

relacionados com a auséncia por licenca de
maternidade. Em posicoes de lideranca ainda
ha um caminho a percorrer, visto que as mu-
Iheres estdo em minoria. No entanto, acredi-
to que cada vez mais estamos a abrir espaco
para uma lideranca mais equilibrada, diversa
e consciente. Cada mulher que ocupa um
cargo de deciséo esta, sem duvida, a abrir ca-
minho para as que virdo a seguir.

“Enquanto profissional sinto que

sou empdtica, dedicada e afavel.

Enquanto lider sou flexivel, or-
. s 2
ganizada e pratica’.

Quaéo importante é a rede de apoio para uma
mae que tem a sua profissdo e quer continu-
ar a trabalhar? Ja existem condicdes de su-
porte, a nivel estatal, para ajudar as mulheres
que tém varios papéis na sociedade?

A rede de apoio é fundamental. Infelizmmente
nao tenho os meus pais por perto uma vez
que sou natural de Setubal, o que representa
uma rede de apoio familiar menos sustenta-
da, em que o0 meu marido é o meu principal
suporte. A nivel estatal, hda medidas impor-
tantes, mas ainda insuficientes. Precisamos
de politicas mais amigas da parentalidade,
de horarios flexiveis, de acesso a creches de
qualidade e de atividades de tempos livres
acessiveis, a semelhanca do que acontece
nos paises nordicos.

CLINICAMEDICAMACHICO@GMAIL.COM
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE FISIRIO

“LIDERO COM EMPATIA, CLAREZA E PROPOSITO"

JOANA CASTELO E A DIRETORA
DA FISIRIO, QUE TRABALHA NA
AREA DA FISIOTERAPIA E DA REA-
BILITAGCAO. NESTA AREA, EM QUE
A POPULAGAO PRECISA, FRE-
QUENTEMENTE, DE AJUDA PARA
RECUPERAR ALGUMAS FUN-
GCOES BASICAS A NIiVEL MOTOR,
A LIDER DESTA ORGANIZAGAO
RECONHECE QUE TRABALHAR
NESTE SETOR A FEZ TORNAR-SE
MAIS HUMANA E EQUILIBRAR A
SUA GESTAO COM EMPATIA.

Enquanto responsavel da Fisirio, que caracte-
risticas acredita que essa fungdo despertou
em si?

Liderar despertou em mim resiliéncia, visdo
estratégica e uma profunda empatia. Aprendi
a equilibrar gestdo com humanidade, a tomar
decisdes dificeis e a manter o foco nas pessoas.

Esta fungéao reforcou o meu compromisso com
a salde e o bem-estar da comunidade.

Quao importante é uma boa lideranga, para
garantir um bom ambiente de trabalho na
instituicdo?

Uma lideranga positiva € essencial para criar
um ambiente saudavel e motivador. Acredito
na escuta ativa, Nno respeito e na valorizagéo da
equipa. Quando lideramos com clareza e con-
fianca, o trabalho flui com mais uniao, eficién-
Cia e proposito.

Ao longo da sua carreira, que obstaculos en-
controu que, acredita, ndo se teriam apresen-
tado caso fosse do género masculino?

Encontrei desafios que acredito estarem liga-
dos ao facto de ser mulher — desde a neces-

Sfisirio

TEL.: +351 966 909 226 WWW.SCMRIOMAIOR.PT

sidade constante de provar competéncia até
a subvalorizagdo em certos contextos. No en-
tanto, esses obstaculos apenas reforcaram a
minha determinacao em liderar com primazia
e abrir caminho para outras mulheres.

Em que é que a lideranca feminina difere
da masculina? Acredita que, em certos as-
petos, a lideranga feminina é mais empatica
e colaborativa?

A lideranca feminina tende a ser mais partici-
pativa e sensivel, valorizando o dialogo e a cons-
trugdo conjunta. N&o se trata de ser melhor ou
pior, mas diferente. Esta abordagem promove
equipas mais coesas e ambientes de trabalho
mais humanos e inovadores.

Como analisa, até ao momento, o seu per-
curso enquanto responsavel pela Fisirio?

O percurso tem sido gratificante. A Fisirio tor-
nou-se uma referéncia na fisioterapia, com
impacto real na qualidade de vida das pesso-
as. Esta trajetodria levou-me a avangar com um
novo projeto, a Actifisio, que reforca o nosso
compromisso com a promoc¢do da saude e o
servico a comunidade.

“Uma lideranca positiva é essen-
cial para criar um ambiente sau-
ddavel e motivador. Acredito na
escuta ativa, no respeito e na va-
lorizacdo da equipa’

Quais os aspetos principais que assinala,
da sua forma de liderar, que acredita serem
aqueles pelos quais a sua lideranga é mar-
cante?

Acredito numa lideranca proxima, que valoriza
as pessoas e tem como foco o desenvolvimento
e 0 bem-estar — da equipa e da comunidade.
Lidero com empatia, clareza e propdsito. Mais
do que dirigir, procuro criar valor e deixar um
impacto positivo e duradouro.

FISIOTERAPIA@SCMRIOMAIOR.PT
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE JOANA MENEZES NUNES

TRATAR OBESIDADE: UMA NOVA ABORDAGEM PARA UMA VELHA DOENCA

A EXPERIENCIA DA MEDICA JOANA MENEZES NUNES, ESPECIALISTA
EM ENDOCRINOLOGIA E NUTRIQAO, E JA VASTA. INICIOU O SEU PER-
CURSO NO SERVICO NACIONAL DE SAUDE, PASSANDO POSTERIOR-
MENTE PARA O SETOR PRIVADO, O QUE CULMINOU, AGORA, COM A
ABERTURA DE UMA CLINICA EM NOME PROPRIO. FOCADA NA DOEN-
CA OBESIDADE, ESTA PROFISSIONAL DE SAUDE ASSUME QUE FALTA
AINDA MUITA LITERACIA — QUER A POPULAQAO, QUER AOS PROFIS-
SIONAIS DE SAUDE — SOBRE O QUE E VERDADEIRAMENTE ESTA DO-
ENCA CRONICA E COMO AJUDAR A POPULA(}AO QUE VIVE COM ELA.

Como foi a experiéncia de trilhar o seu per-
curso, iniciando-se no SNS e depois seguindo
carreira no setor de saude privado? Alguma
vez percebeu, entre os seus pares, diferengas
de tratamento por ser mulher?

Tive o privilégio de fazer toda a minha formacao
na Faculdade de Medicina da Universidade do
Porto e Centro Hospitalar de Sdo Jodo (CHSJ),
no Porto. Entrei em 2001 e sai em 2015, ja 1& vao
10 anos, mas lembro-me bem desse dia e do
sentimento agridoce - doce porque estava se-
gura dos cuidados de salude que queria prestar
aos meus doentes (uma consulta completa,
personalizada, regida pelo melhor conheci-
mento cientifico e de Ultima linha, porém com
o0 tempo necessario que o SNS ndo me dava,
nem as condi¢des para o fazer); agri porque
deixei para tras a minha “segunda casa”, uma
carreira académica e hospitalar, amigos, alu-
nos e doentes (muitos sonhos que ficaram por
realizar). Encontrei no setor privado melhores
condicdes de trabalho e fui muito bem acolhida
- 0 meu Muito Obrigada a todos os que se cru-
zaram comigo e que de alguma forma me pu-
seram neste caminho, que culmina agora em
Setembro/2025, com a abertura da minha pro-
pria clinica (Clinica Médica Dr.? Joana Menezes),
agora de novo com o sabor doce de outrora.

“(..) pessoas que sentiram na

pele esse estigma evitam 0s

saude. Logo,

issionais de
Jaltam aos rastreios, ndo sdo
diagnosticadas atempadamen-
te e acabamos, mais uma ves,

na ‘gestdo de doenca” em ves de

‘prevencdo em satde”.
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Uma clinica focada no tratamento sem estigma
de pessoas (criangas e adultos) que vivem com
Obesidade, focada na formacao e promogao de
salde, na prevencdo do risco cardiovascular, no
diagndstico e tratamento atempados de pato-
logias do foro enddcrino e sexual (com especial
apreco pela saude da mulher).

Por falar nisso, como mulher, nunca senti ne-
nhum tipo de diferenca de tratamento, mas
também fui Mae tardiamente, ha quatro e
ha trés anos. Confesso que me causa angus-
tia quando a familia colide com a profissdo e
bastante stress quando tenho que “me gerir”
como Mae, Mulher e Médica.

O seu caminho na Medicina é ja cheio de conquis-
tas. O que a levou a apostar nestas duas areas de
especialidade — Endocrinologia e Nutrigao?

Escolhi Endocrinologia por ser no Porto, no
CHSJ, onde queria “crescer” como Médica,
mas também acompanhar a minha avd (que
ali tinha comegado hemodialise) e porque
queria uma especialidade médica que me
desse mais tempo para ser Mae - filha de mé-
dicos, familiar de outros médicos, vivi muitas
auséncias que nao queria replicar.

Em Portugal, falta ainda, a seu ver, literacia nu-
tricional a populagdo? O que é possivel fazer
para alterar esta realidade?

Ndo sei bem se falta literacia nutricional ou
se ha excesso de “contrainformacao” e “fake
news”. O que tenho a certeza é que falta li-

~
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MENEZES
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teracia (na populacao e nos profissionais de
saude) relativamente a Obesidade - ndo, nédo
€ uma questao de preguica, de comer menos
e mexer-se mais. A obesidade é uma doenga,
que, em até 70-80% é causada por alteracdes
genéticas e epigenéticas, e os restantes 20-
30% tém tantas outras causas tdo complexas;
€ uma doencga cronica, ou seja, para a vida
toda, multifatorial, progressiva, que causa
mais de 200 outras doengas (é a epidemia do
século). S6 conseguiremos mudar com infor-
macao e formacao, livre de estigma e carrega-
da de respeito e empatia.

Quéao importante é a prevencgao para assegurar
menores problemas de saude no futuro, nome-
adamente, por exemplo, no que respeita a obe-
sidade e a diabetes?

A medicina deve ser preventiva e apostar no
diagndstico e tratamento atempados, sendo so
andamos a correr atras do prejuizo. Falta pro-
mocao de saude, formacéao/literacia em saude,
faltam cuidados de saude com tempo, estraté-
gia e “saude” deles mesmos, para que possam
gerar “saude” para a populagdo. Falta articula-
Gcao entre todos Os recursos — temos muitos e
bons. Falta visdo em saude (ha que mudar, a es-
tratégia adotada até agora ndo tem funcionado,
0s nUmeros sdo cada vez mais assustadores).
E falta também qualidade de vida e riqueza
educativa/social/cultural que permita gerar
uma populagcdo mais saudavel e feliz.

Acredita que o estigma existente relativo a pes-
soas que vivem com obesidade impede que
muitas delas procurem ajuda e tratamento?

Ndo s6 acredito, como esta descrito que pes-
soas que sentiram na pele esse estigma evi-
tam os profissionais de saude. Logo, faltam
aos rastreios, ndo sdo diagnosticadas atem-
padamente e acabamos, mais uma vez, na
“gestdo de doenca” em vez de “prevencdo em
saude”. Além disso, as pessoas acabam por
acreditar que a culpa € mesmo delas - um
exemplo, aquele influencer, Gabriel Freitas,
que acreditava que sozinho, com “forca de
vontade” conseguia tratar a sua obesidade e
gue morreu tao precocemente aos 37 anos.

WWW.JOANAMENEZES.COM

GERAL@JOANAMENEZES.PT

TEL.: (+351) 912 580 077
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E possivel, unindo esforcos com as entidades
estatais, criar melhores condi¢cdes e servigcos
para que as pessoas que vivem com obesida-
de tenham mais acesso a solugdes e acompa-
nhamento para o seu caso?

Sim, é possivel. Porém, necessitara de uma refor-
ma profunda do SNS (que ja esta estrangulado
para outras doencas, urgéncias e emergéncias)
- tempos de espera, formacgao de profissionais
qualificados, criagdo de circuitos eficazes entre
cuidados de saude primarios/secundarios. Cabe
ainda ao Ensino fornecer formagdo rigorosa
nesta area. E € necesséaria a comparticipagdo do
tratamento médico para as pessoas com obesi-
dade - ha unsanos criei uma peticao neste sen-
tido, mas as pessoas Nao assinam, penso que
por estigma e falta de informacao.

“A medicina deve ser preven-
tiva e apostar no diagnosti-
co e tratamento atempados,
sendo so andamos a correr
atras do prejuizo. Falta pro-
mocdo de satide, formacdo/
literacia em saide, faltam
cuidados de saide com
tempo, estratégia e “saiide”
deles mesmos, para que
possam gerar “saude” para
a populacdo’.

Que mensagem deixa a quem esta agora a co-
mecar uma carreira e pretende, também, con-
seguir alcangar alguns objetivos profissionais?
O que considera mais importante para continu-
ar sempre a crescer profissionalmente?

Constante atualizacao cientifica, brio profissio-
nal e entrega (sentida) ao préoximo, com respei-
to, empatia e compaixao.

“Confesso que me causa
angistia quando a
Jamilia colide com

a profissdo e gera
bastante stress quando
tenho que “me gerir~
como Mde. Mulher

e Meédica .
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MULHERES DE VALOR: LIDERAR NA SAUDE OCLUSALAB

UM LABORATORIO ONDE A EXCELENCIA E CRIADA POR MULHERES

Ch il
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MANUELA DOS ANJOS CARREIRA

A
4 DIRETORA
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Ainda ndo sdo muitas as mulheres responsa-
veis por laboratérios de préteses dentarias no
pais. O que a fez apostar nesta area?

Eu sempre quis estar ligada a area da Saude.
A proétese dentaria surgiu por um acaso feliz
Nno Meu percurso — depois de terminar o curso,
comecei a trabalhar num laboratorio e tive tam-
bém oportunidade de lecionar, enquanto pro-
fessora assistente convidada, na Faculdade de
Medicina Dentaria da Universidade de Lisboa.
Percebi muito cedo que o que me realizava era
O contacto com as pessoas, poder colaborar
com os médicos e com as clinicas, estudar
0S Casos em conjunto e propor as melhores
solugdes para cada situacgao. A lideranga do
laboratdrio acabou por ser uma consequén-
cia natural desse desejo de estar mais proxi-
ma das pessoas e dos processos de decisao
e ndo apenas como técnica.
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Ao longo da sua carreira,
notou a evolugdo da mulher
no trabalho em laboratério,
em cargos de lideranga?

Na minha experiéncia, esta
realidade deve-se a varios
fatores. E verdade que, nas
fases das carreiras em que
se exige mais dedicacao e
se pode ascender a cargos
de maior responsabilidade,
muitas mulheres ponderam
também a sua vida pessoal
e a vontade de serem maes.
A conciliagéo entre estes dois
desafios nem sempre é facil.
Infelizmente, ainda ha muitas
empresas que, perante esta
dualidade, optam por solu-
cdes mais simples, acabando
por nao dar tantas oportuni-
dades as mulheres. No meu
caso, No gque respeita ao facto de ter o meu proprio
negodcio, nunca achei que ser mulher fosse im-
peditivo, mas na realidade exigiu uma dispo-
nibilidade extra, porque é preciso um grande
apoio familiar — e neste caso, era s6 eu e 0 meu
marido. Este esforco adicional da as mulheres, a
meu ver, uma capacidade de conciliagao e de
adaptacéo que acaba por ser uma mais-valia.

O Oclusalab tem uma equipa maioritariamente
constituida por mulheres. Em que é que isto re-
presenta uma mais-valia?

Por um lado, noto uma sensibilidade especial
para o detalhe e para a escuta ativa das neces-
sidades do paciente, o que nos permite adaptar
cada solucao de forma personalizada. Por outro
lado, do ponto de vista técnico, acredito que, en-
qguanto mulheres, desenvolvemos desde cedo

MANUELA CARREIRA GERE O SEU LABORATORIO DE
PROTESES DENTARIAS HA MAIS DE 20 ANOS, COM UMA
EQUIPA DE TRABALHO MAIORITARIAMENTE FEMININA.
AO LONGO DOS ANOS, A EVOLUGAO DA MULHER NO
MERCADO DE TRABALHO TEM SIDO CONSTANTE E SO-
LIDA, APESAR DE AINDA FALTAR UM LONGO CAMINHO
PARA QUE A APOSTA NAS MULHERES SEJA EQUILIBRA-
DA. A EXPERIENCIA DESTA PROFISSIONAL E EMPREEN-
DEDORA FICA PATENTE AQUANDO DA FORMA COMO
LEVA A CABO A GESTAO DO SEU LABORATORIO.

uma atengao muito propria a estética, ao confor-
to e & adaptacdo funcional do trabalho. E quase
natural para nos valorizar a harmonia, o equili-
brio e a beleza, e isso esta presente Nno Nosso tra-
balho diario, sobretudo na componente estética
da reabilitagdo oral.

Além disso, destaco a entreajuda e a resiliéncia
gue caracterizam a equipa. Sao aspetos funda-
mentais para garantir uma experiéncia positiva
para quem nos escolhe, porque o dentista sen-
te-se ouvido, compreendido e acompanhado ao
longo de todo o processo.

“FE quase natural para nés valorizar a
harmonia, o equilibrio e a belesa, e isso
estd presente no nosso trabalho didrio,
sobretudo na componente estética da re-
abilitagdo oral”.

Também acompanham a evolucgdo da técnica
e da tecnologia para que o laboratério tenha
sempre as novidades de vanguarda?

Sim, considero isso determinante. No nosso
laboratério, combinamos tecnologia de topo
impressdo 3D, sistemas CAD/CAM, integracdo
digital com as clinicas com o conhecimento e
experiéncia da equipa, atentos ao detalhe. Mais
do que maquinas e materiais, garantimos dis-
ponibilidade para esclarecer duvidas, antecipar
desafios e estar presentes sempre que é preci-
so. O caminho né&o é facil, exige resiliéncia, ca-
pacidade de adaptagdo e uma enorme paixao
pelo que fazemos. Mas é possivel.

OCLUSALAB@GMAIL.COM

Oclusalab

Solughes |deals, sormisos naturas CONTACTO: 218 140 623

()
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APOIO DOMICILIARIO PORTUGUES ROSANA BATISTA

EMPATIA, VOCA?I\O E CUIDADOS TECNICOS AO SERVICO DO ACOMPANHAMENTO AOS IDOSOS

O APOIO DOMICILIARIO AOS IDOSOS E FUNDAMENTAL PARA MANTER AS FAMILIAS E OS CUIDADORES
TRANQUILOS, ENQUANTO TRABALHAM E CUIDAM DE TODA A RESTANTE LOGISTICA FAMILIAR. UM IDOSO
NECESSITA DE ATEN(;AO, CARINHO E CUIDADO PARA A CONCRETIZAQAO DAS NECESSIDADES DO DIA A
DIA E O TRABALHO DA ROSANA BATISTA — APOIO DOMICILIARIO E EXATAMENTE ESSE. A DIRETORA TEC-
NICA, QUE EMPRESTA O NOME A EMPRESA, FALA DE UM TRABALHO QUE E NECESSARIO DESENVOLVER

COM HUMANISMO E VOCA(;AO.

Portugal é um pais com uma piramide etaria
envelhecida. Com as familias a necessitarem de
trabalhar, como sdo os idosos afetados?

No cenario atual, deparamo-nos cada vez
mais com o aumento do numero de ido-
sos dependentes de cuidados e companhia.
Mesmo quando a familia estd presente, nem
sempre tem possibilidade de prestar os cui-
dados necessarios.

Neste contexto, os idosos s&o frequentemente
afetados pelo isolamento social, pela soliddo e
pela falta de apoio na realizacao das suas ativi-
dades diarias.

Quais os principais problemas para os quais as
familias procuram solugdo junto da Rosana Ba-
tista Apoio Domiciliario?

Os principais fatores que levam as familias a
recorrer aos Nossos servicos incluem a falta de
tempo devido as exigéncias profissionais, a inex-
periéncia nos cuidados que o idoso requer, a
exaustao fisica e emocional associada ao tempo
dedicado ao cuidado e a necessidade de dispor
de algum tempo para descanso e recuperagao.

Que andlise faz ao setor? Existe ainda espa-
¢o para crescer nesta area, considerando a
oferta publica de cuidados a terceira idade e
aquela que é oferecida a nivel privado?

O setor do apoio domicilidrio a terceira idade
tem registado um crescimento constante nos
Ultimos anos, sobretudo através de entidades
privadas. No entanto, a resposta disponivel
ainda nao é suficientemente abrangente para
chegar a todas as pessoas que dela necessitam.
Por isso, continua a existir espaco para cresci-
mento, melhoria e maior inclusao.

Quais os aspetos que mais prezam, na vossa
forma de trabalhar, considerando que este é
um trabalho que vos torna muito préximos
das familias e do idoso?

Prestar cuidados a uma pessoa dependente,
independentemente do motivo, exige voca-
cao, formacgao e, em muitos casos, experiéncia.
Reunir estes aspetos e estar presente de forma
empatica ajuda tanto a pessoa cuidada quanto
a familia a sentirem-se mais tranquilos e segu-
ros. Estabelecer uma relagéo de proximidade
e confianga entre todos os intervenientes no
processo de apoio € um dos aspetos que mais
nos da prazer. Sempre que ha abertura, sem
invadir a privacidade da pessoa cuidada e da
sua familia, procuramos participar ativamen-
te no dia a dia, contribuindo para suavizar as
dificuldades e encontrar solugdes praticas e
humanas para todos os envolvidos (pessoa cui-
dada, a familia e os cuidadores).

Quais os maiores desafios que encontra nesta
area de atividade?

Para a Rosana Batista-Apoio Domiciliario, o
maior desafio estd em manter os cuidadores
motivados e comprometidos com a qualidade
do servico. Sabemos que séo eles a base da nossa
atuagdo no terreno, e por isso trabalhamos dia-
riamente para que se sintam valorizados a todos
os niveis (profissional, emocional e humano).

Quado importante é o vosso trabalho, para que
as familias e os idosos possam ter os cuidados
e a atengdo que merecem, sem que represente
uma rutura na estrutura familiar?

Ter um servigo de apoio domiciliario pode, em
muitos casos, ser fundamental para evitar uma
rutura familiar. Através destes servicos, a familia

ROSANA BATISTA - APOIO DOMICILIARIO
A FAZER A DIFERENGCA NO DIA A DIA DOS IDOSOS, FAMILIAS E CUIDADORES.

passa a dispor de mais tempo de qualidade com
0 seu idoso. O nosso papel € garantir suporte
ao idoso, a familia e ao cuidador, asseguran-
do que todas as necessidades do idoso sejam
atendidas com profissionalismo, carinho, dig-
nidade e seguranga.

ROSANA BATISTA
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APOIO DOMICILIARIO PORTUGUES

QUEMCUIDA

QUEMCUIDA: UMA PLATAFORMA QUE CONECTA FAMILIAS E CUIDADORES

Como garantem a seguranga dos perfis dos
cuidadores que congregam na vossa plata-
forma?

Os cuidadores que querem prestar servicos
pela QuemcCuida registam-se na plataforma,
enviam registo criminal, curriculo e certifica-
dos, e marcam uma entrevista. Nela, validamos
competéncias e motivagao. Se cumprirem os
requisitos, sao aprovados. Assim, asseguramos
gue todos os perfis s&o reais e verificados. As
avaliacdes dos clientes também comprovam a
gualidade dos cuidadores.

Como fazem esta “ponte” entre o cuidador e
quem precisa dele?

A QuemCuida é uma plataforma peer-to-peer,
o que significa que a relagdo contratual é entre
a pessoa que procura o servico e o cuidador.
Esta define os cuidados, localizagéo e horarios,
e a plataforma filtra os cuidadores disponiveis.
Pode escolher o cuidador que prefere, confor-
me o perfil. Estamos disponiveis para apoiar no
registo e na contratacao inicial, como de resto,
tem sido a préatica.

O que nota, a nivel de procura por ajuda, onli-
ne? Esta tem aumentado?

Pela natureza destes servicos, que exigem con-
fianca total, o online pode ndo parecer o meio
mais dbvio. Mas a acessibilidade que permite é
uma vantagem muito grande, ja que a neces-
sidade de apoio surge, muitas vezes, de forma
inesperada e requer resposta rapida. Quando
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precisamos de alguém para cuidar de um fa-
miliar, falamos com conhecidos ou contrata-
mos uma empresa, o que pode demorar dias
ou semanas. Porque nao consultar um site com
pessoas selecionadas? O que notamos é que as
pessoas procuram estes servigos, mas o fator
confiancga é determinante na sua escolha.

“Estudos internacionais mostram
que, em Portugal, a maioria dos
cuidados a idosos dependentes
é prestada por cuidadores infor-
mais, muitos deles em idade ativa,
com custos na produtividade ainda

ndo medidos”.

Dados do INE demonstram que ainda exis-
tem muitas familias que, apesar de preci-
sarem de ajuda, ndo a tém, seja por razdes
econdémicas, ou por falta de cuidadores. Esta
ferramenta tecnoldgica ajuda, de certa forma,
a combater esta necessidade?

Os cuidados ao domicilio caracterizam-se por
uma enorme diversidade de necessidades e
geografias dificeis de compatibilizar com es-
truturas fixas. Por isso, muitos servicos tém
horérios rigidos, pensados para rentabilizar
recursos. Do lado de quem procura, 0s apoios
sao quase sempre dados atraves de servicos
definidos, o que limita a escolha e nao serve
as necessidades efetivas. A plataforma permi-
te escolher os cuidadores e os servigos apenas
para o que efetivamente se precisa.

Quais os principais desafios que o setor dos
cuidados domiciliarios apresenta?

Estudos internacionais mostram que, em Por-
tugal, a maioria dos cuidados a idosos depen-
dentes é prestada por cuidadores informais,
muitos deles em idade ativa, com custos na
produtividade ainda n&o medidos (absen-
tismo ou abandono precoce do mercado de
trabalho). Além disso, a maior longevidade
vem-nos mostrando que, a partir dos 50 anos,
aumenta a sobreposicao entre idades de cui-
dadores e de pessoas cuidadas, resultando
em idosos a cuidar de outros idosos. Estas
pessoas precisam de apoio, pois, de outra
forma, quem sofre sdo os mais frageis.

\

NATALIA LOUREIRO
DIRETORA REGIONAL

Faria sentido uma cooperagdo mais eficaz
entre projetos privados e publicos para pro-
porcionar a mais familias a possibilidade de
recorrer a um cuidador, garantindo a qualida-
de de vida do idoso e também dos restantes
familiares?

Ninguém duvida de que apoiar quem cuida dos
seus familiares € a estratégia mais acertada para
enfrentar o crescimento da necessidade de cui-
dados. Ainda nao avangamos mais, em parte,
por razdes culturais: nas sociedades familiaris-
tas do sul da Europa, atribui-se a familia o dever
integral de cuidar dos mais velhos. O grande
problema é que as familias de hoje ndo estao a
conseguir responder.

INFO@QUEMCUIDA.PT
WWW.QUEMCUIDA.PT

@ QuemCuida
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