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edicao de dezembro da Valor Magazine é a Ultima deste ano, e por isso &
tempo de fazer balancos e de preparar o futuro, refletindo nos desejos e

objetivos a concretizar em 2024.

Sob o tema principal , 0 proximo ano trara
consigo muitas questoes - econdmicas, sociais, politicas, ambientais e

tecnologicas as quais urge estar atento.

Os desafios sao muitos, passando pelas guerras atualmente em curso, que
afetam a economia europeia e mundial através das escassez de matérias-
primas e da dificuldade na logistica de deslocacao que lhes esta associada, e o

efeito da inflacao no dia a dia da vida da populacao e das empresas.

Até ao momento, tudo indica que o proximo ano sera de estabilizacao da
inflagao, mas as familias com crédito habitagao contratado sofreram graves
aumentos da sua prestacao mensal, 0 que causou constrangimentos ao

orcamento familiar e obrigou a renegociagoes com os Bancos.

Ainda nesta edigao, falamos, por isso, de intermediacao de crédito, uma area
crucial quandos se trata de ajudar quem precisa de rever a sua organizagao

financeira.

Além disso, e ainda na senda da recente entrada em funcionamento da
Agéncia para a Integracao, Migracoes e Asilo (AIMA), a Valor Magazine foi
perceber, junto de advogados, que impacto esta a ter este novo organismo na

resolucao dos processos de imigragao.

Os Direitos da Crianga, nomeadamente quando a mesma é envolvida no
processo de divorcio dos pais estarao em particular destaque nesta edicao,
numa época em que as crian¢as sao chamadas a dar o seu ponto de vista

sobre a sua situagao relativamente aos progenitores.

Desfrute da Gltima edicao de 2023 com estes temas e ainda outros que pode

encontrar nas paginas seguintes.

A equipa da Valor Magazine deseja-lhe Festas Felizes!
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OPortugal Criativo é umtemaresidente nasedi¢oesda Valor Magazine. Com
focoemempreendedoreseempresarios com histériasde luta e sucesso, o
objetivo éasseguraraosleitoresbonsexemplosdecriatividade,inovacaoe
eficacianagestaoempresarial.

Em Portugal, o tecido empresarial é constituido maioritariamente por
Pequenas e Médias Empresas (PMEs), o que se torna particularmente
desafiante quando estas organizagoes sao confrontadas com os desafios que o
mundo atualmente coloca: a transicao digital, a inteligéncia artificial, a
sustentabilidade, a mudanca de habitos e estratégias de trabalho para
contribuir para um futuro mais sustentavel e a necessidade de continuarem a
crescereaafirmar-senacional einternacionalmente.

Este ano trouxe grandes desafios as empresas. A dificuldade em contratar e
reter recursos humanos, a necessidade de aumentar as exportagoes, as
dificuldades resultantes da inflacdo, a volatilidade do mercado e as tendéncias
em transformacao digital e sustentabilidade marcaram este ano e vao
continuar em 2024. Como estao as organizagoes a preparar-se para enfrentaro
novo ano? Empresarios e empreendedores das mais variadas areas, desde a
Saide a Banca, passando também pelo setor da Intermediagao de Crédito,
muito procurado por quem necessitou, ao longo doano, de renegociar créditos e
consolidar a sua vida financeira, respondem e perspetivam o que esperar em
2024.
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uem é o Alexandre Ferreira? Desde pequeno que tem um gosto

particular pelos nimeros e pela Gestao? Como se descreve

enquanto pessoa?
Sempre fui uma crianca ligada a algum tipo de estruturagao. Mesmo nos
jogos, a parte analitica e a estrutura das coisas eram importantes. Gostava
muito, por exemplo, de puzzles, e legos. Sao ainda hoje hobbies aos quais
me dedico em familia, quando tenho algum tempo. Quando iniciei o0 meu
percurso estudantil, nunca tive muitas dificuldades nas éareas da
Matematica. Desse ponto de vista, acabar por me licenciar em Gestao, e
enveredar profissionalmente pela na area Financeira, fez todo o sentido e
acabou por ser algo natural.

Quais as suas caracteristicas pessoais que destacaria e que aplica no
seu dia a dia laboral? Como se sente atualmente, num momento em que
chegou recentemente a funcao de CEO da Fujitsu Portugal?

Interagir com as pessoas sempre foi algo que eu fiz de forma natural.
Enqguanto trabalhei em Consultoria, durante 13 anos, o trabalho era sempre
desempenhado em equipa, pelo que me senti sempre muito a vontade. Foi
sempre isso que fiz e sempre estive ligado as pessoas, sendo capaz de
agregar consensos e ser um team player. Esta é a valéncia mais critica
para mim. Nesta nova funcao, acredito que isso ainda seja mais critico. A
grande diferenca estd aqui: enquanto eu estava na area financeira,
concentrava a minha atencao naquele tema, embora na Fujitsu isso se
tenha esbatido um pouco, ja que sempre estive muito proximo e envolvido
nos negocios, numa logica de business partner, e isso fez-me viajar por
mais de 20 paises e dar-me a conhecer a muitas pessoas.

Que diferengas implementou na sua lideranga?

Ainda vamos com pouco tempo desta nova etapa, mas ha duas coisas que
me vém logo a cabega quando me faz essa pergunta: a informalidade -nao
que a anterior lideranga fosse formal, que nao era, mas porque eu acho que
me é caracteristica e por outro lado estando eu ja ca ha alguns anos, e
tenho uma experiéncia em varias areas porque ja passei por varias
situacoes até em contexto internacional, as pessoas tém uma
informalidade grande para comigo. Em Segundo lugar, gosto de ouvir.
Gosto de tomar decisoes informadas e, considerando que estou a iniciar
fungoes, quero perceber de forma mais aprofundada alguns temas. Mudo
de opiniao trés, quatro vezes nas reunioes, porque vou construindo a minha
opiniao. A minha porta esta sempre aberta e muitas vezes trabalho no
open space. Procuro liderar com entusiasmo, diversao e também
aprendendo ao longo da jornada, e espero conseguir ajudar a criar e/ou
transformar algo.

O foco da escolha do futuro CEO é efetivado com base na credibilidade e
na reputacao construida por esse executivo. As habilidades
comportamentais mais fortes provavelmente estardo baseadas no
poder de observacao, na habilidade de escuta e na sabedoria de fazer as
perguntas certas. Como foi esta viagem de C-Level?

Os CFOs, de “onde venho”, inevitavelmente ligados aos nimeros e a
performance financeira estarao por defeito tipicamente associados ao rigor
e a tal “credibilidade” que refere. No meu caso, tendo a Gestao como
formacao de base, desenvolvi a primeira metade da minha atividade
profissional até a data na consultoria e auditoria financeira, e a segunda
metade da mesma na Fuijitsu, onde tenho tido a sorte e a oportunidade de
ajudar a empresa no crescimento e transformacao do seu negocio em
variadas operacoes e paises ao longo dos anos. Desde o passado dia 1 de
outubro iniciou-se uma nova etapa, como responsavel da operagao em
Portugal, o que encaro naturalmente com elevada motivacao e sentido de
responsabilidade. Assumo-o também com alguma naturalidade na justa
medida em que o CFO &, e tenho sido, alguém muito préximo do CEO e do
negocio, das areas de vendas, de entrega e da gestao da empresa como
um todo.

A Fujitsu € uma empresa conhecida pela sua constante adaptagao ao
presente, enquanto prepara o futuro. Quais os altimos avangos que
considera dignos de destaque, no que respeita as diferentes areas de
atividade da Fujitsu? Como se posicionam no mercado, quando falamos
de tecnologia?

A Fujitsu, sendo o maior empregador japonés em Portugal, com uma
equipa de mais de dois mil colaboradores, esta presente ha varias décadas
em setores vitais da economia, tendo desenvolvido ao longo dos anos e
com uma autonomia local significativa mas sempre alinhada com a
estratégia e portfolio global, varias solucoes inovadores nas areas do
retalho, da banca ou para a administracao pablica. Ao nivel da tecnologia, o
nosso posicionamento tem sido o de procurarmos centrar-nos num modelo
de cocriagao com as empresas e organizagoes que connosco trabalham.
Mais do que apresentar somente solugoes fechadas, procuramos a
discussao regular com os nossos clientes de modo a compreendermos
como podemos transformar os seus negocios utilizando as mais recentes
tecnologias como, por exemplo, a automacao de processos, a inteligéncia
artificial, solucoes de ciberseguranca empresarial ou a computagao de alto
desempenho (High Performance Computing).



"A Fujitsu acelerou em 20 anos os seus planos
para alcancar a neutralidade
de carbono nos seus negacios,

definindo o ano fiscal de 2030
COMO 0 NOVO
objetivo para reduzir as suas
emissoes liquidas de carbono para zero”

Que exemplos pode dar da aplicacao disruptiva destas tecnologias que
menciona?

No caso do retalho, a Fujitsu foi pioneira na implementacao de caixas de
pagamento self-checkout. Poderia também assinalar uma outra
tecnologia, referente a bilhética dos transportes publicos e ainda
desmaterializacao de processos e documentos, em grande parte dos
organismos da Administracao Plblica. Neste caso, este software € uma
solucao nacional que esta implementada de forma muito significativa na
Administracao Plblica. Um exemplo mais recente - enquadrado no High
Performance Computing - € o novo computador de alta performance
instalado na Universidade do Minho, que integra um projeto europeu e que
é Fujitsu.

A sustentabilidade é falada continuamente, hoje, na medida em que
todas as empresas, das maiores as menores, tém responsabilidades
perante a sociedade e as pessoas. O impacto deste tema tem vindo a
crescer no mundo empresarial e as empresas procuram solugoes para
conseguirem corresponder a necessidade de adaptacao as novas
tendéncias. Como caracteriza e classifica o esfor¢o que vem sendo feito
pelas empresas para corresponder a este novo desafio?

Penso que as empresas estao conscientes que hoje & necessario ter
sempre presente a vertente da sustentabilidade nos seus trés pilares:
Ambiental, Social e de Governo societario. Creio portanto que &€ um
processo necessario em limite porque nao ha “planeta B”, que se esta a
tornar de carater obrigatorio para as empresas em virtude de
regulamentacao e exigéncias ao nivel das praticas empresarias e na venda
dos seus bens e na prestagao dos seus servicos. As empresas que mais
cedo enderecarem de forma estruturada a tematica da sustentabilidade
nas suas operagoes e nos seus modelos de negocio terao certamente uma
vantagem competitiva e, a prazo, sera uma questao de sobrevivéncia
organizacional. O esforco existe e tem vido a ser empreendido globalmente
por parte das empresas, nao ao mesmo ritmo em todos os setores da
economia sendo porventura as empresas do setor industrial as que tém
abordagens mais estruturadas e maduras, em virtude do seu maior
impacto ambiental.

Como esta a Fujitsu a lidar com esta mesma realidade? Que impacto isso
tem no vosso dia a dia, por um lado, e nas ac¢oes planeadas ao longo do ano?
A Fuijitsu acelerou em 20 anos os seus planos para alcancar a neutralidade
de carbono nos seus negocios, definindo o ano fiscal de 2030 como o novo
objetivo para reduzir as suas emissoes liquidas de carbono para zero.
Pretendemos ainda atingir zero emissoes liquidas de gases com efeito de
estufa em toda a cadeia de valor do Grupo Fujitsu até ao ano fiscal de
2040.

A propria internet pode ser mais sustentavel, na medida em que a
poluicao causada pela tecnologia €, também, uma realidade. Enquanto
integrante da Fuijitsu, esta discussao é tida em conta?

Quando diz “a internet” penso que se esta a referir a pegada ecologica que
o mundo digital tem na nossa sociedade. De um ponto de vista estrito da
infraestrutura tecnologica que a suporta, estamos focados em reduzir as
emissoes nos nossos datacenters e desenvolvemos recentemente
solucoes de servidores e storage para alimentar um dos primeiros
datacenters com emissoes de carbono quase zero do mundo: o WindCores.
De uma forma mais abrangente, a Fujitsu desenvolve e integra solucoes
gue ajudam organizacoes / empresas a medir o impacto dos seus sistemas
na sua pegada de carbono e em seguida a executar planos concretos para
reduzir, compensar ou eliminar essas emissoes. Nao tenho dividas que o
digital faz parte da solucao mais do que do problema.

A transformacao digital € crucial para o desenvolvimento e evolucao de todas
as empresas. A Fujitsu é, alias, um exemplo disso mesmo, com a
transformacao que operou em si mesma e nos seus produtos ao longo do
tempo. Quao estratégico é este topico, atualmente, para se continuar a
avancar rumo a uma Era onde a tecnologia pode comecar a tomar decisoes
por si mesma?

Relativamente ao advento da inteligéncia artificial, além do notavel
desenvolvimento a que estamos a assistir, importa relevar a componente ética e
a sua aplicacao nesta tecnologia. Nesse dominio, a Fujitsu foi nomeada como
membro sénior/consultivo do Grupo de Alto Nivel Europeu sobre Inteligéncia
Artificial, desempenhando um papel proactivo e a meu ver essencial para
moldar politicas futuras que reflitam a opinido do piblico sobre a IA, a sua Etica
e Governance. Nas minhas reunioes e conversas com CEOs e CIOs de

empresas portuguesas um tema central que gera bastante ansiedade sao os
impactos da IA nos modelos de negdcio de cada organizacao.




As areas do Estado, do Privado e do Social sao
trés pilares fundadores da sociedade
portuguesa e a transformacgao digital tem
estado a acontecer em todos eles. Como
caracteriza a presenca e aplicacao da
tecnologia em cada um deles?

Existe uma tendéncia natural para pensar que o
setor privado lidera a revolucao digital na
economia, e em grande medida temos visto isso
a acontecer. No setor privado em concreto diria
que temos, por um lado, organizagdes que
querem projetos de transformacao digital para
baixar custos e outras que querem encontrar
novas areas de negocio ou acrescentar valor. Em
Portugal temos visto um enorme apetite do
setor plblico para a transformacao digital, para
dar mais servico aos cidadaos, se possivel
reduzindo custos, mas diria que existe uma
preocupacao maior, na componente do valor em
particular, em utilizar os projetos de
transformacao digital como fator de inclusao
(fazer mais e chegar a mais pessoas).

Como se caracteriza Portugal, enquanto pais
desenvolvido tecnologicamente?

Creio que se pode dizer que Portugal se
caracteriza por um pais desenvolvido
tecnologicamente e que tem feito um esfor¢co
para se posicionar como tal, embora ainda
enfrente alguns desafios. Nas duas dltimas
décadas investimos em infraestruturas
tecnologicas e de comunicacoes com uma
cobertura significativa de banda larga e redes de
comunicacao. Ao nivel da Academia e da
investigacao, existem varias instituicoes e
universidades em Portugal que estao envolvidas
em atividades de pesquisa e inovacao em
diversas areas, incluindo ciéncias da
computacao, inteligéncia artificial, biotecnologia
ou energias renovaveis. Os grandes polos /
cidades tém apostado em centros de startups e
empreendedorismo e o ecossistema de startups
tem crescido, com varias empresas emergentes
inovadoras em setores como tecnologia
financeira, salde digital e sustentabilidade. O
facto de Portugal estar inserido na Uniao
Europeia tem proporcionado acesso a fundos e
programas de desenvolvimento tecnolégico e
inovagao, impulsionando a modernizacao do
pais.

Que importancia tem a comunidade CIONET,
que chegou recentemente a Portugal? Que
mais-valias podem as empresas tirar da
presenca dos seus C-Level do digital neste
grupo?

Num mundo que gira a um ritmo cada vez mais
acelerado e em que assistimos ao aparecimento
de novas solugoes tecnologicas a cada dia, €
critica a colaboracao, a entreajuda e o
estabelecimento de parcerias e contactos. Uma
comunidade como a CIONET, onde podem ser
criadas sinergias e partilha de conhecimentos
em areas tecnologicas afigura-se a meu ver e

neste contexto, como algo de uma grande-valia,
capaz de contribuir ativamente para o
desenvolvimento tecnoldgico do pais.

Quao importante é a tecnologia e as suas
aplicacoes para o garante da soberania
nacional? Como podemos ter a certeza,
enquanto populacao, que o pais esta
verdadeiramente seguro?

O conceito de fronteira & cada vez mais ténue na
sociedade em que vivemos e num mundo cada
vez mais global e digital vai muito além das
linhas tracadas no mapa. Opgoes sobre clouds
hibridas, diretrizes de ciberseguranca ou a
localizacao de dados criticos sao realidades com
gue as organizacgoes e o pais tém de lidar todos
os dias e temos que ter uma especial
preocupagao com tudo o que tem a ver com
armazenamento e tratamento de dados. Quando
falamos em economia digital estamos acima de
tudo a falar de dados e esse deve sera meu vera
principal preocupacao de Portugal e da Uniao
Europeia.

Em Portugal, existem quatro areas
estratégicas que beneficiariam muito de
investir de forma séria na transformacgao
digital, sob pena de se atrasarem
consideravelmente relativamente aos outros
paises. Sao elas a Saide, a Educacao, a Justica
e a area Social. Embora algumas destas ja
tenham iniciado uma ligeira transformacao,
estamos longe de exemplos de paises
tecnologicamente avancados. Quais sao, na
sua opiniao, os aspetos basilares que devem
ser urgentemente considerados e em que
areas ou situacoes a aplicacao da tecnologia se
torna particularmente premente?

Nas areas que refere creio que os principais
esforcos devem ser empreendidos na
interoperabilidade entre os diferentes sistemas
utilizados em hospitais, escolas, tribunais e
servicos sociais, o que facilitaria a troca eficiente
de informacoes e a colaboracao entre diferentes
entidades. Especificamente em cada uma das
areas: (i) a telemedicina na salde, investindo em
solucoes para melhorar o acesso aos cuidados
de salde, especialmente em areas remotas; (i) a
educacao digital e aprendizagem online,
apostando em sistemas de estudo hibridos que
incluam plataformas de ensino & distancia,
conteldos digitais interativos e ferramentas de
avaliacao online; (iii) a automatizacao e
digitalizagao na justica, com sistemas de gestao
processual eletrénica para agilizar os
procedimentos judiciais, incluindo a digitalizacao
de documentos, audiéncias virtuais e o uso de
inteligéncia artificial para a analise de dados
juridicos; e (iv) a inclusao digital na area social,
garantindo as populagoes a prestacao de
servicos sociais online, facilitando o registo e
acompanhamento de casos, contribuindo
também para a promocao da literacia digital.

A tecnologia € uma area em desenvolvimento
constante e os proximos anos podem significar
saltos incriveis, comparativamente com o que
hoje se conhece. Como se prepara a Fujitsu
para os proximos dois a trés anos? O que lhe
parece previsivel que aconteca, na area
tecnolégica? Quais as areas que obterao maior
desenvolvimento?

Estamos muito atentos aos novos desafios que
as sociedades enfrentam e a nova marca global
de negocios Fujitsu Uvance (“Universal
Advance”), pretende antecipar os problemas que
a humanidade enfrentara em 2030 - apoiando
uma transformacao para um mundo mais
sustentavel, alavancando as capacidades
tecnologicas e a experiéncia em resolucao de
problemas da Fujitsu e contribuindo para a
realizacao do objetivo "tornar o mundo mais
sustentavel, construindo confianca na sociedade
através da inovagao".



ue analise faz ao comportamento da

Banca nacional no que respeita ao

apoio dado as familias, sobretudo no
que concerne ao crédito habitacao?
A Banca estava, por efeito de circunstancias
passadas, muito assente em taxas variaveis.
Vinhamos de uma situagao em que era facil
conseguir crédito, e as taxas EURIBOR negativas
eram tentadoras para que os clientes optassem
pela taxa variavel. Esse foi o grande problema,
quando as taxas EURIBOR comecaram a subir, a
taxa variavel aumentou no mesmo ritmo e as
prestacoes do crédito habitacao subiram muito.
Isso é algo que a Banca nao domina. No entanto,
tem sempre sabido responder as necessidades
das pessoas. Na Caixa de Crédito Agricola do
Alentejo Central, ja estdvamos a tratar destes
problemas, ainda antes de o Governo apresentar
solugoes para fixar as prestacoes mensais do
crédito habitacao. Na nossa regiao, o peso da
interioridade ainda se sente. Ha muita gente que
vive de negobcios proprios, nos setores do
comeércio, indUstrias e agricultura e a reducao
das vendas afetou a entrada de rendimentos.
Felizmente, o desemprego nao aumentou.
Fazemos sempre questao de informar os
clientes - gente que conhecemos bem, por
norma, dada a proximidade que existe entre
todos - que é importante analisar caso a caso,
no que respeita aos créditos habitacao, porque

nem sempre a opcao por fixar as prestagoes e
pagar os juros mais a frente é positiva. Pode
haver outro tipo de renegociacao que se adeque
mais ao caso daquele cliente.

A Caixa de Crédito Agricola sempre se colocou
ao lado dos empresarios e tem uma presenca
destacada no interior do pais, como é disso
exemplo o Alentejo. Que preocupacoes e
desafios particulares surgem nesta regiao?

Esta Caixa de Crédito Agricola abrange oito
concelhos do Alentejo Central e ainda Sousel, no
Norte do Alentejo. Nesta area geografica
imensa, existem também empresas muito
diversificadas. Uma das nossas principais
preocupacoes €& mitigar os problemas
resultantes das alteracoes climaticas, pois no
Alentejo Central ha muita agricultura de regadio,
culturas permanentes que necessitam de agua.
Este ano esta a ser bastante recuperador no que
diz respeito a solos e reservas hidricas, mas nao
ha davida de que a disponibilidade hidrica é
crucial para noés. Na Caixa de Crédito Agricola
temos como meta apoiar projetos que tenham
em conta as alteragoes climaticas, alias, ja &
uma imposicao a Banca ter cuidado com os
investimentos que apoia, porque alguns podem
ser contraproducentes no que respeita a
fragilidade e debilidade de alguns ecossistemas.
Temos muita vontade de apoiar o

Caixa de Crédito Agricola MUtuo do Alentejo Central
Um Banco gue investe no Alentejo

“Apoiamos o
desenvolvimento
da nossa regiao”

O ano de 2023 trouxe varios desafios economicos e
financeiros as familias e as empresas nacionais. A
Banca respondeu positivamente aos desafios
colocando-se ao lado da populacao e a Caixa de
Crédito Agricola do Alentejo Central nao foi diferente.
Tendo em conta a proximidade que sempre uniu esta
instituicao financeira aos seus clientes, e a confianca
que nela depositam, este Banco conseguiu ajudar
quem o procurou enquanto, simultaneamente, se
mantinha saudavel financeiramente, como destacam
José Nunes e Francisco Ferro, da Administracao desta
Caixa de Crédito Agricola.

desenvolvimento da nossa regiao. A Banca que
temos no pais &, na sua maioria, internacional, e
se eles quiserem investir noutro pais, podem
fazé-lo. A Caixa de Crédito so investe em
Portugal e na sua regiao, por isso temos de lidar
com a realidade local. No entanto, estou otimista
porgue o nosso racio de transformacao (fluxo de
entrada e saida de dinheiro) é bastante bom. As
pessoas confiam em nods, nunca tivemos
problemas ao longo dos mais de 100 anos de
existéncia e a proximidade ajuda muito a
conhecer as pessoas e a sua realidade.

Quais os desafios que 2024 reserva ao pais e
como se prepara a Caixa de Crédito Agricola
para auxiliar as empresas e a economia
nacional?

O pais tem de investir e exportar mais. O
consumo interno por enquanto ainda esta
estavel, mas acredito que, se a partir do terceiro
trimestre as taxas EURIBOR nao baixarem - e ja
estao muito mais baixas hoje - a economia nao
crescera e poderemos entrar numa recessao,
porque o consumo privado diminui. As
dificuldades de importacao de matérias-primas,
o decréscimo do Turismo, tudo se seguira a uma
perda do poder de compra dos consumidores
privados.



|IA e Digitalizacao

As tendéncias do mercado publicitario

para 2024

Marta Fialho Barros & a CEO da WinNow, uma Agéncia de Marketing e Comunicagao que continua a crescer, e se prepara
para apresentar novidades relativas ao site, no primeiro trimestre do proximo ano. Nesta entrevista, destacam-se os
aspetos-tendéncia do mercado da comunicacao e publicidade e a empresaria aproveita para realcar a importancia de as
empresas investirem em bons sites, e sempre atualizados.

WinNow & uma agéncia de publicidade com varios sucessos no

curriculo. Todavia, em anos onde os desafios econdmicos sao

maiores, as empresas tém tendéncia para cortar nos custos das
suas comunicagoes publicitarias. A WinNow sentiu este desafio?
Desde o dia em que fundei a WinNow, e na sua criagao, estadvamos em 2017, o
presencial e o online eram uma realidade. A agéncia sempre esteve preparada
para qualquer resposta no mercado, com o intuito de “Fazer Acontecer” cada
projeto dos nossos clientes. Por essa razao, e desde logo em 2020, e nestes
(ltimos anos onde os desafios tém sido maiores, nao temos sentido esse corte
de custos. Cada vez mais os nossos clientes sao os nossos melhores
embaixadores, e com uma taxa de satisfacao de 90%, a qualidade dos nossos
servicos, aliada a valores competitivos no setor onde atuamos tem, pelo
contrario, nos colocado cada vez numa melhor fase de crescimento.

Quao importante & passar a mensagem de que quanto mais dificeis sao os
anos, economicamente, mais importante é a conquista de novos mercados e
a comunicacao com clientes?

Excelente pergunta. Eu difia que é fundamental Na necessidade cria-se a
oportunidade. Quando os anos sao adversos € fulcral que a nossa marca esteja
preparada para fazer face as vicissitudes do mercado, e tenha a resposta que o
cliente procura. A humanizagao da marca traz proximidade e empatia. A
publicidade e o Marketing podem ser determinantes para fazer face a esses
momentos dificeis. Contrariamente ao que se pensa, € nesses momentos que as
empresas devem comunicar melhor.

Que impacto tem o surgimento da inteligéncia artificial, e de ferramentas
como o chatGPT, no mercado da publicidade?

A IA tem muito impacto no mercado de comunicacao. Mas, como tudo, tem
aspetos positivos e negativos. Se queremos aumentar esse impacto, quando
falamos em Publicidade e Marketing, temos que ter essa consciéncia e procurar
minimizar os aspetos negativos, mais impessoais e "robotizados", e empoderar o
lado positivo. A IA, seja no caso do chatGPT, seja noutros, traz uma mais-valia

para o trabalho do Designer e do Web Designer. Basta, para isso, que se conheca
a sua aplicabilidade e se saiba personalizar nas finalizagoes a cada trabalho,
como ja fazemos na WinNow.

Cada vez mais, a Internet e o mundo das redes sociais sao os novos
mercados para muitas empresas e para os seus consumidores. Esta € uma
tendéncia que se vai solidificar no futuro?

Sim, vai. As redes sociais, se tiverem uma boa estratégia, aliada a um branding
forte, sao uma 6tima forma de comunicar o negocio e divulga-lo. Mas é
fundamental ter um bom site, que permita ao utilizador ver nao so a publicacao
do dia ( que pode nao coincidir com o pretendido), como todos os detalhes do
negocio e a inovagao do mesmo, que facilite o processo de escolha, por forma a
que o cliente opte por essa marca e nao outra. Outra coisa que quero chamar a
atencdo é sobre a rede tendéncia. E certo que vai existindo sempre uma rede do
momento, mas acima de tudo o que temos que pensar € onde & que se
encontra o nosso publico-alvo.

Como caracteriza o ano de 2023 para a WinNow?

Foi um ano de crescimento, coesao, reconhecimento e realinhamento da
estratégia ao encontro do nosso piblico. Sempre que uma empresa cresce, é
importante renovar a estratégia, se queremos os resultados adequados a essa
mudanca. Por isso, no primeiro trimestre de 2024 teremos o upgrade do site.

Quais as tendéncias que se desenham paa o proximo ano, ho mercado da
publicidade?

Para 2024 teremos sem davida um reforco da digitalizacao e a continuidade de
varias tendéncias ja existentes em 2023. A 1A estd num processo crescente na
chegada as empresas, com a preocupagao da humanizagao da mesma e ira
continuar progressivamente a ser usada nos sites e nas estratégias de
comunicagao. Desde 2020 que os ciberataques tém vindo a crescer, e enquanto
0s empresarios nao tiverem essa consciéncia, salvaguardando as atualizagoes
dos seus Sites, eles irao continuar a aumentar.
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“Qs carros novos sao produtos
tecnologicos completos”

A Carby é representante de 16 marcas automoveis de norte a sul do pais e conta com mais de 60 pontos de venda e
assisténcia. Sendo uma marca nascida em 2023 resultante da fusao entre os concessionarios do Grupo JAP e do Grupo
Entreposto, a responsabilidade de continuar o bom trabalho era acrescida. Segundo Alberto Godinho, vice-presidente da Carby,
tal tem sido conseguido. Nesta entrevista, abordam-se as mudancas do mercado e o que 2024 reserva para o setor.

desafio da mobilidade auténoma esta

a tornar-se mais complexo, por

diversos fatores - econémicos,
ambientais, sociais, entre outros. Que impacto
tem sentido a Carby, no que respeita aos
clientes e as suas expectativas quando
procuram um automével?
Os fatores que mencionou tém sempre impacto,
sem davida. Mas, ao fim e ao cabo, a escolha de
um automovel é sempre algo pessoal. O cliente
identifica-se com o carro que conduz e sabe que
esta a fazer uma compra de valor significativo. E
uma compra logica, mas que aporta sempre um
lado sentimental. Sendo assim, as expectativas
variam de acordo com aquilo que cada um
procura. Ha clientes que preferem um carro para
ir s de A a B. Outros que procuram mais
conforto e tecnologia. Ou um motor mais
potente. Ha clientes que sempre preferiram
carros novos, outros que olham com mais
agrado para seminovos e usados. O que é
importante para noés, como Carby, é entender o
que o cliente valoriza e aconselha-lo nesse
sentido. Representamos 16 marcas e, para além
de cobrirmos o segmento de viaturas novas,
dispomos também de viaturas seminovas e

usadas certificadas. Notamos naturalmente um
crescimento na procura de solucoes de
mobilidade elétrica, sejam 100% elétricos ou
viaturas a combustao tradicional, mas com
recurso a eletricidade. Ha ainda as solucoes bi-
fuel (que para além da combustao tradicional
permitem recurso a gas).

No que respeita ao mercado, o que mudou
consideravelmente, nos altimos anos, tendo
em mente o impacto das emissoes de CO2 e,
consequentemente, uma maior aposta nos
veiculos elétricos?

Sem davida que o cliente tem atualmente uma
maior propensao para aquisicao de um elétrico.
O fator mais notério é o crescimento da oferta de
modelos no mercado. Contudo, isso &
acompanhado de fatores importantes que
tornam esse produto apetecivel: a questao
ambiental, o crescimento da rede de pontos de
carregamento publico, varias solucoes de
carregamento em casa e os beneficios fiscais
neste tipo de viaturas. E, sem ddvida um fator
determinante, o preco cada vez mais competitivo
destes produtos. Notamos isso quer no cliente
particular, quer no cliente corporativo. Para este

oltimo, existem ainda outros beneficios fiscais
inerentes a viaturas elétricas, que colocam o
foco de aquisicao neste tipo de solucao.
Interessante também nesta evolugao é a forma
como um automovel se esta a tornar cada vez
mais um produto tecnolégico, com mais
integracoes com outros dispositivos, mais facil
de utilizar. Hoje, € um produto muito completo.

E como & que a digitalizagcao influencia os
servicos que prestam? Tém clientes que
compram carro online ou que marcam o
servico de oficina online?

Atualmente, o cliente tende a iniciar o processo
de compra automovel online. Procura pelos
automoveis e pela gama de precos que melhor
se adequa a si. Fala connosco. Pode, inclusive,
tratar da avaliagao de retoma online. Mas no fim
acaba quase sempre por visitar um dos nossos
showrooms para efetivar a compra. Ja no caso da
manutencao automovel, a marcagao do servico
de oficina online & uma solucao pratica para
todos e a qual o cliente tem aderido bem. Basta
entrar no site, marcar e receber a confirmacao do
agendamento.



Em 2023, quais os maiores desafios que
vivenciaram?

2023 foi 0 ano de lancamento da nossa marca, o
que é sempre um grande desafio. No nosso caso,
esse desafio foi ainda maior, porque a Carby
resulta da uniao dos concessionarios do Grupo
JAP e do Grupo Entreposto, grupos com imenso
historico e cobertura geografica nacional. Houve
a necessidade de entrar numa nova era do
retalho automovel com o nascimento da Carby,
mas respeitando o legado que os antigos
concessionarios tinham ja passado aos seus
consumidores. O desafio passou por tentar
aprimorar ainda mais a relacao de confianca e
proximidade com os clientes que ja tinhamos,
projetando isso numa s6 marca, moderna e
digital, que possa chegar ainda a mais clientes e
que possa ter um papel ativo na sociedade. Este
ano a Carby também comecou a representar
novas marcas de automoveis, o que, além de ser
um desafio, & sempre um motivo de orgulho e
uma vantagem extra para os nossos clientes.

Porque é que escolheram este caminho de unir
todas as concessoes huma s6 marca?

Diria que olhdmos para a atual experiéncia do
cliente e percebemos exatamente o que era
mais importante para ele: ter um concessionario
e oficina de confianca, em qualquer parte do
pais, pronto a ajuda-lo. Assim, fez todo o sentido
unir os concessionarios e oficinas do Grupo JAP e
do Grupo Entreposto numa s6 marca, nascendo
assim a Carby. Depois, ha aquilo que queremos
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dar e como nos queremos posicionar. Como
Carby assumimos uma maior responsabilidade,
temos um compromisso claro com a qualidade
do servico e com outros fatores importantes,
como a responsabilidade social. As marcas tém
o poder de melhorar o mundo e temos
trabalhado em conjunto com varias associacoes
nesse sentido.

Para 2024, qual é a visao que a Carby tem para
o mercado nacional?

Para 2024 trabalhamos, acima de tudo, na
solidificagcao da marca Carby no pais. Vamos

continuar a apostar na digitalizagao, na
proximidade ao cliente e na experiéncia
personalizada. Em resumo, na qualidade do
servico que prestamos. Uma marca serve para
criar um elo de confianga com o cliente. Uma
marca que possa confiar e voltar uma e outra
vez. E foi para isso que lancamos a Carby. Essa é
a nossa Vvisao para 2024 e para todos os anos
que se sigam: continuar a desenvolver uma
marca de confianca e sermos a escolha do nosso
cliente e de futuros clientes que queiram
embarcar nesta viagem, connosco. Porque, tal
como dizemos, somos «Movidos por si».
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ue impacto tém os desafios da area da Sustentabilidade para a
MOBILE?

Na MOBIE, a sustentabilidade faz parte do nosso ADN. A atividade da
empresa centra-se na transicao energética da area da mobilidade. O setor
dos transportes representa cerca de 25% de emissoes de CO2, pelo que o
sucesso em atingirmos a neutralidade carbonica em 2050 passa muito
pela descarbonizagao dos transportes e a mobilidade elétrica € um eixo
fundamental. A MOBL.E tem sido um forte catalisador do desenvolvimento
da mobilidade elétrica no nosso pais: com a instalacao de uma rede de
carregamento, garantindo a disponibilidade de pelo menos um posto de
carregamento em todos os 308 municipios; com a construcao de um
mercado, de uso universal e competitivo; e com a disponibilizagao de
ferramentas para a consolidacao e crescimento, como uma plataforma de
gestao de roaming de energia.

Para muitas empresas, a troca da sua frota a combustivel por uma
elétrica ou hibrida foi relativamente facil, mas ha empresas que podem
ter dificuldades nisso. Existe forma de ajudar estas empresas a
concretizar este objetivo?

Nos Gltimos meses, a quota de mercado de vendas de veiculos elétricos
tem sido igual a dos veiculos a gasoling, isto & ronda os 40%. Se
compararmos, por exemplo, com Espanha onde a quota de mercado de
velculos elétricos ronda os 6%, constatamos que o processo de transicao
energética da mobilidade em Portugal estd a ser um sucesso. O pais
apostou num modelo especifico para a mobilidade elétrica, com
caracteristicas que tém vindo a revelar-se premonitorias, como a facilidade
de uso para o utilizador, a interoperabilidade das redes de carregamento, a
universalidade de uso e a acessibilidade da informacao em tempo real. S6
agora, a Uniao Europeia aprovou um Regulamento que promove estas
caracteristicas como forma de fomentar o desenvolvimento da mobilidade
elétrica nos diversos Estados-Membros. Temos também vindo a assistir a
uma cada vez maior oferta de veiculos eletrificados, com mais autonomia e

Mobilidade elétrica

Portugal esta
na vanguarda da

transicao para
uma conducgao
verde

Luis Barroso € o CEO da MOBI.E, uma empresa do setor
empresarial do Estado que se dedica as questoes da
mobilidade sustentavel. Assim, tornou-se na empresa
dinamizadora, por exceléncia, do sistema de
carregamento elétrico para viaturas, apoiando a
mobilidade elétrica a 100%, desde 2015. Oito anos
depois, Portugal continua a ser um dos Estados-
Membros da Uniao Europeia onde a opcao pelos carros
elétricos mais impactou o mercado e o seu
desenvolvimento, colocando o pais na vanguarda desta
transicao energética.

reducao de custos e ao aumento da infraestrutura de carregamento que,
num efeito de bola de neve, esta a impulsionar a mudanca.

Este ano, que evolucao houve na rede MOBIL.E? Como se situa Portugal,
relativamente aos restantes paises da Uniao Europeia, na evolugao da
utilizacao de veiculos elétricos e na criagao de infraestruturas de
carregamento para os mesmos?

Pela primeira vez, ultrapassamos os trés milhoes de carregamentos num
s6 ano. Os crescimentos rondam os 65%, em comparagao com 2022, quer
em ndmero de carregamentos, quer em ndmero de utilizadores, onde mais
de 155 mil utilizaram a rede Mobi.E para carregar os seus veiculos. Tudo
isto so €& possivel porque a infraestrutura de carregamento continua a
crescer a um ritmo elevado, a uma média de 40 postos por semana,
estando ja disponiveis mais de 7500 pontos de carregamento em todo o
pais. Estes dados colocam-nos no pelotao da frente quando comparamos
com outros paises da Uniao Europeia.

Como se posiciona a MOBL.E para o futuro, com vista a transicao total
para uma mobilidade elétrica?

Estamos a liderar e a facilitar o processo de transicao para a mobilidade
elétrica. Por isso, acabamos de disponibilizar uma nova plataforma de
gestao que ird conferir a robustez técnica necessaria aos crescimentos
projetados. Apresentamos publicamente as conclusoes de um estudo que
realizamos sobre os impactos do novo regulamento europeu para
infraestruturas de combustivel alternativo (AFIR) que, estou certo, ira
constituir um importante guiao de planeamento para os diferentes players
do mercado e vamos continuar a desenvolver pequenos pilotos que sejam
inovadores e permitam incentivar a sua massificagao pelo mercado um dos
quais passa pela instalacao de varios postos de carregamento lento em
zonas residenciais sem garagem, num projeto que denominamos "Ruas
Elétricas” e para o qual contaremos com a colaboracao dos municipios.



VitalAire

Pioneira nos Cuidados Respiratorios

Domiciliarios a Pacientes

Respiratorios Cronicos

A VitalAire foi a primeira empresa a prestar Cuidados Respiratorios Domiciliarios (CRD), em Portugal, ja ha quase 40 anos,
em parceria com a Administracao Regional de Salde de Coimbra. A preocupacao constante com os pacientes e a aposta
numa equipa comprometida, multidisciplinar e experiente faz da proximidade um dos pilares do seu desenvolvimento. No
futuro, segundo Ana Simoes, diretora de Marketing e Comunicagao Externa, a aposta continuara a passar pelo
desenvolvimento humano e tecnoldgico na busca da melhoria da qualidade de vida dos pacientes respiratorios cronicos.

P orque sentiram esta necessidade de criar o servico de CRD? \ °

L~
Em 1985, foi assinado o acordo com a Administragao Regional de Satde ,/-\,
de Coimbra e com ele iniciou-se o que hoje conhecemos como os Cuidados VthlAl e
Respiratorios Domiciliarios (CRD). Nessa época foram demonstrados os —
beneficios da Oxigenoterapia de Longa Duracao, abrindo caminho para a
possibilidade de se deslocar alguns destes tratamentos do hospital para o
domicilio. Moveu-nos a vontade e a resiliéncia para encontrar novas
solucoes, que nao existiam em Portugal, com o objetivo de melhorar o
apoio prestado e a qualidade de vida das pessoas com patologia
respiratoria cronica.
Quais as doencas respiratorias para as quais a VitalAire consegue prover

Ana Simdes 4

solucoes?

A VitalAire esta homologada pelos Servicos Partilhados do Ministério da
Salde para a prestacao integral dos CRD que englobam a Oxigenoterapia,
Ventiloterapia, Aerossolterapia e outros tratamentos, sob prescricao
médica, destinada a pessoas com a Doenca Pulmonar Obstrutiva Cronica
(DPOC), Apneia Obstrutiva do Sono (AOS), Doengas Neuromusculares (ex:
Esclerose Lateral Amiotrofica (ELA), Miopatia de Duchenne), entre outras.

Numa altura em que a populacao portuguesa esta a ficar envelhecida, o
que importa analisar, mudar e transformar no setor, para o fazer evoluir
e corresponder as novas expectativas?

Nao somos alheios ao impacto do aumento das doencas cronicas, ao
envelhecimento das populacoes e ao fragil financiamento das instituicoes.
Estas tendéncias exercem uma enorme pressao sobre os sistemas de
cuidados de salde que necessitam de responder a estes desafios
crescentes, de modo a garantir a sua sustentabilidade econdémica. Mas,
nao tenhamos davidas: tratar o paciente no seu domicilio € muito mais
barato do que fazé-lo em hospital.

Na VitalAire, desenvolvemos estratégias para uma abordagem de valor
centrada nas necessidades e resultados que realmente importam aos
pacientes, valorizando tratamentos personalizados que permitam a gestao
da qualidade de vida em CASA, complementadas com a possibilidade de
ouvir e capacitar os pacientes ao custo mais racional.

O paciente é o centro do vosso trabalho e os “EspacoVital”’, conjugados
com o alto grau de satisfacao, sao sinais disso mesmo. Como
caracterizam o compromisso que tém para com os vossos pacientes?

Um dos pilares do nosso compromisso & a PROXIMIDADE. Para as pessoas
com doengas respiratorias cronicas € importante poder escolher a forma e
o local de acompanhamento da sua terapia. Os EspacoVital, sao um bom
exemplo disso mesmo. Como centros de proximidade localizados junto aos

Diretora de Marketing e Comunicagéo E

hospitais de referéncia das cinco cidades onde estao presentes: Porto,
Viseu, Santarém, Evora e Almada, onde proporcionamos assisténcia
complementar por profissionais de salde totalmente personalizada, assim
como Sessoes Educativas com partilha de experiéncias para melhor
capacitacao, adesao e gestao da terapia.

Numa edicao dedicada aos desafios para as organizacoes em 2024, ha
dois temas fulcrais: a transformacao digital e a sustentabilidade. Que
praticas adotou a VitalAire?

Encetamos a transformacao digital (incluindo a telemonitorizagao dos
cuidados) de modo a chegar com maior efetividade e valor aos pacientes,
médicos e profissionais de salde com os quais trabalhamos diariamente.
Destaco o desenvolvimento de uma APP destinada as pessoas com AOS
denominada kairin e um PORTAL destinado a médicos e profissionais de
salde que possibilita o seguimento do tratamento do paciente e a
interacao com a VitalAire praticamente em “tempo real”.

Em suma, a domiciliagao dos cuidados constitui s6 por si um pilar de
sustentabilidade, pois € a partir de CASA que é desejavel, possivel e seguro
acompanhar o tratamento das pessoas com patologia respiratoria cronica,
otimizando a possibilidade de se manterem estaveis e aderentes ao
tratamento prescrito, evitando possiveis exacerbacoes e os indesejados
internamentos hospitalares. Se adicionarmos a assisténcia complementar
multicanal, a telemonitorizacao, a personalizagao dos cuidados orientada
para melhorar os resultados, ao custo mais racional, em articulacao com o
meédico especialista, obteremos um valioso ciclo de cuidados para os
pacientes, médicos e para o ecossistema de satde.



Procare Health

“A Responsabilidade Social tem um
papel estratégico na nossa atividade”

As organizagoes deparam-se, cada vez mais, com dilemas diversos no que respeita a sua atividade. As metas relativas ao
clima, a necessidade de recrutar e fixar recursos humanos qualificados e a forma como depois se preza o seu bem-estar
na empresa sao apenas alguns dos principais desafios com que os lideres empresariais se confrontam. O country
manager da Procare Health em Portugal, Miguel Coelho, salienta a importancia de uma politica social forte, no que
respeita as empresas, e destaca o equilibrio presente nesta que € uma empresa dedicada a “mulher de hoje”.

Miguel Coelho

Country manager Portugal

Procare Health foi criada ha mais de
Auma década a pensar na salide da

mulher. Por esse motivo, o seu papel
social sempre se distinguiu das restantes
concorrentes do mesmo setor?
A Procare Health foi projetada de acordo com
uma missao e valores que a caracterizam
enquanto elemento ativo na sociedade. A
responsabilidade social que temos enquanto
organizacao ligada a melhoria da qualidade de
vida das populagoes e ao combate da doenca é
um fator intrinseco a nossa existéncia.

Quanto & forma como nos distinguimos de
outras farmacéuticas, € algo que nao é relevante
para nos. Todas as iniciativas de caracter social
que implementamos ao nivel de tudo o que vai
para além da investigacao, desenvolvimento,

producao e comercializagcao de terapéuticas
inovadoras eficazes e seguras, resulta da
observacao atenta das necessidades do mundo
que nos rodeia e que podemos impactar. Quanto
ao que outras organizacoes fazem, tudo o que
seja socialmente valido é positivo.

O tema da edicao de dezembro da Valor
Magazine trata dos “dilemas das
organizagoes” para 2024. A nivel do papel
social das empresas, quais lhe parecem ser os
maiores problemas a considerar?

Esta questao leva-me a refletir sobre o que o
ano 2024 vai herdar. Vivemos uma crise
econdmica que nos violenta. Temos guerras
instaladas, sem fim & vista. Lidamos com um
vasto continente que leva as suas gentes a
morrer no mar em busca de uma vida melhor.

Enquanto empresa ligada a salde, somos
confrontados com a dificuldade que os doentes
tém em pagar a sua medicacao, tendo que
escolher entre os remédios que mais falta lhes
fazem.

A ligacao que temos e procuramos reforgar com
as sociedades médicas, associagoes de doentes
e o0 eco que fazemos das mensagens de
solidariedade que nos chegam sao estratégias
que continuaremos a apoiar. Em termos de
investimento, a rdbrica de Responsabilidade
Social € uma das minhas preocupagoes na
definicao do budget para os anos seguintes.

A Procare Health recebeu, recentemente, o
selo de Igualdade Salarial 2023, que indica
que mulheres e homens sao alvo do mesmo
tratamento, a nivel salarial, quando
desempenham funcoes semelhantes. Esta é
uma distincao que vos honra? Quao
importante é terem-na recebido?

Sem qualquer modéstia, muito nos honram
todas as distingoes. Contudo, o tema da

igualdade salarial € uma nao questao para nos.
Nao temos nenhum algoritmo que defina as
remuneragcoes com base na equidade. As
pessoas sao pagas em funcao do trabalho e
responsabilidades dos cargos que
desempenham. O facto de termos igualdade
salarial € uma mera casualidade e significa que
as suas competéncias sao transversais ao
género ou qualquer outro fator diferenciador.

O que seria para mim inaceitavel seria a
atribuicao de uma qualquer regalia apenas
porque se &€ homem ou mulher, excluindo
situacoes especificas como a gravidez, a
amamentagao ou até limitagoes resultantes de
alteracoes hormonais, como sejam o periodo
menstrual ou a menopausa, com as quais
lidamos para além da legislagao.

Para 2024, com se posiciona a Procare Health
no mercado? Considerando a gama de
produtos ja desenvolvidos, em que area
apostarao de seguida? Relativamente ao papel
social desta empresa, havera, para o ano,
novos objetivos delineados?

A Procare Health € uma empresa muito jovem,
cujo crescimento foi afetado no seu inicio por um
longo periodo de inatividade resultante do Covid-
19. Neste momento atuamos nas areas do HPV
(Virus papiloma humano) e prevencao do cancro
do colo do Gtero, na menopausa, na disfuncao
sexual da mulher e subfertilidade. Temos um
vasto pipeline de produtos para reforcar estes
dominios, onde pretendemos sedimentar a
nossa posi¢ao.

A nivel social, para além de continuarmos com
as parcerias que temos com sociedades
meédicas, associacoes de doentes ou
universidades, estaremos atentos e
seguramente daremos resposta a todas as
situagoes que requeiram a nossa intervencao.

panhando a mulher em todas as fases da sua vid-

Procare?,
Health

Maturally woman

www.procarehealth.com.pt



Tecnologia ao servico da evolucao das PME

A Alves & Silva Lda conta com cinco anos de laboragao no mercado, apds 18 anos da empresa em nome individual de Manuel
Alves, pai de Vitor Alves. Esta empresa, que se dedica a venda de equipamentos tecnolégicos e de robética avancada para a
indUstria transformadora nacional acredita que as PMEs portuguesas sao capazes de ser competitivas e a estratégia de
transicao tecnolbgica é fundamental para continuar este caminho.

ue consideracoes lhe merece o ano de

2023, no que concerne a atividade

industrial e & forma como as empresas
tém estado a apostar na modernizacao dos
seus equipamentos?
Neste momento, assistimos, no setor da
indUstria da madeira - que & o nosso core
business - a uma transicao digital, de
equipamentos, e a uma maior responsabilidade
das empresas a nivel de sustentabilidade. O foco,
neste momento, é alcancar a eficiéncia
energética e a reducao do consumo de energia,
isto porque estas empresas sao, muitas vezes,
empresas familiares, com muitas décadas de
atividade, e que estao agora a adquirir
equipamentos que tornem os processos cada
vez mais produtivos, reduzindo os tempos de
execucao, com maior qualidade e com maior
seguranca para o operador. Ha ainda um
problema muito critico - a falta de mao de obra
para determinadas funcoes - e a substituicao de
um posto de trabalho por um equipamento
robotizado &, muitas vezes, a forma de resolver o
problema.

Ha apoios, a nivel europeu e nacional, para as
empresas que queiram apostar nestes novos
equipamentos, com vista a maior
sustentabilidade do seu processo laboral e a
eficiéncia energética e de trabalho?

No decorrer deste ano, houve apoios do Estado,
através do programa de Descarbonizagao. Com
este apoio, muitas empresas conseguiram
adaptar painéis solares e produzir a sua propria
energia. Além disso, foi também possivel incluir
um sistema de eficiéncia energética no sistema
de despoeiramento, onde conseguimos reduzir
até 80% o consumo energético.

Relativamente a indistria 4.0, ha agora uma
nova possibilidade de candidatura a apoios (de

Alves
& Silva

cerca de 60 milhoes disponiveis através do
PRR) para apoiar empresas que queiram
investir em solucoes integradas de tecnologia e
robotica. Que vantagens isso pode trazer a
indastria transformadora nacional e a
economia? Poderemos tornar as nossas
indastrias mais competitivas?

Desde o Compete 2020 que muitas empresas,
que ja fizeram algum tipo de investimentos, ja

Vitor Alves N
Administrador

sao competitivas e conseguem ter alguma
estrutura para avancgar, agora, com
investimentos vindos de outros programas. Ja
conseguem fazer a candidatura e fazer uma
transicao mais eficiente para a inddstria 4.0,
numa realidade de produgao em série, tendo
acesso a outro tipo de tecnologias.

JUNTA-TE A NOS!

Em que novidades tecnolégicas apostam
atualmente?

Apostamos, apds pesquisa e visitas a feiras
internacionais, numa tecnologia hibrida de
impressao em 3D e maquinacao. Encontramos
um parceiro polaco que fabrica equipamentos de
impressao 3D, tecnologia hibrida, em larga
escala. Esta € uma tecnologia que estd em
grande evolugao, por causa da extrusao do
proprio material composito. Além disso, também
trabalhamos com outro tipo de tecnologias,
como maquinas de polimento e lixagem
automatica, para reducao do tempo de lixagem e
de polimento, bem como para um maior
aperfeicoamento do trabalho; robots de pintura,
para reducao do consumo de tintas e vernizes e
aumento da qualidade do produto final. Temos
também apostado na gestao energética, com
um sistema pioneiro de gestao de
despoeiramento, que automaticamente se
adapta ao facto de uma maquina estar
desligada, e reduz o consumo energético em
tempo real, na empresa, sem intervencao de
mao humana.

E que apostas teremos para 2024?

No proximo ano na Alves & Silva, iremos apostar
na indUstria da robdtica colaborativa, com uma
nova parceria, e ja temos alguns projetos com
este tipo de robots, na indlstria do mobiliario e
do plastico, para auxilio em algumas tarefas. O
proximo ano também sera de muita
aprendizagem e de estudo das empresas, a nivel
de sustentabilidade e de gestao energética, com
o foco de sermos um parceiro para toda a
indUstria.

REPRESENTANTE EXCLUSIVO:
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Da estabilidade

Paula Franco
Bastonaria da Ordem dos Contabilistas
Certificados

previsibilidade e a estabilidade sao, porventura, das principais

garantias para que a economia de um qualquer pais possa

progredir firme e confiante, rumo a um futuro prospero e de
crescimento. Esses dois pilares ruiram de forma abrupta e inesperada no
passado dia 7 de novembro, quando o primeiro-ministro Antonio Costa
apresentou a sua demissao.

O Presidente da Republica convocou eleigoes legislativas para 10 de margo
e agendou a dissolugao da Assembleia da Repiblica para 15 de janeiro,
ainda a tempo de ser aprovado o Orcamento do Estado para 2024.
Significa isto que no proximo ano a previsibilidade e a estabilidade darao
lugar @ mais que provavel instabilidade e imprevisibilidade. Ainda para mais
porque ja se encontravam anteriormente marcadas, para o inicio de junho,
as eleicoes europeias. Serao seis meses perdidos? Provavelmente, até
porque nao existe a garantia que o proximo Orgamento dure os 12 meses
do ano. O documento podera ter vida curta, dependendo do partido que
conseguir formar governo. Para as empresas e 0s empresarios que
planeavam e desejavam investir, este nao & um bom cenario. O adiamento
de investimentos por temor a instabilidade politica tera reflexos imediatos
na nossa economia, que ja denotava uma trajetoria de abrandamento.

Do lado que nos toca, os contabilistas certificados, continuaremos a
desenvolver o nosso trabalho, com a qualidade, a responsabilidade e a
proximidade de sempre. Sempre ao lado das empresas e dos empresarios.
Sempre disponivel para encontrar solugoes, como parceiro e consultor de
negocios. Dos micro, pequenos e médios empresarios. Se dlvidas
pudessem subsistir sobre a capacidade desta classe profissional, com 68
mil membros, o dificil e exigente periodo pandémico encarregou-se de as
dissipar. Se os médicos e os enfermeiros salvaram milhares de vidas nos

a imprevisibilidade

leitos hospitalares, os contabilistas certificados fizeram o mesmo,
agarrando milhares e milhares de empresas a vida, fazendo chegar os
apoios que o governo gizou em tempo recorde para acudir a tesourarias
moribundas.

Apesar de tudo, o cenario de 2024 nao sera, certamente, o que tivemos em
2020 e também no ano seguinte, mas devera levar a emergéncia de um
espirito em tudo semelhante, em que todo devemos continuar a contribuir
em prol da nossa economia.

Se os varios agentes economicos trabalharem tendo como objetivo o
fortalecimento do tecido empresarial portugués, a economia saira
reforcada e com ela menos familias sofrerao com eventuais situagoes de
desemprego - um indicador que também regista uma subida.

O ano de 2024 sera mais um ano em que processos cruciais conhecerao
novas e aliciantes etapas: a execucao do Plano de Recuperagao e
Resiliéncia (PRR), a transformacao digital, a sustentabilidade e a
inteligéncia artificial. Ou seja, sao diversos os desafios estruturais que
temos pela frente, numa conjuntura francamente desfavoravel. O pais e o
tecido empresarial, no seu conjunto, de modo algum podem perder estes
desafios, sob pena de nos atrasarmos irremediavelmente.

Os primeiros seis meses do ano nao poderao, por isso, ser desaproveitados
e constituir um foco de distracao do que é essencial. Fagamos, por isso,
todos, o trabalho que nos compete, dando tempo as instituicoes
democraticas para que se reorganizem, com a responsabilidade e
celeridade maxima.



Jodo Cunha
Gerente

Capitalges

Joao Carlos Cunha é o CEO da
Capitalges, uma empresa de
Contabilidade e Consultoria
vocacionada para o apoio a micro,
pequenas e médias empresas. Em
2023, com as alteragoes
provocadas no mercado pelas
guerras e pelos valores da inflagao,
as empresas estao a atravessar
tempos particularmente
complicados. No entanto, o
responsavel pela Capitalges deixa
uma mensagem de esperanga no
novo ano.

Os desafios que esperam as empresas

em 2024

situacao econémica nacional parece estar controlada, quando

se olha a questao pelo lado da reducao da divida publica e pelo

crescimento economico esperado. Enquanto player da area
financeira, e trabalhando tao de perto com os empresarios nacionais,
parece-lhe que esta situacgao positiva &, de facto, real?
Tendo em conta o que temos lido sobre os indicadores, os mesmos
apontam nesse sentido, mas a verdade é que os empresarios das PMEs, e
acima de tudo de pequenos negdcios, continuam com dificuldades e nao
sentem essa melhoria. Naturalmente que existem sempre empresas que
continuam em crescimento e cada vez mais saudaveis, mas outras tém
dificuldades em aumentar precos e veem os seus custos de producao a
aumentar. O acesso ao crédito esta dificil e, com a agravante do aumento
das taxas de juro, piorou. Ha ainda a destacar a dificuldade em contratar
pessoas, entre outros desafios.

O que podemos esperar para 2024, no que respeita a areas como as
exportacoes, o peso do IRC nas contas das empresas nacionais e a
forma como as empresas veem impulsionadas areas como a transicao
digital e a adog¢ao de politicas de sustentabilidade?

Existem alguns mercados para exportacao que estao sempre em
crescimento, mas as empresas tém que ter imensas cautelas. As
oscilacoes politicas e as guerras tém destruido alguns mercados e os
empresarios tentam encontrar mercados alternativos. Em Portugal a taxa
de IRC poderia ser mais atrativa, &€ um facto, mas o que me preocupa mais
sao as empresas que nem chegam a pagar IRC, porque nao geram lucros.
A questao da transicao digital e as politicas de sustentabilidade sao o
tema atual e existem empresas com sensibilidade para o tema, que
procuram tomar medidas para o efeito, no entanto o pequeno empresario
ainda nao esta preocupado com o tema, porque o considera dispendioso e
nao lhe atribui beneficios de imediato. Existem medidas de apoio para

incentivar as empresas a tomar esse rumo, mas nem todas as empresas
tém condicoes de acesso as mesmas.

Que consideracoes tece sobre a forma como as empresas poderao
beneficiar de mais apoios - integrados no PRR e noutros fundos
europeus - que possam ajudar a aumentar a sua competitividade a
nivel internacional?

Relativamente aos apoios integrados no PRR e outros, considero que sao
uma mais-valia para as empresas. O reparo que posso registar & que, em
alguns apoios, os parametros e exigéncias das medidas nem sempre
abrangem todas as empresas. Quem tem condigoes de acesso deve
aproveitar para crescer com esse auxilio, no entanto os restantes
empresarios tém que continuar com os seus meios, tém que se reinventar
e devem procurar reforcar as suas competéncias ao nivel do
conhecimento, para acrescentar valor ao seu negocio e procurar parcerias
com empresas mais robustas.

Que mensagem gostaria de deixar a quem o |&, considerando o balanco
de 2023 e aquilo que nos pode esperar em 2024, a nivel econémico-
financeiro?

A mensagem que gostaria de deixar é algo que ja foi dito por muita gente.
Esperar pelo melhor, estar preparado para o pior e aceitar o que estiver a
nossa frente. Aceitar nao significa nao lutar, dar o maximo de nos e ter fé
que tudo correra bem. Os aspetos menos bons que nos surgem tém de
servir como alavanca para evoluir e corrigir. Aos empresarios gostava de
dar uma palavra de coragem e dizer que devemos cuidar bem das nossas
equipas de trabalho. Para isso temos que melhorar as nossas qualidades
humanas. Aos meus colegas de profissao e @ minha equipa de trabalho,
desejo um bom ano de 2024 e sendo competentes, responsaveis e
honestos, nada nos deve preocupar.

capitalges’

Av. D. Jozo |V, Edificio Médulo n°® 466, 3° Andar, salas 5 e 6, 4810 - 533 Guimarées

Tel. 253 438 536/7 Fax. 253 438 538 www.capitalges.pt



Sustentabilidade e tecnologia

Os grandes desafios que as empresas
nacionais enfrentam

O Grupo DNA desenvolve atividade nas areas da Contabilidade, Gestao e nos servicos administrativos. Para Dulce Narciso,
a diretora desta empresa, o ano de 2024 pode representar alguns desafios, pelo que é importante que as empresas criem

fundos de emergéncia, para enfrentar quaisquer dificuldades.

sistema fiscal portugués & burocratico, confuso e muito cheio

de regras e formularios. Que vantagens teriam as empresas - e,

por acréscimo, os contabilistas — se o regime fiscal nacional
fosse simplificado?
O nosso sistema fiscal atual exige uma série de declaragoes e prestacao
de informagoes por parte dos empresarios/contabilistas muitas vezes
duplicado. A carga burocratica seria facilmente reduzida com o potenciar
da comunicagao entre as varias entidades plblicas e a sua interligacao de
dados, sem a necessidade de mudancas estruturais. Com recurso a
inteligéncia artificial, ja conseguimos agilizar alguns processos. No entanto,
€ importante ver o mesmo esforco e investimento por parte das
instituicoes pUblicas a quem reportamos.

Atualmente, as empresas debatem-se com questoes como a transicao
digital e ecologica, a sustentabilidade dos seus servigos e os desafios
que a inovacao coloca. No entanto, existem apoios e incentivos fiscais
para ajudar as empresas que precisam de auxilio para conseguir evoluir.
Qual o papel do Grupo DNA, nesses casos?

Temos diversos clientes para os quais a adaptacao a inovacao tecnologica
€& um grande desafio. Por detras dos negocios, ha pessoas que sempre
desenvolveram as suas tarefas de forma manual e muito pouco
informatizada, o que torna o processo de adaptacao em algo quase
"doloroso". O Grupo DNA presta apoio ao cliente nas areas de controlo de
gestao e administrativo, como complemento aos servicos de contabilidade.
Dispomos também de uma equipa de consultores especifica para a area de
"projetos” a que os nossos clientes se podem candidatar.

Que impacto pode ter, para as empresas, conseguir obter notas
positivas nos seus critérios de gestao ESG? Que diferenca isso pode
fazer no relacionamento dessas empresas com outros clientes?

Faz toda a diferenca. Existem muitas empresas no mercado portugués que
ja escolhem os seus parceiros com base em medidas que os outros
praticam. Recentemente recebemos um feedback de um parceiro nosso
que se recusa a trabalhar com um cliente porque a empresa nao tem
politica de sustentabilidade. Quando ouvimos isto pela primeira vez
ficamos admirados, porque muito se fala na sustentabilidade, nas politicas
ambientais e etc, mas no dia a dia nao nos confrontamos com atitudes
“palpaveis” que demonstrem esta preocupacao. E finalmente perceber que
estamos a avancar neste caminho foi uma surpresa bastante agradavel.

A Confederacao da Indistria Portuguesa, na sua proposta do Pacto
Social, tinha sugerido a diminuicao da taxa nominal de IRC, para a
generalidade das empresas, de 21 para 17%. Que impacto isso teria na
economia nacional?

Dado que o tecido empresarial portugués é constituido por muitas micro e
pequenas empresas, essa reducao iria ter um impacto positivo direto.
Existir um teto maximo de IRC, igual quer para um resultado liquido de 100
mil euros, ou para um milhao de euros, seria uma diferenga enorme no
resultado final. Seria, a meu ver, uma alteragao bastante positiva para
beneficiar as PME ja existentes, e para incentivar a criagao de novos
negocios.

Quais sao os principais desafios que as empresas portuguesas
enfrentam em 2024? O que podem fazer, internamente, para estarem
preparadas para um ano mais dificil?

A maioria dos nossos clientes ja sentiu algum abrandamento dos seus
negocios, no decorrer de 2023. As alteracoes das taxas de juro
estrangularam muito as familias e a instabilidade politica que vivemos nao
ajuda a prever um excelente 2024. A maior recomendacao para todos os
nossos clientes é que criem o seu proprio fundo de emergéncia. Foi um dos
principais fatores que as empresas nao tiveram em consideracao aguando
da sua criagao e, com a pandemia vivida nos Gltimos anos, levou muitas
empresas a faléncia técnica imediata.
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OE2024 ndo simplifica processos

“O sistema
fiscal ainda
elentoe
burocratico”

Sérgio Brochado e Nuno Brochado sao irmaos e detém o
Grupo Basgest, especializado nas areas de Contabilidade e
Seguros, duas areas importantes da vida dos particulares
e das empresas. Sérgio Brochado salienta o que traz de
novo o Orcamento do Estado para 2024, relativamente ao
sistema e a legislacao fiscal nacional e elucida a
importancia do trabalho contabilistico e de gestao para
gue as empresas apresentem contas saudaveis.

m 2024, estao previstas

algumas alteracoes no

sistema fiscal, com vista a
sua simplificagdao. Que impacto
acredita que isso tera nas
empresas?
O OE 2024 seguiu o rumo dos
recentes Orcamentos do Estado, com
foco na desoneracao do IRS para os
escaloes mais baixos e reforco em
alguns incentivos para as empresas.
Em sede de IRC, a flexibilizacao do
incentivo fiscal para aumentos
salariais, as alteragoes ao regime de
incentivo a capitalizacao das
empresas, bem como a redugao das
taxas de tributagao auténoma sobre
encargos com viaturas sao aspetos
positivos do mesmo. As alteragoes
expectaveis e que ainda continuam
por concretizar, com impacto direto na
competitividade do nosso sistema
fiscal, assentam essencialmente na
simplificagao das obrigacoes fiscais e
celeridade na resolucao de litigios.

Como se esta a Basgest a preparar
para estas alteracoes?

A cultura da Basgest assenta na
simplificacao e foco nas necessidades
contabilisticas, fiscais e praticas dos
clientes. O crescimento que o grupo
conheceu nos Ultimos anos foi
assente nessa visao de causar o

BASGEST
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menor impacto possivel na atividade
operacional do cliente, com obtencao
de dados e processamento da
informacao que permitam a
elaboracao de mapas e outputs para
a gestao. Obviamente que acima de
tudo, estd o correto e integral
cumprimento das obrigagoes fiscais.
Isto significa que, um sistema fiscal
mais simples estara serd sempre
alinhado com esta visao e sera
obrigatoriamente potenciador desta
nossa Vvisao de harmonizacao entre a
obtencao de informagao e dados,
produgao de informacao de gestao e
reporte fiscal

Acredita que esta simplificacao do
sistema fiscal se possa traduzirem
mais tempo disponivel, por parte
dos contabilistas, para dedicar as
empresas, hum ambito de maior
consultoria e aconselhamento
financeiro?

O papel dos contabilistas junto das
empresas alterou-se muito ao longo
dos Qltimos anos. No entanto, a
necessidade de formacao
constante, conhecimentos solidos
de fiscalidade e desenvolvimento de
ferramentas de informagao para o
correto acompanhamento de todas
as obrigacoes fiscais e legais
exigidas a uma empresa, deixou
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Sérgio Brochado e Nuno Brochado

Administradores

muitos profissionais no dilema de
manter a qualidade do seu trabalho
como Contabilista ou dirigir o seu
foco para a gestao e direcao
financeira das empresas. Daqui
resultou que hoje exista um
mercado onde o nosso papel nao
esta no aconselhamento financeiro,
mas no suporte e producao de
informacao de gestao e que esta
atividade esteja alinhada com o
cumprimento das obrigacoes
contabilisticas e fiscais. Um
contabilista tem de ter um
conhecimento muito aprofundado
das regras contabilisticas, das leis
fiscais e do proprio sistema fiscal
executando um trabalho altamente
especializado.  Assim, preferimos
que o conhecimento e experiéncia
dos nossos contabilistas esteja
disponivel para mais clientes e para
também formar, desenvolver e
melhorar as competéncias internas.
O nosso foco passa por
trabalharmos nao no sentido de
alargar as funcoes do contabilista,
mas na melhoria constante do
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servico de contabilidade. As funcoes
de consultoria de gestao estao
departamentalizadas dentro do
nosso grupo, onde seguindo a
mesma logica, procuramos
desenvolver ferramentas e acumular
conhecimento para prestar um
servico de exceléncia nessa area.

Existem novos incentivos fiscais
destinados a empresas que
queiram investir em inovacao,
transicao para uma forma de
trabalhar mais ecolégica e
digitalizacao. Como podem as
empresas candidatar-se?

Existem varios incentivos fiscais
como o SIFIDE e RFAI que podem
beneficiar as empresas que queiram
investir em projetos de
desenvolvimento de competéncias
e/ou estimulo do investimento
produtivo. Estes necessitam de um
trabalho de consultoria para
elaboragao de candidatura e outros
trabalhos técnicos para o qual é
necessario um aconselhamento e
acompanhamento técnico.
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“A simplificacao do sistema fiscal
traria varios beneficios as PME”

Paulo Manuel Jesus é contabilista certificado especialista e economista e, apés mais de duas décadas de experiéncia no
mercado laboral, decidiu abrir a sua propria empresa, fazendo uso do seu conhecimento técnico acumulado ao longo dos
anos. Nasceu assim, ha oito anos, a PMJ, uma empresa com capacidade para ajudar os seus clientes de forma global, na
gestao dos seus negocios. Nesta entrevista, sao mencionados desafios como a pratica do ESG, a candidatura a incentivos
fiscais para a transicao ecologica, digital e tecnologica e ainda a estabilizagao da taxa nominal de IRC e profunda reforma

em algumas tributacoes autonomas.

ue beneficios espera obter com a simplificacao do sistema

fiscal? Que medidas de simplificacao considera mais

importantes e urgentes?
A simplificacao do sistema fiscal pode trazer uma série de beneficios tanto
para as pequenas e médias empresas (PMEs) como para as grandes
empresas. Alguns desses beneficios incluem: reducao de custos
operacionais; maior conformidade e precisao; as empresas podem ter uma
melhor previsibilidade e planeamento financeiro; e o estimulo ao
empreendedorismo. Quanto as medidas de simplificacao consideradas
mais importantes e urgentes, sao elas a reducao da complexidade dos
codigos tributarios, bem como dos procedimentos de pagamento de
impostos; mais clareza e transparéncia na escrita das leis fiscais; investir
em tecnologia, para automatizar os processos fiscais; oferecer beneficios
fiscais as PMEs; simplificar os processos de auditoria.

Como avalia o impacto da reducao da taxa nominal de IRC de 21% para
17% até 2025 nas empresas que sao suas clientes? Que tipo de
aconselhamento e apoio prestam de modo a aproveitar esta medida?

A reducao da taxa nominal de IRC pode ter um impacto significativo nas

Diretor

Paulo Manuel Jesus
Serv s de Gestio

empresas, proporcionando uma maior margem de lucro apds impostos
que deve ser retido pelas empresas para criar um fundo de reserva para
momentos dificeis ou investir na renovagao e inovagao. No entanto, &
importante considerar que o impacto real pode variar dependendo de
diversos fatores, como o setor de atividade da empresa, a sua estrutura de
custos, estratégias fiscais adotadas, entre outros. Como consultores ou
prestadores de servicos para essas empresas, € crucial oferecer um
aconselhamento personalizado e adaptado a situacao de cada cliente,
nomeadamente através da anélise de impacto desta reducao de IRC nas
financas da empresa, da revisao da estrutura fiscal, da otimizacao de
custos e de um planeamento fiscal estratégico.

Que servicos sao fornecidos as empresas que pretendem beneficiar dos
novos incentivos fiscais para os investimentos em inovacao,
digitalizacao e transicao ecologica?

Os servicos fornecidos as empresas que desejam beneficiar dos novos
incentivos fiscais para investimentos em inovacao, digitalizagao e transicao
ecologica incluem orientacao especializada para garantir que elas atendem
aos requisitos necessarios e possam maximizar os beneficios fiscais
disponiveis. Para isso, analisamos se os projetos e investimentos planeados
se enquadram nos critérios definidos para os incentivos fiscais; auxiliamos
na criacao de um plano estratégico que dé prioridade a investimentos
nestas areas, apoiamos no que respeita a documentacao e ao
conhecimento dos requisitos legais e obrigatorios para efetuar uma
candidatura correta a estes incentivos fiscais.

Que acompanhamento fornecem a clientes que pretendam integrar os
critérios ambientais, sociais e de governanca nas suas praticas
contabilisticas? Que indicadores e relatérios utilizam para medir e
comunicar o seu desempenho ambiental?

Fornecemos Consultoria ESG; Avaliacao de Riscos e Oportunidades no
dominio do ESG; colaboramos no desenvolvimento de métricas do
desempenho ESG, integrando-os depois nos relatorios financeiros;
Relatérios de Sustentabilidade e Auditoria ESG. Em relacao aos
indicadores e relatorios usados para medir e comunicar o desempenho
ambiental, existem varias métricas e ferramentas que podem ser
empregadas, como emissoes de gases de efeito estufa (GEE); consumo de
recursos; gestao de residuos; diversidade e inclusao e ética empresarial e
governanca. Os relatorios utilizam uma combinacao desses indicadores
para fornecer uma visao completa e transparente do desempenho ESG da
empresa e sao fundamentais para a comunicagao eficaz do compromisso
e da performance da empresa em relacao aos critérios ESG para partes
interessadas internas e externas, como investidores, clientes, funcionarios
e reguladores.

@ @pmigestao  @pmj@outiookpt  (®) 253 089 546



“E possivel aliar a sustentabilidade
ao crescimento da empresa”

A Energia e os desafios que a mesma coloca as empresas estao na ordem do dia dos desafios do século. Alias, a ONU
coloca alguns destes pardmetros nos seus Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. O engenheiro Carlos Sampaio, COO
da Elergone Energia, salienta os aspetos fundamentais do trabalho nesta area e destaca o compromisso da Elergone

Energia com os clientes e o futuro da energia sustentavel.

omo esta a Elergone disponivel para ajudar as empresas a
enfrentarem o desafio do consumo de energia limpa e tornarem-
se mesmo produtoras de energia?

A Elergone Energia posiciona-se como um parceiro que oferece uma visao
integrada, dando apoio no processo de transicao energética, tendo em vista
a sustentabilidade economica e ambiental. Para tal, € importante ter em
conta trés eixos: preco de energia (acompanhamos o mercado grossista
para identificar os melhores momentos de compra); otimizar o consumo de
energia (procuramos analisar o comportamento do consumo para tomada
de decisao, tendo em vista a maior eficiéncia energética); por fim, promover
ao maximo a producao de energia para autoconsumo. O Nosso sucesso
resulta da combinacao destes trés fatores, que estao invariavelmente
dependentes de sistemas de analitica, que também disponibilizamos aos
clientes. Tendo em conta estas premissas, sentimos que temos conseguido
estar a altura do desafio. Prova disso é o facto de estarmos no top 10 do

ranking nacional de comercializadores de energia, estando apenas no
segmento B2B. Ao nivel da instalagao de centrais fotovoltaicas, a nossa
quota de mercado no autoconsumo situa-se um pouco acima dos 10%,
sendo que as nossas obras tém tipicamente uma dimensao e um desafio
técnico superiores a média do mercado.

Como avalia a Elergone o interesse e a preocupacao demonstrada pelas
empresas hacionais no que respeita as questoes da Energia, do seu
reaproveitamento e da sua sustentabilidade?

Existe um ambiente que favorece a crescente importancia da
sustentabilidade no quotidiano das empresas. Os temas de energia estao
na ordem do dia, nao so6 pelo impacto financeiro associado, mas também
porque o tecido empresarial estda mais sensivel a causa e tem ja esta
preocupacao enraizada. Sem davida que isso é benéfico para o setor. Na
Elergone Energia, procuramos ir ao encontro das necessidades dos nossos
clientes, quer ao nivel de solugoes de autoconsumo, sistemas de gestao de
energia ou mobilidade elétrica.

Que politicas de sustentabilidade tem em curso a empresa para
assegurar o seu contributo para o meio ambiente e para a concretizacao
da transicao energética?

A Elergone Energia, sendo uma empresa da sub-holding MC, apresenta ja
um longo caminho em matéria de politicas de sustentabilidade. Alias, a MC
estd completamente empenhada em alcancar a neutralidade carbénica
das suas operagoes nas proximas duas décadas, antecipando em 10 anos
a meta da Uniao Europeia (2050). Ha um plano complexo em pratica para
atingir este compromisso, que inclui por exemplo a eletrificacao da frota da
empresa, bem como iniciativas que impactam positivamente o cliente
(caso do Continente Plug&Charge); o recurso a energias renovaveis em
todas as operacoes (desde o entreposto até as lojas). Ao nivel do
fotovoltaico, a MC conta com mais de 45MW instalados em mais de 170
lojas, o que se traduz numa producao anual superior a 60GWh.

Quao importante é esta estratégia de sustentabilidade para a vossa
relagao com os clientes?

A nossa estratégia de sustentabilidade & desenhada em torno das
necessidades dos clientes. Acreditamos que esse &€ um grande
impulsionador para uma relacao de confianga - uma estratégia que da
resposta as suas necessidades. Além disso, o facto de estarmos inseridos
numa empresa como a MC faz-nos ter uma visao muito distintiva do
mercado. Isto porque temos nao s6 a nossa experiéncia enquanto
“fornecedores”, mas conhecemos com detalhe os desafios que os nossos
clientes atravessam. Ao longo dos Gltimos anos, temos vindo a provar que
é possivel aliar responsabilidade ambiental ao crescimento das empresas.
A mais-valia da producao distribuida é hoje uma evidéncia, o mesmo se
pode dizer da aposta em rede de carregamento de veiculos elétricos. E
estamos ja a trabalhar e a pilotar outras solugoes que acreditamos que
trarao um impacto positivo, como é o caso do armazenamento de energia.
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SCT Power: Qualidade, Rigor e Compromisso

Uma empresa focada na area
da eficiéncia energética

A SCT Power, fundada em 2014, € uma empresa focada na eficiéncia energética. Sediada na Malveira, atua em todo o
territério nacional e oferece uma gama de produtos e servicos que ajudam os clientes a reduzir os custos de energia. Com
a experiéncia adquirida ao longo do seu percurso, evoluiu para o desenvolvimento de solugoes integradas de energia em
todas as suas vertentes, estando hoje posicionada como um dos principais players do mercado na vertente da Energia. Os
seus clientes sao os seus parceiros e juntos conseguem chegar ao objetivo pretendido (SCT - Solving Challenges
Together), como destaca o engenheiro Nuno Cordeiro, Chief Operating Officer.

omo caracterizaria o pais e as

empresas hacionais no que respeita a

vontade de efetivar esta transicao
energética, para energias sustentaveis?
Portugal e as empresas nacionais demonstram
uma vontade clara de efetivar a transicao
energética para energias sustentaveis e o
Governo tem um plano ambicioso para atingir a
neutralidade carbonica até 2050. No entanto a
realidade nem sempre corresponde a essa ideia,
talvez porque muito do tecido empresarial
portugués é constituido por PMEs que, estando
apenas focadas no seu negodcio, estao menos
sensibilizadas para este problema. Acresce a
burocracia caracteristica destes processos de
apoio, bem como os atrasos no pagamento
destes incentivos. Todos estes fatores
associados justificam que apenas 2,2% da
indUstria portuguesa tenha pedido ajuda ao PRR
para descarbonizacao.

Considerando o aumento da eletricidade,
muitas empresas e mesmo particulares
procuram garantir que a energia é usada da
forma mais eficiente possivel. Como pode a
SCT Power ajudar nesta questao?

Esta questao é o core business da SCT, uma
empresa focada em ajudar os seus parceiros a
aumentar a sua eficiéncia energética, com uma
estratégia eficaz para combater o aumento dos
precos da eletricidade e contribuir para a
sustentabilidade ambiental. A sua experiéncia e
o seu know-how permitem-lhe aconselhar os
seus parceiros com medidas que podem ser
tomadas para melhorar a sua eficiéncia
energética através de auditorias energéticas, por
forma a identificar os pontos a intervir,
complementando com agoes como a instalacao
de sistemas fotovoltaicos, a troca da iluminagao
por lampadas mais eficientes, a troca de
sistemas de aquecimento de agua menos

eficientes por bombas de calor, tanto a nivel
particular como empresarial. A SCT pode, em
casos especificos, partilhar o investimento e/ou
conseguir o financiamento necessario para
executar o projeto sem colocar em risco o
negocio do cliente.

A iluminagao & uma das maiores causas para
os gastos com energia elétrica. A SCT Power
apresenta solucoes para esta questao, através
da iluminacao LED?

A implementacao de solucoes de iluminagao
eficiente pode trazer beneficios economicos,
ambientais e sociais. A SCT Power apresenta
solucoes para esta questao com base num
estudo luminotécnico prévio que efetua e que é
essencial para planear corretamente a
iluminacao de um espaco, simulando as
luminosidades expectaveis. A SCT Power
oferece uma gama de produtos e solugoes de
iluminacao personalizadas para atender as
necessidades especificas de cada cliente. Estas
solugoes podem incluir a especificacao de
luminarias LED, a instalacao e a manutencao da
iluminacao que permite reduzir o seu consumo
de energia e melhorar a sua eficiéncia
energética.

SCT POWER

SOLVING CHALLENGES TOGETHER

www _sctpower pt
nuno.cordeiro@sctpower.pt
Rua José Matos Gongalves, 1 B
2665-209 MALVEIRA

Que potencial tem o pais para continuar a
apostar na energia renovavel, nomeadamente
através da instalacao de mais centrais
fotovoltaicas por forma a cumprir as metas do
desenvolvimento sustentavel?

Portugal tem um grande potencial para
continuar a apostar na energia renovavel. O pais
tem uma localizacao privilegiada, com um clima
ameno e com muitas horas de sol, o que o torna
ideal para a producao de energia solar. A SCT
aposta na producao descentralizada com
centrais fotovoltaicas nas instalacoes dos seus
clientes, evitando perdas de transporte, uso da
rede sobrecarregada e reduzir o impacto visual e
ambiental das grandes centrais. Alem do seu
contributo nas energias renovaveis, a SCT
também esteve recentemente presente na Feira
de Bremen dedicada as tecnologias do
Hidrogénio e a Captura do Carbono, duas areas
que terao um papel fundamental na nossa
corrida para a sustentabilidade do planeta. A
SCT quer fazer parte e participar neste
desenvolvimento sustentavel do pais, com o
objetivo de contribuir para um mundo mais
sustentavel e descarbonizado, no fundo
contribuir para um mundo melhor porque, como
todos sabemos, nao existe Planeta B.




O Setorda
Construcao
e o desafio da

transicao

energeética

Manuel Reis Campos
Presidente da AICCOPN

ncontra-se a decorrer o COP28, forum

multilateral das Nacoes Unidas sobre as

alteracoes climaticas, onde estao
representados quase todos os paises do mundo,
que irao debater as formas de enfrentar a crise
climatica, acelerar a transicao ecologica e
alcancar os objetivos emanados do Acordo de
Paris, de modo a evitar os impactos mais
negativos das alteracoes climaticas, como a
seca extrema, ondas de calor, degelo, e
precipitagoes mais frequentes e severas.

Neste contexto, importa salientar, que a
economia mundial atravessa um periodo de
abrandamento econdmico generalizado, e em
particular na Zona Euro, em resultado
essencialmente do aumento das tensoes
geopoliticas internacionais e pelo combate
travado pelos principais Bancos Centrais as
pressoes inflacionistas. Com efeito, com dois
importantes conflitos armados a decorrer
simultaneamente, na Europa e no Médio Oriente,
a que acrescem os elevados niveis de taxas de
juro, apos um longo periodo de taxas em niveis
historicamente muito reduzidos, provocaram um
cenario menos favoravel a evolucao da atividade
econdmica e ao combate a emergéncia
climatica.

No que concerne ao cenario macroeconémico
nacional, o Banco de Portugal reviu, em outubro,
em baixa as projecoes para o crescimento do
PIB, para 2023, de 2,7% para 2,1%, cenario que &
explicado pelo comportamento das exportacoes

e, em menor grau, do consumo privado e do
investimento (FBCF). Para 2024, prevé-se a
manutencao da tendéncia de abrandamento da
atividade econdmica, que se traduz numa
expectativa de um crescimento de apenas
+1,5% do PIB. Contudo, a este contexto
econdémico juntou-se, agora, um cenario de
incerteza politica, cujos efeitos na economia
serao inevitavelmente negativos, mas cujo
alcance s se conseguira apurar nos proximos
meses.

No entanto, importa salientar que Portugal
dispoe de dois programas comunitarios de apoio
a decorrer em simultaneo, o Portugal 2030, com
23 mil milhoes de euros e o PRR que, em face da
reprogramacao, possui verbas europeias no
montante de 22,2 mil milhoes de euros. Ainda se
desconhece a versao final do Orcamento do
Estado para 2024, que o Parlamento nacional
aprovou recentemente, no entanto, espera-se
que os obstaculos operacionais e administrativos
sejam desbloqueados de modo a acelerar a
execucao do investimento, em particular, os
previstos no PRR, dada a urgéncia de concluir os
investimentos até ao final de 2026. Acresce que,
neste programa europeu, destacam-se
importantes verbas associadas a transicao
climatica, designadamente 1.499 milhoes de
euros para a mobilidade sustentavel, 837
milhoes de euros para a descarbonizacao da
indUstria, 824 milhoes de euros para a melhoria
da eficiéncia energética dos edificios, a que
acrescem 3.228 milhoes de euros no vetor da

habitacao, cujas regras construtivas atuais
exigem, cada vez mais, uma maior atencao a
necessidade da reducao da pegada ecoldgica,
quer durante o processo construtivo, quer
durante todo o ciclo de vida do edificado,
incluindo a sua desconstrucao. Estes sao os
vetores, nos quais se incluem os principais
investimentos a serem realizados no ambito da
transicao para uma economia mais “verde” e que
sera, necessariamente, concretizada pelas
empresas da fileira da Construcao e do
Imobiliario.

A construgao circular, a redugao do consumo
energético dos edificios, a descarbonizagao, os
novos processos construtivos, designadamente
através da construcao modular e off-site, os
novos materiais disponiveis, a transicao digital e
as tecnologias como o BIM, a realidade
aumentada, ou a impressao 3D sao caminhos
obrigatorios para o futuro das empresas de
construcao e para a sustentabilidade ambiental,
que se encontra no centro do debate sobre o
futuro do planeta.

Deste modo, o recurso a tecnologia e a inovagao,
a capacitacao dos recursos humanos, a procura
de solucoes inteligentes e sustentaveis
constituem hoje realidades indispensaveis, nas
suas estratégias de atuacao, para as empresas
do setor da Construcao e do Imobiliario, que tém
vindo a ser cada vez mais chamadas no auxilio
ao combate as alteracoes climaticas e a
transicao energética.



“O nosso cliente procura
um estilo de vida saudavel
e isso traz sempre

gente a Aljezur”

Hugo Joaquim
Consultor
Foto: Lukas Budimaier

A Guthrie Rocha Properties & uma agéncia de mediacao imobilidria que comecou a sua atividade em Aljezur e estendeu-a,
entretanto, até & Madeira, na regiao da Calheta. Especialista em mercados nao massificados, com um cliente que gosta de
tranquilidade, Natureza e tem uma capacidade financeira acima da média, ainda assim sentiu o impacto da subida das taxas
de juro. O consultor Hugo Joaquim, integrante da equipa, explica a Valor Magazine como foi este ano de trabalho e o que se

espera para 2024.

ste foi um ano complicado no mercado

imobiliario, no que respeita a

quantidade de imoéveis no mercado -
que escasseiam -, e no que concerne a
capacidade de compra dos portugueses.
Embora a Guthrie Rocha Properties tenha uma
larga carteira de clientes estrangeiros,
também sentiram estas questoes
conjunturais?
Acabamos por sentir isso, mas quando o Pedro
Barata da Rocha criou a empresa, tinha o
objetivo de crescer a médio/longo prazo. Um dos
pontos fortes foi a aposta na formacgao continua
e na criagao de uma equipa coesa, essencial para
trabalhar numa regiao de baixa densidade, onde
ha menos oferta e temos um mercado
maioritariamente estrangeiro. Aqui nao temos o
cliente cosmopolitano tipico, o nosso perfil de
comprador é diferente. O facto de termos vindo a
trabalhar neste crescimento de médio/longo
prazo leva-me a crer que estamos preparados
para estes desafios e que vamos conseguir dar a
volta a esta conjuntura delicada.

Como descreveria o perfil dos vossos clientes?
O nosso cliente procura um estilo de vida mais
saudavel, muito associado aos desportos de
Natureza, como o surf, que aqui & muito
frequente. Muitos sao némadas digitais, alias, o
teletrabalho foi o que desencadeou a vinda de
muitas destas pessoas para ca, porque
antigamente esta era mais uma zona de férias,

& www.guthrierochaproperties.com

onde poucas pessoas viviam durante todo o ano.
Todavia, agora, com o teletrabalho, € mais facil
trabalhar a partir de casa e desfrutar de um estilo
de vida saudavel. Isto fez de facto diferenca.

Ha alguns anos, nao era possivel trabalhar a
distancia muito devido a falta de condicoes da
internte. Esta era uma preocupacao primordial
de quem queria vir viver para Aljezur?

Sim, era uma preocupagao primordial. Aljezur,
neste momento, ja esta a adaptar-se a evolugao.
Algumas zonas ja estao a receber fibra, outras
ainda nao. Ainda se trabalha por ADSL, satélite e
muitos procuraram o formato fibra, também por
satélite, da Starlink, criada por Elon Musk. Nos
Gltimos anos, houve uma grande adaptacao, mas
a questao da Internet era das primeiras a surgir
quando alguém queria comprar uma casa para
residirem Aljezur.

Que impacto teve a subida das taxas de juro na
procura direta de imoveis em Aljezur?

O impacto das taxas de juro acabou por levar um
determinado leque de clientes a recuar na sua
intencao de comprar casa, enquanto
simultaneamente acabou por criar uma
oportunidade, pois as propriedades standards
que estavam acima dos 400 mil euros tiveram
um pequeno reacerto, o que deu a oportunidade
aos clientes que acabaram por ser afastados do
mercado de compra, por nao terem capacidade
financeira, de voltarem a aceder a algumas
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propriedades. Em Aljezur temos uma grande
variedade de tipologias de imoveis - algumas
casinhas, na zona de Aljezur, e alguns (poucos)
prédios e algumas quintas e propriedades rurais.
Na Guthrie Rocha, a maioria dos clientes ou nao
precisam de crédito ou precisam de crédito
parcial e nés adaptamos cada situacao e
procuramos solugoes para cada tipo de cliente,
através das empresas que nos apoiam e que sao
responsaveis pela contratacao de crédito.

Na altima entrevista, o diretor da Guthrie
Rocha Properties antecipou que o ano de 2023
seria imprevisivel e que deixaria de existir um
padrao constante na procura de iméveis. Esta
analise concretizou-se?

A visao do Pedro Barata da Rocha concretizou-
se definitivamente. Antigamente o mercado
estava com uma tendéncia mais continua, mas
agora parece que temos de fazer um estudo
semanal para percebermos como esta o
mercado e a economia. O que nds tentamos é
focar-nos essencialmente nos membros da
equipa. H4 um misto de brainstorming, intuicao e
trabalho arduo no nosso trabalho de equipa. Isso
permite-nos adaptar as mais variadas
circunstancias. A equipa trabalha como uma
familia e o espirito de entreajuda & muito grande.

©info@guthrierochaproperties.com 282 014 095 | 914 083 826
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omo principal desafio do pais em 2024, e nos anos seguintes,
gostaria de destacar o demografico.

E talvez a crise mais grave que o pais enfrenta.

De acordo com os dltimos censos, Portugal perdeu cerca de 200 mil
residentes entre 2011 e 2021.

De acordo com dados da Pordata, Portugal possui um saldo natural - a
diferenca entre os 6bitos e os nascimentos anualmente - negativo desde
2009. Os anos de 2021 e 2022 foram particularmente negativos.

A acrescer ao saldo natural negativo, Portugal apresentou um saldo
migratorio - a diferenga anual entre pessoas que sairam e que entraram no
pais - igualmente negativo, entre 2011 e 2016.

Isto significa que, durante estes anos, Portugal perdeu populagao pelas
dua vias possiveis: a natural e a migratoria.

Os saldos totais s6 passaram a estar ligeiramente equilibrados a partir de
2019, e isso deveu-se exclusivamente a imigracao, uma vez que os saldos
naturais se mantiveram particularmente negativos.

Isto mostra que a dnica forma de, no curto prazo, combater a crise
demografica é através da imigracao a qual deve, naturalmente, e até tendo
em conta a sua importancia, ser regulada, assim assegurando os interesses
do pais e a dignidade dos migrantes.

Mas o desafio demografico nao & apenas uma questao de saldo
populacional, esta presente também na piramide etaria, no
envelhecimento da populacao.

O desafio
demografico

Assim, de acordo com os dados da Pordata, nos ltimos 50 anos, Portugal
perdeu mais de um milhao de criancas e jovens - representam, hoje,
12,8% do total da populacao - e & o segundo pais da Uniao Europeia com
menor proporcao de criancgas e jovens na sua populacao.

Face a Uniao Europeia, Portugal & o 2° pais com menor proporcao de
criangas e jovens no total da sua populacao. Italia ocupa o lugar de topo na
tabela. A Irlanda € o pais mais jovem: 1/5 da sua populacao tem menos de
15 anos.

O nimero de criangas e jovens diminuiu para quase metade em 50 anos (-
46%): até ao inicio da década de 1980, as criangas e jovens perfaziam pelo
menos um quarto da populacao e, em 2022, representavam 12,8%.

Atualmente, mais de 65 mil criangas e jovens em Portugal tém
nacionalidade estrangeira, representando 4,9% do total da populacao com
menos de 15 anos, o que reforca a importancia da imigragao no quadro da
demografia.

Dos 10,4 milhoes de pessoas que vivem em Portugal, 2,5 milhoes tém 65
ou mais anos, ou seja, a populacao idosa corresponde a 24% do total da
populacao.

Nascendo menos pessoas, aumenta o peso das geracoes mais velhas
relativamente as geracoes mais jovens.

Em 2001, o nimero de pessoas com 65 ou mais anos ultrapassou o
nUmero de criancas e jovens com menos de 15 anos. Atualmente, ha quase
duas vezes mais seniores do que criangas e jovens em Portugal.

E importante reconhecer que, para além da baixa fecundidade, outras
dindmicas contribuem para o envelhecimento da populacao, como o
aumento da esperanca de vida, a reducao da mortalidade infantil, e
também a reducao da mortalidade em todas as idades. Foram ganhos
extraordinarios que decorreram de progressos na salde e nas condicoes
de vida da populacao e que devem, por isso, ser celebrados.

O peso da populagao sénior duplicou nos Ultimos 36 anos, crescimento
para o qual contribui também o efeito da longevidade. Os valores médios
de esperanca de vida sao ultrapassados por muitos, fazendo com que o
ndmero de pessoas a atingir os 100 anos aumentou 77% na Gltima década.

Em conclusao, Portugal enfrenta hoje um grave desafio demografico, com
perda e envelhecimento da populagao, o que pode pdr em risco a
sustentabilidade do nosso modelo de desenvolvimento. Este desafio
resulta, por um lado, da diminuicao da natalidade e, por outro, do
desenvolvimento da ciéncia que muito contribuiu para uma maior
longevidade.

Nem tudo & mau, assim se pode ver. Contudo, se nao dermos a devida
atencao ao problema, ele pode tornar-se insustentavel. A imigracao
regulada, a atracao e retencao de talento, as politicas de natalidade podem
contribuir para a reversao desta crise, sendo absolutamente essenciais
para assegurar o nosso futuro coletivo.



“lliteracia financeira

e salarios baixos
explicam a necessidade
de renegociacao

do crédito”

Ricardo Ferreira
CEO

Intermediagao de Crédito R7/.\H0J:

A CREDISEGUR trabalha nas areas de intermediacao de crédito e mediacao de seguros. Ricardo Ferreira, o CEO da marca,
explica a importancia de disponibilizar aos clientes dois servigos que sao fundamentais no decurso da sua vida financeira e
essenciais quando se fala em reorganizar o orcamento familiar, embora, para este especialista em crédito e seguros, a questao
essencial e estrutural na vida econdmica dos portugueses esteja nos baixos salarios e na auséncia de disciplinas escolares

que ensinem a lidar com o dinheiro.

ue tipo de auxilio pode um intermediario

de crédito prestar, numa situacao em

que é urgente renegociar o crédito
habitacao e outras prestacoes existentes?
Numa situacao como a que indica, a ajuda de um
intermediario de crédito € crucial. A atividade de
Intermediacao de Crédito é regulada pelo Banco
de Portugal desde 2018. Os intermediarios de
crédito vinculados oferecem um servico
inteiramente gratuito aos seus clientes e a sua
fungao € encontrar as melhores solucoes de
financiamento para as suas necessidades
especificas. Na CREDISEGUR, analisamos a
situacao financeira dos clientes (rendimentos,
despesas e dividas existentes) para entender a
sua taxa de esforgo e capacidade financeira. Com
base nessa analise e em nome dos clientes,
procuramos as diferentes opcoes de
financiamento disponiveis, o que resulta em taxas
de juro mais baixas, prazos mais favoraveis e
condicoes gerais mais vantajosas. Na
CREDISEGUR, acompanhamos todo o processo
de (re)negociacao, certificando-nos de que todas
as etapas sao tratadas de forma eficaz e célere.

Que impacto teve esta crise inflacionista vs. a
subida das taxas de juro para as familias, que
se refletiu na necessidade de renegociar o seu
crédito?

Uma das fungoes do BCE é controlar a inflacao e
manté-la abaixo de 2%. A subida das taxas

i CrediSegur

@ geral@credisegur.pt
§, +351239161313

indexantes tem como resultado o menor acesso ao
crédito, consequente baixa no consumo e
regulacao da inflagao pela lei da oferta e da
procura. Como em Portugal mais de 90% das
pessoas contrataram o seu crédito habitagao num
formato de taxa variavel, grande parte das pessoas
ficaram expostas as agressivas subidas da taxa de
juro indexante (Euribor) e viram o seu rendimento
liquido disponivel esmagado. Esta combinacao
financeira explosiva motivou a reavaliacao de
despesas por parte das familias e a renegociacao
do crédito habitagao. Hoje ha solucoes de Taxa
Mista e Fixa, que se mostram mais vantajosas que
a Taxa Variavel Apesar da melhor altura para
contratacao de Taxas Mistas ou Fixas ser quando
as taxas de referéncia sao baixas, a verdade € que
no momento estas estao mais competitivas que a
Taxa Variavel e traduzem-se numa poupanca muito
significativa.

Ha problemas que se criam na gestao
financeira das familias devido a falta de
literacia financeira. O que esta a ser feito para
corrigir esta realidade?

Alguns stakeholders da sociedade portuguesa,
entre eles varias empresas da area da
intermediacao de crédito, tém contribuido para o
aumento da literacia financeira da populacao
portuguesa. Contudo, continua por resolver a
questao do ponto de vista estrutural. Uma das
varias solucoes deveria passar por incluir

disciplinas dedicadas ao tema durante o periodo
escolar, pois se parte da nossa vida fala sobre
finangas, nao faz sentido nao dominarmos o
tema.

As medidas que o Governo langou para ajudar
no pagamento da prestacao mensal,
nomeadamente através da fixacao da mesma,
sao positivas e suficientes?

As medidas do Governo sao conjunturais e nao
representam uma solucao verdadeira e estrutural.
A reducgao da Euribor com a fixagao da prestacao
€ importante, assim como a bonificacao de juros,
para uma parte da populacao que nao consegue
mesmo renegociar os seus créditos por manifesta
incapacidade financeira. O meu conselho as
familias com crédito habitagao passa pela
renegociagcao junto do proprio banco ou
transferéncia do crédito para outra instituicao
bancéaria, de preferéncia recorrendo a um
intermediario de crédito vinculado. Neste
momento existem varios bancos que suportam
despesas de transferéncia de crédito e que
apresentam solugoes de taxa mista desde 2,9% a
dois anos. Esta solucao cria real poupanca,
contrariando a medida proposta pelo Governo
que aumenta o Montante Total Imputado ao
Consumidor. As familias podem verificar esta
comparacao em https://reducao-
euribor.credisegur.pt/ .

Intermediacdo de Crédito

Mediacdo de Seguros
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As criancas sao, hoje, alvo de muita legislacao que as protege no momento de
enfrentarem processos judiciais, como o processo de divércio dos pais.Isso
permite que a crianca e o adolescente possam ser capazes de solicitar um
advogado para as representar a si mesmas, por exemplo, quando os interesses
de ambos os progenitores vao contra o seu proprio interesse.

O proprio Tribunal pode, também, atribuir, em algumas situagoes
particulares, este profissional do Direito a defesa do superior interesse de um
menor que se veja a bragos com uma processo de regulacao do poder parental,
por exemplo, e cujos pais tenham graves problemas de relacionamento, como
em casos de violéncia doméstica previamente denunciada.

No entanto, segundo alguns Advogados cujos testemunhos se encontram nas
paginas seguintes, ainda ha alguma falta de estruturas para que a audi¢ao das
criangas e adolescentes em Tribunal seja feita de uma forma que
verdadeiramente possa ser considerada “neutra”, isto é, sem influéncia de
pressoes externas, praticadas pelos progenitores ou por outros adultos que
possam estar envolvidos no processo.

Apesar de as Leis ja protegerem consideravelmente os menores, ainda ha
questoes a melhorar e é para isso que alertam, também, estes profissionais do
Direito que a Valor Magazine entrevistou.



“A crianca deve ser
ouvida sobre
decisoes judiciais
que a envolvam”

Num divércio, a crianca &, por vezes, a que mais sofre
emocionalmente, por nao ser ouvida ao longo do
desenrolar do processo. No entanto, a Lei ja
estabelece a obrigatoriedade de escutar a opiniao da
crianca ou adolescente, em sede administrativa ou
judicial, no que respeita a decisoes que a envolvem e
que podem colocar em causa o seu bem-estar fisico e
emocional. E isso que a advogada Sara Moreira
Duarte, da DC Advogados, detalha nesta entrevista.

que esta previsto na Lei,

relativamente ao direito de

participacao das criancas
nos processos de divorcio?
A Convencao sobre os Direitos da
Crianca, aprovada em 20 de
novembro de 1989, veio acentuar a
necessidade de proteger a crianca
de acordo com o seu superior
interesse e reconduziu a
consagracao de quatro principios
fundamentais, entre eles o principio
do respeito pelas opinioes da
crianca, que mereceu expressao no
artigo 12° da referida Convencao.
Este direito traduz-se na
possibilidade da crianca se
pronunciar sobre quaisquer
questoes que lhe digam respeito e
as suas opinioes serem
consideradas nas decisoes que
vierem a ser tomadas, de acordo
com a sua idade e maturidade,
nomeadamente em sede judicial ou
administrativa. No que tange a
regulacao do exercicio das
responsabilidades parentais,
importa realcar o art° 4°,n° 1, al. ¢)
do Regime Geral do Processo
Tutelar Civel, que estabelece o
principio da audicao e participacao
da crianga como um principio
orientador e estruturante da

atuacao judicial. O direito de a
crianga ser ouvida e expressar a sua
opiniao, em sede judicial ou
administrativa, deixou de ser um
direito facultativo e discricionario,
assumindo-se atualmente como um
direito fundamental, cuja pretericao
pode desencadear consequéncias
processuais, nomeadamente, como
defendo, acarretar a nulidade das
decisoes que vierem a ser tomadas.

Quando esta em causa a guarda
partilhada das criangas, que
impacto isso pode ter,
emocionalmente, no menor em
causa? Quao relevante é escuta-lo
e perceber o seu ponto de vista
sobre esta questao?

Toda e qualquer decisao judicial que
determine uma alteragao na rotina
da crianga tem necessariamente de
prosseguir a solugao que melhor se
adequa as necessidades da crianga
e ao seu superior interesse. Quem
melhor do que a crianca para
expressar e demonstrar o que a faz
feliz? Dal que em qualquer agao em
que se discuta a regulagao ou
alteracao do exercicio das
responsabilidades parentais, a
crianca deva ser ouvida e a sua
opiniao ponderada na decisao que

se vier a tomar. A residéncia
alternada é uma das solugoes que a
lei estabelece quanto a residéncia
da crianca e que tem como objetivo
a conservacao das suas ligacoes
psicologicas profundas, através da
convivéncia, o mais igualitaria
possivel, com a mae e com o pai.
Contudo, importa referir que cada
dindmica familiar € Gnica e a opcao
por este modelo de residéncia pode,
em variadas situacoes, revelar-se
incompativel com o superior
interesse da crianca.

Qual o impacto que um processo
desta indole, mal conduzido, pode
ter no menor em causa? Como
pode a Lei proteger mais as
criancas e os adolescentes?

Uma decisao que se venha a revelar
inadequada a prossecucao do
superior interesse das criancas e
jovens pode, inadvertidamente,
colocar em crise o seu bem-estar
fisico e emocional, assim como o
seu saudavel desenvolvimento. Na
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TIAGO FERNANDES DA COSTA

|

& https://dcadvogados.pt

© geral@dcadvogados.pt @253 780 490

defesa dos interesses das criancas e
jovens, os advogados assumem um
papel preponderante. As criancas ou
jovens com idades inferiores a 18
anos tém direito a solicitar
assisténcia por uma pessoa
adequada, por forma a exprimir as
suas opinioes. No ambito do novo
Regime do Processo Tutelar Civel,
as criancas e os jovens com
interesses conflituantes com os dos
pais tém direito a ser representados
por advogado. Assim como tém
direito @ nomeacao de um advogado
quando possuam maturidade
suficiente para o solicitar. A
nomeagcao de advogado as criancas
e aos jovens &, neste caso,
obrigatoria, mas ainda pouco
habitual. Assume-se necessario um
maior rigor no cumprimento desta
legislacao e, sobretudo, uma maior e
mais precisa divulgacao entre as
criancas e jovens dos direitos que
lhes assistem no ambito dos
processos judiciais em que sejam
visados.

*chamada para rede fixa/mével nacional
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“O paradigma das responsabilidades

parentais mudou”

A area de pratica de familia e menores é extremamente sensivel, na medida em que envolve relagcoes humanas, o fim dos
matrimonios e regulacoes de poder parental para as quais as criangas e os adolescentes sao “arrastados”. Ana Brochado,
advogada especialista em Direito de Familia e Menores, com um escritério com mais de 10 anos de pratica juridica,

explica a evolucao que houve nesta area de especialidade e a forma como a Lei portuguesa procura proteger os menores.

ue evolucao nota nesta area de pratica, sobretudo quando
falamos da forma como os menores sao expostos ao processo?

Houve uma grande mudanga de paradigma, com a imposigao do exercicio
conjunto das responsabilidades parentais. Antigamente, um dos pais
ficava com a guarda dos filhos e o outro s6 intentava uma acao judicial em
casos de violagao ou de perigo de violagao de direitos. Ou seja, os
processos mais frequentes eram os de atribuicao da guarda, que
normalmente tinha lugar no processo de divorcio, e os de alimentos
devidos aos menores. Hoje, como ambos os pais tém de exercer as
responsabilidades, temos cada vez mais processos de incumprimento e de
alteracao das responsabilidades parentais. As criancas sao sempre
expostas aos processos judiciais que lhes dizem respeito, mesmo que nao
participem neles de forma ativa.

Ana Brochado
Advogada

Ana Brochado

ADVOGADA

Que formas de gestao destes processos encontrou para que nao se
tornem demasiado traumaticos para os envolvidos?

De um ponto de vista emocional, o Direito da Familia & bastante complexo.
Numa perspetiva mais pragmatica, estes processos inserem-se numa
realidade muito especifica. Por um lado, nao podem ser encarados como
verdadeiros processos de partes, em que cada uma das partes pretende
vencer a outra, porque, quando o processo acaba, todos vao continuar a
fazer parte da vida uns dos outros. Temos também de ter em consideracao
que as familias nao dispoem de recursos ilimitados e o dinheiro que se
gasta num apenso de incumprimento das responsabilidades podia ser
gasto na educagao ou salde dos filhos. Acredito também que é
fundamental para quem passa por este tipo de processo ter um espaco
seguro onde pode fazer todas as perguntas, expor os seus receios e ter
acesso a um aconselhamento profissional.

Nos processos de divércio, os menores sao aqueles cujo supremo
interesse deve ser sempre acautelado. Isso, de facto, acontece?

O superior interesse da crianga € o critério legal orientador para todas as
decisoes que respeitam diretamente a essa mesma crianga. E um
interesse que se sobrepoe a qualquer outro interesse legitimo, seja o dos
pais, seja o de adultos terceiros. Este interesse nao se confunde com a
vontade da crianca, nem tao pouco com os interesses e vontades dos pais,
mas sO se conseguira aferir em concreto qual é o superior interesse da
crianga em funcao das circunstancias de cada caso. Nos processos de
divorcio nem sempre os pais estao de acordo quanto ao que € o melhor
para os filhos. Do ponto de vista legal, o superior interesse dos menores
estd sempre assegurado, pela intervencao do Ministério Plblico e a
possibilidade de recurso para os tribunais superiores.

Que analise faz a forma como a crianca ja é tida em consideracao no
processo penal?

Em Portugal, nao ha um estatuto de vitima especificamente concebido e
previsto em exclusivo para as criangas, mas a Lei 112/2009 de 16 de
setembro em matéria de prevencao da violéncia doméstica e de protecao e
assisténcia das vitimas deste crime, bem como a Lei n.° 130/2015 de 4 de
setembro, que transpos para o nosso ordenamento a Diretiva 2012/29/EU
e aprova o chamado “Estatuto da Vitima” consagram muitos dos principios
da chamada justica amigavel ou justica adaptada a criangas. Hoje, a
crianca vitima de qualquer tipo de criminalidade €, em regra, considerada
vitima especialmente vulneravel, apesar dessa qualificagao nao operar
automaticamente, pela simples constatacao da idade. Apos a atribuicao
desse estatuto, a crianca beneficia de todo um conjunto de medidas que
visam a sua protecao. Em relagao a audicao da crianga no processo penal,
considero que ha uma evidente preocupacao legislativa em garantir o seu
bem-estar durante os atos de audicao e que essa preocupacao é
acompanhada pelo esfor¢o dos proprios operadores judiciarios.

WWW.ANABROCHADO.PT

962 588 799 - 255 711 214
geral@anabrochado.pt
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Os processos de divorcio e de regulagao das responsabilidades parentais, quando os pais vivem em permanente conflito,
repercutem-se irremediavelmente nos filhos, com um impacto duradouro. O momento de regular as responsabilidades
parentais deve ser tido como um dos mais importantes do processo de separacao e os advogados devem também
consciencializar-se disso. Para a advogada Diana Barros, Mestre em Direito das Criancas, Familia e Sucessoes, este € um
processo em que o superior interesse da crianca deve ser sempre assegurado e onde os pais devem assumir responsabilidade
conjunta pela salvaguarda dos interesses e bem-estar dos filhos, ao invés de se responsabilizarem um ao outro.

ue impacto tém os processos de divorcio

nas criangcas e nos jovens, quando

tratados de forma menos sensivel?
O divércio, enquanto rutura da relacao conjugal,
tem inevitavelmente impacto nos filhos e sempre
com repercussoes distintas, que dependem das
caracteristicas de cada um dos envolvidos. O
processo de divorcio &€ um processo dos pais, dos
adultos, e é preciso que estes, enquanto figuras
de referéncia dos filhos e com os quais mantém
uma vinculacao afetiva, sejam capazes de colocar
os interesses das criangas acima dos seus. E
muitas vezes - demasiadas - nao & o que se
verifica. Mas, claro esta, uma crianga que vivencie
diariamente um clima de conflito coparental, por
vezes em quadros de violéncia doméstica,
certamente nao esta inserida em ambiente que
propicie o seu crescimento sadio e equilibrado e o
desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral e
social a que tem direito. Sob este ponto de vista, o
divorcio pode ser um mal que vem por bem.

As criancas podem dar o seu testemunho ao
juiz, aquando da decisao sobre a sua guarda?

A crianca deve ser ouvida pelo tribunal, tendo em
consideracao a sua idade e grau de maturidade. As
criancas tém o direito de serem ouvidas, de
exprimir livremente a sua opiniao, que devera ser
tomada em consideracao nos assuntos que lhes
digam respeito, como € o caso das decisoes que
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recaiam sobre a sua guarda €, no que tem gerado
mais diferendos em tribunal, nas decisoes sobre a
fixacao da sua residéncia. Esta audicao exige um
cuidado, sensibilidade, formagao, acompanhamento
técnico e adaptacao da linguagem distintos. Ouvir a
crianca, em sentido lato, nao se trata tao so6 de
escutar as suas respostas, mas atentar nos
pormenores, observar as expressoes, valorar os
siléncios. Regular as responsabilidades parentais é
decidir sobre o destino das criangas, que serao os
homens e mulheres de amanha, exigindo-se uma
responsabilidade acrescida também aos
advogados.

Encontra-se disseminada a ideia de que a
crianca fica a residir com a mae e ao pai cabera
um direito de visita, aos fins de semana.
Verifica-se uma tendéncia dos tribunais para
decidir neste sentido?

As criancas tém o direito de manter regularmente
relacoes pessoais e contactos diretos com ambos
0s pais, portanto, os pais tém que interiorizar que
a presenca de ambos na vida dos filhos, e em
igualdade de circunstancias, s6 os beneficiara.

Os nossos tribunais superiores tém decidido,
maioritariamente, pela guarda partilhada, com
residéncia alternada que, com a Lei n.° 65/2020,
de 04/11, passou a ser o regime preferencial,
quando exista acordo entre os progenitores e nao

DIANA BARROS
Advogada

exista um clima de conflito, garantindo que a
crianca tenha rotinas e regras com caracter de
estabilidade. Neste regime, a crianga divide o seu
tempo com o pai e com a mae de forma igual.
Mas cada caso € um caso. A cada crianca o seu
superior interesse.

Como podem os advogados ajudar a que as
criancas ultrapassem as dificuldades criadas
por este tipo de processos judiciais?

Os advogados, pese embora na maioria dos casos
representem o pai ou a mae, e embora sem
colocar em causa o seu dever de patrocinio e a
defesa dos interesses do cliente, devem - e aqui
expresso uma opiniao pessoal -, pautar o seu
aconselhamento por um dos principios
estruturantes desta area, ja referido, que é o
superior interesse da criangca, naquele caso
concreto. Todas as decisoes judiciais serao - ou
devem ser-, tomadas em consonancia com este
superior interesse. Creio que se partirmos deste
principio, a decisao satisfara os “interesses” de
todos os envolvidos ainda que a médio, longo
prazo, esperando-se que os pais coloquem em
segundo plano as suas queZilias, sob pena de, em
sentido contrario, passarem muito tempo no
tribunal com sucessivas Alteracoes de Regulacao
ou Incumprimentos.

E-mail: diana.barros-57701p@adv.oa.pt | Tim: (+351) 915 269 098
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“O divorcio é conjugal, mas o dever
de coparentalidade é para sempre”

Aquando do divércio, as criancas e adolescentes sao sempre as partes mais vulneraveis, na medida em que sao as que
menos controlam o processo. A nossa sociedade atual caracteriza-se pela proliferacao das familias monoparentais. E,
nestes casos, as criangas ficam divididas entre burocracias e conflitos que surgem nos processos de divorcio/separacao.
A advogada, Barbara Fernandes, profissional que atua na area do Direito da Familia e Menores, salienta alguns pontos-
chave para que este processo permita aos progenitores desenvolver uma coparentalidade saudavel e com respeito pelos

menores envolvidos.

Barbara Fernandes
Advogada

ue impacto considera que este tipo de

processos juridicos, quando tratados de

forma menos sensivel, pode ter nos
menores intervenientes?
A separacao do casal implica sempre mudancas
na vida dos pais e dos filhos, mas o divorcio nao
predestina o fim da familia. Antes pelo contrario,
€& necessario que haja um reajustamento
familiar. Neste sentido, devem os progenitores
agir civilizadamente, decidir as medidas a seguir
no que concerne a educagao e ao bem-estar dos
filhos, tendo como principal preocupagao o
melhor para a crianga. Por isso, defendo que se
no inicio da relagao conjugal se tentou ter um
“bom casamento’, entao caso nao se consiga,
que se tente também ter um “bom divorcio”. A
familia deve estar consciente que o divorcio é
conjugal e nao parental. O dever de

coparentalidade, esse sim, deve ser para
sempre!

Considerando os direitos de que os menores ja
dispoem, como se processa a situagao de
serem colocados perante a possibilidade de
poderem dar o seu testemunho ao juiz,
aquando da decisao da sua guarda?

A crianga tem os seus direitos estatuidos em
Convencoes Internacionais, no Regime Geral do
Processo Tutelar Civel (RGPTC), na Lei de
Protecao de Criancas e Jovens em Perigo, na
Convencao sobre os Direitos da Crianga, na
Convencao Europeia sobre o Exercicio dos
Direitos da Crianga, entre outros diplomas legais
e internacionais, que atribuem aos menores
direitos processuais, quer no ambito penal, civil
e em processos que lhes digam diretamente
respeito. A lei prevé que o menor com idade
igual ou superior a 12 anos pode requerer que
lhe seja nomeado um advogado que o
represente legalmente, quando estejam em
causa interesses e direitos que possam estar em
conflito com os dos pais. Isso também pode
acontecer com criancas de outras idades,
quando o Tribunal assim entenda. A crianca deve
ser sempre informada sobre a importancia da
sua opiniao relativamente & questao em causa,
mas esta também pode livremente recusar-se a
prestar qualquer declaracao ou demonstrar o
seu interesse em nao o fazer, e isso também &
um direito que lhe assiste.

Que cuidados especiais devem ser adotados
quando falamos de criancas pequenas?

Em regra, e quando os tribunais tém as
ferramentas e infraestruturas para o efeito, a

Advogada - Responsabilidade Limitada

audicao de menores é realizada em ambiente
informal e reservado, sem a presenca dos
progenitores ou familiares, para permitir uma
maior espontaneidade e sinceridade nas suas
respostas, privilegiando-se a nao utilizacao de
traje profissional aquando da sua audicao.
Mecanismos que se utilizam para que o menor
nao se sinta em ambiente intimidatorio, hostil ou
inadequado a sua idade, maturidade e
caracteristicas pessoais. Este trabalho tem
evoluido significativamente ao longo dos
tempos, contando com uma manifesta
colaboracao e sensibilidade por parte dos
profissionais envolvidos.

Em Portugal, as Leis que envolvem a protecao
da crianca e do adolescente estao, a seu ver,
bem concebidas, de forma a zelar pelo seu
supetior interesse?

O “superior interesse da crianga” € ainda um
conceito muito vago. Contudo, o que se verifica
é que este conceito tem vindo a ser cada vez
mais preenchido com direitos que se devem ter
em conta para o melhor crescimento e
desenvolvimento da crianga/adolescente. Na
minha opiniao, posso afirmar que ainda ha muito
caminho para trilhar e uma mudanca de
mentalidades que devemos incutir na nossa
sociedade. Devemos abolir alguns preconceitos
que ainda existem, adaptar os regimes de
parentalidade consoante a evolucao da nossa
sociedade e a necessidade de cada familia,
reivindicar os verdadeiros direitos e partilha da
promocao, até porque & muito importante as
duas figuras dos progenitores estarem
presentes na construcao da identidade e
padroes do menor.

&2 hitps://barbarafernandesadvogada.pt/ & barbarafernandes-65644p@adv.oa.pt / barbarafernandesadvogada@gmail.com @ (+351) 934 762 086
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“Avontade da crianca deve ser tida em
consideragao, mas nao deve ser vinculativa”

As criangas que passam por processos de divorcio dos progenitores podem ser afetadas emocionalmente com o facto. Por esse
motivo, processos que envolvem familia e menores carecem sempre de um cuidado e de uma forma de trabalhar diferenciada
por parte dos advogados que tomam conta dos processos. A advogada Filipa F. Antunes esclarece os desafios que se
vivenciam nestes processos e deixa algumas alteragoes que deveriam ser efetuadas as Leis relativas a Familia e Menores.

nquanto advogada com area preferencial

de atuacao em Direito da Familia e

Menores, como caracteriza o seu
trabalho quando este envolve menores?
Ao assumir o patrocinio de um dos progenitores,
ou de ambos, num processo de divorcio com
filhos menores, tento mediar o conflito entre os
pais e atender as circunstancias relevantes para
alcancar a fixacao de um regime de exercicio das
responsabilidades parentais que permita a
crianga o seu desenvolvimento integral (fisico,
emocional, psiquico, intelectual e moral). Assumo
um papel de consciencializagao dos progenitores,
orientando-os, por forma a protegerem a crianga
ja perturbada com as alteragoes geradas na sua
vida com o divorcio dos pais. Por outro lado, sera
relevante referir que nao s6 nos processos
litigiosos se verificam conflitos. Os processos de
divorcios por matuo consentimento sao também
desafiantes. O papel do Advogado & o de
desconstruir crencas e preconceitos enraizados
na nossa sociedade. Debato-me para elucidar que
o conceito de familia é infinito e complexo e que a
atribuicao do exercicio das responsabilidades
parentais @ mae e o direito de visita ao pai nao sao
aregra.

Que impacto tem, para um menor, o direito a
testemunhar relativamente a questoes que lhe
digam diretamente respeito, como a regulacao
do poder parental?

A audicao da crianca em Tribunal é, para esta,
uma experiéncia avassaladora. Isto porque, nos
dias que antecedem a audicao as criangas sao
normalmente instrumentalizadas e pressionadas
por forma a que o seu discurso seja “teatral”. Ja
em Tribunal sao acompanhadas por um técnico
especializado que conhecem no local e muito
embora seja dispensado o uso do traje
profissional, o ambiente de inquirigao, com
gravacao audiovisual, efetuado por advogados e
magistrados, acaba por ser bastante intimidante
para uma crianga.

Quao importante & na decisao final, o
testemunho da crianca / jovem relativamente a
sua vontade?

A vontade da crianca € na grande maioria dos
processos atendida nas decisoes e pareceres que
sao proferidos, raros sao os casos em que é
fixado o exercicio conjunto das responsabilidades
parentais, com residéncia alternada, quando ha
uma oposicao expressa do menor a esse regime.
No entanto, considero que a vontade da crianca
deve ser atendida e ponderada na decisao a
tomar, mas nao deve ser vinculativa, uma vez que
estes testemunhos sao, na grande maioria dos
casos, pouco sinceros, seja por questoes de

alienacao parental, seja porque o menor tende

a pender para o progenitor mais permissivo e
condescendente, seja porque os
testemunhos sao prestados num ambiente
gue para uma crianga pode ser intimidante.
No entanto, & a Unica forma de o Tribunal
saber a opiniao da crianca e tomar
conhecimento, em casos especificos, se
existem maus tratos ao menor, por
exemplo.

Que consideracoes tece a Lei nacional,
relativa ao Direito da Familia e Menores?
E necessario alterar algo, a seu ver?

A meu ver ha varias alteracoes a realizar: a
definicao do advogado da crianga como
uma obrigatoriedade legal em todos os
processos de divorcio; as declaracoes da
crianga devem deixar de ser tomadas em
conferéncia e ser colhidas, em ambiente
familiar, por técnico especializado
nomeado pelo Tribunal, com o
acompanhamento apenas do advogado
da crianca e posterior envio de parecer
e/ou prova audiovisual ao Tribunal; a
concretizacao do conceito de superior
interesse da crianca. Embora o julgador
no preenchimento desse critério recorra

a jurisprudéncia e aos meios de prova
carreados aos autos, impoe-se definir o

[

Filipa F. Antunes

ADVOGADA

critério do superior interesse da crianca através
de conjunto de presuncoes aplicaveis a maioria
das pessoas e com admissibilidade de prova em
contrario.

“@'ﬁlipaantunes.cem @advogados@filipaantunes.com/fiIipafantunes-64454c@adv.oa.pt °915 575595
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“Faltam estruturas para uma
audiéncia correta das criancas”

As criancas e os jovens estao no meio das discussoes dos divorcios dos pais. Em muitas situagoes, os traumas podem durar
varios anos, pelo que importa que este processo judicial seja rapido e que cause o minimo de dor aos envolvidos. A advogada
Alexandra Casqueiro destaca a importancia do papel dos profissionais do Direito nestes casos e explica as atualizagoes da
Uniao Europeia (UE), no que concerne ao Estatuto da Crianca enquanto vitima nestes processos.

e que forma é considerada a opiniao da

crianca durante o processo de

divorcio/separacao?
A questao da opiniao da crianca e do jovem em
caso de separacao dos pais & muitissimo
sensivel. Falarmos em “crianga e jovem” e nao
em “menor” ja contém uma mensagem
essencial. Nao é s6 uma questao nominal, € um
sublinhado da sua posicao enquanto sujeito do
direito principal a proteger - o tal superior
interesse da crianca. Foi feito um grande
caminho pelos tribunais para assegurar que a
opiniao da crianca é efetivamente considerada.
Hoje € quase pacifico que a audicao das criancas
é essencial. Dito disto, continua a ser uma
enorme dificuldade na forma de concretizar esta
audicao e essa € uma questao muito sensivel
gue nao se resolve certamente apenas ao nivel
juridico, sendo essencial uma participacao
permanente e estruturada de profissionais de
outras areas, desde a psicologia a assisténcia
social. Os nossos tribunais ja nao tém a
relutancia que tiveram no passado em ouvir as
criangas em contextos de separagao. Ja ouvir a
sua opiniao num contexto em que esta nao seja
instrumentalizada no conflito dos pais e em que
seja protegida da tensao emocional do conflito,
permitindo recolher o seu verdadeiro
testemunho, é algo em que temos ainda um
longuissimo caminho a percorrer. Nao basta a lei
ou a jurisprudéncia evoluirem. Sao necessarias
estruturas fisicas e humanas que enquadrem
este trabalho e isso ainda falta na nossa justica,
na esmagadora maioria dos casos.

Quais foram as atualizacoes da UE,
relativamente ao estatuto da crianca enquanto

vitima no processo penal?

A Diretiva 2012/29 estabeleceu um novo quadro
europeu de protecao das vitimas de
criminalidade e, especificamente quanto a
criancas, introduziu alteracoes muito
importantes, que vieram depois a ser
consagradas a nivel nacional nas alteracoes de
2015 ao Estatuto da Vitima. Por esta nova
regulacgao foi consagrado o principio essencial de
audicao das criancas vitimas de crime. O ponto
essencial & que uma crianga vitima de crime &,
em diferentes graus, uma crianca traumatizada e
0 processo penal, que é essencial para investigar

0s crimes e punir os seus agentes, nao pode
tornar-se um novo trauma para a crianga. A lei
regula muito superficialmente esta matéria,
aludindo a “idade” e “maturidade” da crianca e
estabelecendo a possibilidade de ser
acompanhada pelos pais ou representantes
quando preste declaracoes, exceto quando a
posicao destes seja conflituante, o que,
naturalmente, acontece quando estes sejam
suspeitos do crime, mas que podera suceder
também em muitos outros casos, como por
exemplo quando estejam a proteger ou a
encobrir os agentes do crime. Nestes casos deve
ser nomeado obrigatoriamente um advogado
para assistir a crianca.

Como pode um advogado ajudar a escolher o
meio mais adequado para ultrapassar conflitos
em processo de direito da familia de natureza
complexa?

Esta é talvez a pergunta mais facil e mais dificil
que se pode fazer a um advogado. Diria que o
meio processual mais adequado é o problema
menor e &, basicamente, uma consequéncia do
trabalho feito com o cliente e com os
representantes da parte contraria. O advogado
em processos de familia e menores & contratado
normalmente num contexto emocional muito
sensivel. A sua abordagem ao cliente e ao caso é
essencial. A minha abordagem, como de muitos
advogados, € sempre tentar encontrar uma
forma de fazer uma ponte com a parte contraria
e resolver o assunto. Nao se trata de fazer justica
“contra” o antigo ou a antiga companheira, mas
de resolver a vida e o conflito das pessoas da
forma mais rapida e com o menor litigio que for
possivel.

& www.acjladvogados.pt & acasqueiro.advogada@gmail.com 938 124 795
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“Uma mulher que lidere uma empresa
é posta a prova diariamente”

Ana Paula Borges é licenciada em Ciéncias Econdmicas e desde cedo percebeu que queria ter a sua propria empresa.
Nasceu, em 2013, a ABTOC, centrada nas areas da Contabilidade e Fiscalidade. Enquanto lider, Ana Paula Borges assume
que ja sentiu algum preconceito por ser mulher, mas continua firmemente a trilhar o seu caminho, dedicada aos seus
clientes e ao “fazer bem” que caracteriza a empresa.

e

Ana Paula Borges
Diretora

que a levou a criar uma empresa sua?

Os meus pais tinham uma microempresa e
sempre que tinha tempo livre ajudava-os, tendo
assim conhecimento da realidade e dificuldades
do tecido empresarial portugués. Isto despertou
em mim a vontade de seguir estudos na area das
Ciéncias Econdomicas. Apods terminar a
licenciatura em Economia percebi que a area da
Contabilidade e da Fiscalidade era o que
pretendia fazer profissionalmente. Trabalhei
numa SGPS como Contabilista Certificada, onde
adquiri conhecimentos em varias areas de
negocio, mas o meu sonho era constituir a minha
propria empresa. Tendo herdado do meu pai o
espirito empreendedor e a forca de nunca
desistir dos meus projetos, em 2013 constitui a
ABTOC.

Enquanto lider, o que procura transmitir a sua
equipa e aos clientes, no que respeita a
filosofia da empresa e a forma de
funcionamento?

A ABTOC é um projeto pessoal, que vé cada
cliente, colaborador ou fornecedor como um ser
Unico e individual. Conhecer a realidade de cada
pessoa e saber ouvir sao caracteristicas

& https://abtoc.pt

:ir. l
essenciais para compreender e ajudar todos os
gue procuram oS NOSSOS SEervicos.

Como se definiria, enquanto lider e como
procura posicionar a empresa, no mercado?
Um lider deve conciliar a vertente econdmica da
empresa com a vertente humana dos
trabalhadores. Os nossos colaboradores devem
sentir-se motivados e valorizados, para que
possam trabalhar e contribuir para o
crescimento da ABTOC. Esta nao pretende ser
mais uma empresa de contabilidade no
mercado. Apresentamo-nos aos nossos clientes
como um parceiro que esta ao seu lado para os
ajudar a crescer. Libertando-os de todas as
questoes fiscais que nos dedicamos a resolver,
permitimos que concentrem toda a sua atencao
nas questoes econdmicas da sua empresa, para
impulsionar o seu negocio.

Quais os maiores desafios que enfrentou,
enquanto empresaria? Alguns destes foram
mais intensos ou dificeis devido ao facto de ser
mulher?

O tecido empresarial portugués &€ dominado por
homens. Quando uma mulher entra para este
mundo é posta & prova diariamente, para ser
aceite e reconhecida. Apesar das conquistas que

Ana Paula Borges
Contabilista certificado

®geral@abtoc.pt @ 223 185 898

tém vindo a ser alcancadas, ainda existe
preconceito, pelo que ha um caminho a
percorrer para se mudar as mentalidades. No
meu percurso profissional tenho-me deparado
com homens que nao veem com bons olhos a
posicao que ocupo porque nao querem
responder hierarquicamente ou nao querem
trabalhar com uma mulher. Com perseveranca
tenho ganhado o respeito dos homens que
trabalham comigo.

A area da Contabilidade é estratégica para as
empresas. O vosso papel, enquanto
profissionais da Contabilidade, também é o de
serem consultores financeiros dos vossos
clientes?

Nos dltimos 20 anos, tenho assistido @ mudanca
na forma como os empresarios tém olhado para
o papel do Contabilista na sua organizacao. Se
tradicionalmente nos viam como um cobrador de
impostos, atualmente olham para nés como um
pilar importante da sua empresa, na medida em
que fornecemos informagoes necessarias para
que possam compreender o estado de salde da
sua empresa e ajudar na tomada de decisoes
para melhorar os resultados econémico-
financeiros.

Quais as previsoes que pode deixar, a nivel,
econdmico, para o ano 2024, e que mensagem
gostaria de deixar aos empresarios, para o ano
que se avizinha?

Apesar de o Orcamento do Estado para 2024 ter
sido aprovado, o que permite concretizar o
aumento do salario minimo nacional e o
aumento das pensoes, até & tomada de posse do
novo Governo varios projetos fundamentais
poderao ficar suspensos, o que nos permite
antever um ano dificil para as empresas e
familias. No entanto, acredito que o espirito de
resiliéncia do povo portugués mais uma vez ira
dar mostra da sua tenacidade e forca de
ultrapassar obstaculos.

*chamada para rede fixa/mével nacional
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Catarina e Luis Tomé
Proprietarios

A Mercearia Tomé nasceu em Miranda do Douro, pelas maos de Catarina e Luis Tomé, num momento em que a pandemia ainda tinha
forte influéncia no comércio local. Foi em julho de 2021 que o casal decidiu investir na abertura de um espaco gourmet, onde os
clientes podem petiscar tapas feitas com produtos regionais e nacionais, acompanhadas de um vinho portugués. A distingao e

qualidade garantiram-lhes, ja este ano, o Prémio Cinco Estrelas Regioes e o sucesso esta assegurado, com novidades a surgirem
brevemente.

Mercearia Tomé nasceu ainda em
tempo de pandemia, em jeito de
brincadeira para Catarina e Luis Tomé,

um casal de professores que trocou o Ensino por
atividades como a Cunicultura e o Comércio: “A
Mercearia nasceu num espacgo de familia, que
estava fechado. Fizemo-lo de forma
descomprometida, mas o sucesso foi enorme, ao
ponto de, no segundo dia de funcionamento, o
Luis querer fechar, dado o nimero de pessoas
que nos visitaram”, comega por contar Catarina
Tomé.

Foi em julho de 2021 que a Mercearia Tomé

abriu portas, iniciando uma atividade cujo
conceito era desenhado & imagem dos seus
proprietarios: “Este espaco € o espelho de quem
somos e daquilo que gostamos. Comegamos
com quatro mesas, no piso térreo, e faziamos
umas tapas, para acompanhar com vinhos e
permitir as pessoas conviverem, ouvir mdsica e
sentirem-se em casa. Este sempre foi o nosso
maior proposito - trabalhar para o cliente.
Querilamos que a Mercearia fosse um espaco
onde se sentissem confortaveis, onde pudessem
desfrutar de um bom momento entre amigos,
sem pressa”, explica Luis Tomé. “Se nao
fizermos algo com gosto, o resultado nao sera

positivo. Por isso, a Mercearia tem um pouco de
tudo o que gostamos - a decoracgao, o vinho, o
proprio menu.. Nenhum de nds é cozinheiro,
portanto comecamos por fazer os petiscos que
costumamos fazer em casa e resultava muito
bem”, acrescenta Catarina Tomé.

Todos os produtos vendidos na Mercearia Tomé
sao provados e aprovados pelos proprietarios,
desde as alheiras de Miranda, ao mel, passando
pelo queijo, presunto, compotas, frutos secos,
azeite e pelas mais de 500 referéncias de vinho
que ja sao vendidas neste espaco: “Nao
colocamos aqui nada a venda, nem utilizamos



nas nossas receitas, nada que nao tenhamos
provado e gostado primeiro. Se nao servir para nos,
também nao serve para os clientes. Trabalhamos
sempre com produtos regionais e nacionais, da
maxima qualidade e que fazem parte dos produtos
tradicionais portugueses. Optamos sempre, primeiro,
por trabalhar com produtores locais, com quem
temos contacto direto. E o caso da carme mirandesa,
com a qual fazemos os nossos hamburgueres, da
alheira, que utilizamos também para os croquetes
de alheira que servimos como petisco’, destaca
Catarina Tomé.

O espaco conta também com pratos quentes, aos
fins de semana, de entre os quais se destaca o
polvo a lagareiro, o bacalhau a Bras, a francesinha e
a picanha, que embora nao seja um prato
portugués, &€ muito procurado.

A procura por novidades & constante, por isso as
referéncias da Mercearia estao sempre a aumentar:
“Eu sou o responsavel pela area do vinho e,
atualmente, ja temos mais de 500 referéncias deste
produto na nossa loja. Temos vinho de todas as
regioes nacionais e conto com dois amigos,
especialistas nesta area, para quaisquer indicagoes
mais especificas que possam ajudar a optar por
uma referéncia em detrimento de outra”, detalha
Luis Tomé.

Os produtos DOP estao, inevitavelmente, presentes
neste espaco, onde a qualidade dos produtos
consumidos & uma das razoes pelas quais os
clientes voltam. Além disso, os proprietarios estao
sempre abertos a sugestoes, por parte dos clientes,

MERGEARIA

TOME

— PETISCOSZTAPAS —

e ha alguns produtos que chegaram a Mercearia por
sugestao de quem a frequenta.

Prémio Cinco Estrelas - um reconhecimento que
traz responsabilidade

O reconhecimento do bom trabalho desenvolvido
por Catarina e Luis Tomé levou os clientes a nomear
0 espaco para o Prémio Cinco Estrelas Regioes:
“Isso alterou totalmente o nosso ponto de vista, no
que respeita a responsabilidade para com o trabalho
que estadvamos a desenvolver. Sentimos
necessidade de mudar completamente o menu de
tapas, por exemplo, porque apesar de aquilo que
faziamos ter qualidade, havia outro tipo de
preocupacoes que deveriamos ter, como a
apresentacao dos pratos e as novidades que as
pessoas procuram num espago gourmet como
este”, recorda Catarina Tomé. “Para nos, s6 o facto
de estarmos nomeados ja era uma vitoria, mas
acabamos, de facto, por vencer o prémid’.

Um espaco como a Mercearia Tomé ainda nao é
comum na regiao de Tras-os-Montes, em Miranda
do Douro, onde a sua localizacao, no centro da
cidade, ajuda a que turistas e residentes venham
conhecer o espago. O Prémio Cinco Estrelas Regioes
permitiu aumentar o reconhecimento da Mercearia
e a afluéncia de clientes aumentou, apds a
divulgacao dos vencedores.

Além de se destacar pelo espaco e pelo conceito, a
Mercearia Tomé congrega também outros atrativos
- & possivel reservar mesas (ja sao pelo menos 12,
espalhadas pelo piso térreo e primeiro piso), realiza

Mercearia Tomé - 273 431 061 |
Catarina Tomé - 913 542 483
Luis Tomé - 913 542 481

wWWww.merceariatome.com
(Brevemente disponivel)
geral@merceariatome.com

jantares acompanhados de msica ao vivo, o que
permite dar oportunidade aos artistas locais para se
apresentarem ao publico, enquanto os clientes
desfrutam de um menu preparado especificamente
para a ocasiao, e desenvolve também o Clube do
Livro - uma paixao de Catarina Tomé - que é aberto
a participacao de todos.

Pelo seu posicionamento distinto no mercado, a
Mercearia Tomé &, agora, também procurada por
produtores: “Nesta altura, a Mercearia ja é procurada
por produtores que querem ter o seu produto 3
venda no nosso espago. Quando abrimos, muitos
produtores nao queriam colocar as suas referéncias
aqui, porque era uma loja nova e porque muitos
tinham ja a produgao vendida para outros espacos.
Agora, acontece frequentemente que sao eles que
nos procuram”, lembra Luis Tomé, sobre alguns
episodios em que tal sucedeu relativamente ao
vinho.

Na época de Natal, e noutras alturas especiais do
ano, como Dia do Pai, Dia da Mae ou mesmo para
celebrar um aniversario, este espaco tem disponivel
a possibilidade de o cliente criar o seu proprio cabaz,
com os produtos que quiser e sem limite minimo de
preco.

Com um futuro promissor, a Mercearia Tomé vai,
em breve, comegar a organizar jantares vinicos e
provas de vinho. E como as novidades nao param,
Catarina Tomé revela que ha a possibilidade de abrir
um Novo piso No espago, para um conceito ainda
mais intimista.

Rua Mouzinho de Albuquerque, n 4 5210-225 Miranda do Douro
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“Alegislacao
portuguesa
é sofisticada
e eficiente”

Manoel Lobato
Advogado

Direito Penal RY/:\M0];

O processo judicial entre Portugal e Brasil tem as suas diferencas, refletindo-se as mesmas sempre no momento do
julgamento. Manoel Lobato, advogado penalista no Brasil e em Portugal, assume que o pais tem leis muito sofisticadas e
adaptadas a realidade social - ela propria evolutiva - portuguesa. No entanto, opoe-se a nova Lei das Drogas, recentemente

divulgada.

ue diferencas substanciais existem entre os julgamentos em
Portugal e no Brasil?

A Constituicao brasileira e a portuguesa possuem ambas os mesmos
valores axiolégicos, mas ha diferengas nos atos processuais.
Relativamente a audiéncia de julgamento, o processo penal portugués
prioriza o principio da oralidade e, portanto, determinados atos
obrigatoriamente nao sao escritos. No Brasil, por outro lado, as alegacoes
podem ser orais; contudo, na pratica judiciaria, os Tribunais socorrem-se
das alegacoes finais na forma escrita. As ordens de producao de prova em
audiéncia também sao distintas. No Brasil a audiéncia inicia-se com as
declaragoes do ofendido, enquanto em Portugal a producao de prova &
iniciada com as declaracoes do arguido. Consoante a previsao dos artigos
356° e 357° do Codigo de Processo Penal Portugués, ha regras rigidas
relativas & leitura/reproducao de documentos e autos de declaragoes de
arguido, testemunhas ou partes civis, pelo que, caso nao sejam
criteriosamente observadas, tal meio de prova nao pode ser valorado. No
sistema processual penal brasileiro nao existem essas proibigoes.

Como avalia a forma como é tratado o crime de violéncia doméstica e o
que pode ser feito, além do que esta atualmente contemplado na Lei,
para proteger a vitima?

Nos casos de crime de violéncia doméstica, por ser praticado no lar, onde,
muitas vezes, nao existem testemunhas (tendo somente a vitima como
fonte probatéria), a doutrina e a jurisprudéncia portuguesas consolidaram o
entendimento de que provas indiretas sao validamente apreciadas para
provar o crime. Isto € um avanco fenomenal, considerando que, nos moldes
do processo penal, as provas indiretas podem nao ser valoradas. Portugal
sempre modificou a sua literatura juridica em consonancia com a
modificagao social e, a meu ver, responde com eficacia - tanto a nivel
juridico, quanto legislativo - a determinadas demandas urgentes, como é o
caso da violéncia doméstica.

Que analise faz as alteracoes apresentadas a Lei das Drogas?
Oponho-me a alteracao na lei das drogas, embora reconhegca que o
consumidor tenha de ter uma pena substancialmente distinta da do
traficante. O facto de o Estado descriminalizar o consumo de drogas é a
mola propulsora para estimular o consumo. O Decreto-Lei n.° 89/2023 de
11 de Outubro alterou o Regime Juridico do Consumo de Estupefacientes.
Dentre as principais mudancas esta a descriminalizacao do consumo,
passando a tornar-se contraordenacao, de acordo com a previsao do n.° 2
do artigo 40° da Lei n.° 15/93, de 22 de Janeiro. Mais adiante, o n.° 2 do
artigo 2° preconiza que, ultrapassado o consumo médio individual durante
o periodo de 10 (dez) dias, constitui indicio de que o propdsito pode nao ser
o de consumo, o que significa que, se alguém para fins de consumo nao
ultrapassar a dose média individual de 10 dias, a mesma nao respondera
criminalmente, mas sim a titulo de contraordenagao. A alteracao na lei das
drogas é inconstitucional, transgredindo o principio da legalidade, na
medida em que permite ao juiz avaliar se houve trafico ou consumo,
mesmo ultrapassando o limite legal de 10 (dez) doses diarias, concedendo-
lhe discricionariedade e poder de legislar em matéria penal, o que é vedado
pelo ordenamento juridico portugués.

Que opiniao tem sobre as penas de prisao aplicadas em Portugal,
sobretudo considerando o maximo de pena possivel de atribuir - 25
anos de cadeia?

A legislacao em Portugal é sofisticada e eficiente. O problema, em muitos
casos, reside na sua ma aplicacao. As penas em Portugal sao proporcionais
aos respetivos delitos. Alguns magistrados que tive de me defrontam
aplicam penas exorbitantes. Outros, sdo mais equitativos. A meu ver, o que
de facto precisa mudar é a esséncia da prépria sociedade. E interiorizarmos
0 senso de responsabilidade para com o proximo, através da educacao e da
conscientizacao dos valores basilares e do civismo.

MANOEL LOBATO

%% https://manoel-lobato---advogado-6.webnode.pt/
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A Inteligéncia Artificial

no Direito Penal

Antoénio Falé de Carvalho & Advogado Criminal com varios prémios e distingoes, nacionais e internacionais. Com
escritorios no Porto e em Lisboa, este profissional do Direito discorre, nesta entrevista, sobre a Inteligéncia Artificial e as
suas implicacoes, quer na aplicacao do Direito, no futuro, quer, também, nas necessarias adaptacoes legislativas para
regular a utilizacao desta tecnologia e proteger os seus utilizadores, produtores e proprietarios.

o caso de um crime que seja cometido por um sistema de

Inteligéncia Artificial autonomo, a quem pode ser atribuida a

responsabilidade? Podera a responsabilidade penal do
utilizador ou proprietario vir a ser excluida nestes casos?
Em primeiro lugar, temos de tentar compreender em que consiste a
inteligéncia artificial. Uma resposta 6bvia serda no fabrico de robds,
desenvolvidos pela exceléncia da engenharia cibernética, que possa quase
igualar a inteligéncia humana. E um grande desafio para a inteligéncia
humana, talvez mesmo inimaginavel ha um bom par de anos. Na area do
Direito, o Direito Penal € particularmente sensivel a toda esta evolucao da

Anténio Falé de
Advi)gado Criminal

£ www.advogado-criminal.pt @falecarvalhoadvogados@gmail.com

robética, na medida em que surgem dividas quanto aos mesmos quando
praticam atos ilicitos quase humanos, assim puniveis pelo Direito Penal,
com uma pena carceraria. A questao levantada é de extrema importancia.
Considero que o utilizador podera ser responsavel penalmente quando
utilizar o programa ou dirige o Rob6 de IA para a pratica de um ato
criminoso. Se aquele robo so pratica atos criminosos desde o inicio sempre
sem que o utilizador o possa alterar, entao ao proprietario ser-lhe-a
imputado os respetivos atos ilicitos. Nao creio que ao Robd de IA lhe possa
ser atribuida personalidade e capacidade juridica, embora nao fosse caso
Unico, pois as pessoas coletivas tém personalidade e capacidade juridica e
nao sao pessoas fisicas. O futuro o dira.

Fundamentalmente, como podera funcionar a atribuicao de
indemnizacoes a eventuais lesados por alguns destes acidentes
anteriormente mencionados?

Os responsaveis para pagar aos lesados seriam, de igual modo, o utilizador
ou o proprietario, conforme o agente que efetivamente praticasse o ato.
Neste aspeto, parece-me liquido, tendo sempre que haver um nexo de
causalidade entre agente e facto.

O modelo mais “consentaneo” com a realidade atual sera o da
atribuicao de um dever de garante ao produtor?

O produtor s6 sera culpado quando se provar que foi este agente, com a
sua vontade e com os dados introduzidos, que criou um robd que,
independentemente do utilizador, quis que praticasse sempre atos ilicitos.

Pode a IA vir a ser uma mais-valia na area do Direito Penal e da
investigacao criminal?

O Direito Penal, e a investigacao criminal sao, sem divida, uma das areas
de Direito que mais tem aplicacao. Comecemos pela Investigacao Criminal:
introduzidos as provas, os achados da policia criminal, e o Robd, com a
ajuda da IA, podera ajudar a chegar a diversas linhas de investigacao e a
conclusoes. A ajuda na Investigacao Criminal ja & uma realidade atual. No
Direito Penal, hoje, ja comeca a ter aplicacao nalguns Acordaos penais, nos
Estados Unidos da América, sobretudo nas “bagatelas judiciais”, libertando
0s juizes para fungoes mais importantes e relevantes. Pode-se dizer que a
aplicacao dos Robds com IA na Investigacao Criminal e no Direito Penal da
0S primeiros passos.

O que pode vir a ser preciso mudar na legislagao penal nesta matéria?
Esta area da A & uma nova e pujante area do Direito Criminal, que devera
ser regulada, nomeadamente no que respeita aos seus sujeitos Utilizador,
Produtor, bem como a relevancia da maquina Robot com IA. A realidade do
mundo da Ciéncia vai sempre a frente do Direito. Mas nova legislacao
adequada aguarda-se.

®939 429672
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“Simplificar o processo de imigragao
é crucial para garantir os direitos

dos cidadaos”

Imigrar para Portugal esta sempre envolto em burocracia. Os imigrantes atravessam um periodo complicado, aquando da
chegada ao pais, para que possam trabalhar e conquistar o direito a Salde e a Habitacao. A advogada Maria do Céu
Santiago, especialista em imigracao e sécia da HAYMAN-WOODWARD, explica as dificuldades que os imigrantes
vivenciam e o que espera da nova Agéncia para a Integracao, Migracoes e Asilo.

migrar para Portugal esta sempre envolto em burocracia. Que

opiniao tem sobre o processo imigratorio para Portugal, no que

respeita a questao burocratica?
Imigrar para Portugal € um processo burocratico, mas é possivel supera-lo
com planeamento e com a ajuda de um profissional qualificado. Mesmo
com as recentes alteragoes legislativas, que permitem o acesso mais
facilitado ao pais por parte dos cidadaos nao comunitarios, sempre foi
aconselhavel um planeamento financeiro e familiar de modo a serem mais
facilmente superados os obstaculos burocraticos e a integracao na
sociedade portuguesa.

Com a entrada em funcionamento da AIMA, que aconteceu no final do
més de outubro, muitas pessoas receiam que o seu processo demore

ainda mais tempo, considerando a mudanca de agéncias. Enquanto
advogada, tem sentido reais dificuldades por causa desta questao?

A transicdo do SEF para AIMA ainda & muito recente. E natural que o fluxo
Vva piorar, para depois melhorar. A AIMA herdou quase 400.000 processos
que se encontravam pendentes, mas como alguns deles passaram a ser da
competéncia do IRN (Instituto de Registos e Notariado) e outros passaram
a ser possiveis online, acredito que os imigrantes vao passar a ter um
tempo de resposta mais célere do que existia no SEF.

Que avaliacao faz da decisao nacional de acabar com o SEF,
substituindo-o pela AIMA? Quais os problemas que poderao continuar a
existir, apesar desta reestruturacao?

A reestruturacao do SEF foi motivada por diversas queixas e desafios
enfrentados por este organismo publico, como a insuficiéncia de recursos
humanos, face ao nimero crescente de pedidos, extensos periodos de
espera dos imigrantes para agendamentos presenciais, a demora na
analise das Manifestacoes de Interesse e na emissao das varias
Autorizagoes de Residéncia. A transicao para a AIMA, embora necessaria,
nao garante o desaparecimento completo desses obstaculos e é provavel
que alguns problemas persistam durante o processo de transi¢ao. E
notavel, no entanto, que o governo portugués tenha reconhecido que para
atrair a mao de obra necessaria para todas as areas econémicas do pais,
tera de oferecer melhores condicoes de acesso dos imigrantes ao mercado
portugués, nomeadamente em relacao a seguranca juridica do proprio
processo imigratorio.

Como fica afetada a vida de uma pessoa que chega a Portugal, trabalha,
desconta, mas ainda nao tem o seu processo junto do SEF (atualmente
AIMA) totalmente finalizado?

O imigrante, cujo processo de legalizacao esta pendente, mesmo
cumprindo rigorosamente as suas obrigagoes fiscais, como descontos
para a seguranca social, apresentacao e pagamento do IRS, depara-se com
significativas limitagoes nos seus direitos. Nao possuir Autorizacao de
Residéncia valida prejudica a mobilidade dos imigrantes, tanto a nivel das
deslocacgoes ao pais de origem, como a paises terceiros, podendo ainda
dificultar a obtencao de crédito bancario e o uso dos servicos de salde.
Estas restricoes impactam diretamente a qualidade de vida dos imigrantes,
pelo que é de extrema importancia o aceleramento dos processos como
Unico meio de garantir os direitos dos imigrantes e de facilitar o seu
processo de integracao na sociedade portuguesa.

'_U!
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O impacto da entrada em funcionamento da AIMA

“A mudanca mais visivel esta nos
agendamentos de servigos”

Alexsandro Santana é advogado e € especialista em Imigracao. Com a entrada em funcionamento da Agéncia para a
Integracao, Migracoes e Asilo (AIMA), as expectativas para a resolucao dos atrasos relativamente aos processos de imigracao
sao grandes. O profissional do Direito explica, nesta entrevista, a importancia da legalizacao de quem chega ao pais e o
impacto que isso pode ter no dia a dia da vida destes imigrantes.

criacao da AIMA, em substituicao do

SEF, veio tentar minorar os problemas

criados pela escassez de recursos
humanos e pela burocracia associada aos
processos de imigracao. Tendo comecado a
trabalhar no final de outubro, é ja possivel
perceber algum impacto desta mudanga?
A mudanca mais percetivel desde o inicio da
AIMA foram os agendamentos, a forma como
estao a ser feitos e como serao feitos
futuramente. Nos primeiros dias de trabalho da
AIMA, obtivemos a informacao de que os
agendamentos de renovacao presencial de
titulos de residéncia seriam passados para outro
orgao, o IRN. Diferindo do antigo SEF, em que o
atendimento era marcado por telefone, este
atendimento é agendado na plataforma SIGA. A
AIMA estd em processo de criagao de uma
plataforma digital onde possam ser feitos os
agendamentos para primeiro Titulo de
Residéncia e renovacao do Titulo de Residéncia,
nao necessitando de contacto telefonico.

Quanto tempo, em média, demora um
processo de legalizacao em Portugal? Que
impacto isso tem na vida dos imigrantes?

Dependendo do tipo de processo de legalizagao,
um processo que tenha sido feito através de
agendamento telefonico, ou seja, artigos como
Reagrupamento Familiar, Familiar de Cidadao da
Uniao Europeia, entre outros, pode levar um
tempo de anélise de 60 a 90 dias. Um processo
que tenha sido feito através de uma
Manifestacao de Interesse, artigos n° 88 e 89,
pode levar cerca de um ano e meio a ser aceite. E
inegavel que ha um impacto negativo neste
tempo de espera, visto que ha a necessidade de
ter um visto de residéncia para usufruir de alguns
servicos indispensaveis como trocar a carta de
conducao, solicitar um nimero de utente
permanente, candidatar-se ao Ensino Superior

% alexsandrosantanaadvogado.com @alexsandrosantana.adv@gmail.com

ou exercer uma atividade profissional.

Qual o papel de um advogado especialista
nesta area, junto de quem o procura?

O papel principal de um advogado nesta area é a
assessoria e orientacao junto ao imigrante,
prestar apoio no passo-a-passo para a
legalizacao em Portugal, listar os documentos
necessarios, informar o imigrante relativamente

¢sandro Santana IN
Advogado - | "—‘-,’

as leis e as novas regras que possam ser postas
pela agéncia que iniciou os trabalhos e indicar
qual é o processo adequado, atendendo a
necessidade e condi¢oes do cidadao.

Como pode um imigrante proteger-se de
qualquer problema que surja, enquanto ainda

®937 907 733

©alexsandrosantanadv

aguarda que a sua situacao no pais seja
regularizada?

Um imigrante que venha para Portugal e
pretenda viver e trabalhar aqui podera deparar-
se com atividades profissionais que exijam a
autorizacao de residéncia no ato da candidatura.
Também nao podera solicitar subsidios na
Seguranca Social ou terda um acesso a salde
limitado. A Gnica forma de proteger-se de
eventuais situagoes desagradaveis é ter consigo
os seus documentos validos, o documento de
identificacao estrangeiro, o ntmero fiscal, o
nimero da Seguranca Social e, se este ja fez
diligéncias junto da AIMA, deve ter consigo todos
0s comprovativos do processo que decorre.

Existe alguma diferenca entre aqueles que sao
provenientes de paises da CPLP, relativamente
a quem provém de outros paises, ho que
respeita aos documentos necessarios e a
burocracia que enfrentam?

Por mérito do Acordo sobre a Mobilidade entre
os Estados-Membros da CPLP, ha vantagens
que os imigrantes provenientes destes paises
podem usufruir. Uma delas é o Certificado de
Autorizacao de Residéncia CPLP, uma
autorizacao de residéncia em formato digital,
que é feita através da manifestacao de interesse
ou visto consular e que leva apenas alguns dias,
feito remotamente sem necessidade de
agendamento presencial se for maior de idade.
Outra vantagem é o valor do cartao do titulo de
residéncia, que costuma ser inferior ao dos
restantes paises. Relativamente aos
documentos necessarios, estes sao iguais para
todos os imigrantes.

@ Alexsandro Santana
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Ajuda em Acao lanca campanha “Em cada
oportunidade, estas tu”

AAjuda em Agéo langou a campanha de Natal “Em cada oportunidade, estas tu”, que
resulta numa verdadeira missdo para todos os portugueses: “Um donativo pode resultar
na compra de mais tecidos para 0 nosso programa de costura, que dardo origem a pegas
Unicas produzidas pelas mulheres que fazem parte do projeto, sendo depois vendidas
por elas para Ihes trazer mais rendimentos, ou para continuar a implementar programas
como o ‘Bora Jovens, que ja integrou mais de 150 jovens no mercado de trabalho, ou o
como A Minha Escola é Cool, que melhorou o aproveitamento escolar de muitas criangas
desde que se iniciou”, esclarece Linda Morango, Diretora de Marketing e Angariacéo de
Fundos da Ajuda em Agao Portugal. A Fundagao desenvolve um programa de
Empregabilidade Jovem que se estende a todo o territorio nacional, sendo que na zona
de Loures, Camarate, atua mais ao nivel da Educagdo — uma area de intervengao que
abrange também a zona de Portalegre - e Empreendedorismo Feminino. A Ajuda em
Acéo apoia atualmente mais de 2 000 pessoas.

estas TU

Breves R'/:Xe]:

QSP SUMMIT 2024 volta ao Porto
e a Matosinhos entre
2 a4 de julho

02-84 | JULY 2624

SPSUMMIT

RETHINKING ORGANTZATIONS

O QSP SUMMIT, uma das principais conferéncias de
Management e Marketing da Europa vai voltar a
marcar a agenda dos lideres empresariais com a sua
172 edicdo, agendada para 2 a 4 de julho de 2024, no
Porto e Matosinhos. O evento deste ano coloca em
destaque a necessidade de repensar as estruturas
organizacionais sob o tema “Rethinking Organizations”,
esperando receber mais de 3.500 quadros médios e
superiores para um dialogo sobre os

desafios da atualidade e a adaptabilidade corporativa.
Os detalhes do programa do QSP SUMMIT 2024 ser&o
revelados no inicio do préximo ano, mas sabe-se ja
que a cerimoénia de abertura tera lugar no Porto a 2 de
julho e que, além da habitual intervengao de um orador,
tera também uma nova dindmica de debate. O evento
prossegue a 3 e 4 de julho na Exponor, Matosinhos,
com 37 sessdes e debates distribuidos por sete palcos.
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CENTRO TERAPEUTICO OCTAVIO DIMAS

“A Fisioterapia traz beneficios
a pessoas de todas as idades”

O Centro Terapéutico Octavio Dimas & uma clinica
especializada em Fisioterapia, mas que disponibiliza um
leque de outras especialidades que permitem
complementar o tratamento fisioterapéutico. Num pais
onde a populacao esta envelhecida e as pessoas tém
tendéncia para procurar ajuda para os seus problemas
fisicos quando as dores ja sao quase insuportaveis, o
fisioterapeuta e diretor desta clinica alerta para algumas
medidas urgentes que deveriam ser aplicadas.

Fisioterapia tem concentrada em si o objetivo
da recuperacao funcional de lesoes Gsseas,
musculares, tendinosas, articulares e nervosas.

Esta & uma especialidade que tem vindo a sedimentar-
se como uma das mais importantes no que respeita ao
tratamento de dores agudas ou cronicas. Esta maior
importancia que é dada recentemente a Fisioterapia
tem-se notado nas sessoes do Centro Terapéutico
Octavio Dimas?

A nossa forma de atuar e o nosso ponto de vista diverge
um pouco desse paradigma, de ver a pessoa como um
"nimero" ou "patologia”. A nossa abordagem é centrada
na pessoa, onde esta é vista como um todo, e todos os
fatores que podem estar a ela associados. Entendemos
que cada paciente & Unico e o conhecimento do seu
quotidiano torna-se fundamental para perceber a origem
da patologia, efetuar um tratamento mais personalizado e
alcancar os melhores e mais rapidos resultados. No
Centro Terapéutico Octavio Dimas nao temos a patologia
X ou Y mas sim o utente X ou Y, pois para a mesma
patologia, o tratamento & condicionado a individualidade,
pois promovemos o envolvimento da pessoa na escolha
do seu tratamento, previamente informado das opcoes,
vantagens e desvantagens. Este foco num tratamento
diferenciado, altamente especializado, permite-nos
conseguir atingir resultados cada vez mais rapidos.

Que outras especialidades clinicas disponibiliza no seu

Centro Terapéutico e por que motivo esta juncao de

especialidades clinicas é importante para um

tratamento mais completo dos utentes?

Para além da fisioterapia, temos osteopatia, podologia,

nutricao, psicologia, ortopedia, medicina geral e familiar,

cirurgia geral, urologia, entre outras. Todas estas

especialidades funcionam como complemento de

resposta as necessidades dos nossos utentes, que

pretendem resultados no menor espago de tempo

possivel. Neste sentido, temos também feito Octavio Dimas
investimentos em tecnologia de vanguarda. Diretor e fisioterapeuta



Quao importante é juntar as sessoes de
fisioterapia um trabalho continuo, fisica e
emocionalmente, para que a recuperacao dos
problemas fisicos possa ser total?

E extremamente importante juntar um trabalho
continuo, fisico-emocional, as sessoes de
fisioterapia para que a recuperagao das "dores"
do nosso utente possa ser total - 'Mens sana in
corpore sano. A fisioterapia é essencial para a
reabilitacao fisica, ajudando a reduzir a dor,
restaurar a mobilidade e fortalecer a
musculatura. No entanto, para uma recuperagao
completa, € necessario também abordar os
aspetos emocionais e psicologicos relacionados
com a lesao ou com problemas fisicos. A dor
cronica e a incapacidade fisica podem ter um
impacto significativo na qualidade de vida de
uma pessoa, levando a niveis elevados de
stresse, ansiedade, depressao e frustracao.
Nestes casos, o trabalho emocional pode
envolver consultas de psicologia, técnicas de
relaxamento, exercicios respiratorios, entre
outros. E importante incentivar o utente a adotar
um estilo de vida saudavel, praticar atividade
fisica regular, ter uma alimentacao equilibrada.
Estes habitos contribuem para a melhoria da
salde geral e auxiliam na recuperacao fisica. Ao
combinar a fisioterapia com o trabalho
emocional e a adocao de um estilo de vida
saudavel, a recuperacao fisica é otimizada,
permitindo resultados mais rapidos e efetivos.

As primeiras dores, as pessoas deveriam
procurar ajuda especializada, por parte do
fisioterapeuta. No entanto, na maioria das
vezes nao é isso que acontece. Considera
necessario ainda uma maior divulgacao dos
beneficios de procurar ajuda terapéutica logo
que surgem os primeiros sintomas de dores
cronicas ou agudas?

Sim, consideramos necessario uma maior

divulgacao dos beneficios da fisioterapia, logo
que surgem os primeiros sinais e sintomas. Ao
procurar precocemente ajuda de um
fisioterapeuta, as pessoas irao beneficiar de uma
intervencao que pode ajudar a aliviar a dor,
restaurar a funcao e prevenir a progressao do
problema mais rapidamente.

Além de ajudar na recuperacao de dores
fisicas, € possivel também aplicar a
Fisioterapia a doencas como a Parkinson, por
exemplo, na medida da tentativa de
recuperacao de alguma capacidade motora?
Sim, a fisioterapia pode ajudar a minimizar os
sintomas da doenca de Parkinson, como a
rigidez muscular, tremores e dificuldades de
equilibrio, além de melhorar a qualidade de vida
geral do utente. Neste tipo de populagao,
realizamos sessoes de fisioterapia intensiva, que
consiste na realizagao de exercicios de
estimulacao sensoério-motora com base na
repeticao, e também de exercicios e técnicas
utilizados pela fisioterapia que visam melhorar a
mobilidade, a independéncia funcional e a
capacidade de realizar atividades de vida diarias.
E importante ressaltar que a fisioterapia nao &
capaz de curar a doenca de Parkinson, mas pode
complementar o tratamento médico e
proporcionar beneficios significativos na gestao
dos sintomas e no controlo da progressao da
doenca.

E notéria uma maior procura, por parte da
populagao mais jovem, de exercicios posturais
e de melhoria da sua capacidade motora e
qualidade de vida, devido ao maior
sedentarismo e ao tipo de trabalho que muitos
tém, que implica passar muito tempo sentado
e ao computador?

Sim, & verdade que o sedentarismo e o estilo de
vida atual, que envolve passar longos periodos

sentado em frente ao computador, o uso
continuo de telefones inteligentes, tém levado a
uma maior procura por exercicios posturais e
atividades que melhorem a capacidade motora e
qualidade de vida, especialmente entre os mais
jovens. A procura por exercicios posturais, como
pilates clinico e outras atividades que promovam
a melhoria da capacidade motora e qualidade de
vida € uma forma de combater os efeitos
negativos do sedentarismo e do estilo de vida
atual.

O que poderia ser feito para melhorar o acesso
a mesma, através do SNS, para quem nao tem
capacidade financeira para suportar o valor
dos tratamentos?

Todos nos sabemos que a fisioterapia no regime
"convencionado" pelo SNS estd no limite, com
listas de espera de seis meses, ou até mais,
desde que o Governo aboliu as taxas
moderadoras. No contexto do Sistema Nacional
de Salde, podem ser tomadas medidas para
melhorar o acesso a fisioterapia. Algumas
opcoes podem incluir: alocar mais recursos
financeiros para o SNS (principalmente a nivel
dos cuidados de satde primarios, uma vez que o
ndmero de fisioterapeutas nos centros de salde
€ muito baixo e a sua atuagao seria fundamental
para uma atuacao junto da comunidade, no
sentido da promocao da salide e prevencao da
doenca, o que permitiria aumentar o nimero de
anos vividos sem incapacidade); melhorar a
eficiéncia; parcerias pUblico-privadas; revisao
das politicas de comparticipagao.

Uma maior aposta na Fisioterapia permitiria a
populagcao chegar a uma idade mais avancada
com melhor capacidade funcional, vivendo mais
mas acima de tudo, com mais qualidade.

Estamos dotados com todas as condigoes
para realizar o tratamento que necessita.
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“Renegociar as condicoes do
crédito melhora a situacao financeira”

Joana Ferreira é a diretora de loja da DS Intermediarios de Crédito de S. Domingos de Rana. Apesar de ser uma agéncia
recente, estd em crescimento e & muito procurada por familias que precisam de solugoes para a sua vida financeira,
nomeadamente através da renegociacao do crédito habitacao. As dificuldades inerentes a renegociagao dos créditos, a
influéncia da inflagao e a maior percegao da ajuda que os intermediarios de crédito podem prestar esta a contribuir para

um maior reconhecimento destes profissionais.

pretendem comprar casa ou para aquelas que, tendo habitacao

propria permanente e crédito habitacao ativo, necessitam de
baixar a prestacao. Que situacoes tém recebido, nesta agéncia, que
provam esta necessidade?
A necessidade da nossa intervengao na vida financeira das pessoas é
evidenciada por algumas situacoes desafiadoras que as mesmas tém
enfrentado nos dltimos meses: o mercado imobiliario esta a enfrentar o
aumento nos pregos dos imoveis, tornando a aquisicao de uma casa mais
dificil para muitas pessoas. Além disso, as condigoes de crédito podem
estar mais restritas, tornando o processo de obtencao de um empréstimo
hipotecario mais complicado. Dai, neste ano, o nosso volume de negdcio
deste produto ser de, aproximadamente, 30%. Para aqueles que ja
possuem empréstimos hipotecarios ativos, a necessidade de reduzir as
prestacoes mensais €& impulsionada por mudancas financeiras. A
renegociacao das condicoes do crédito habitacao pode ser crucial para
garantir uma situagao financeira mais confortavel. O volume de negécio
deste produto, este ano, aumentou para 52%.

| stes Gltimos meses tém sido muito dificeis para as pessoas que

A compra de veiculo proprio tem visto também a procura reduzir. A DS
Intermediarios de Crédito também sentiu essa quebra nesta area?

Sim, nos Gltimos tempos tem havido uma mudanca no comportamento
dos consumidores em relacao a compra de veiculos proprios, e isso esta
relacionado com encargos econdomicos elevados, relativamente a
propriedade de um veiculo. O fator dos precos elevados de carros novos e
usados também contribui para esta diminuicao de procura. As mudancas
de habitos de mobilidade também sao uma consequéncia da baixa procura
de aquisicao de veiculos. O surgimento de opcoes alternativas de
mobilidade, como partilha de carros, servicos de transporte “pela app” e
maior énfase em solucoes de transporte plblico tem influenciado a
decisao de compra de um veiculo proprio.

Quando os clientes vos procuram, tém uma nocao exata do que podem
esperar, no que respeita a vossa capacidade de os ajudar a renegociar a
sua divida? Ainda acontece de procurarem ajuda demasiado tarde?

Muitas vezes, os clientes procuram-nos quando ja enfrentam dificuldades
financeiras significativas, mas nem sempre tém uma nocao precisa do que
esperar ou do alcance real da ajuda disponivel. A compreensao do nosso
trabalho, assim como a literacia financeira dos clientes, desempenha um
papel crucial. Nem todos os clientes tém uma nogao clara do que nés
podemos fazer pela salde financeira deles. Procuram ajuda quando ja
estdo em situacdes criticas, esperando uma solucao imediata. E
importante que entendam que o nosso papel € oferecer orientacao,
identificar opgoes viaveis e ajudar na negociacao, mas nao é uma solugao

magica que resolve tudo instantaneamente. E quando ja estao em
dificuldades financeiras significativas, limitam as opg¢oes disponiveis para
resolver a situagao. Procurar assisténcia cedo pode oferecer mais
alternativas para lidar com dividas, renegociacao ou reestruturagao
financeira.

A DS Intermediarios de Crédito S. Domingos de Rana abriu
recentemente, no entanto confirma-se a crescente carteira de clientes e
a boa imagem ja existente no mercado. O recrutamento é fundamental
para continuar a crescer. Esta & uma area muito procurada para
trabalhar? Qual o perfil de gestor que procuram?

Temos sempre a porta aberta para novos Gestores de Crédito. O perfil de
gestor que procuramos € que tenha disponibilidade, resiliéncia,
proatividade, agilidade, seja dinamico, comunicativo, pois esta profissao é
de pessoas, com pessoas e para pessoas. E desnecessario ser “mestre” no
tema, defendemos que tudo se aprende, desde que o gestor esteja aberto
a novas aprendizagens e novas perspetivas.
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O impacto do RNH

na economia
acoriana

Rui Melo Cordeiro &€ advogado e exerce atividade na Regiao
Auténoma dos Acores (RAA). Nesta entrevista, este
profissional explica as alteracoes efetuadas ao regime
fiscal dos Residentes Nao Habituais e salienta a
importancia estratégica do arquipélago dos Acgores,
enquanto plataforma estratégica para implementacao de
um Hub Tecnologico.

proposta do Partido Socialista passava pelo fim deste regime

fiscal, salvo algumas excecoes, mas acabou por se verificar um
alargamento deste regime a quem trabalhe para startups ou quem
tenha uma atividade reconhecida pelo IAPMEL Que impacto lhe parece
que isso tera na procura por este tipo de regime fiscal?
No nosso ponto de vista, tera um abrandamento muito significativo na
procura deste regime por parte dos cidadaos estrangeiros. Este regime
fiscal, com as suas muitas virtudes e algumas imperfeicoes - que foram
sendo limadas -, permitiu rejuvenescer o parque habitacional nacional e no
caso da RAA possibilitou reabilitar centros historicos, recuperar imoveis
antigos, degradados e/ou abandonados, dar vida as cidades e freguesias,
atrair capital financeiro, humano e cultural que teve um efeito multiplicador
na economia nacional e regional.

Antes da aprovacao do Orcamento do Estado para 2024, a

Quais os requisitos para solicitar este regime fiscal, no que respeita aos
trabalhadores de startups?

Em primeiro lugar, um requisito corporativo: o cidadao estrangeiro tera de
ter uma ligacao juridico-funcional a uma startup que, nos termos da Lei
21/2023, tera de ser uma empresa com sede ou representacao em
Portugal, com atividade constituida ha menos de 10 anos, com um volume
de negocios inferior a 50 milhoes de euros e com, pelo menos, 25
trabalhadores no pais. Em segundo lugar, os demais requisitos em termos
de documentacao ja aplicaveis a cidadaos estrangeiros no anterior regime.

A proposta de OE vem implementar um novo regime de tributacao
especial em sede de IRS, especialmente vocacionado para a atracao de
pessoas altamente qualificadas, visando o fomento do desenvolvimento
da investigacao cientifico-industrial em territério portugués. Que
impacto tera na economia esta nova alteracao?

Em primeiro lugar, para aceder ao regime, os sujeitos passivos terao que

By Nature,
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inscrever-se junto da FCT, da Agéncia para o Investimento e Comércio
Externo e da ANI, sendo igualmente efetuado um controlo por parte da
Autoridade Tributaria, regulada em portaria especifica; em segundo lugar,
o sujeito passivo nao pode ter sido residente fiscal em territorio portugués
nos Gltimos cinco anos e tera que ter residéncia fiscal em cada ano de
aplicacao do incentivo - 10 anos; em terceiro lugar, o sujeito passivo nao
pode optar pela tributacao ao abrigo do “programa regressar”, e nao tenha
beneficiado, em qualquer momento, do regime do RNH. Por fim, e olhando
para o perfil de candidato, teria sido preferivel um «choque fiscal interno»
de manutencao de talento, mantendo o «antigo RNH», com as devidas
remodelacoes.

O regime RNH ainda é considerado competitivo, a nivel europeu, de
forma a reter e fixar trabalhadores altamente qualificados no pais?

Sim, continua a ser um regime especialmente competitivo por nao
pressupor qualquer limiar minimo de tributacao (“forfait”) e nao impor
qualquer limitagao na transferéncia de capitais ou tributagao da fortuna
(“wealth tax”).

Que impacto podera ter este novo incentivo no que respeita a sua
aplicabilidade em regioes como o arquipélago dos Agores?

Podera ser uma grande oportunidade! A nossa localizagao estratégica,
entre o continente europeu e americano, a seis horas de Nova lorque,
quatro horas de Toronto, quatro horas de Boston e duas horas de Lisboa e
Porto, com boas ligagoes aéreas, podera fazer dos Acgores um Hub
Tecnologico, para a sede de muitas startups e fixacao de cidadaos
estrangeiros altamente qualificados, a par da seguranga e beleza impar da
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“Sem o regime RNH, o pais nao é
fiscalmente atrativo para investidores”

Rita Cardoso é advogada na Rita Cardoso & Associados e tem experiéncia comprovada em questoes de Fiscalidade e do
regime de Residentes Nao Habituais. Com as alteracoes efgtuadas a este regime fiscal patentes no Orcamento do Estado
para 2024, ja aprovado, que impacto se verificara no pais? E o que detalhamos nesta entrevista.

regime fiscal relativo aos

Residentes Nao Habituais

estava previsto terminar
no final do ano. Se tal sucedesse,
que impacto isso teria na
economia nacional?
O Regime do Residente Nao Habitual
€ um regime que permite aos seus
beneficiarios gozar de uma reducao
ou isencao das suas obrigacoes
fiscais em Portugal, durante um
periodo de 10 anos fiscais,
designadamente reducao das taxas
aplicaveis em sede de IRS para novos
residentes. Tal regime, como incentivo
fiscal, atraia o investimento
estrangeiro e incentivava o
desenvolvimento da investigacao
cientifica e inovagao nos ramos de
atividades de elevado valor
acrescentado, nomeadamente nas
areas relacionadas com o imobiliario,
ciéncia e tecnologia e reveste especial
interesse para os pensionistas. Caso
terminasse, o regime de Residentes
Nao Habituais iria diminuir em larga
escala o investimento estrangeiro
porquanto o nosso pais deixa de ser
fiscalmente atrativo para investidores.

Quem sao aqueles que sao
elegiveis para este regime?

Sao elegiveis para o regime de
Residente Nao Habitual os cidadaos
estrangeiros ou portugueses que nao
tenham sido anteriormente residentes
fiscais em Portugal nos Gltimos cinco
anos e que tenham residéncia fiscal
em Portugal e permanecido em
territorio nacional pelo menos por 183
dias consecutivos ou, se tiverem
permanecido menos tempo, tenham
domicilio comprovado em Portugal
No entanto, apenas podem ser
beneficiarios deste regime os
pensionistas e residentes que

desenvolvam atividades profissionais
consideradas de valor acrescentado,
nomeadamente, tenham cargos de
geréncia ou administrativos em
sociedades comerciais, profissionais
do ramo do desenvolvimento
cientifico, tecnologico, industrial,
propriedade intelectual e artistico.

Considerando que o término deste
regime fiscal esta programado
para ter lugar no final de 2023,
sera ainda possivel a quem esta a
espera de ficar enquadrado neste
regime conseguir este mesmo
objetivo? Se assim nao for, que
solucoes existem?

Como referimos anteriormente e
especialmente com a aproximacao
de épocas festivas, os servigcos nem
sempre dao resposta as
necessidades e ao volume de
candidaturas apresentadas proximo
do término do prazo, o que dificulta
que os advogados possam, com
seguranca, garantir o acesso a este
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regime especial de tributacao ainda
aos candidatos atuais que
preenchem os requisitos de acesso.

No entanto, haverd um regime
transitorio para os candidatos que,
durante o corrente ano, ja tinham
decidido e planeado emigrar para
Portugal e beneficiar desse regime
que foi alargado também as familias
que ja fizeram previamente esse
planeamento desde que o
comprovem mediante apresentacao
de contrato de arrendamento,
celebragao de contrato promessa de
trabalho ou de compra e venda de
imovel ou visto de residéncia, desde
que em cumprimento dos prazos
estabelecidos, com registo prévio
como residente nao habitual ou
cumprimento dos requisitos até 31
de dezembro deste ano, como
medida de garantir que quem
diligenciou pela alteracao da sua
residéncia fiscal na expectativa de
beneficiar de tal regime nao visse tal
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intencao frustrada e comprometida
por via de tais alteracoes.

Para os pensionistas, em termos
fiscais, nao parece haver solucao a
vista para permanecer ou residir em
Portugal, correndo Portugal o risco
de a procura pelo regime favoravel e
equiparado a este em Espanha (lei
de Beckham) desviar até aqueles
que procuram clima ameno e
seguranca e a qualidade de vida que
0 NOSSO pais proporciona, porém
para as profissoes de valor
acrescentado a solugao passara
pela criacao de empresas para o
desenvolvimento da sua atividade
profissional, evitando a taxa fixa de
20% de IRS, passando a incidir a
tributacao sobre o lucro da empresa,
variavel entre 17% e 21%, em sede
de IRC, caso o lucro ultrapasse ou
nao os 50 mil euros, e nao sobre o
rendimento.

Como ficara Portugal enquadrado
relativamente aos restantes paises
europeus quando falamos do
quanto é atrativo, a nivel fiscal,
para estrangeiros, apoés o término
deste regime para Residentes Nao
Habituais?

Depende. Apesar destas alteracoes
0 nosso pais continua a ser um
destino de eleicao para os
estrangeiros, porgue o custo de vida,
a seguranca e o clima ainda
asseguram e colmatam as
necessidades dos pensionistas que
procuram desfrutar da reforma e
priorizam a qualidade de vida e a
verdade é que quem pretende
permanecer na Europa, tera
dificuldade em encontrar um pais
onde se viva tao bem e com tanta
qualidade como no nosso pais.

Av. José Santos Farias Lote 138, R/C Dto

www.ritacardosoadvogados.com
ritacardosoadvogados@gmail.com
282483072 | +351961 867 660
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DEVELOPING
DIGITAL LEADERSHIP

Digital Renaissance: Reframing Leade’ship for the Modern Age.

co0cedIPFee®

Join us for a transformative CIONET Community event focused on “Developing Digital Leadership.” This conference unites both global and local ClOs, top digital
leaders, and IT executives to explore key aspects of digital leadership growth:

* Enhancing Digital Skills for Business Leadership: Discover the ClO's role in fostering digital literacy among business leaders and aligning digital initiatives with
business goals. How do we make sure our C-suite is really data and digital savvy?
Empowering IT Leadership: Uncover strategies for building and strengthening the IT leadership team to drive innovation and collaboration. How do you plan

your own succession and become a real kingmaker?

Personal Development of CIO's: Gain insights into how CIOs can evolve their technology knowledge, leadership skills, and personal growth. Where do you find
opportunities for self-improvement?

Shaping the Future of Digital Leadership: Explore emerging technologies' impact on leadership and envision the future of digital leadership. What
characteristics will distinguish the leaders of the future?

Don't miss this opportunity to connect, learn, and share experiences with like-minded professionals. Elevate your leadership skills and strategies for a successful
digital journey.
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